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บทคัดย่อ 
วัตถุประสงค์ :   เพื่อประเมินผลหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2559)  โดยการประเมินผลความพึงพอใจในด้านบริบท ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิต ตามแนวคิดโมเดล
ซิปป์ของสตาฟเฟิลบีม และคณะ (1971)   
รูปแบบการวิจัย :  การวิจัยเชิงประเมินผลแบบผสมผสาน 
วิธีด าเนินการวิจัย : กลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมการวิจัยเชิงปริมาณคือ ผู้บริหารและอาจารย์ 13 คน ผู้ส าเร็จการศึกษา 6 คน 
นักศึกษาที่ก าลังท าวิทยานิพนธ์ 16 คน และผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต 4 คน และผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพคือ นักศึกษาที่ก าลังท า
วิทยานิพนธ์ 8 คน เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามประเมินบริบท ปัจจัย
น าเข้า และกระบวนการ 3) แบบสอบถามประเมินผลผลิตหรือคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษา 4) 
แบบสอบถามประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามความต้องการของสถานประกอบการ และ 5) แนวการสนทนากลุ่ม มีค่า
ดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามที่ 2-4 เท่ากับ .90, .90 และ .90  ตามล าดับ และค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าครอนบาค
ของแบบสอบถามดังกล่าวเท่ากับ .98, .97 และ .94 ตามล าดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติบรรยายและสถิติวิเคราะห์ตามเนื้อหา 
ผลการวิจัย : ผลการวิจัยพบว่า บริบท  ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิตของหลักสูตรตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
และอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา นักศึกษา และผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิตอยู่ในระดับมาก วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความสอดคล้อง
กับความต้องการทางการบริหารการพยาบาลโดยเฉพาะจุดเน้นการบริหารและการวิจัย โครงสร้างของหลักสูตรมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ปัจจัยน าเข้าและกระบวนการของหลักสูตรมีความเหมาะสม ส าหรับผลผลิตคือ
ผู้ส าเร็จการศึกษา มีคุณลักษณะและความสามารถในการปฏิบัติงานดีเป็นไปตามความต้องการของผู้บริหาร อาจารย์ 
ผู้ส าเร็จการศึกษาและผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต ผู้ส าเร็จการศึกษามีความส าเร็จในหน้าที่การงานในวิชาชีพและเป็นแบบอย่างที่ดี
ส าหรับผู้เรียนในหลักสูตร หลักสูตรนี้ควรมีการปรับปรุงเกี่ยวกับ 1) โครงสร้างหลักสูตรควรมีรายวิชาปฏิบัติที่นักศึกษาได้
ติดตามผู้บริหารทางการพยาบาลระดับสูง 2) ปรับเนื้อหาบางรายวิชา และมีการก าหนดขอบเขตของหัวข้อวิทยานิพนธ์
ให้กับนักศึกษา 3) ลดจ านวนรายวิชาเพื่อให้นักศึกษาท าวิทยานิพนธ์เร็วขึ้น 4) ปรับบริบทที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ 
ได้แก่ ห้องเรียนวิทยานิพนธ์ที่ส่งเสริมการเรียนรู้กับอาจารย์ที่ปรึกษา เจ้าหน้าที่ให้บริการสม่ าเสมอและเสมอภาค 
ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอน และมีการพัฒนาวิชาการร่วมกันระหว่างศิษย์เก่า นักศึกษา และอาจารย์  
สรุปและข้อเสนอแนะ :  ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรนี้ให้ตรงตามความต้องการของผู้ที่
เกี่ยวข้อง ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และเป็นไปตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ค าส าคัญ: การประเมินผลหลักสูตร, หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล, โมเดลซิปป์ 
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The Curriculum Evaluation of Doctor of Philosophy in Nursing Management,  
Christian University of Thailand* 

Patcharaporn Aree**, Phechnoy Singchugchai***, Netchanok Sritoomma**** 
Narumon Prathomaruk****, Kannika Chatdokmaiprai***** 

Abstract 
Purpose :  The objective of this research was to evaluate the curriculum of Doctor of Philosophy in 
Nursing Management (2559 B.E.), College of Nursing, at a Private University. The evaluation focused on 
context, input, process, and product, using the CIPP model of Stufflebeam et al (1971) 
Design : Curriculum evaluation with mixed method research.  
Methods : The samples participated the quantitative research were 13 administrators and instructors, 6 
graduates, 16 doctoral students, and 4 educates’  employers, and the informants participated the 
qualitative research were 8 doctoral students.  The research instruments were as follows:  1)  Personal 
characteristics questionnaire, 2) Context, input factors, and process evaluation questionnaire, 3)Product 
evaluation or characteristic desire evaluation according to graduate questionnaire, 4)Characteristic desire 
evaluation according to organizational need questionnaire, and 5) Focus group interview guideline. The 
content validity index of research instrument no. 2-4 were .90, .90, and .90, respectively. The reliability 
of these three questionnaires were . 98, . 97, and . 94, respectively.  The data were analyzed using 
descriptive statistics and content analysis.  
Main findings:  The results of the study showed found that the context, input factors, process, and 
product of the curriculum, as perceived by administrators and instructors, graduates, students and 
educates’employers were at a high level.  The curriculum objectives were consistent with desire and 
emphasis clearly on administration and research.The curriculum structure was appropriate and consistent 
with objectives.  The input factors and process of curriculum were appropriate.  As for productivity, the 
graduates had good characteristics and performance well in accordance with the desire of administrators, 
instructors, graduates, and graduates’ employers. The graduates were successful in their jobs and were 
the good model for the students.The curriculum should be improved in 1) curriculum structure adding 
on the practicum course which students are able to follow the high- level nurse managers; 2) adjusting 
some courses, and specify the scope of the thesis topic for students; 3) reducing course number to early 
start doing thesis; and 4)  adjusting context such as privacy room for thesis consultation, constantly 
providing services by staff with equity, checking the availability of teaching equipment; and developing 
the academic activities amongst alumni, students, and lecturers.  
Conclusion and recommendation: The results of this study are able to apply for improvement of this 
curriculum to serve the need of involving persons, promote the learning skills in 21st Century in 
accordance with the quality assurance. 
Keywords: Curriculum evaluation, Curriculum of Doctor of Philosophy in Nursing Management, CIPP Model 
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ความส าคัญของปัญหาการวิจัย  
 ปัจจุบันการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี 
เศรษฐกิจ และสังคมเป็นไปอย่างรวดเร็วมาก 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาด้านเทคโนโลยีซ่ึงเป็น
การประยุกต์น าเอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ และ
ก่อให้เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติ การพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีท าให้มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ เกิดขึ้น
อย่ างมากมาย   ( International Development 
Research Center, 2020) การพัฒนาด้านต่างๆ 
เหล่านี้มีผลกระทบต่อการเรียนการสอนในทุก
ระดับด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคศตวรรษ
ที่ 21 (วิจารณ์ พานิช, 2555; Keswani, Banerjee, 
& Patni, 2020) หลักสูตรระดับดุษฎีบัณฑิตเป็น
หลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในเนื้อหาที่ซับซ้อน
ลึ กซึ้ ง  อ าศั ย ทั กษะการคิ ด ขั้ น สู ง  ( Critical 
thinking) และน าความรู้ที่หลากหลายมาบูรณาการ
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องน าทักษะในศตวรรษที่ 
21 มาประยุกต์ใช้ (เพชรา บุดสีทา, 2564) ทักษะที่
จ าเป็นในการเรียนการสอนในศตวรรษที่  21 
ประกอบด้วย 1) อ่านออก (Reading) 2) เขียนได้ 
(Writing) 3) คิดเลขเป็น(Arithemetics) 4) คิดอย่างมี
วิจารณญาณและแก้ปัญหา (Critical thinking  and 
problem solving) 5) สร้างสรรค์และนวัตกรรม 
(Creativity and innovation)  6) เข้าใจความต่าง
วัฒนธรรม ต่ างกระบวนทัศน์  (Cross-cultural 
understanding) 7) ร่วมมือในการท างานเป็นทีม
และภาวะผู้น า (Collaboration, teamwork and 
leadership) 8) สื่อสารสารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ 
(Communications, information,  and media 
literacy)  9) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (Computing, and ICT 
Literacy) และ 10) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ 
(Career and learning skills) (วิจารณ์ พานิช, 2556) 
ดังนั้นการเรียนการสอนจึงมีความจ าเป็นที่ต้องมี
การปรับตัวหรือเปลี่ยนแปลงให้ทันกับการพัฒนา
ด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคมที่เกิดขึ้น การ
พัฒนาหลักสูตรที่ดีจึงต้องค านึงถึงประเด็นนี้ด้วย
และต้องเป็นไปตามขั้นตอนและให้สอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรตามประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการที่ก าหนดให้ทุกหลักสูตรมีการพัฒนา
หลักสูตรอย่างน้อยทุก  ๆ5 ปี   (ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา, 2558)   จึงมีความจ าเป็นในการ
ประเมินหลักสูตรเพ่ือปรับปรุงคุณภาพหรือพัฒนา
หลักสูตรให้ทันสมัยอันน าไปสู่หลักสูตรที่มีคุณภาพ
และได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง   และเพ่ือรองรับ
การประกันคุณภาพภายในและภายนอกหรือการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตาม
พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 
2550 ที่ ได้ก าหนดไว้ ในมาตรา 34 ให้มีระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
โดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพ
สถาบันอุดมศึกษาตามข้อบังคับของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนเพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาหรือ
ปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตร  

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชา
การบริหารการพยาบาล ซึ่งเป็นหลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2559 ของมหาวิทยาลัยคริสเตียน เป็นหลักสูตร
ที่มีจุดเน้นที่การผลิตผู้น าทางการพยาบาลทั้งผู้น า
ด้านการบริหารในสถาบันการศึกษาพยาบาล องค์กร
บริการสุขภาพ และองค์กรการพยาบาลทั้งภาครัฐ
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และภาคเอกชน ให้มีความสามารถตามมาตรฐานผล
การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2552 ทั้งด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ 
ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีดิจิตัลซึ่งการด าเนินงานในการจัดการ
เรียนการสอนของหลักสูตรนี้ครบรอบ 5 ปีในปี
การศึกษา 2563  

มหาวิ ทาลั ยคริ ส เตี ยน ตระหนั กถึ ง
ความส าคัญของการปรับปรุงหลักสูตรดังกล่าว จึง
ด าเนินการประเมินผลหลักสูตรนี้อย่างเป็นระบบ
ตามแนวทางในการประเมินหลั กสู ตรของ      
สตาฟเฟิลบีม และคณะ (Stufflebeam et al, 1971) 
ที่ประกอบด้วยการประเมินปัจจัยหลัก 4 ด้าน คือ 
1) ด้านบริบท (Context evaluation; C)  ซึ่งเป็น
การประเมินเกี่ ยวกับวัตถุประสงค์หลักสูตร 
โครงสร้างของหลักสูตร และรายวิชา 2) ด้านปัจจัย
น าเข้า (Input evaluation; I) ซึ่งเป็นการประเมิน
หลักสูตรเกี่ยวกับสื่อที่ ใช้ ในการจัดการเรียนรู้  
สภาพห้องเรียน จ านวนอาจารย์ และสิ่งอ านวย
ความสะดวก 3) ด้านการประเมินกระบวนการ 
(Process evaluation; P) ซึ่ ง เป็นการประเมิน
หลักสูตรเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ และกระบวนการท า
วิทยานิพนธ์   และ 4) ด้านผลผลิต (Product 
evaluation; P) ซึ่ งเป็นการประเมินหลักสูตร
เกี่ยวกับ ความพึงพอใจเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ 
การบริหารจัดการทางการพยาบาล ความเป็นผู้น า 

ความสามารถในการวิจัย การใช้ภาษาอังกฤษและ
เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างาน การมีคุณธรรม
จริยธรรม และการพัฒนาวิชาชีพ การประเมินผล
หลักสูตรตามแนวทางของสตาฟเฟิลบีม และคณะ  
นี้เป็นที่ยอมรับกันทั่วไปในปัจจุบัน (สน สุวรรณ, 
2556; สมพิศ สุขแสน, 2545) แนวทางที่ใช้ประเมิน
หลักสูตรนี้มีชื่อว่า โมเดลซิปป์ (CIPP Model)  เพ่ือ
จะได้ข้อมูลและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรนี้ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เ พ่ือประเมินบริบทของหลักสู ตร
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์และโครงสร้างของหลักสูตร
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและอาจารย์ ผู้ส าเร็จ
การศึกษา และนักศึกษา 

2. เพ่ือประเมินปัจจัยน าเข้าของหลักสูตร
เกี่ยวกับเนื้อหาของหลักสูตร  คุณสมบัติของ
อาจารย์ คุณสมบัติผู้ เข้าศึกษา และปัจจัยหรือ
ทรัพยากรเกื้อหนุนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
และอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และนักศึกษา 

3. เพ่ือประเมินกระบวนการเกี่ยวกับการ
เรียนการสอนในหลักสูตร การวัดผลการเรียนรู้ การ
บริหารหลักสูตร และการพัฒนานักศึกษาตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารและอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา 
และนักศึกษา 

4. เพ่ือประเมินผลผลิตเกี่ยวกับคุณลักษณะ
และความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ
อาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  
การประเมินหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล ซึ่งเป็นหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ 2559 ของมหาวิทาลัยคริสเตียน ครั้งนี้ 
ผู้วิจัยใช้รูปแบบการประเมินของ สตาฟเฟิลบีม 
และคณะ (Stufflebeam et al, 1971)  ที่มีชื่อว่า 
โมเดลซิปป์ (CIPP Model)  เป็นแนวทางในการ
ประเมินหลักสูตร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) การประเมินด้านบริบท หมายถึง การ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
วัตถุประสงคแ์ละโครงสร้างของหลักสูตร 

2) การประเมินด้านปัจจัยน าเข้า หมายถึง 
การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเพ่ือประเมิน
หลักสูตรเกี่ยวกับเนื้อหาของหลักสูตร คุณสมบัติ
ของอาจารย์ คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา และปัจจัยหรือ
ทรัพยากรเกื้อหนุน 

3) การประเมินด้านกระบวนการ หมายถึง 
การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการ
สอนในหลักสูตร การวัดผลการเรียนรู้ การบริหาร
หลักสูตร และการพัฒนานักศึกษา 

4) การประเมินด้านผลผลิต หมายถึง การ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะ และความสามารถ
ในการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษา 

 
ขอบเขตการวิจัย  

งานวิจัยนี้ศึกษาในผู้บริหารและอาจารย์
ผู้สอนในรายวิชาต่างๆ นักศึกษาที่ก าลังศึกษา
ระดับปริญญาเอก และดุษฎีบัณฑิตที่ส า เร็จ
การศึกษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการพยาบาล มหาวิทาลัยคริสเตียน และ
ผู้ ใช้ดุษฎีบัณฑิต ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล
ระหว่างเดือนพฤษภาคม ถึง เดือนมิถุนายน พ.ศ. 
2563 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงประเมินผล
แบบผสมผสาน  (Mixed method evaluative 
research) เพ่ือประเมินหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล  (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2559) ของมหาวิทาลัยคริสเตียน   
โดยการประเมินบริบท ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ 
และผลผลิต การวิจัยนี้ได้ข้อมูลจาก 2 แหล่ง คือ 
แหล่งที่ 1 เป็นการประเมินบริบท ปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการ และผลผลิตโดยใช้แบบสอบถามกับ
กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอน 
ผู้ส าเร็จการศึกษา นักศึกษาระดับปริญญาเอกที่
ก าลังท าวิทยานิพนธ์ และผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต และ
แหล่งที่ 2 เป็นการประเมินบริบท ปัจจัยน าเข้า 
และกระบวนการโดยการสนทนากลุ่มนักศึกษา
ระดับปริญญาเอกที่ก าลังท าวิทยานิพนธ์จ านวน  
8 คน ที่สมัครใจให้ข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจน
และครบถ้วน ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนต่างๆ 
ดังนี้ 

ประชากร  
ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้

ประกอบด้วย ผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอน ผู้ส าเร็จ
การศึกษาหรือดุษฎีบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา 
นักศึกษาระดับปริญญาเอกที่ก าลังท าวิทยานิพนธ์ 
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และผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิตของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล   (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2559)  มหาวิทาลัยคริสเตียน 
จ านวน 42 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ ในการวิจัยทั้ งหมด

ประมาณ 39 คน โดยค านวณจากสูตรของเครซี่ 
และมอร์ แกน (Krejcies & Morgan, 1970)  1) 
ผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอนจ านวน 13 คน โดยเป็น
ผู้บริหาร 6 คน (ประกอบด้วยต าแหน่ง คณบดี 
ผู้ช่วยอธิการบดี รองคณบดี และผู้ช่วยคณบดี) และ
อาจารย์ผู้สอนจ านวน 7 คน 2) นักศึกษาระดับ
ปริญญาเอกที่ก าลังท าวิทยานิพนธ์จ านวน 16 คน 3) 
ดุษฎีบัณฑิตจ านวน 6 คน และ 4) ผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต
จ านวน 4 คน  

วิธี การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่ างโดยการ
คัดเลือกตามคุณสมบัติที่ก าหนดดังนี้ 

1) ผู้บริหาร อาจารย์ผู้สอน นักศึกษาระดับ
ปริญญาเอกที่ ก าลั งท าวิทยานิพนธ์  ผู้ ส าเร็ จ
การศึกษาหรือดุษฎีบัณฑิต และผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิตที่
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชา
การบริหารการพยาบาล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2559)   

2) สมัครใจเข้าร่วมในการให้ข้อมูลเพ่ือการ
วิจัยครั้งนี้ 
              ส าหรับการก าหนดคุณสมบัติของกลุ่ม
ตั วอย่ างที่ คั ดออกจากการศึ กษา ( Exclusion 
criteria) ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ผู้สอน นักศึกษา 
ดุษฎีบัณฑิต และผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิตที่ไม่ได้ปฏิบัติงาน

อยู่ในช่วงเวลาเก็บข้อมูล เช่น ลาป่วย ลากิจ และลา
คลอด เป็นต้น 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
การวิจัยครั้งนี้ที่เกี่ยวกับการประเมินบริบท ปัจจัย
น าเข้า กระบวนการ และผลผลิต ประกอบด้วย
แบบสอบถาม แบ่งเป็น 6 ชุด ดังนี้  
 ชุดที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล
ประกอบด้วย อายุ  สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา อาชีพ และหน่วยงานที่ปฏิบัติงาน 
 ชุดที่ 2 แบบสอบถามการประเมินบริบท 
ปัจจัยน าเข้า และกระบวนการของหลักสูตรปรัชญา
ดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการพยาบาล   
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) แบบสอบถามนี้เป็น
ชุดข้อค าถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามการทบทวนกรรม 
ที่ เ กี่ ยวข้ อง    มีข้ อค าถามทั้ งหมด 109 ข้ อ 
ประกอบด้วยข้อค าถามประเมินด้านบริบท 4 ข้อ 
ด้านปัจจัยน าเข้า 66 ข้อ และด้านกระบวนการ 39 ข้อ 
ลักษณะค าตอบเป็นมาตรวัด ประมาณค่า 5 ระดับ 
คือ 
 เห็นด้วยมากท่ีสุด (5) หมายถึง ข้อความนั้น
ตรงกับความคิดเห็นของผู้ตอบมากที่สุด 
 เห็นด้วยมาก (4)   หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับ
ความคิดเห็นของผู้ตอบมาก 
 เห็นด้วยปานกลาง (3) หมายถึง ข้อความนั้น
ตรงกับความคิดเห็นของผู้ตอบปานกลาง 
 เห็นด้วยน้อย (2) หมายถึง  ข้อความนั้นตรง
กับความคิดเห็นของผู้ตอบน้อย 
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 เห็นด้วยน้อยที่สุด (1) หมายถึง ข้อความนั้น
ตรงกับความคิดเห็นของผู้ตอบน้อยที่สุด 
 โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ เห็นด้วยมาก
ที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วย
น้อย และเห็นด้วยน้อยที่สุด เท่ากับ 5, 4, 3, 2, 
และ 1 ตามล าดับ ส าหรับการแปลผลคะแนนนั้น
เมื่อได้คะแนนการประเมินบริบท ปัจจัยน าเข้า และ
กระบวนการแล้วได้น าคะแนนของแบบสอบถาม
โดยรวมไปแปลผลเป็น 5 ระดับ โดยคิดจากคะแนน
จากผลรวมของคะแนนทั้งหมดหารด้วยจ านวนข้อ
ค าถาม จากนั้นน าคะแนนที่ได้มาเทียบกับเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ดังนี้  (Burns & Grove, 2009)  คะแนน 
4.51-5.00 มีระดับมากที่สุด คะแนน 3.51-4.50 
ระดับมาก คะแนน 2.51- 3.50 ระดับปานกลาง 
คะแนน 1.51-2.50 ระดับต่ า และคะแนน 1.00-
1.50 มีระดับต่ าที่สุด 
 ชุดที่ 3 แบบประเมินผลผลิตหรือประเมิน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษา 
โดยแบบสอบถามนี้เป็นชุดข้อค าถามที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวข้องกับ
คุณลักษณะและความสามารถในการปฏิบัติงานมี
ข้อค าถามทั้งหมด 49 ข้อ ลักษณะค าตอบเป็น มาตร
วัด ประมาณค่า 5 ระดับ การให้คะแนน และการ
แปลผลคะแนนเช่นเดียวกับแบบสอบถามชุดที่ 2  
 ชุดที่ 4 แบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ตามความต้องการดุษฎีบัณฑิตของสถานประกอบการ
จากผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต แบบสอบถามนี้ เป็นชุดข้อ
ค าถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามการทบทวนกรรมที่
เกี่ยวข้อง มีข้อค าถามทั้งหมด 18 ข้อ ซึ่งมีลักษณะ

ค าตอบและการให้คะแนนเช่นเดียวกับแบบสอบถาม
ชุดที่ 2  
 ชุดที่ 5 แบบข้อค าถามเชิงคุณภาพ ซึ่งใช้
ส าหรับการสนทนากลุ่ม ในประเด็นต่างๆ คือ 1) 
จุดเน้นของหลักสูตร 2) การจัดการเรียนการสอน 
3) ผู้สอนหรือวิธีการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้  4) 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 5) สิ่งอ านวยความ
สะดวกในการเรียนการสอน 6) การจัดกิจกรรมการ
พัฒนานักศึกษาในด้านอ่ืนที่สนใจ 7) แนวคิดหรือ
ตัวแปรทางการบริหารที่นักศึกษาสนใจ 8) ความ
คิดเห็นต่อรายวิชาต่างๆในหลักสูตร 9) จ านวน
หน่วยกิตในหลักสูตร และ 10) ประเด็นบริหาร
ทางการพยาบาลที่นักศึกษาสนใจ 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย  
 การตรวจสอบความตรงตามเนื้ อหา 
(Content validity) 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามประกอบด้วย 1) 
แบบสอบถามการประเมินบริบท ปัจจัยน าเข้า และ
กระบวนการ 2) แบบประเมินผลผลิตหรือประเมิน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษา 
และ 3) แบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ตามความต้ อ งการดุ ษฎี บั ณฑิ ตของสถาน
ประกอบการให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน 
ประกอบด้วย  อาจารย์พยาบาล 3 ท่าน เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและครอบคลุม
ตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยน ามาค านวณหาค่าดัชนี
ความตรงของเนื้อหา (Content validity index 
[CVI]) ได้ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหามีค่าเท่ากับ 
0.90, 0.90 และ 0.90 ตามล าดับ 
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 การตรวจสอบความเชื่อม่ันของเครื่องมือ 
(Reliability)  
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามประกอบด้วย 1) 
แบบสอบถามการประเมินบริบท ปัจจัยน าเข้า และ
กระบวนการ 2) แบบประเมินผลผลิตหรือประเมิน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษา 
และ 3) แบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ตามความต้ อ งการดุ ษฎี บั ณฑิ ตของสถาน
ประกอบการที่ผ่านการแก้ไขและปรับปรุงตาม
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ไปทดลองใช้กับ
ผู้ที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 
10 คน จากนั้นน ามาหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์ แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s 
alpha coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.98, 0.97 และ 0.94 ตามล าดับ   
 
การพิทักษ์สิทธิ์ผู้เข้าร่วมวิจัย  
  ก า ร วิ จั ย นี้ ไ ด้ รั บ ก า ร รั บ ร อ ง จ า ก
คณะกรรมการพิจารณาจริ ยธรรมการวิ จั ย 
มหาวิทยาลัยคริสเตียน เลขที่ บ. 16/2562 ผู้วิจัย
ด าเนินการพิทักษ์สิทธิ์ผู้เข้าร่วมวิจัยโดยแนะน า
ตนเอง แจ้งเบื้องต้นถึงความสมัครใจในการเข้าร่วม
การวิจัย อธิบายให้ทราบวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ขั้นตอนการเก็บข้อมูลและประโยชน์ของการวิจัย 
หากกลุ่มตัวอย่างมีความรู้สึกถึงการถูกคุกคาม
ทางด้านจิตใจมากเกินไป ในขณะที่เข้าร่วมการวิจัย
สามารถถอนตัว หรือยกเลิกในการเข้าร่วมวิจัยได้
ทุกข้ันตอน หากปฏิเสธการเข้าร่วมโครงการวิจัยก็
ไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อการเรียนหรือการปฏิบัติงาน 

ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างถือเป็นความลับและ
น าเสนอข้อมูลเป็นไปในภาพรวม พร้อมทั้งเปิด
โอกาสให้กลุ่มตัวอย่างได้ซักถามข้อสงสัยต่างๆ 
ภายหลังกลุ่มตัวอย่างตัดสินใจเข้าร่วมวิจัยด้วยจึง
ให้ลงลายมือชื่อในใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย  
จากนั้นผู้วิจัยจึงด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล   
         ภายหลั งจากได้ รั บการ พิจารณาจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย   มหาวิทยาลัย  
คริสเตียนแล้ว ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนการ
วิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลโดยด าเนินการตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 

1.1 ภายหลังแนะน าตนเองในฐานะ
ผู้วิจัย ชี้แจงวัตถุประสงค์ และการพิทักษ์สิทธิ์ และ
เมื่อกลุ่มตัวอย่างยินยอมเข้าร่วมวิจัย ผู้วิจัยได้
อธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง
เข้าใจล าดับขั้นตอนในการตอบแบบสอบถาม ใช้
เวลาในการตอบค าถามประมาณ 30 นาที  

1.2 เมื่อผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืน
ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้อง 
เมื่อได้ข้อมูลครบถ้วนผู้วิจัยกล่าวขอบคุณและแจ้ง
สิ้นสุดการเป็นกลุ่มตัวอย่าง  

1.3 น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ตามวิธี
ทางสถิต ิ
 2. การเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ 

2.1 ผู้วิจัยได้แนะน าตัว ชี้แจง และแจ้ง
วัตถุประสงค์ พร้อมทั้งแจ้งการพิทักษ์สิทธิ์แก่กลุ่ม
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ตัวอย่าง รวมทั้งขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลครั้งนี้  

2.2 เมื่อกลุ่มตัวอย่างยินยอมเข้าร่วมวิจัย 
ผู้วิจัยได้เชิญกลุ่มตัวอย่างทั้ง 8 คนร่วมประชุมกลุ่ม
พร้อมกัน ผู้วิจัยได้อธิบายวิธีการตอบค าถามและใช้
เวลาในการเก็บข้อมูลประมาณ 90 นาท ี

2.3 เมื่อได้ข้อมูลครบถ้วนผู้วิจัยกล่าว
ขอบคุณและแจ้งสิ้นสุดการเป็นกลุ่มตัวอย่าง  

2.4 น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ตามวิธี
ทางสถิต ิ

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อรวบรวมข้อมูลได้ครบตามที่ก าหนด
แล้ว ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยข้อมูลส่วนบุคคลและ
ข้อมูลการประเมินฯ ได้น ามาวิเคราะห์ด้วยการแจก
แจงความถี่ และแสดงจ านวน ร้อยละ พิสัย ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส าหรับข้อมูลเชิง
คุณภาพถูกน ามาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content 
analysis) 
 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยมีดังนี้ 
1. ข้อมูลส่วนบุคคล  

กลุ่ มตั วอย่ าง มี  3 กลุ่ มคือ กลุ่ ม
ผู้บริหารและอาจารย์ กลุ่มผู้ส าเร็จการศึกษา และ
กลุ่มนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยคริสเตียนซึ่งแต่ละ
กลุ่มมีรายละเอียดดังนี้ 1) ผู้บริหารและอาจารย์
จ านวน 13 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 

84.60) มีอายุมากกว่า 40 ปี (ร้อยละ 92.30) และมี
ต าแหน่งงานเป็นผู้บริหาร (ร้อยละ 46.20)  และ
เป็นอาจารย์ผู้สอนจ านวน 7 คน (ร้อยละ 53.80) 2) 
ผู้ส าเร็จการศึกษาจ านวน 6 คนเป็นเพศหญิง
ทั้งหมด (ร้อยละ 100) และทั้งหมดมีอายุมากกว่า 
40 ปี  แ ล ะส่ ว น ใ หญ่ มี อ า ชี พ เป็ นอาจารย์
มหาวิทยาลัยเอกชนโดยมีต าแหน่งงานเป็นอาจารย์ 
(ร้อยละ 66.70) และ 3) นักศึกษาที่ก าลังท า
วิทยานิพนธ์จ านวน 16 คน ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
93.80) เป็นเพศหญิง ทั้งหมดมีอายุมากกว่า 40 ปี 
(ร้อยละ 100) และมีอาชีพรับราชการ (ร้อยละ 50.00) 
รองลงมามีอาชีพลูกจ้างโรงพยาบาลเอกชน 5 คน 
(ร้ อยละ 31.20) มีต าแหน่ งงานเป็นผู้ บริหาร
โรงพยาบาล 4 คน (ร้อยละ 25.00) และพยาบาล
วิชาชีพ 4 คน (ร้อยละ 25.00) 
 นักศึกษาส่วนใหญ่ได้รับทราบจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรเมื่อตัดสินใจสมัครเข้าศึกษาต่อที่
มหาวิทยาลัย (ร้อยละ 87.50)  ได้ศึกษาและ
พิจารณาความสอดคล้องของหลักสูตรกับลักษณะ
งานก่อนเข้าศึกษาในหลักสูตรของมหาวิทยาลัย
อย่างละเอียด (ร้อยละ 68.80) ส าหรับเป้าหมายใน
การศึกษาต่อคือ เพ่ือเพ่ิมคุณวุฒิในหน้าที่การงาน
มากที่สุด (ร้อยละ 81.20) รองลงมาคือ ต้องการ
เป็นนักวิชาการเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ (ร้อยละ 
43.80) ส าหรับการสืบหาแหล่งข้อมูลที่ท าให้รู้จัก
มหาวิทยาลัยฯ นักศึกษารู้จักมหาวิทยาลัยฯ ผ่าน
ทางสื่อเว็บไซต์ (Website) มากที่สุด (ร้อยละ 
43.80) (ตารางที่ 1) 
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ตารางที ่1 จ านวนและร้อยละของนักศึกษาจ าแนกตามเป้าหมายและแหล่งข้อมูล  
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
เป้าหมายในการศึกษาต่อ (ตอบได้หลายข้อ) 

ต้องการเพ่ิมคุณวุฒิในหน้าที่การงาน 
ต้องการเป็นนักวิชาการเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

13 
7 

81.20 
43.80 

ต้องการเป็นผู้น าทางวิชาการในสาขาบริหารการพยาบาล 6 37.50 
ต้องการเป็นนักวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ 5 31.20 
ต้องการเพ่ิมคุณวุฒิเพ่ือหาโอกาสเปลี่ยนงาน 4 25.00 

แหล่งที่ท าให้รู้จักมหาวิทยาลัยคริสเตียน (ตอบได้หลายข้อ) 
สื่อทางเว็บไซต์ 7 43.80 
รุ่นพ่ี 2 12.50 
คณบดีต้นสังกัด 2 12.50 
ผลงานของคณาจารย์มหาวิทยาลัย 1 6.25 
เพ่ือน 1 6.25 
ผลงานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย เช่น  โครงการอบรม 

ระยะสั้น ประชุม สัมมนา   
1 6.25 

อาจารย์มหาวิทยาลัย 1 6.25 
การประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยอาจารย์มหาวิทยาลัย 1 6.25 
   
   

 
 2. บริบท ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และ
ผลผลิตของหลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการพยาบาล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559)  
ตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นใน
ภาพรวมเกี่ ยวกับบริบท ปั จจั ยน าเข้ า และ
กระบวนการของกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่มคือ ผู้บริหาร
และอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และนักศึกษาอยู่ใน
ระดับมากเหมือนกันทั้ง 3 กลุ่ม 

2.1 ด้านบริบทพบว่า วัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของทั้ง 
3 กลุ่ ม และโครงสร้ างของหลักสู ตรมี ความ
เหมาะสมหรือสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรโดยระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและ
อาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และนักศึกษาอยู่ใน
ระดับมากเหมือนกันทั้ง 3 กลุ่ม 

2.2 ด้านปัจจัยน าเข้า พบว่า ปัจจัยน าเข้ามี
ความเหมาะสม ประกอบด้วย  
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2.2.1 ด้านเนื้อหาของหลักสูตรใน
หมวดวิชาบังคับ หมวดวิชาเอก หมวดวิทยานิพนธ์ 
และหมวดวิชาเสริมพ้ืนฐานมีความเหมาะสม โดย
ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและอาจารย์อยู่ใน
ระดับมากและมากที่สุด  ส่วนของผู้ส าเร็จการศึกษา
อยู่ในระดับมากและมากที่สุด และของนักศึกษาอยู่
ในระดับมากที่สุดทุกหมวด  

2.2.2 ด้ านคุณลักษณะอาจารย์
เกี่ ยวกับจ านวนอาจารย์ ในหลักสูตร ความรู้
ความสามารถและทักษะของอาจารย์ และทัศนคติ
ของอาจารย์ในหลักสูตรมีความเหมาะสม โดยระดับ
ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม อยู่ใน
ระดับมาก และมากที่สุด เช่นกัน  

2.2.3 ด้านคุณสมบัติผู้เข้าศึกษา และ
ความรู้ความสามารถและทักษะของผู้เข้าศึกษามี
ความเหมาะสม โดยระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร
และอาจารย์อยู่ในระดับมาก ผู้ส าเร็จการศึกษาอยู่
ในระดับมากที่สุด และของนักศึกษาอยู่ในระดับมาก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.4 ด้านปัจจัย/ทรัพยากรเกื้อหนุน
ให้เกิดคุณภาพการเรียนการสอนพบว่า มีความ
เหมาะสม โดยระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและ
อาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และนักศึกษาอยู่ใน
ระดับมากเหมือนกันทั้ง 3 กลุ่ม 

2.3 ด้านกระบวนการ ประกอบด้วยด้าน
การเรียนการสอนในหลักสูตร ด้านกระบวนการ
วัดผลการเรียนรู้การเรียนการสอนในหลักสูตร ด้าน
การบริหารหลักสูตร และด้านกระบวนการพัฒนา
นักศึกษามีความเหมาะสม โดยระดับความคิดเห็น
ของผู้บริหารและอาจารย์อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
ของผู้ส าเร็จการศึกษาอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
และของนักศึกษาอยู่ในระดับมากทุกด้าน (ตารางที่ 2) 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย (ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) และระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับบริบท 
ปัจจัยน าเข้า และกระบวนการของหลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล  (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2559)   
 
 ผู้บริหารและอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา นักศึกษา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. บริบทของหลักสูตร          

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 4.36 0.67 มาก 4.17 0.41 มาก 4.45 0.47 มาก 
โครงสร้างของหลักสูตร 3.71 0.69 มาก 4.17 0.41 มาก 4.36 0.61 มาก 

2. ปัจจัยน าเข้า: ด้านที่ 1  เนื้อหาของหลักสูตร 
หมวดวิชาบังคับ (16 หน่วยกิต) 4.24 0.72 มาก 4.35 0.46 มาก 4.53 0.49 มาก 
หมวดวิชาเอก (15 หน่วยกิต) 4.48 0.48 มาก 4.53 0.24 มาก 4.78 0.37 มาก 
หมวดวิทยานิพนธ์ 4.62 0.51 มากที่สุด 4.33 0.52 มาก 4.81 0.40 มากที่สุด 
หมวดวิชาเสริมพื้นฐาน 4.00 0.73 มาก 4.06 0.25 มาก 4.52 0.60 มากที่สุด 

2. ปัจจัยน าเข้า: ด้านที่ 2  คุณลักษณะอาจารย ์
จ านวนอาจารย์ในหลักสูตร 3.79 0.73 มาก 3.56 0.27 มาก 3.81 0.53 มาก 
ความรู้ความสามารถและทักษะ 
ของอาจารย์ 

4.29 0.47 มาก 4.18 0.38 มาก 4.40 0.49 มาก 

ทัศนคติของอาจารยใ์นหลักสตูร 4.63 0.39 มากที่สุด 4.70 0.25 มากที่สุด 4.54 0.46 มากที่สุด 
2. ปัจจัยน าเข้า: ด้านที่ 3 คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา 

คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา 4.40 0.49 มาก 4.56 0.69 มากที่สุด 4.33 0.38 มาก 
ความรู้ ความสามารถ และ 
ทักษะของผู้เข้าศึกษา 

4.36 0.55 มาก 4.54 0.46 มากที่สุด 4.39 0.53 มาก 

2. ปัจจัยน าเข้า: ด้านที่ 4 ปัจจัย/ทรัพยากรเกื้อหนุน 
ปัจจัย/ทรัพยากรเกื้อหนุนให้ 
เกิดคุณภาพการเรียนการสอน 

4.13 0.52 มาก 4.35 0.61 มาก 4.26 0.77 มาก 

3. กระบวนการ 
ด้านที่ 1 กระบวนการเรียนการ 
           สอนในหลักสูตร 

4.41 0.43 มาก 4.60 0.48 มากที่สุด 4.45 0.56 มาก 

ด้านที่ 2 กระบวนการวัดผล 
           การเรียนรู้การเรียน 
           การสอนในหลักสูตร 

4.45 0.50 มาก 4.53 0.56 มากที่สุด 4.41 0.61 มาก 

ด้านที่ 3 การบริหารหลักสูตร 4.46 0.55 มาก 4.54 0.46 มากที่สุด 4.37 0.48 มาก 
ด้านที่ 4 กระบวนการพัฒนา 
           นักศึกษา 

4.47 0.42 มาก 4.43 0.56 มาก 4.32 0.57 มาก 

โดยรวม 4.33 0.40 มาก 4.40 0.34 มาก 4.41 0.45 มาก 
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ส าหรับผลผลิตหรือคุณลักษณะและ
ความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษาของผู้บริหารและอาจารย์และผู้ส าเร็จ
การศึกษา และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามความ
ต้องการดุษฎีบัณฑิตของสถานประกอบการจากผู้ใช้
ดุษฎีบัณฑิตจากหลักสูตรดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชา 
การบริหารการพยาบาล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2559)  พบว่า ผู้ส าเร็จการศึกษาหรือดุษฎีบัณฑิต  
มีคุณลักษณะและความสามารถในการปฏิบัติงาน
ดีและตรงตามความต้องการของผู้บริหารและ
อาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต 
โดยระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเหมือนกัน
ทั้ง 3 กลุ่ม (ตารางที่ 3) 

 
ตารางที่ 3 คุณลักษณะและความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษาหรือดุษฎีบัณฑิตจาก                 
หลักสูตรดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชา การบริหารการพยาบาล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) 
 

 x̅ S.D. ระดับ 
ผู้บริหารและอาจารย์ (n=13) 4.40 0.41 มาก 
ผู้ส าเร็จการศึกษา (n=6) 4.21 0.26 มาก 
ผู้ใช้บัณฑิต (n=4) 4.50 0.32 มาก 

 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ มี
ดังนี้ 

  จากการสัมภาษณ์เชิงลึกนักศึกษาที่
ก าลังศึกษาอยู่ในปัจจุบัน จ านวน 8 คน ได้ข้อมูล
ด้งนี้ 

3.1 บริบทของหลักสูตร 
วัตถุประสงค์และโครงสร้างของ

หลักสูตร 
นักศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็นว่า

หลักสูตรมีวัตถุประสงค์และจุดเน้นค่อนข้างชัดเจน
ในหลักการบริหารและเน้นการวิจัย โดยมีนักศึกษา 
จ านวน 2 ราย ให้ข้อมูลว่า “หลักสูตรมีความ
ทันสมัย เน้นการเข้าสู่ผู้บริหารระดับสูงขององค์กร
พยาบาล” นักศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็นว่า 
“โครงสร้างของหลักสูตรเหมาะสมดี มีการเรียน 
course work ระยะเวลา 1 ปี กับ 2 ภาคการศึกษา 

ท าให้ได้เนื้อหาทฤษฎีที่ครอบคลุม” และมองว่า 
การมีรายวิชาวิทยานิพนธ์ ที่แบ่งเป็นวิทยานิพนธ์ 
3 ถึง 8 จะช่วยก ากับติดตามความก้าวหน้าในการ
ท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาได้  ทั้งนี้นักศึกษาทุก
คนมีความคิดเห็นว่า หลักสูตรเน้นการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาองค์ความรู้ใหม่ และความสนใจเริ่มต้นจาก
การมองสภาพปัญหาจากสถานการณ์ที่ตนเอง
สนใจ โดยส่ วนใหญ่ พัฒนาจากบริ บทของ
สถานการณ์การท างานของตนเอง” นักศึกษา
จ านวน 3 คน ให้ความเห็นว่า “หลักสูตรเน้น
พัฒนาให้เรามีภาวะผู้น า และได้เรียนรู้ภาวะผู้น า
หลายๆ รูปแบบ” นักศึกษาจ านวน 5 คน  ให้
ข้อมูลว่า “หลักสูตรมีการบูรณาการองค์ความรู้
ทั้งหมด ซึ่งเห็นได้ชัดเจนจากการท าวิทยานิพนธ์” 
นอกจากนี้มีนักศึกษา 2 คน  ที่อยากให้หลักสูตร
จัดให้มีการฝึกปฏิบัติการบริหารการพยาบาลโดย
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แสดงความคิดเห็นว่า “อยากให้หลักสูตรจัดให้
นักศึกษาได้เข้าไปให้ฝึกปฏิบัติงานในโรงพยาบาล
ชั้นน า ที่มีผู้บริหารการพยาบาลระดับสูงที่มี
ประสบการณ์ หรือการได้ติดตามผู้บริหารโดยให้
เลือกผู้บริหารที่เป็นตัวอย่างที่ดีที่สุด  โดยอาจฝึก
เป็นสัปดาห์หรือเดือนไม่ใช่หนึ่งวัน หลังการฝึก
ปฏิบัติควรน าประสบการณ์มาอภิปรายร่วมกัน
และวิพากษ์ในด้านประเด็นหรือแนวคิดต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารการพยาบาล การได้ฝึก
ปฏิบัติการบริหารการพยาบาลจะช่วยให้นักศึกษา
ที่มาจากสถาบันการศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้การ
ฝึกปฏิบัติจริงในการบริหารการพยาบาล จะท าให้
มีมุมมองในเรื่องของสถานการณ์การบริหารใน
องค์กรได้ชัดเจนยิ่ งขึ้นและสามารถมองเห็น
สถานการณ์และปัญหาการบริหารการพยาบาลที่
ชัดขึ้น” นอกจากนี้ มีนักศึกษา 1 คน ได้ ให้
ข้อเสนอแนะว่า “หลักสูตรควรมีการบูรณาการ
ความรู้จากศาสตร์สาขาอ่ืนๆ เช่น มุมมองของ
ธุ รกิ จ เข้ ามาผสมผสานด้ วยซึ่ ง ดี  ตร งกั บ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ส่วนวิทยานิพนธ์ของ
ที่นี่เป็นจุดแข็งจริง และทีมอาจารย์มีการก ากับ
งานวิจัยที่แข็งแรงมาก” 

3.2 ปัจจัยน าเข้า 
ด้านที่ 1  เนื้อหาของหลักสูตร: 

นักศึกษามีความเห็นว่า เนื้อหาในหลักสูตรใน
รายวิชาแกนหรือวิชาบังคับมีความเหมาะสม โดย
นักศึกษา 1 คน เสนอความคิดเห็นว่า “ในวิชา
แกนของหลั กสู ตร เป็ นวิ ชามีประโยชน์  มี
ความส าคัญต่อการบริหาร” นักศึกษาอีก 1 คน มี
มุมมองว่า “ทุกวิชามีความส าคัญและเห็นด้วยกับ
รายวิชาแกนหรือวิชาบังคับของหลักสูตรนี้ แต่
อาจต้องท าให้เข้าใจในเนื้อหาเพิ่มเติมขึ้นอีก เช่น 

รายวิชาสัมมนาปรัชญากับรายวิชาสัมมนากรอบ
ความคิดซึ่งเป็นรายวิชาที่มีเนื้อหายากควรมีการ
ปรับเนื้อหาเพ่ือให้นักศึกษามีความเข้าใจมากข้ึน 
ที่ผ่านมานักศึกษาจะมีความเข้าใจมากข้ึนในช่วง
การท าวิทยานิพนธ์” นักศึกษา 1 คน เสนอความ
คิดเห็นว่า “ไม่จ าเป็นต้องเอารายวิชาใดวิชาหนึ่ง
ออกเพราะเนื้อหาไม่ได้มีความซ้ าซ้อนกัน แต่มี
บางรายวิชาที่ยาก เช่น เทคโนโลยีส าหรับพยาบาล 
อาจต้องปรับให้นักศึกษาเข้าใจได้ง่าย” อย่างไรก็
ตามมีนักศึกษา 1 คน ที่มีมุมมองว่า “มีรายวิชา 
บางวิชาที่ไม่เน้นในเรื่องบริหารการพยาบาลแต่
เป็นในเชิงธุรกิจเสียมากกว่า และเนื้อหาบาง
เนื้อหาสามารถตัดออกได้”  

อย่างไรก็ตามนักศึกษาบางคนเห็นว่า 
“ควรลดจ านวนวิชาลงมาให้เรียนน้อยลง ให้
เข้าถึงวิทยานิพนธ์เร็วขึ้น ช่วงเรียนสนุก ดูมี
ความส าคัญมาก และได้ประโยชน์แต่พอการเข้าสู่
วิทยานิพนธ์ ควรท าให้เข้าสู่วิทยานิพนธ์เร็วขึ้น” 
นักศึกษา 1 คน เสนอว่า “รายวิชาวิจัยเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณควรรวมกัน”  
            ในด้านรายวิชาเสริมพ้ืนฐาน นักศึกษา  
1 คน  ให้ข้อเสนอแนะว่า “วิชาภาษาอังกฤษ ไม่มี
รูปแบบการสอนที่ชัดเจน ขึ้นอยู่กับอาจารย์ผู้สอน
ที่เปลี่ยนไป ไม่ควรเน้นไวยากรณ์ (Grammar) 
มากเกินไป ควรน าเรื่องเกี่ยวกับทางบริหารการ
พยาบาลมาสอนมากๆ บางตอน ( Session) 
เหมือนต้องเรียนแบบนักศึกษาปริญญาตรีเรียน 
ระดับปริญญาโทต่อเอกเหมือนเรี ยนซ้ าใน
แบบเดิม”  นักศึกษา 1 คน ให้ความคิดเห็นว่า 
“อาจารย์ที่ เป็นตั วอย่ างในการสอนที่ ดี คื อ 
อาจารย์ ดร. อาร์ตูโร่” นักศึกษา ทุกคนเสนอแนะ
ว่า “ในรายวิชาภาษาอังกฤษ ควรเน้นในเรื่อง
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ทักษะการอ่านวารสารวิชาการ บทคัดย่องานวิจัย
มากกว่า ควรสอนให้นักศึกษาเขียนบทคัดย่อ
งานวิจัยที่ เป็นภาษาอังกฤษได้” และส าหรับ
รายวิชาการเขียนเอกสารวิชาการ นักศึกษาให้
ความคิดเห็นว่าเป็นวิชาที่จ าเป็นเพราะเป็น
พ้ืนฐานในการน าไปสู่วิทยานิพนธ์และอ่ืนๆ และ
ควรมีการปรับพื้นฐานให้ใกล้เคียงกัน เพ่ือต่อยอด
ในวิชาอ่ืนได้ 

ด้านที่ 2 คุณลักษณะอาจารย์: 
นักศึกษา ทุกคนมีความคิดเห็นว่าทีมอาจารย์
ผู้สอนมีความเหมาะสม ตั้งใจในการสอน เนื้อหาที่
สอนสามารถน ามาใช้ในการท างานได้ มีนักศึกษา 
1 คน ที่มีข้อเสนอแนะว่า “ควรมีการเสริมอาจารย์
พิเศษในรายวิชาเพ่ือให้นักศึกษาได้มีโอกาสได้
เรียนรู้ กับมุมมองภายนอก” อย่างไรก็ตาม
นักศึกษาส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่า “อาจารย์
พิเศษ บางท่านสอนได้ตรงประเด็น บางท่านใช้
มุมมองของท่านสอน บางทีแค่รับรู้ข้อมูลใหม่ๆ 
แต่ไม่ได้ใช้ต่อเนื่องของวิชานั้นๆ” 

ในด้านของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ นักศึกษามีความคิดเห็นว่า อยากให้
อาจารย์ ก าหนดขอบเขต ( Scope)  หั วข้ อ
วิทยานิพนธ์ให้กับนักศึกษา บางครั้ งหัวข้อที่
นักศึกษาได้ตรงกันกับเพ่ือน “อยากให้มีการ
ก าหนดหัวข้อให้กับนักศึกษาเลยเพ่ือจะได้หัวข้อ
ไม่ซ้ ากัน เพราะเมื่อท าไปแล้วจะถอนตัวล าบาก 
เพราะไปหาทฤษฎียาก ควรให้นักศึกษาทุกคนรู้ว่า
แต่ละคนท าอะไร ในการท าวิจัยนักศึกษาต้องยึด
ทฤษฎี ดังนั้นถ้านักศึกษารู้ทฤษฎีที่ใช้เป็นแนว
ทางการท าวิทยานิพนธ์ตั้งแต่แรกนักศึกษาจะยึด
ทฤษฎีไว้ก่อนเพราะเป็นการ Test theory กับ
สร้าง Theory เนื่องจากถ้ามีทฤษฎีที่สนใจแล้วจะ

ท าให้การท าวิทยานิพนธ์ต่อไปได้ง่ายขึ้น” ส่วน
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ นักศึกษามีความ
คิดเห็นว่า “อาจารย์สามารถให้ แนวทางให้
นักศึกษาสามารถหาหัวข้อวิทยานิพนธ์ได้และ
นักศึกษาต้องมีความพร้อมในการพบอาจารย์  
และอาจารย์ที่ปรึกษาควรมีประสบการณ์และต้อง
มีความรู้ที่จะน านักศึกษาได้” 

ด้านที่ 3 คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา: 
นักศึกษามีความคิดเห็นว่า นักศึกษาที่เรียนใน
หลักสูตรมีความเหมาะสม และส่วนใหญ่เป็น
ผู้บริหารการพยาบาล และเป็นอาจารย์ในสถาบัน
ทางการพยาบาล นักศึกษามีความคิดเห็นว่า “การ
ได้มาเรียนในระดับปริญญาเอก ท าให้ได้เครือข่าย 
ได้เพ่ือนต่างสถาบันที่เป็นผู้บริหาร ได้เรียนรู้และ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการท างาน” 

ด้ านที่ 4 ปั จจั ย /ทรั พยากร
เกื้อหนุน: สิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียนการ
สอน 

การอ านวยความสะดวกในการ
เรียนการสอนดีทุกๆ ด้าน ในช่วงก่อนๆ มีต ารา 
(Text book) น้อยและไม่ค่อยทันสมัย (Update) 
แต่ปัจจุบันก็มีเพียงพออาจเป็นเพราะอาจารย์
แนะน าหนังสือใหม่เข้ามาจ านวนหนึ่ง   นอกจากนี้
ฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยที่มีไม่สามารถค้นคว้า
ข้อมูลบางอย่างได้ ต้องไปหาจากฐานข้อมูลของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ดังนั้นมหาวิทยาลัยควร
ต้องเพ่ิมฐานข้อมูลบางอย่างหรือสร้างเครือข่าย
กับสถาบันการศึกษาอ่ืนในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล
ในฐานข้อมูลอ่ืนๆ 

ห้องวิทยานิพนธ์ที่จัดให้นักศึกษา
มีข้อจ ากัดด้านความเป็นส่วนตัวในการพบกับ
อาจารย์ที่ปรึกษา และการให้บริการของเจ้าหน้าที่
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แก่นักศึกษาปริญญาเอกควรมีความสม่ าเสมอและ
เท่าเทียม นอกจากนี้การบริการคอมพิวเตอร์ใน
ห้องสมุดที่ศูนย์ศึกษาสยามฯ ควรมีการให้บริการ
เช่นเดิม และการใช้เครื่องปรับอากาศในห้องพักของ
นักศึกษาที่มีขนาดใหญ่ควรมีข้อปฏิบัติส าหรับ
นักศึกษาด้วย 

การจัดห้องเรียนมีการจัดการที่
ดี ควรมีการตรวจสอบเครื่องมือหรืออุปกรณ์ให้
สามารถใช้งานได้ดีและมีความพร้อมอยู่เสมอ  

การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
ในด้านอ่ืนที่สนใจ 

นักศึกษาได้ให้ความเห็นว่าควรจะมี
การพัฒนาวิชาการร่วมกันระหว่างศิษย์เก่า ศิษย์
ปัจจุบัน และอาจารย์โดย 1) ควรจัดให้มีโปรแกรม
หลังปริญญาเอก (Post-doctoral program) หรือ
อาจมีแคมป์ทางวิชาการร่วมกัน 2) ควรมีโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคมร่วมกันจะได้มีโอกาส
บ าเพ็ญประโยชน์และเป็นการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรให้คนอ่ืนได้รู้จักนักศึกษาปริญญาเอก   
3) จัดแคมป์วิจัย (Research camp) ร่วมกัน และ 
4) ควรให้มีการประชุมวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนี้สมาคมศิษย์เก่าฯ สามารถเข้ามามีส่วน
ร่วมสนับสนุนส่วนของกิจการนักศึกษาได้ โดยการ
จัดประชุมวิชาการหรือท าวิจัยร่วมกัน จะท าให้
ทีมของบัณฑิตศึกษาแข็งแรงยิ่ งขึ้น ส าหรับ
กิจกรรมพัฒนาจริยธรรมนักศึกษาด าเนินการได้ดี
แล้ว 

3.3 กระบวนการเรียนการสอน 
นักศึกษามีความคิดเห็นว่ากระบวนการ

เรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 
โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนแบบ online 
มีนักศึกษา 1 คน มีความคิดเห็นว่า “การสอน

แบบ online ท าให้ได้เข้าถึงการเรียนในระดับ
ปริญญาเอกได้ และได้ใกล้ชิดกับอาจารย์มากข้ึน 
อาจารย์ทุกท่านให้เวลากับนักศึกษา แม้ว่าจะเป็น
เวลานอกเวลาท างานปกติ และลดค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางได้มาก” แต่นักศึกษาบางคนมีความ
คิดเห็นว่า ในบางรายวิชามีงานมอบหมายมาก
เกินไป และถ้าหลายรายวิชามอบหมายงานมาก 
จะท าให้เขามีภาระงานมาก ซึ่งจะไม่สามารถท าได้
ทัน เพราะต้องท างานประจ า ส่วนการวัดผล 
นักศึกษามีความคิดเห็นว่าเหมาะสมดีแล้ว 

3.4 ผลผลิตของหลักสูตร    
นักศึกษามีความคิดเห็นว่า รุ่นพ่ีเป็น

แบบอย่ างที่ ดี เพราะ รุ่ น พ่ีหลายคนส า เร็ จ
การศึกษาแล้ว ได้มีความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพ 
การเห็นรุ่นพ่ีที่ส าเร็จการศึกษาในแต่ละรุ่นเป็น
แรงบันดาลใจท าให้ตั้งใจและมุ่งมั่นที่จะส าเร็จ
การศึกษา         
 
การอภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาในหลักสูตรต่างๆ มีความ
จ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนาหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ
หรือทุก 5 ปี  เพ่ือให้ทันสมัยอันน าไปสู่หลักสูตรที่
มีคุณภาพและได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่องซึ่งเป็น
การประกันคุณคุณภาพการศึกษาด้วย (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558) และควร
ปรับให้เหมาะสมตามการเปลี่ยนแปลงในยุค
ศตวรรษท่ี 21 (วิจารณ์ พานิช, 2555) การพัฒนา
หลักสูตรที่ประสบผลส าเร็จควรทราบปัญหาและ
สถานการณ์ในการด าเนินงานของหลักสูตรที่
ผ่านมา และแนวคิดที่นิยมน ามาประยุกต์ในการ
ประเมินผลหลักสูตร เช่น การประเมินหลักสูตร
ของสตาฟเฟิลบีม และคณะ (Stufflebeam et al, 

http://www.mua.go.th/
http://www.mua.go.th/
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1971) ที่ประกอบด้วยการประเมินปัจจัยหลัก 4 
ด้าน คือ 1) ด้านบริบท (Context evaluation: C) 2) 
ด้านปัจจัยน าเข้า (Input evaluation: I)  3) ด้าน
การประเมินกระบวนการ (Process evaluation: 
P) และ 4) ด้านผลผลิต(Product evaluation: P) 
ดังนั้นการอภิปรายผลของการวิจัยครั้ งนี้ ได้
อภิปรายผลตามค าถามการวิจัยดังนี้ 

ผลการวิจัยพบว่า ด้านวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการ มี
จุดเน้นค่อนข้างชัดเจนกับการบริหารและการวิจัย 
และโครงสร้างของหลักสูตรมีความเหมาะสมหรือ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ด้าน
ปัจจัยน าเข้ามีความเหมาะสมประกอบด้วย 1) 
ด้านเนื้อหาของหลักสูตร 2) ด้านคุณลักษณะ
อาจารย์ 3) ด้านคุณสมบัติผู้เข้าศึกษา และ 4) 
ด้านปัจจัย/ทรัพยากรเกื้อหนุนให้เกิดคุณภาพการ
เรียนการสอน ด้านกระบวนการประกอบด้วย 1) 
การเรียนการสอนในหลักสูตร 2) กระบวนการ
วัดผลการเรียนรู้การเรียนการสอนในหลักสูตร 3) 
การบริหารหลักสูตรและ 4) กระบวนการพัฒนา
นักศึกษามีความเหมาะสม และด้านผลผลิตซึ่ง
ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะและความสามารถ
ในการปฏิบัติงานดีและตรงตามความต้องการของ
ผู้บริหารและอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และผู้ใช้
ดุษฎีบัณฑิต โดยระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร
และอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา นักศึกษา และ
ผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิตต่อประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การประเมินผลหลักสูตรนี้อยู่ในระดับมากหรือ
มากที่สุด และนักศึกษามีความคิดเห็นว่า ผู้ส าเร็จ
การศึกษา  เป็นแบบอย่างที่ดีที่มีความเจริญ 
ก้าวหน้าในวิชาชีพ แต่อย่างไรก็ตามก็ยังมีประเด็น
ของหลักสูตรที่ควรปรับปรุงเกี่ยวข้องกับ 1) การ

ได้ติดตามผู้บริหารทางการพยาบาลระดับสูงที่มี
ประสบการณ์เป็นตัวอย่าง 2) การปรับปรุงการ
เรียนการสอนบางรายวิชาให้มีเนื้อหาที่เข้าใจ   
ง่ายขึ้น มีรูปแบบการสอนที่ชัดเจน มีการก าหนด
ขอบเขตของหัวข้อวิทยานิพนธ์ให้กับนักศึกษา 3) 
การลดจ านวนรายวิชาเพ่ือนักศึกษาเริ่ มท า
วิทยานิพนธ์เร็วขึ้น 4) การจัดห้องวิทยานิพนธ์ที่มี
ความเป็นส่วนตัวในการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา 
มีเจ้าหน้าที่ให้บริการสม่ าเสมอและต่อเนื่อง จัด
เครื่องมืออุปกรณ์ที่ใช้ในการสอนให้ใช้งานได้ดี
และมีความพร้อมอยู่เสมอ และการพัฒนาวิชาการ
ร่วมกันกับศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และอาจารย์ 

จากผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และ
นักศึกษาเกี่ยวกับบริบท ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ 
และผลผลิตของหลักสูตร สามารถอภิปรายผลได้
ดังนี้ 

1. บริบทของหลักสูตรในด้านวัตถุประสงค์
และโครงสร้างของหลักสูตร จากผลการวิจัย พบว่า 
ผู้บริหารและอาจารย์  นักศึกษา และผู้ส าเร็จ
การศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และ
โครงสร้างของหลักสูตรระดับมาก แสดงให้เห็นว่า
หลักสูตรนี้ เป็นหลักสูตรที่ดี  มีจุดเน้นค่อนข้าง
ชัดเจนเกี่ยวกับการบริหารและการวิจัย  

2. ปัจจัยน าเข้าของหลักสูตรในด้าน
เนื้อหาของหลักสูตร คุณสมบัติผู้สอน คุณสมบัติผู้
เข้าศึกษา และปัจจัย/ทรัพยากรเกื้อหนุนซึ่งจาก
การวิจัยพบว่า ผู้บริหารและอาจารย์ นักศึกษา 
และผู้ส าเร็จการศึกษามีความคิดเห็นตั้งแต่ระดับ
มากขึ้นไปทุกด้าน (ตารางที่ 1) แสดงให้เห็นว่า
ปัจจัยน าเข้าของหลักสูตรมีความเหมาะสมดี แต่
อย่างไรก็ตามด้านเนื้อหาของหลักสูตรควรเพ่ิม
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การปฏิบัติโดยการให้นักศึกษาได้ติดตามผู้บริหาร
ทางการพยาบาลระดับสูงที่มีประสบการณ์เป็น
ตัวอย่างหรือรูปแบบและมีมุมมองของธุรกิจเข้ามา
ผสมผสานด้วย รวมทั้งมีการลดจ านวนวิชาเพ่ือให้
เข้าถึงวิทยานิพนธ์เร็วขึ้น นอกจากนี้จ านวนของ
อาจารย์ผู้สอนควรมีจ านวนเพ่ิมขึ้น 

3.  ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ห ลั ก สู ต ร
ประกอบด้วย  กระบวนการเรียนการสอนใน
หลักสูตร กระบวนการวัดผลการเรียนรู้การเรียน
การสอนในหลักสูตร กระบวนการบริหารหลักสูตร 
และกระบวนการพัฒนานักศึกษา ซึ่งจากการวิจัย
พบว่า ผู้บริหารและอาจารย์  นักศึกษา และ
ผู้ส าเร็จการศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากขึ้นไป
ทุกด้าน (ตารางที่ 2) แสดงให้เห็นว่ากระบวนการ
ของหลักสูตรมีความเหมาะสมดี ผลการศึกษาครั้ง
นี้สอดคล้องกับการศึกษาของมาเรียม นิลพันธุ์ , 
อรพิน สิริสัมพันธ์, วิสาข์ จัติวัตร์, วิสูตร โพธิ์เงิน 
และอธิกมาส มากจุ้ย (2560) ที่ได้ท าการศึกษา
เรื่อง การประเมินหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร และพบว่า ผลการประเมิน
ด้านกระบวนการ ในภาพรวมและรายข้อมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
นี้ในรายวิชาเสริมพ้ืนฐานควรมีการปรับวิธีการสอน   
โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายวิชาภาษาอังกฤษ ที่ควรมี
รูปแบบการสอนที่ชัดเจนไม่เปลี่ยนแปลงไปตาม
อาจารย์ ผู้ สอน และไม่ ควรเน้ นไวยากรณ์  
(Grammar) มากเกินไป  และรายวิชาแกนหรือวิชา
บังคับของหลักสูตร เช่น รายวิชาสัมมนาปรัชญา
กับรายวิชาสัมมนากรอบความคิด ควรมีการปรับ
เนื้อหาเพื่อให้นักศึกษาเข้าใจง่าย รวมทั้งรายวิชา

วิทยานิพนธ์ที่ อาจารย์ ควรก าหนดขอบเขต 
(Scope) หัวข้อวิทยานิพนธ์ให้กับนักศึกษาเพ่ือ
ป้องกันการซ้ าซ้อนระหว่างนักศึกษาด้วยกัน 
นอกจากนี้ควรมีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกใน
การเรียนการสอน เช่น ห้องวิทยานิพนธ์ที่มีความ
เป็นส่ วนตัวในการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา 
ห้องสมุดที่ศูนย์ศึกษาสยามฯ ควรมีการบริการ
คอมพิวเตอร์เช่นเดิมเพ่ือให้นักศึกษาใช้ในการ
สืบค้นข้อมูล และมีการตรวจสอบอุปกรณ์ใน
ห้องเรียนเพ่ือใช้งานเป็นประจ า เป็นต้น ในด้าน
การพัฒนานักศึกษานั้นควรจัดกิจกรรมการพัฒนา
วิชาการร่วมกันกับศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และ
อาจารย์ในรูปแบบโปรแกรมหลังปริญญาเอก 
แคมป์ ทางวิ ช าการ  และประชุ มวิ ช าการ 
นอกจากนี้ควรให้มีโครงการบริการวิชาการแก่
สังคมร่วมกัน และจัดแคมป์วิจัยร่วมกัน  
   4. ผลผลิตของหลักสูตร 

ผู้บริหารและอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา 
และผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นในคุณลักษณะและ
ความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จ
การศึ กษาระดับมาก ซึ่ งผลการวิ จั ยครั้ งนี้
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ มาเรียม นิลพันธุ์,  
อรพิน สิริสัมพันธ์, วิสาข์ จัติวัตร์, วิสูตร โพธิ์เงิน 
และอธิกมาส มากจุ้ย (2560) ที่ได้ท าการศึกษา
เรื่อง การประเมินหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร และพบว่า  ผลการประเมิน
ด้านผลผลิต ในภาพรวมและรายข้อมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

ผลการศึกษาที่ได้รับนี้ยังแสดงให้เห็น
ว่าผู้บริหารและอาจารย์ ผู้ส าเร็จการศึกษา และ
ผู้ ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นว่า ดุษฎีบัณฑิตมี



72 |    วารสารพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยคริสเตียน ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2564 

 

 
 
 

คุณลักษณะและความสามารถในการปฏิบัติงาน
ประกอบด้วยด้านต่างๆ ดังนี้ 1) การเป็นผู้บริหาร
ระดับสูงขององค์กร นักวิจัย นักวิชาการ และที่
ปรึกษาด้านการบริหารองค์กร 2) ความเป็นผู้น า
และสร้างนวัตกรรม การจัดการความรู้และ
เทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งการใช้กลยุทธ์ในการ
บริหารจัดการองค์กรในบริบทของวัฒนธรรมที่
หลากหลาย และสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขันขององค์กร 3) การคิดวิเคราะห์ และ
สังเคราะห์องค์ความรู้ในการบริหารองค์กร และ 
4) การพัฒนางานวิจัยที่มีคุณภาพสูง และมี
ความสามารถในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่เกิด
ประโยชน์ ในการบริหารองค์กร จากผลการ
ประเมินหลักสูตรฯ ครั้งนี้แสดงให้เห็นว่าหลักสูตร
นี้มีความเหมาะสมและน่าพอใจทั้ง 4 ด้าน  คือ 
ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ 
และด้านผลลัพธ์  ซ่ึงผลการวิจัยครั้งนี้อาจได้ผล 
ที่สอดคล้องและมีความแตกต่างจากการศึกษา
อ่ืนๆ บ้าง เช่น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ มัทนา 
วังถนอมศักดิ (Wangthanomsak, 2017) ที่ได้
ท าการวิจัยประเมินหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2556)  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
และแตกต่างจากการศึกษาในประเทศอิหร่านที่
ได้ท าการประเมินผลหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาสุขภาพเจริญพันธ์ (Reproductive 
Health PhD Program) พบว่ า  หลักสูตรนี้ มี
ความเหมาะสมปานกลางทั้ง 4 ด้านคือ ด้าน
บริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และ
ด้านผลลัพธ์ (AbdiShahshahania  et al, 2015) 

ความส าเร็จของการจัดการศึกษา
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการ

บริหารการพยาบาลเกิดขึ้นเพราะการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการน า
แผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ มีการประเมินกระบวนการ 
และมีการปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการตาม
กระบวนการ PDCA หรือ การวางแผน (Plan) 
การปฏิบัติ/การทดสอบ (Do) การตรวจสอบ 
(Check) และการด าเนินการ/การปรับปรุงแก้ไข 
(Action) (Deming, 2021) อย่างต่อเนื่องเป็น
ประจ าทุกปีในประเด็นต่างๆ ดังนี้    

1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์
ผู้สอนได้ปรับปรุงเนื้อหาสาระในรายวิชาให้มี
ความก้าวหน้าและเชื่อมโยงกับการน าไปใช้ได้ใน
ชีวิตจริง ก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ และปรับปรุง
หลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์
สาขา  

2) การว าง ระบบผู้ ส อน   และ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนได้ก าหนดระบบ
ผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน การ
ควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์ ให้สอดคล้องกับสาขาวิชา
และความก้าวหน้าของศาสตร์ การแต่งตั้งอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การช่วยเหลือ  ก ากับ  ติดตาม
ในการท าวิทยานิพนธ์และการตีพิมพ์ผลงานในระดับ
บัณฑิตศึกษา การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการ
จัดท าแผนการเรียนรู้และการจัดการเรียน การสอน     

3) การประเมินผู้ เรี ยนโดยคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนได้
ประเมินผลการเรียนรู้ ตรวจสอบการประเมินผล
การเรียนรู้ของนักศึกษา ก ากับการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร และ
ประเมินวิทยานิพนธ์ 
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4) การบริหารและพัฒนาอาจารย์
โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีระบบการรับ
และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร การบริหาร
อาจารย์ และการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

5) การรับนักศึกษาและการเตรียม
ความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  

6) การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา
โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการควบคุม
การให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์นักศึกษา การให้
ค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาด้านวิชาการ การ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรตที่ 21 และการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาในการสร้างผลงานวิจัย งาน
สร้างสรรค์ และนวัตกรรมที่สามารถน าองค์ความรู้
ไปใช้ตอบยุทธศาสตร์ชาต ิ

แต่อย่างไรก็ตามก็พบว่าประเด็นที่ควร
ปรับปรุงมีดังนี้ 1) โครงสร้างหลักสูตรควรมีวิชา
ปฏิบัติที่นักศึกษาได้ติดตามผู้บริหารทางการ
พยาบาลระดับสูงที่มีประสบการณ์เป็นรูปแบบ
หรือตัวอย่าง 2) การปรับปรุงการเรียนการสอน
บางรายวิชาให้เข้าใจง่ายขึ้น มีรูปแบบการสอนที่
ชัดเจน และมีการก าหนดขอบเขตของหัวข้อ
วิทยานิพนธ์ให้กับนักศึกษา 3) การลดจ านวน
รายวิชาในหลักสูตรเพ่ือให้ได้ท าวิทยานิพนธ์เร็วขึ้น 
4) การจัดห้องวิทยานิพนธ์ที่มีความเป็นส่วนตัวใน
การพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา มีเจ้าหน้าที่ให้บริการ
สม่ าเสมอและเสมอภาค จัดเครื่องมืออุปกรณ์ที่ใช้
ในการสอนให้ครบอยู่ เสมอ และการพัฒนา
วิชาการร่วมกันกับศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และ
อาจารย์ ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถประยุกต์ใช้ใน
การพัฒนาหลักสูตรนี้ให้ตรงตามความต้องการ
ของผู้ ที่ เกี่ ยวข้ อง  และเหมาะสมตามการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา 
ดังนั้นการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรจึงมีความ
จ าเป็นต้องมีอย่างต่อเนื่อง 

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ด้านการศึกษา 

1. เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของนักศึกษาใน
ด้านเนื้อหาของหลักสูตรโดยเพ่ิมมุมมองของธุรกิจ
เข้ามาผสมผสานด้วย มีการเพ่ิมจ านวนของ
อาจารย์ผู้สอน และปรับวิธีการเรียนการสอน
รายวิชาภาษาอังกฤษ รายวิชาสัมมนาปรัชญากับ
รายวิชาสัมมนากรอบความคิด และรายวิชา
วิทยานิพนธ์  

2. เป็นแนวทางในการจัดเตรียมบุคลากร
และสิ่งสนับสนุนในการจัดการศึกษาหลักสูตร
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการ
พยาบาล เช่น การจัด ห้องวิทยานิพนธ์ที่มีความ
เป็นส่วนตัว คอมพิวเตอร์ และการจัดเตรียม
อุปกรณ์ในห้องเรียน 

3. เป็นแนวทางในการพัฒนานักศึกษา
โดยให้จัดโปรแกรมหลังปริญญาเอก การจัดเสวนา
วิชาการ การประชุมวิชาการ การบริการวิชาการ
แก่สังคม และการจัดค่ายวิจัย  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรท าการประเมินผลหลักสูตรนี้ทุก 

5 ปี หรือทุกรอบของการปรับปรุงหลักสูตร 
  2. ควรท าวิจัยติดตามผลเชิงกระบวนการ

ของการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรที่
ปรับปรุงแล้ว เพ่ือยืนยันผลส าเร็จที่เกิดขึ้น  
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