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บทคดัย่อ 

	 อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์มคีวามเสีย่งต่อการตดิเช้ือขณะปฏบิตังิาน การพัฒนาสือ่วีดทิศัน์การป้องกนัการตดิเช้ืออบุตัใิหม่

ระบบทางเดินหายใจส�ำหรับอาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและประเมินประสทิธิภาพของสื่อวีดิทศัน์ 

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ 5 อ�ำเภอในจังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน 47 คน  

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย บทด�ำเนินเร่ืองการป้องกนัการติดเช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดนิหายใจส�ำหรับอาสาสมคัร-

ฉุกเฉินการแพทย์ แบบสอบถามความรู้การป้องกันการติดเช้ือระบบทางเดินหายใจและแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อ 

สื่อวีดิทศัน์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและการทดสอบค่าท ี สื่อวีดิทศัน์ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยเน้ือหา 3 ชุด 

มีความยาวรวม 29 นาท ี46 วินาท ีชุดที่ 1 การป้องกนัการตดิเช้ืออบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจก่อนปฏบิตังิาน ชุดที่ 2 และชุด

ที่ 3 เป็นการป้องกนัการตดิเช้ือขณะปฏบิตังิานและหลังปฏบิตังิาน ตามล�ำดบั ประสทิธภิาพของสื่อวีดทิศัน์มค่ีา E1/E2 เทา่กบั 

80.09/85.91 เป็นไปตามเกณฑท์ี่ก�ำหนด ผลการประเมนิความรู้ของกลุ่มตวัอย่างพบว่า ค่าเฉล่ียคะแนนความรู้การป้องกนั

การติดเช้ือระบบทางเดินหายใจของกลุ่มตัวอย่างหลังชมสื่อวีดิทัศน์สูงกว่าก่อนชมสื่อวีดิทัศน์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

(p<0.0001) กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจต่อสื่อวีดทิศัน์ในภาพรวม ด้านเน้ือหา การล�ำดบัเร่ืองและการออกแบบ ความเหมาะ

สมของสื่อ การได้รับความรู้และประโยชน์ที่ได้รับจากสื่อวีดทิศัน์ในระดบัมากที่สดุทุกด้าน ผลการศกึษาแสดงให้เหน็ว่า สื่อวีดิ

ทศัน์ที่พัฒนาขึ้นสามารถน�ำไปใช้ในการให้ความรู้แก่อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์เพ่ือให้สามารถปฏบิัติในการป้องกนัการติด

เช้ืออบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจได้อย่างถูกต้อง 
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ขณะผู้ป่วยไอจาม ในปัจจุบันพบการระบาดของโรคติด

เช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดินหายใจ ซ่ึงเช้ือสามารถแพร่

กระจายได้ง่ายและรวดเรว็ ท�ำให้พบผู้ป่วยจ�ำนวนมากใน

ทุกภมูภิาคของโลกอย่างต่อเน่ืองยาวนาน การตดิเช้ือโรค

อุบัติใหม่ระบบทางเดินหายใจท�ำให้ผู้ป่วยมีอาการเจบ็

บทน�ำ
อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์มีความเสี่ยงต่อการติด

เช้ือแบคทเีรีย เช้ือไวรัส เช้ือวัณโรครวมทั้งเช้ืออบุตัใิหม่

ขณะให้การดูแลผู้ป่วยด้วยโรคติดเช้ือระบบทางเดิน

หายใจ จากเช้ือที่ออกมาจากทางเดินหายใจของผู้ป่วย
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ป่วยเฉียบพลัน ผู้ป่วยอาจมีอาการเพียงเลก็น้อยจนถึง

อาการรนุแรงมากถงึขั้นเสยีชีวิต การวินิจฉัยและการรักษา

มคีวามยุ่งยาก นอกจากน้ียังพบโรคตดิเช้ืออบุตัซิ�ำ้ซ่ึงกลับ

มาเป็นปัญหาส�ำคัญทางการแพทย์และสาธารณสุขของ

ประเทศโดยเฉพาะอย่างย่ิงวัณโรค ผู้ป่วยด้วยโรคตดิเช้ือ

ระบบทางเดินหายใจส่วนหน่ึงไม่สามารถมาโรงพยาบาล

เองได้ อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์จะต้องไปรับผู้ป่วยที่

บ้านเพ่ือน�ำส่งสถานพยาบาล ขณะเคล่ือนย้ายผู้ป่วยต้อง

ใช้รถพยาบาลหรือรถกู้ชีพซ่ึงเป็นรถที่มดิชิด เน่ืองจากมี

อุปกรณ์การแพทย์และต้องควบคุมอุณหภูมิภายในรถ  

ดังน้ันขณะน�ำส่งผู้ป่วยด้วยโรคติดเช้ือระบบทางเดิน-

หายใจอาจมเีช้ือก่อโรคแพร่กระจายภายในรถ ท�ำให้อาสา-

สมัครฉุกเฉินการแพทย์ที่น�ำส่งผู้ป่วยมายังสถาน-

พยาบาลมีความเสี่ยงที่จะได้รับเช้ือจากการสัมผัสฝอย

ละอองน�ำ้มูกน�ำ้ลายของผู้ป่วยภายในรถ ส่งผลให้อาสา-

สมัครฉุกเฉินการแพทย์เกดิการเจบ็ป่วย ก่อให้เกดิผล-

กระทบต่ออาสา-สมัครฉุกเฉินการแพทย์ทั้งทางร่างกาย

และจิตใจและอาจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของ

ครอบครัวจากการเจบ็ป่วยที่ท�ำให้อาสาสมัครฉุกเฉิน-

การแพทย์ไม่สามารถปฏบิตังิานประจ�ำได้ 

การศึกษาความชุกของการติดเช้ือ SARS-CoV-2 

ในผู้ปฏิบัติการแพทย์ฉุกเฉินในรัฐต่างๆ ในประเทศ

สหรัฐอเมริกา พบว่าผู้ปฏบิัติการแพทย์ฉุกเฉินติดเช้ือน้ี

มากกว่าบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลและ

ประชาชนทั่วไป(1-4) นอกจากน้ีข้อมูลจากการวิจัยพบว่า 

ผู้ปฏิบัติการแพทย์ฉุกเฉินยังขาดความรู้ และความ

ตระหนักในการป้องกนัการตดิเช้ือโรคอบุตัใิหม่ระบบทาง

เดนิหายใจ(5,6) การให้ความรู้ เกี่ยวกบัการป้องกนัการตดิ

เช้ือโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจจะช่วยให้อาสา-

สมัครฉุกเฉินการแพทย์ปลอดภัยจากการสัมผัสฝอย

ละอองน�ำ้มูกน�ำ้ลายจากการไอจามของผู้ป่วย รวมทั้งการ

หายใจเช้ือที่มีอยู่ในอากาศเข้าสู่ร่างกาย การให้ความรู้ที่

ครอบคลุมเน้ือหาที่อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์จ�ำเป็น

ต้องทราบผ่านทางสื่อสาธารณะ (social media) อาจมี

ส่วนส�ำคัญในการกระจายความรู้ เกี่ยวกบัการป้องกนัการ

ติดเช้ือจากการปฏบิัติงานให้เข้าถึงกลุ่มอาสาสมัครฉุก- 

เฉินการแพทย์ได้อย่างอันรวดเร็ว และอาสาสมัคร-

ฉุกเฉินการแพทย์สามารถศึกษาทบทวนความรู้ ซ�ำ้จาก 

สื่อวีดทิศัน์ได้ด้วยตนเองเมื่อต้องการ อย่างไรกต็ามสื่อ- 

วีดทิศัน์จะต้องมเีน้ือหาที่ถูกต้อง ทนัสมยั มคีวามเหมาะ

สมกับกลุ่มเป้าหมาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย สามารถ

ทบทวนได้เมื่อต้องการ สื่อวีดทิศัน์น่าจะมส่ีวนช่วยในการ

แก้ปัญหาการขาดความรู้ ในการป้องกันการติดเช้ือของ

อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ได้ 

ผู้วิจัยตระหนักถงึความปลอดภยัจากการตดิเช้ือขณะ

ปฏบิตังิานของอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ ประกอบกบั

เน้ือหาในการอบรมอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์เกี่ยวกบั

การป้องกันตนเองจากการติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ

ขณะปฏิบัติงานยังอาจไม่เพียงพอ ผู้วิจัยจึงได้พัฒนา 

สื่อวีดทิศัน์ชุด “การป้องกนัการติดเช้ืออบุัติใหม่ระบบ-

ทางเดนิหายใจส�ำหรับอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์” ให้

ครอบคลุมความรู้ทีถู่กต้องทีอ่าสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์

จ�ำเป็นต้องทราบ ประเมนิประสทิธภิาพของสื่อวีดทิศัน์และ

ความพึงพอใจของอาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ที่มีต่อ 

สื่อวีดทิศัน์เพ่ือให้สามารถน�ำสื่อวีดทิศัน์ที่พัฒนาขึ้นไปใช้

ในการให้ความรู้ อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ช่วยให้

สามารถปฏิบัติในการป้องกันตนเองจากการติดเช้ือ 

ระบบทางเดนิหายใจได้อย่างถูกต้อง ส่งผลให้อาสาสมคัร-

ฉุกเฉินการแพทย์ปลอดภัยจากการตดิเช้ือ

วิธีการศึกษา
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (developmental 

research) เพ่ือพัฒนาสื่อวีดทิศัน์ชุด “การป้องกนัการตดิ

เช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดินหายใจส�ำหรับอาสาสมัคร-

ฉุกเฉินการแพทย์” และประเมินประสทิธภิาพของสื่อ- 

วีดิทัศน์และความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อ 

สื่อวีดทิศัน์ 

ประชากรทีศึ่กษา คือ อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์

ที่ปฏิบัติงานในเทศบาลเมืองและเทศบาลต�ำบลในเขต

อ�ำเภอเมืองเชียงใหม่ อ�ำเภอสารภี อ�ำเภอสันก�ำแพง 
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อ�ำเภอดอยสะเกด็และอ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่

กลุ่มตวัอย่างที่ศึกษา คือ อาสาสมัครฉุกเฉินการ

แพทย์ทีป่ฏบิตังิานในเทศบาลเมอืงและเทศบาลต�ำบล ใน

เขตอ�ำเภอเมอืงเชียงใหม่ อ�ำเภอสารภี อ�ำเภอสนัก�ำแพง 

อ�ำเภอดอยสะเกด็และอ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ ซ่ึง

หน่วยงานต้นสงักดัคือ เทศบาลเมืองและเทศบาลต�ำบล

แต่ละแห่งในแต่ละอ�ำเภอได้แจ้งรายช่ือเพ่ือให้เข้าร่วม

การอบรม “การป้องกันการติดเช้ืออุบัติใหม่ระบบทาง

เดินหายใจส�ำหรับอาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์” ซ่ึงจัด

ขึ้ นที่โรงแรมในอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน

ทั้งหมด 47 คน 

เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวิจยั ประกอบด้วย เคร่ืองมอืที่

ใช้ในการด�ำเนินการวิจัยและเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการรวบรวม

ข้อมูล ดงัน้ี

1. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการด�ำเนินการวิจัย คือ บทด�ำเนิน

เร่ืองการป้องกนัการตดิเช้ืออบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจ

ส�ำหรับอาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ ซ่ึงผู้วิจัยพัฒนาขึ้น

จากการทบทวนแนวปฏิบัติในการป้องกันการติดเช้ือ

ระบบทางเดินหายใจขององค์กรต่างๆ(7-15) เน้ือหา

ประกอบด้วย โรคติดเช้ืออบุัติใหม่ระบบทางเดินหายใจ 

หนทางการแพร่กระจายเช้ือระบบทางเดินหายใจ การ

ป้องกนัการตดิเช้ือระบบทางเดนิหายใจ การปฏบิตัใินการ

ป้องกันการติดเช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดินหายใจก่อน

ปฏบิตังิาน ขณะปฏบิตังิานและหลังปฏบิตังิาน

2. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย

2.1 แบบสอบถามความรู้ ในการป้องกนัการติดเช้ือ

ระบบทางเดนิหายใจส�ำหรับอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์

พัฒนาขึ้ นโดยผู้วิจัยตามแนวปฏิบัติการป้องกันการติด

เช้ืออบุัติใหม่ระบบทางเดินหายใจ ประกอบด้วยเน้ือหา 

2 ส่วน คือ

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของอาสาสมัครฉุกเฉินการ-

แพทย์ ประกอบด้วยค�ำถามเกี่ยวกบั เพศ อายุ ระดบัการ

ศกึษา อาชีพ รายได้ ระยะเวลาปฏบิตังิานเป็นอาสาสมคัร

ฉุกเฉินการแพทย์ การได้รับความรู้ เกี่ยวกบัการป้องกนั

การติดเช้ือจากการปฏบิัติงาน ลักษณะค�ำถามเป็นแบบ

ปลายปิดและปลายเปิด

ส่วนที่ 2 ความรู้ เกี่ยวกบัการป้องกนัการตดิเช้ืออบุตั-ิ

ใหม่ระบบทางเดินหายใจ ประกอบด้วยค�ำถามเกี่ยวกบั 

โรคอบุัติใหม่ระบบทางเดินหายใจ การแพร่กระจายเช้ือ

ระบบทางเดนิหายใจ การปฏบิตัใินการป้องกนัการตดิเช้ือ

ระบบทางเดนิหายใจก่อนปฏบิตังิาน ขณะปฏบิตังิานและ

หลังปฏบิัติงาน ลักษณะค�ำถามเป็นแบบปรนัยให้เลือก

ตอบถูกหรือผดิ จ�ำนวน 45 ข้อ การให้คะแนนตอบถูก

ต้องให้ 1 คะแนน ตอบผดิไม่ได้คะแนน

2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของอาสาสมัคร-

ฉุกเฉินการแพทย์ทีม่ต่ีอสื่อวีดทิศัน์เร่ือง “การป้องกนัการ

ตดิเช้ืออบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจส�ำหรับอาสาสมคัร-

ฉุกเฉินการแพทย์” ประกอบด้วยค�ำถาม 4 ด้าน คือ (1) 

ด้านเน้ือหา (2) การล�ำดับเร่ืองและการออกแบบ (3) 

ความเหมาะสมของสื่อ และ (4) การได้รับความรู้และ

การใช้ประโยชน์ ค�ำถามมีลักษณะเป็นแบบประเมนิค่า 5 

ระดับ คือ พึงพอใจมากที่สุด พึงพอใจมาก พึงพอใจ 

ปานกลาง พึงพอใจน้อยและพึงพอใจน้อยที่สุด และ

ค�ำถามปลายเปิดให้แสดงความคิดเหน็และข้อเสนอแนะ

ที่มต่ีอสื่อวีดทิศัน์ การให้คะแนนระดบัความพึงพอใจ ให้

คะแนนตั้งแต่ 1 - 5 คะแนน ดงัน้ี

ความพึงพอใจน้อยที่สดุ ให้ 1 คะแนน

ความพึงพอใจน้อย ให้ 2 คะแนน

ความพึงพอใจปานกลาง  ให้ 3 คะแนน

ความพึงพอใจมาก ให้ 4 คะแนน

ความพึงพอใจมากที่สดุ ให้ 5 คะแนน

การแปลผลระดับความพึงพอใจ แบ่งเป็นระดับ 4 

ระดบั คือ

  คะแนน	  ระดบัความพึงพอใจ 

<1.25		  น้อย

1.26-2.51		 ปานกลาง

2.52-3.77		 มาก

3.78-5.00		 มากที่สดุ

การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (content vali- 

dity) บทด�ำเนินเร่ืองการป้องกันการติดเช้ืออุบัติใหม่
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วารสารการแพทยฉุ์กเฉินแห่งประเทศไทย 2565 ปีที ่2 ฉบบัที ่2 129

ระบบทางเดนิหายใจส�ำหรับอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ 

แบบสอบถามความรู้และแบบสอบถามความพึงพอใจ

ของอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ที่มต่ีอสื่อวีดทิศัน์ ตรวจ

สอบความตรงตามเน้ือหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

ประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญด้านการแพทย์ฉุกเฉินที่ปฏบิตัิ

งานในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 1 ทา่น อาจารย์พยาบาล

ด้านการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือ ปฏบิตังิานที่คณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 1 ท่าน และ

พยาบาลควบคุมการติดเช้ือที่ปฏบิัติงานในโรงพยาบาล

ศูนย์ 1 ท่าน หลังจากน้ันผู้วิจัยน�ำบทด�ำเนินเร่ืองและ

เคร่ืองมอืทั้งหมดมาปรับปรงุแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

การพิทกัษสิ์ทธ์ิของกลุ่มตวัอย่าง ผู้วิจัยช้ีแจงราย

ละเอยีดให้กลุ่มตัวอย่างทราบเกี่ยวกบัวัตถุประสงค์ของ

การวิจัย วิธกีารด�ำเนินงานวิจัย ประโยชน์ที่กลุ่มตวัอย่าง

จะได้รับจากการวิจัย การบนัทกึข้อมูลไม่มกีารระบุช่ือและ

วิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม เพ่ือน�ำไปใช้ในการพัฒนาสื่อ

วีดิทศัน์ให้เกดิประโยชน์สงูสดุต่ออาสาสมัครฉุกเฉินการ

แพทย์เทา่น้ัน 

ขั้นตอนการด�ำเนนิการวิจยั

1. ขั้นตอนการเตรียมการ ก�ำหนดวัตถุประสงค์ของ

การพัฒนาสื่อวีดิทศัน์ เพ่ือให้ความรู้ ในการป้องกนัการ

ติดเช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดินหายใจแก่อาสาสมัคร

ฉุกเฉินการแพทย์ ผู้วิจัยทบทวนแนวปฏบิตัใินการป้องกนั

การติดเช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดินหายใจขององค์กร

ต่างๆ เพ่ือน�ำมาใช้ในการก�ำหนดเน้ือหาในสื่อวีดิทศัน์ 

โดยแบ่งเน้ือหาเป็น 3 ระยะ คือ การเตรียมตัวก่อน 

ปฏบิตังิาน ขณะปฏบิตังิาน และหลังปฏบิตังิาน ก�ำหนด

เค้าโครงเร่ือง บทด�ำเนินเร่ือง ล�ำดบัเน้ือหาและล�ำดบัภาพ

2. ขั้นตอนการออกแบบ ผู้วิจัยเตรียมเน้ือหา ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว เลือกลักษณะตวัอกัษร จากเน้ือหาที่ผ่าน

การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว

3. ขั้นตอนการสร้างบทด�ำเนินเร่ือง ผู้วิจัยทบทวน

แนวปฏบิตัใินการป้องกนัการตดิเช้ือส�ำหรับผู้ปฏบิตักิาร

แพทย์ฉุกเฉินขององค์กรต่างๆ(7-15) เพ่ือเขยีนบทด�ำเนิน

เร่ือง โดยแบ่งบทด�ำเนินเร่ืองออกเป็น 3 ตอนตามช่วง

เวลาการปฏบิตังิาน เพ่ือให้อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์

สามารถตดิตามได้ง่าย คือ การปฏบิตัใินการป้องกนัการ

ติดเช้ือก่อนปฏบิัติงาน (ก่อนการรับผู้ป่วยที่สงสัยหรือ

ป่วยด้วยโรคตดิเช้ืออบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจ) ขณะ

ปฏบิตังิาน (ขณะน�ำส่งผู้ป่วยในรถกู้ชีพ) และหลังเสรจ็

สิ้นการปฏบิตังิาน โดยระบุกจิกรรมส�ำคัญที่ต้องปฏบิตัใิน

แต่ละขั้นตอน พร้อมอธบิายเหตผุลที่ต้องปฏบิตั ิและขั้น

ตอนการปฏบิัติที่ถูกต้อง ก�ำหนดภาพและข้อความที่จะ

ใช้ประกอบค�ำบรรยายแต่ละส่วน น�ำบทด�ำเนินเร่ืองที่

พัฒนาขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการแพทย์ฉุกเฉินและด้าน

การป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือในโรงพยาบาลจ�ำนวน 

3 ทา่น ประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญด้านการแพทย์ฉุกเฉิน 

1 ทา่น อาจารย์พยาบาลด้านการป้องกนัและควบคุมการ

ติดเช้ือ 1 ท่าน และพยาบาลควบคุมการติดเช้ือในโรง

พยาบาล 1 ทา่น ให้ความเหน็และข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยน�ำ

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะทั้งหมด มาปรับปรุงบท

ด�ำเนินเร่ืองและออกแบบสื่อวีดิทัศน์ตามแผนการ

ออกแบบพัฒนาสื่อ

4. ขั้นตอนการใช้โปรแกรมและเคร่ืองมือสนับสนุน 

ผู้วิจัยจัดเตรียมอุปกรณ์ในการถ่ายท�ำ ตลอดจนการ 

เตรียมงานด้านศิลปกรรมและกราฟิก ประสานงานเพ่ือ

ขอความอนุเคราะห์สถานที่และรถกู้ชีพในการถ่ายท�ำสื่อ

วีดิทศัน์จากเทศบาลเมืองแม่เหียะ อ�ำเภอเมือง จังหวัด

เชียงใหม่ ประสานงานกบัผู้เช่ียวชาญด้านสื่อวีดิทศัน์ใน

การถ่ายท�ำวีดทิศัน์ตามบทด�ำเนินเร่ืองที่ได้ปรับปรงุแก้ไข

แล้ว ตดัต่อภาพและบนัทกึเสยีงตามกระบวนการผลิตสื่อ

วีดทิศัน์

5. ขั้นตอนการประเมินผลและปรับปรุงสื่อวีดิทศัน์  

ผู้วิจัยน�ำสื่อวีดทิศัน์ที่พัฒนาขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 5 

ทา่น ประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาสื่อ 2 ทา่น 

อาจารย์พยาบาลด้านการป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือ 

2 ท่าน และผู้เช่ียวชาญด้านการแพทย์ฉุกเฉิน 1 ท่าน

พิจารณา ได้รับข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัการปรับภาพให้สื่อ

ความหมายได้ชัดเจน ปรับสแีละขนาดตัวอกัษร การใช้
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ภาพที่เป็นบริบทของประเทศไทย เพ่ิมข้อความภายใต้

ภาพเพ่ือให้เข้าใจง่ายขึ้น ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขตามค�ำ

แนะน�ำของผู้ทรงคุณวุฒิ และน�ำสื่อวีดิทศัน์ไปใช้ในการ

อบรม “การป้องกนัการติดเช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดิน

หายใจส�ำหรับอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์” ในวันที่ 19 

กุมภาพันธ ์พ.ศ.2565 ณ โรงแรมในอ�ำเภอเมอืง จังหวัด

เชียงใหม่ เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ที่

พัฒนาขึ้นและให้ความรู้ เกี่ยวกบัการป้องกนัการติดเช้ือ

อบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจแก่กลุ่มตวัอย่างจ�ำนวน 47 

คน ผู้วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการอบรมและการ

ประเมนิสื่อวีดทิศัน์ ขอให้กลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถาม

ความรู้ ก่อนชมสื่อวีดิทัศน์ (pre-test) โดยใช้เวลา

ประมาณ 30 นาท ี หลังตอบแบบสอบถามความรู้แล้ว  

ผู้วิจัยเกบ็แบบสอบถามความรู้ทนัท ีและให้กลุ่มตวัอย่าง

ชมสื่อวีดิทศัน์ที่พัฒนาขึ้น ซ่ึงใช้เวลาประมาณ 30 นาท ี 

หลังจากน้ัน ขอให้กลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามความรู้  

(post-test) และแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อสื่อ

วีดทิศัน์ 

6. น�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือประเมินประสทิธ-ิ

ภาพของสื่อวีดทิศัน์ ความพึงพอใจที่มต่ีอสื่อวีดทิศัน์และ

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัสื่อวีดทิศัน์

การวิเคราะหข์อ้มูล 

1. ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง วิเคราะห์โดยใช้สถติิ

เชิงพรรณนา โดยการแจกแจงความถี่ ค�ำนวณค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

2. เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ ของกลุ่ม-

ตวัอย่างระหว่างก่อนและหลังได้รับความรู้โดยสื่อวีดทิศัน์ 

ใช้สถติทิดสอบค่าท ี(t-test for 2 dependent group) 

3. ค�ำนวณประสทิธภิาพของสื่อวีดทิศัน์ โดยพิจารณา

ตามเกณฑม์าตรฐาน E1/E2 โดยใช้สตูร 

            	 E1 =

 		  E2 =

เมื่อ:

E1 	หมายถึงค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียก่อนชมสื่อ

วีดทิศัน์

E2 	หมายถึงค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียหลังชมสื่อ

วีดทิศัน์

åX	แทนผลรวมของคะแนนความรู้ของกลุ่มตวัอย่าง

ทุกคนก่อนชมสื่อวีดทิศัน์ 

åY	แทนผลรวมของคะแนนความรู้ของกลุ่มตวัอย่าง

ทุกคนหลังชมสื่อวีดทิศัน์ 

N	 แทนจ�ำนวนอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์

A	 แทนคะแนนเตม็ของความรู้ ก่อนชมสื่อวีดทิศัน์ 

B	 แทนคะแนนเตม็ของความรู้หลังชมสื่อวีดทิศัน์ 

เกณฑท์ี่ยอมรับ คือ E1/E2 = 80/80

4. ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอย่างที่มต่ีอสื่อวีดทิศัน์ 

วิเคราะห์โดยหาค่าความถี่ ค�ำนวณค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการศึกษา
ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 47 คน เป็นเพศชายร้อยละ 

87.23 มีอายุตั้งแต่ 19-56 ปี อยู่ในกลุ่มอายุ 20- 30 

ปีร้อยละ 46.80 รองลงมาคือ กลุ่มอายุ 31-40 ปี และ

กลุ่มอายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.66 และ 19.14 

ตามล�ำดบั ส�ำเรจ็การศกึษาระดบัมธัยมศกึษา และระดบั

ปวช./ปวส. ร้อยละ 40.42 และร้อยละ 27.66 ระดบั

ปริญญาตรีร้อยละ 23.40 มอีาชีพรับจ้างร้อยละ 42.55 

เป็นพนักงานเทศบาลร้อยละ 23.40 รับราชการร้อยละ 

19.14 มรีายได้น้อยกว่า 10,000 บาทต่อเดอืนร้อยละ 

44.68 รายได้ตั้งแต่ 10,000 -20,000 บาทต่อเดอืน

ร้อยละ 42.55 รายได้ตั้งแต่ 20,001 - 30,000 บาท

ต่อเดอืนร้อยละ 10.64 ไม่มโีรคประจ�ำตวัร้อยละ 87.23 

ปฏบิตังิานเป็นอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์นานตั้งแต่ 4 

เดอืนถงึ 17 ปี ปฏบิตังิานนาน 1 - 5 ปี ร้อยละ 44.68 

นาน 6 - 10 ปีร้อยละ 25.53 นานน้อยกว่า 1 ปีและนาน

åX
 N  x 100
 A

åY
 N  x 100
 B
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สื่อวีดิทศัน์ชุดที่ 3 การป้องกนัการติดเช้ืออบุัติใหม่

ระบบทางเดนิหายใจหลังปฏบิตังิาน มคีวามยาว 10 นาท ี

21 วินาท ี เน้ือหาประกอบด้วยการท�ำความสะอาดและ

การท�ำลายเช้ืออุปกรณ์ป้องกันรวมทั้งภายในรถบริการ

การแพทย์ฉุกเฉิน วิธปีฏบิัติในการท�ำความสะอาด การ 

เตรียมน�ำ้ยาท�ำลายเช้ือ ข้อควรระวังในการใช้น�ำ้ยาท�ำลาย

เช้ือ การจัดการมูลฝอยตดิเช้ือ การสงัเกตอาการผดิปกติ

หลังจากปฏิบัติงาน การตรวจสุขภาพประจ�ำปีและการ 

รับวัคซีนป้องกนัโรค 

ประสทิธภิาพสื่อวีดทิศัน์ชุด “การป้องกนัการตดิเช้ือ

อบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจส�ำหรับอาสาสมัครฉุกเฉิน

การแพทย์”

การค�ำนวณประสทิธภิาพของสื่อวีดทิศัน์ ตามเกณฑ์

มาตรฐาน E1/E2 โดยใช้สตูรที่ก�ำหนด ได้ค่า

E1 = 80.09

E2 = 85.91		

ค่า E1/E2 ที่ได้ = 80.09/85.91 เป็นไปตามเกณฑ์

ที่ก�ำหนด

ผลการประเมินประสทิธภิาพของสื่อวีดิทศัน์โดยการ

เปรียบเทยีบค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ของกลุ่มตวัอย่างก่อน

และหลังได้รับความรู้ โดยสื่อวีดิทัศน์ พบว่า ค่าเฉล่ีย

คะแนนความรู้ ของกลุ่มตัวอย่างก่อนชมสื่อวีดิทัศน์ 

คิดเป็น 36.04 คะแนน หลังชมสื่อวีดิทัศน์ค่าเฉล่ีย

คะแนนความรู้ ของกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมขึ้ นเป็น 38.66 

คะแนนจากคะแนนเตม็ 45 คะแนน คะแนนความรู้หลัง

ชมสื่อวีดทิศัน์สงูกว่าก่อนชมสื่ออย่างมนัียส�ำคัญทางสถติ ิ

(p<0.001) (ตารางที่ 1)

ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อวีดิทัศน์

ชุด“การป้องกนัการตดิเช้ืออบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจ

ส�ำหรับอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์

ค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มี

ต่อสื่อวีดทิศัน์ในภาพรวมคิดเป็น 4.54 คะแนน ความพึง

พอใจอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ ค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจ

ที่มต่ีอสื่อวีดทิศัน์ในแต่ละด้านคือ ด้านเน้ือหา การล�ำดบั

เร่ืองและการออกแบบ ความเหมาะสมของสื่อและการได้

กว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 8.51 เทา่กนั 

กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 76.60 ได้รับความรู้ เกี่ยวกบัการ

ปฐมพยาบาลเบื้องต้น ร้อยละ 34.05 เคยได้รับความรู้

เกี่ยวกบัการท�ำความสะอาดมอื ร้อยละ 29.79 เคยได้รับ

ความรู้ เกี่ยวกบัการท�ำความสะอาดภายในรถบริการการ

แพทย์ฉุกเฉิน กลุ่มตวัอย่างเคยได้รับความรู้ เกี่ยวกบัการ

ป้องกันการติดเช้ือจากการปฏิบัติงาน การใช้อุปกรณ์

ป้องกันร่างกายส่วนบุคคลและการท�ำความสะอาด

อปุกรณท์ี่ปนเป้ือนร้อยละ 25.53, 23.40 และ 17.02 

ตามล�ำดับ เคยได้รับความรู้ เร่ืองการจัดการมูลฝอยที่

เป้ือนเลือดสารคัดหล่ังร้อยละ 12.77 ร้อยละ 87.23 ของ

กลุ่มตัวอย่างแสวงหาความรู้ ด้วยตนเอง ร้อยละ 74.47 

แสวงหาความรู้จากอนิเทอร์เนต็ 

สื่อวีดิทัศน์ชุด “การป้องกันการติดเช้ืออุบัติใหม่

ระบบทางเดินหายใจส�ำหรับอาสาสมัครฉุกเฉินการ-

แพทย์” ประกอบด้วย สื่อวีดทิศัน์จ�ำนวน 3 ชุด ความยาว

ของสื่อวีดทิศัน์รวม 29 นาท ี46 วินาท ีน�ำเสนอเน้ือหา

โดยใช้ข้อความ Infographic ภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหว

ประกอบค�ำบรรยาย 

สื่อวีดิทศัน์ชุดที่ 1 การป้องกนัการติดเช้ืออบุัติใหม่

ระบบทางเดนิหายใจก่อนปฏบิตังิาน มคีวามยาว 5 นาท ี

33 วินาท ีประกอบด้วยเน้ือหาเกี่ยวกบั โรคตดิเช้ืออบุตัิ

ใหม่ระบบทางเดนิหายใจ อาการส�ำคัญ ผลกระทบ การ

แพร่กระจายโรคตดิเช้ือระบบทางเดนิหายใจ การปฏบิตัิ

ในการป้องกนัการติดเช้ืออบุัติใหม่ระบบทางเดินหายใจ

ก่อนปฏบิัติงาน การเตรียมความพร้อมของร่างกายและ

การเตรียมอปุกรณป้์องกนัร่างกายส่วนบุคคล 

สื่อวีดิทศัน์ชุดที่ 2 การป้องกนัการติดเช้ืออบุัติใหม่

ระบบทางเดนิหายใจขณะปฏบิตังิาน มคีวามยาว 13 นาท ี

52 วินาท ี ประกอบด้วยเน้ือหาเกี่ยวกบัวิธกีารท�ำความ

สะอาดมอื ขั้นตอนการท�ำความสะอาดมอื การถูมอืด้วย

เจลแอลกอฮอล์ การเลือกใช้อปุกรณป้์องกนัร่างกายส่วน

บุคคลอย่างเหมาะสม การสวมและการถอดอุปกรณ์

ป้องกนัอย่างถูกวิธ ี
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ระบบทางเดินหายใจส�ำหรับอาสาสมัครฉุกเฉินการ

แพทย์” ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยสื่อวีดทิศัน์จ�ำนวน 3 

ชุด ซ่ึงมีเน้ือหาเกี่ยวกบัการปฏบิตัใินการป้องกนัการตดิ

เช้ือโรคอบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจส�ำหรับอาสาสมคัร

ฉุกเฉินการแพทย์ ตั้งแต่การเตรียมการก่อนปฏบิัติงาน 

การปฏบิตัเิพ่ือป้องกนัการตดิเช้ือขณะปฏบิตังิานและการ

รับความรู้และการน�ำไปใช้ประโยชน์ อยู่ระหว่าง 4.47 

- 4.76 คะแนน ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากที่สดุทุก

ด้าน (ตารางที่ 2)

วิจารณ์
สื่อวีดิทัศน์ชุด “การป้องกันการติดเช้ืออุบัติใหม่

ตารางที ่1 ความรูข้องกลุ่มตวัอย่าง ก่อนและหลงัไดร้บัความรูโ้ดยสือ่วีดิทศัน ์ 

	  ช่วงเวลาประเมนิ            คะแนนเตม็            พิสยั	         ค่าเฉล่ีย	      SD	       p-value

ก่อนได้รับความรู้ 	 45	 29-44	 36.04	 2.34	 <0.001

หลังได้รับความรู้ 	 45	 32-44	 38.66	 6.64	

ตารางที ่2	 ค่าเฉลีย่คะแนนความพงึพอใจของกลุม่ตวัอย่างทีมี่ต่อสือ่วีดิทศันก์ารป้องกนัการติดเช้ือบุติัใหม่ระบบทางเดินหายใจ 

จ�ำแนกรายดา้น (n = 47 คน)

                                  ข้อความ	                                                          Mean	     SD	    ระดบัควมพึงพอใจ

ด้านเน้ือหา	 4.47	 0.05	 มากที่สดุ

-	 เน้ือหาน่าสนใจ น่าตดิตาม	 4.45	 0.61	 มากที่สดุ

-	 เน้ือหาชัดเจน เข้าใจง่าย กระชับได้ใจความ	 4.53	 0.54	 มากที่สดุ

-	 เน้ือหาครอบคลุมสิ่งที่จ�ำเป็นต้องรู้ 	 4.51	 0.58	 มากที่สดุ

-	 เน้ือหามคีวามต่อเน่ือง	 4.40	 0.61	 มากที่สดุ

-	 สรปุเน้ือหาได้ชัดเจน	 4.49	 0.58	 มากที่สดุ

การล�ำดบัเร่ืองและการออกแบบ	 4.54	 0.03	 มากที่สดุ

-	 เน้ือหาเหมาะสม ต่อเน่ือง ตดิตามได้ง่าย	 4.49	 0.58	 มากที่สดุ

-	 ภาพประกอบ เหมาะสม สวยงาม น่าสนใจ	 4.57	 0.61	 มากที่สดุ

-	 ภาพกบัเน้ือหาสมัพันธก์นั	 4.57	 0.58	 มากที่สดุ

-	 ภาพสามารถสื่อความหมายได้ด ีเข้าใจง่าย	 4.53	 0.62	 มากที่สดุ

-	 ภาพคมชัด	 4.57	 0.58	 มากที่สดุ

ความเหมาะสมของสื่อ	 4.51	 0.08	 มากที่สดุ

-	 รปูแบบ วิธกีารน�ำเสนอ น่าสนใจ	 4.45	 0.65	 มากที่สดุ

-	 ระยะเวลามคีวามเหมาะสม	 4.39	 0.74	 มากที่สดุ

-	 ตวัอกัษรมขีนาดเหมาะสม สวยงาม อ่านง่าย	 4.51	 0.58	 มากที่สดุ

-	 ภาษาที่ใช้มคีวามเหมาะสม	 4.57	 0.58	 มากที่สดุ

-	 เสยีงบรรยายชัดเจน	 4.62	 0.53	 มากที่สดุ

-	  เสยีงเพลงบรรเลงเหมาะสม	 4.51	 0.62	 มากที่สดุ

ด้านการได้รับความรู้และการใช้ประโยชน์	 4.76	 0.02	 มากที่สดุ

-	 ได้รับความรู้ที่เป็นประโยชน์	 4.77	 0.47	 มากที่สดุ

-	 ความรู้สามารถน�ำไปใช้ในการปฏบิตังิานได้	 4.74	 0.48	 มากที่สดุ

                ภาพรวม	 4.54	 0.09	 มากที่สดุ
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ปฏิบัติเพ่ือป้องกันการแพร่กระจายเช้ือหลังปฏิบัติงาน 

ความยาวของสื่อวีดทิศัน์รวม 29 นาท ี46 วินาท ีการแบ่ง

สื่อวีดทิศัน์ออกเป็น 3 ชุดเพ่ือให้อาสาสมคัรฉุกเฉินการ

แพทย์สะดวกในการทบทวนความรู้ตามช่วงเวลาที่ปฏบิตัิ

งาน การพัฒนาสื่อวีดทิศัน์ทุกขั้นตอนมีความส�ำคัญ ขั้น

ตอนทีผู้่วิจัยให้ความส�ำคัญอย่างย่ิงคือ ขั้นตอนการพัฒนา

บทด�ำเนินเร่ือง ซ่ึงเน้ือหาจะต้องมีความครบถ้วน 

ครอบคลุมสาระส�ำคัญทั้งหมดที่อาสาสมัครฉุกเฉินการ

แพทย์จ�ำเป็นต้องทราบ เน้ือหาต้องถูกต้องและทนัสมัย 

ผู้วิจัยตระหนักถงึความส�ำคัญเกี่ยวกบัเร่ืองน้ีจึงได้ทบทวน

แนวปฏบิัติในการป้องกนัการติดเช้ือโรคอบุัติใหม่ระบบ

ทางเดินหายใจขององค์กรต่างๆ เช่น แนวปฏิบัติของ

องค์การอนามยัโลก ศนูย์ควบคุมและป้องกนัโรค ประเทศ

สหรัฐอเมริกา สาระส�ำคัญในสื่อวีดิทัศน์ชุดน้ีเน้นการ

ปฏบิัติเพ่ือป้องกนัการติดเช้ือ การสวมอุปกรณ์ป้องกนั

ระบบทางเดนิหายใจ การท�ำความสะอาดมอื การท�ำความ

สะอาดและการท�ำลายเช้ืออุปกรณ์ป้องกนัรวมทั้งพ้ืนผิว

ภายในรถกู้ชีพ เน้ือหาจัดเรียงตามล�ำดับการปฏบิัติเพ่ือ

ให้อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ตดิตามได้ง่าย อธบิายราย

ละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติโดยเฉพาะอย่างย่ิงการสวม

อุปกรณ์ป้องกันระบบทางเดินหายใจที่ถูกต้องเพ่ือมิให้

เช้ือก่อโรคเข้าสูร่่างกายและการถอดอปุกรณป้์องกนัอย่าง

ถูกวิธเีพ่ือป้องกนัการสมัผสัน�ำ้มูกน�ำ้ลายหรือสารคัดหล่ัง

จากอุปกรณ์ป้องกนั รวมทั้งการท�ำความสะอาดมือตาม

ขั้นตอนที่ถูกต้อง ปรับปรุงเน้ือหาให้มีความกระชับ 

ชัดเจนและเข้าใจง่าย เลือกข้อความ ภาพน่ิงรวมทั้งจัด

เตรียมการถ่ายท�ำภาพเคล่ือนไหวในกจิกรรมที่ส�ำคัญที่

ต้องการแสดงให้เหน็ขั้นตอนการปฏบิตัทิี่ถูกต้อง เพ่ือให้

สามารถจดจ�ำได้ง่าย 

ขั้นตอนการถ่ายท�ำสื่อวีดิทศัน์ถ่ายท�ำในสถานที่จริง

และใช้อปุกรณจ์ริง เหตกุารณท์ี่ใกล้เคียงความเป็นจริงมี

ส่วนช่วยให้อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์เกดิความสนใจ 

เน่ืองจากเป็นสิ่งที่ต้องปฏบิัติในการน�ำส่งผู้ป่วยด้วยโรค

อบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจ การถ่ายภาพ ตดัต่อภาพ

และบนัทกึเสยีงด�ำเนินการโดยผู้เช่ียวชาญด้านสื่อวีดทิศัน์

เพ่ือให้สื่อวีดทิศัน์มีความสวยงาม ชัดเจน รวมทั้งมรีะยะ

เวลาในการน�ำเสนอที่เหมาะสม เน่ืองจากระยะเวลาน�ำ

เสนอที่ยาวนานอาจท�ำให้อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์

ขาดความสนใจ จากประสบการณก์ารพัฒนาสื่อวีดิทศัน์

ส�ำหรับอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์เร่ืองการป้องกนัการ

ติดเช้ือจากการสัมผัสเลือดและสารคัดหล่ังขณะปฏิบัติ

งานของผู้วิจัย อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ให้ข้อเสนอ

แนะว่า สื่อวีดทิศัน์ไม่ควรยาวมาก ควรจัดท�ำเป็นตอนๆ 

หรือเป็นกจิกรรมส�ำคัญที่สามารถชมซ�ำ้ได้เฉพาะเร่ืองที่

ต้องการ(18) ระยะเวลาในการให้ความรู้ ไม่ควรนานเกนิ 

30 นาทเีพราะจะท�ำให้ผู้รับความรู้ขาดความสนใจ(19)

ในขั้นตอนการประเมินประสิทธิภาพสื่อวีดิทัศน์  

ผู้วิจัยด�ำเนินการให้ความรู้ แก่กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สื่อ 

วีดทิศัน์ที่พัฒนาขึ้นและประเมนิความรู้ของกลุ่มตวัอย่าง

ก่อนการชมสื่อวีดทิศัน์ ให้ชมสื่อวีดทิศัน์ร่วมกนัในห้องที่

มีความเป็นสัดส่วน ไม่มีเสียงรบกวน บรรยากาศเยน็

สบาย เพ่ือให้มสีมาธ ิให้ชมสื่อวีดทิศัน์ตั้งแต่ชุดที่ 1 ถงึ

ชุดที่ 3 อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ตั้งใจชมสื่อวีดทิศัน์

เป็นอย่างด ีประสทิธภิาพของสื่อวีดทิศัน์ที่พัฒนาขึ้น มค่ีา 

E1/E2 คิดเป็น 80.09/85.91 เป็นไปตามเกณฑ์ที่

ก�ำหนด ผลการประเมินความรู้ของกลุ่มตัวอย่างพบว่า  

ค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ ของกลุ่มตัวอย่างหลังชมสื่อ 

วีดิทัศน์สูงกว่าก่อนชมสื่อวีดิทัศน์อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถติ ิ(p<0.001) สอดคล้องกบัการศกึษาผลการให้ข้อมูล

โดยใช้สื่อวีดทิศัน์ต่อความรู้ของกลุ่มตวัอย่างในหลายการ

ศกึษาทีพ่บว่าหลังชมสื่อวีดทิศัน์ คะแนนความรู้ของกลุ่ม-

ตัวอย่างเพ่ิมขึ้ นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ(20-22) กลุ่ม-

ตัวอย่างร้อยละ 72.34 มีคะแนนความรู้ เพ่ิมขึ้นหลังชม

สื่อวีดทิศัน์ คะแนนเพ่ิมขึ้นตั้งแต่ 1 - 10 คะแนน สื่อที่

มีประสทิธภิาพสามารถสร้างความมั่นใจให้ผู้ปฏบิัติงาน 

สามารถจดจ�ำแนวปฏิบัติได้ดีขึ้ น ท�ำให้ปฏิบัติงานได้ 

ถูกต้อง(23) อย่างไรกต็ามควรมีการประเมินความรู้ของ

กลุ่มตวัอย่างหลังการชมสื่อวีดทิศัน์ในระยะยาว เช่น ทุก 

3 เดอืน หรือ 6 เดอืน เน่ืองจากการประเมนิความรู้ทนัท ี

หลังชมสื่อวีดิทศัน์ ค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ที่เพ่ิมขึ้นอาจ
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ระบบทางเดนิหายใจมากย่ิงขึ้น 

การวิจัยน้ีเป็นการทดสอบประสิทธิภาพของสื่อ 

วีดทิศัน์ที่พัฒนาขึ้นว่าสามารถช่วยให้อาสาสมคัรฉุกเฉิน-

การแพทย์มีความรู้ พ้ืนฐานในการป้องกนัตนเองเพ่ือให้

ปลอดภยัจากการตดิเช้ือระบบทางเดนิหายใจเพ่ิมมากขึ้น

เพียงใด อย่างไรกต็ามยังคงมคีวามจ�ำเป็นที่จะต้องมกีาร

ฝึกปฏบิตัใินกจิกรรมต่างๆ ทีเ่กี่ยวข้อง เช่น การท�ำความ-

สะอาดมอื การสวมและการถอดผ้าปิดปากและจมูกอย่าง

ถูกวิธ ีการท�ำความสะอาดและท�ำลายเช้ือภายในรถบริการ-

การแพทย์ฉุกเฉิน รวมทั้งการสนับสนุนอปุกรณท์ี่จ�ำเป็น

เพ่ือให้อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์สามารถปฏบิัติงาน

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพและปลอดภัย

ขอ้เสนอแนะในการน�ำผลการวิจยัไปใช้

ควรมกีารเผยแพร่สื่อวีดทิศัน์ชุด “การป้องกนัการตดิ

เช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดินหายใจส�ำหรับอาสาสมัคร-

ฉุกเฉินการแพทย์”แก่ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ

ดูแลและน�ำส่งผู้ป่วยทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือให้ความรู้

แก่อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ โดยเผยแพร่สื่อวีดทิศัน์

ผ่านเวบ็ไซต์ของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติและ

ทางสื่อสาธารณะ ได้แก่ YouTube, Facebook ฯลฯ และ

ให้ข้อมูลแก่เทศบาลเมอืง เทศบาลต�ำบล มูลนิธต่ิางๆ ที่

มีอาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ นอกจากน้ีควรบรรจุ

เน้ือหาการป้องกันการติดเช้ืออุบัติใหม่ระบบทางเดิน

หายใจในหลักสูตรการอบรมอาสาสมัครฉุกเฉินการ

แพทย์ก่อนการปฏิบัติงานและน�ำสื่อวีดิทัศน์ชุดน้ีไปใช้

ประกอบการอบรม รวมทั้งควรมีการฝึกปฏิบัติการใช้

อุปกรณ์ป้องกนัร่างกายส่วนบุคคล การท�ำความสะอาด

มอื การท�ำความสะอาดและการท�ำลายเช้ือ หลังจากการ

ให้ความรู้แก่อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ด้วย

ขอ้เสนอแนะในการท�ำวิจยัต่อไป

1. ควรประเมินความคงอยู่ของความรู้ เกี่ยวกบัการ

ป้องกนัการตดิเช้ือโรคอบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจที่ได้

รับจากสื่อวีดทิศัน์ของอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ โดย

ประเมนิหลังการอบรม 3 เดอืน เพ่ือเป็นแนวทางในการ

เกิดจากกลุ่มตัวอย่างจดจ�ำได้จากสื่อวีดิทศัน์เป็นความ

ทรงจ�ำในช่วงระยะเวลาสั้น จึงควรมีการประเมินความรู้

และการปฏบิตัขิองอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์หลังการ

อบรมซ�ำ้เพ่ือให้มั่นใจว่าความรู้ที่ได้รับยังคงอยู่ 

กลุ่มตวัอย่างมคีวามพึงพอใจต่อสื่อวีดทิศัน์ทัง้ในภาพ

รวมและด้านเน้ือหา การล�ำดับเร่ืองและการออกแบบ 

ความเหมาะสมของสื่อ และการได้รับความรู้และการน�ำ

ไปใช้ประโยชน์ในระดับมากที่สดุทุกด้าน กลุ่มตัวอย่าง

มากกว่าร้อยละ 90 มีความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทศัน์ใน

ระดับมากถึงมากที่สุดในทุกหัวข้อการประเมิน มีเพียง

ระยะเวลาของสื่อวีดิทศัน์ที่มีระดับความพึงพอใจมากถงึ

มากที่สดุต�่ำกว่าร้อยละ 90 กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 12.77 

มีความพึงพอใจเกี่ยวกับความเหมาะสมของระยะเวลา

ของสื่อวีดทิศัน์ในระดบัปานกลางและน้อย อาจเป็นเพราะ

ความยาวของสื่อวีดทิศัน์ชุดที่ 2 และ 3 มรีะยะเวลานาน

กว่า 10 นาท ี เน่ืองจากเน้ือหาสาระที่ส�ำคัญมีมากและ

จ�ำเป็นต้องอธิบายวิธีการปฏิบัติโดยละเอียดเพ่ือความ

ปลอดภัยขณะปฏิบัติงานของอาสาสมัครฉุกเฉินการ

แพทย์ ผู้วิจัยไม่สามารถตดัทอนให้สื่อวีดทิศัน์มรีะยะเวลา

สั้นลงได้ กลุ่มตวัอย่างให้ข้อเสนอแนะว่า ควรเผยแพร่สื่อ

วีดทิศัน์ให้กว้างขวางและสามารถน�ำไปใช้ในการให้ความ

รู้แก่ประชาชนทั่วไป ควรจัดอบรมเพ่ือให้ความรู้ เกี่ยวกบั

เร่ืองน้ีแก่อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์ให้ครบทุกคน ซ่ึง

ในการเข้ารับการอบรมของอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์

ขึ้นอยู่กบัการสนับสนุนของหน่วยงาน ซ่ึงหากมค่ีาใช้จ่าย

ในการอบรมอาจเป็นไปได้ยากที่จะเข้าร่วมอบรม การให้

ความรู้แก่อาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย์โดยน�ำสื่อวีดทิศัน์

ชุดน้ีเผยแพร่ทางสื่อสาธารณะ (social media) และบน 

website ของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ เพ่ือให้

อาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ได้ศกึษาหาความรู้ เกี่ยวกบั

การป้องกนัการตดิเช้ืออบุตัใิหม่ระบบทางเดนิหายใจ การ

ท�ำความสะอาดและการท�ำลายเช้ือได้ด้วยตนเองตาม

ความต้องการ อาจมีส่วนช่วยให้อาสาสมัครฉุกเฉินการ

แพทย์เข้าใจการปฏบิตัใินการป้องกนัการตดิเช้ืออบุตัใิหม่
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Abstract

Development of a Video Media on Prevention of Emerging Respiratory Infection for Emergency Medical Responders 
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Journal of Emergency Medicial Services of Thailand 2022;2(2):126-37.

	 Emergency medical responders (EMRs) are at risk of acquiring respiratory tract infections during their work. The 

development of a video media on prevention of emerging respiratory infection for EMRs aimed to develop and assess the 

efficiency of the video. The samples were 47 EMRs who worked in 5 districts in Chiang Mai province. The research in-

struments consisted of a video media storyboard on prevention of emerging respiratory infection for EMRs, a knowledge test 

on prevention of respiratory infection, and a questionnaire on the satisfaction towards the video. Data were analyzed using 

descriptive statistics and t-test. The developed video media consisted of three sections. The duration was 29 minutes and 46 

seconds. The first section was on prevention of emerging respiratory infection before work; the second and the third section 

were on prevention of infection during and after work, respectively. The efficiency of the video media, E1/E2, was calcu-

lated to be 80.09/85.91 which achieved the proposed criteria. The mean score knowledge of the samples after watching 

the video media was significantly higher than that before watching the VDO (p<0.0001). The samples were highly satisfied 

with the whole VDO media, the content, the design and presentation, suitability, knowledge and benefit obtained from the 

developed video media. The results of this study revealed that the developed video media can be used for educating EMRs 

so that they can correctly perform the prevention of emerging respiratory infection.

Keywords: development; video media; prevention of infection; emerging respiratory infection; emergency medical  

               responder
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