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บทคดัย่อ 

	ก ารศึึกษานี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อพััฒนารููปแบบการจััดการวิิจััยและนวััตกรรมด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินด้้วยกระบวนการวิิจััย

เชิิงปฏิบิัตัิกิารแบบมีีส่่วนร่่วม และติดิตาม ประเมินิประสิทิธิภิาพ ผลผลิตและผลลััพธ์แ์ต่่ละโครงการจากการบริิหารจััดการตาม

รููปแบบดัังกล่าว โดยประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดของ Kemmis & McTaggart อีีกทั้้�งมีีการติิดตามประเมิินผลรููปแบบการดำำ�เนิินการ

บริิหารจััดการวิิจััยฯ ตามแนวคิิด CIPP Model วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิติิเิชิิงพรรณนาสำำ�หรัับข้้อมููลเชิิงปริิมาณ และใช้้การ

วิิเคราะห์์เนื้้�อหาในข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ดำำ�เนิินการตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลุาคม 2565 – 30 กันัยายน 2566 จากการทบทวนวรรณกรรม

และร่่วมเรีียนรู้้� ในหน่่วยงานบริิหารวิิจััย รวมทั้้�งในระบบวิิทยาศาสตร์ วิิจััยและนวััตกรรม ให้้ความสำำ�คััญกับัการบริิหารจััดการ

งานวิิจััยสู่่�การใช้้ประโยชน์ ออกแบบและพััฒนาแนวทางบริิหารจััดการวิิจััยและนวััตกรรมด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิิน มุ่่�งให้้นำำ�ผลวิิจััย

ผลักดันัสู่่�การใช้้ประโยชน์เชิิงนโยบายและการพััฒนาระบบการแพทย์์ฉุุกเฉิินระดับัพื้้�นที่่� โดยพิิจารณาปััจจััยที่่�จะนำำ�สู่่�การบริิหาร

จััดการที่่�ดี ีผ่่านแนวทาง กลไก วิิธีกีารและเคร่ื่�องมืือสำำ�หรัับการบริิหารจััดการ 8 ชิ้้�น ภายใต้้แผนงานวิิจััยและพััฒนาระบบการ-

แพทย์์ฉุุกเฉิินที่่�ครอบคลุุม ทั่่�วถึงึและเท่า่เทียีมอย่่างมีีคุุณภาพ ด้้วยกลไกการขับัเคล่ื่�อนขององค์์กรอัจัฉริยะ ปีีงบประมาณ 2566 

ซ่ึ่�งการติดิตามประเมินิผล พบว่่า การบริิหารจััดการในภาพรวม นัักวิจััยส่่วนใหญ่่เข้้าใจแนวทางการบริิหารจััดการ เข้้าใจนโยบาย

และยุุทธศาสตร์การบริิหารงานวิิจััยค่่อนข้้างดีี แต่่พบปััญหา อุปุสรรค ที่่�ต้้องพััฒนาปรัับปรุุงการบริิหารจััดการเพ่ื่�อปิิดช่่องว่่าง

ของปััญหาในปีีถััดไป เช่่น การมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดทิิศทาง/โจทย์์วิิจััยยัังมีีน้้อย ปััญหาอุุปสรรคเร่ื่�องระเบียีบ ข้้อบังัคัับ 

หลัักเกณฑ์ ์ เงื่่�อนไขและอัตัราการเบิกิค่าใช้้จ่ายงานวิิจััย รวมทั้้�งการสนัับสนุุนทางเทคโนโลยีียัังมีไีม่่เพีียงพอและยัังไม่่มีแีนวทาง

ปฏิบิัตัิทิี่่�ชััดเจน การบริิหารจััดการวิิจััยช่่วงกลางทาง ยัังพบปััญหาเกี่่�ยวข้้องกับัระบบสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้านสารบรรณและ

งานเอกสาร การรายงานความก้้าวหน้้ายัังไม่่มีปีระสิทิธิภิาพมากพอ ระบบงานสารบรรณ การเบิกิจ่ายเงินิ การทำำ�สัญัญาต่่างๆ 

ค่่อนข้้างมีีปััญหา การเสนอขออนุุมััติิดำำ�เนิินงานมีีความล่าช้้า สำำ�หรัับการบริิหารจััดการช่่วงปลายทาง ยัังพบปััญหาที่่�เกี่่�ยวกับั

ความชัดเจนของการนำำ�ผลวิิจััยไปเผยแพร่ ผลักดันัใช้้ประโยชน์ สำำ�หรัับการติดิตามประเมินิผลผลิตของการบริิหารจััดการวิิจััย 

ส่่วนใหญ่่เป็็นไปตามที่่�ตั้้�งเป้้ าหมายเอาไว้้กัับสำำ�นักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมวิทยาศาสตร์ วิิจััยและนวััตกรรม (สกสว.) ด้้วย  

วารสารการแพทยฉุ์กเฉินแห่งประเทศไทย
ปีีที่่� 4 ฉบับัที่่� 2  กรกฎาคม - ธันัวาคม 2567

Journal of Emergency Medical Services of Thailand
Vol. 4 No. 2, July - December 2024

นิพนธ์ต้นฉบับ Original Article

- 180 -



การออกแบบและพัฒันารููปแบบการจัดัการวิิจัยัและนวัตักรรมด้า้นการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินด้ว้ยกระบวนการวิิจัยัเชิิงปฏิิบัติัิการ

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2567 ปีีที่่ � 4 ฉบับัที่่ � 2 181

  บทนำำ�
สถาบัันการแพทย์์ฉุุกเฉิินแห่่งชาติิ หรืือ สพฉ. มีี

บทบาทหน้้าที่่�ตาม พ.ร.บ. การแพทย์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2551 

ในการศึึกษา ค้้นคว้้า วิิจััยและพััฒนา รวมทั้้�งเผยแพร่

ความรู้้�ทางการแพทย์์ฉุุกเฉิิน(1) ด้้วยเหตุนุี้้�  สพฉ. จึึงให้้

ความสำำ�คััญกัับการสร้้ างองค์์ความรู้้� จากงานวิิจััยและ

ข้้อมููลทางวิิชาการอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งดำำ�เนิินการศึึกษา 

ค้้นคว้้า วิิจััยโดยบุุคลากรของสถาบัันฯ หรืือดำำ�เนิินการ

ร่่วมกับัหน่่วยงานภายนอก หรืือสนัับสนุุนงบประมาณให้้

กับัหน่่วยงานหรืือบุุคคลภายนอกร่วมดำำ�เนิินการ ซ่ึ่�งก่่อน

ปีี พ.ศ. 2564 มีีจำำ�นวนงานวิิจััยมากกว่า 70 เร่ื่�อง โดยมีี

องค์์ความรู้้�จากงานวิิจััย หลายเร่ื่�อง หลายประเด็น็ถููกนำำ�

ไปผลักดัันเพ่ื่�อการตััดสิินใจเชิิงนโยบาย การกำำ�หนด

มาตรฐานคุุณภาพ การต่่อยอดขยายผลในพื้้�นที่่� รวมทั้้�ง

เผยแพร่ ประชาสััมพันธ์์ให้้กัับเครืือข่่ายและประชาชน

ทั่่�วไป(2) และในปีี พ.ศ. 2564 เป็็นต้้นมา สพฉ. เป็็น

หน่่วยงานในระบบวิิทยาศาสตร์ วิิจััยและนวััตกรรม 

(ววน.) ได้้ดำ ำ�เนิินการจััดทำำ�คำำ�ของบประมาณเพ่ื่� อ

สนัับสนุุนงานมููลฐาน มีงีานวิิจััยและนวััตกรรมจำำ�นวนทั้้�ง

สิ้้�น 32 เร่ื่�อง 4 แผนงาน ประกอบด้้วยงานวิิจััยพััฒนา

ระบบบริิการทั้้�งในแง่่ความครอบคลุุม คุุณภาพ มาตรฐาน 

และความปลอดภััย ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัห่่วงโซ่่การรอดชีีวิิตที่่�

ประกอบด้้วย การป้้ องกันัการเกิดิเหตุุ (prevention) 4 

เร่ื่�อง การดููแลก่่อนถึงึโรงพยาบาล (pre hospital care) 

15 เร่ื่�อง การดููแลช่่วงในโรงพยาบาล (in hospital care) 

2 เร่ื่�อง ช่่วงระหว่่างสถานพยาบาล (inter facility trans-

fer) 1 เร่ื่�อง รวมทั้้�งการดููแลช่่วงเกิดิภััยพิิบัตัิ ิ(disaster) 

1 เร่ื่�อง และการวิิจััยเกี่่�ยวข้้องกับัทุุกระบบ 9 เร่ื่�อง(2)

การบริิหารจััดการงานวิิจััยและนวััตกรรมด้้านการ

แพทย์์ฉุุกเฉิินของสถาบัันการแพทย์์ฉุุกเฉิินที่่�ผ่่านมา มีี

การดำำ�เนิินการครอบคลุุม 3 ระยะ ได้้แก่่ (1) การบริิหาร

งานวิิจััยต้้นทาง (upstream management) (2) การบริิหาร

งานวิิจััยกลางทาง (midstream management) และ (3) 

การบริิหารงานวิิจััยปลายทาง (downstream manage-

ment) ถึงึแม้้มีอีงค์์ความรู้้�จากงานวิิจััยที่่�ผลักดันัสู่่�การใช้้

ประโยชน์ได้้หลายเร่ื่�องหลายประเด็น็ แต่่ยัังพบปััญหา

อุุปสรรคทั้้�งเชิิงนโยบายการจััดการระบบการบริิหาร

จััดการเชิิงกระบวนการดำำ�เนิินงาน ขาดเคร่ื่�องมืือที่่�เอื้้�อต่่อ

การดำำ�เนิินงานให้้ เกิดิประสิทิธิภิาพ นัักวิจััยไม่่เพีียงพอ

และขาดศักัยภาพ ไม่่มีคีวามคล่่องตัวัของการบริิหารและ

การใช้้จ่ายงบประมาณ ขาดการเช่ื่�อมโยงกระบวนการของ

การนำำ�การใช้้ประโยชน์งานวิิจััยที่่�ชััดเจน ทำำ�ให้้งานวิิจััย

หลายเร่ื่�องไม่่ได้้ถููกใช้้ประโยชน์หรืือไม่่ตรงกัับความ

ต้้องการของผู้้�บริิหารหรืือที่่�จะนำำ�ไปปรัับประยุุกต์์ใช้้มาก

นััก(3,4)

การศึึกษานี้้� มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อการออกแบบและ

พััฒนารููปแบบการจััดการวิิจััยและนวััตกรรมด้้านการ-

แพทย์์ฉุุกเฉิินด้้วยกระบวนการวิิจััยเชิิงปฏิบิััติิการแบบมีี

ส่่วนร่่วม และติดิตาม ประเมินิประสิทิธิภิาพ ผลผลิตและ

ผลลััพธ์แ์ต่่ละโครงการจากการบริิหารจััดการตามรููปแบบ

ดังักล่าว  เพ่ื่�อเป็็นประโยชน์นำำ�ไปสู่่�การปรัับปรุงุการบริิหาร

จััดการงานวิิจััยให้้มีคุีุณภาพ มีมีาตรฐาน ให้้งานวิิจััยสำำ�เร็จ็

และบรรลุุตามเป้้ าหมาย ผลักดันัการใช้้องค์์ความรู้้�สู่่�การ

ตัดัสินิใจเชิิงนโยบาย

อีกีทั้้�งสามารถดำำ�เนิินการจััดการเชิิงนโยบายประสานกับัสถาบันัวิิจััยระบบสาธารณสุขุ เปิิดแผนงานวิิจััย พััฒนาระบบการแพทย์์-

ฉุุกเฉิิน อย่่างไรก็ต็าม เพ่ื่�อให้้ เกิิดประสิทิธิิภาพและการนำำ�องค์์ความรู้้�จากงานวิิจััยสู่่�การใช้้ประโยชน์ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น จะต้้องพััฒนา

และดำำ�เนิินการการบริิหารจััดการวิิจััยให้้มีีความเข้้มแข็ง็อย่่างต่่อเน่ื่�อง เน้้นกิิจกรรมสำำ�คััญในแต่่ละช่่วงระยะเวลา โดยเฉพาะ

การสร้้ างการมีีส่่วนร่่วม และการหาแนวทาง เคร่ื่�องมืือ วิิธีีการการสนัับสนุุนหรืือเอื้้� อให้้นักวิจััยดำำ�เนิินงานวิิจััยได้้คล่่องตััว 

อีกีทั้้�งสร้้างการติดิตามประสิทิธิภิาพ ผลผลิต ผลลััพธ์ง์านวิิจััยอย่่างเป็็นระบบ 

คำำ�สำำ�คัญั: การบริิหารจัดัการวิิจัยั; การประเมิินผล; วิิจัยัและนวัตักรรม; การแพทย์ฉุ์ุกเฉิิน
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วิิธีีการศึึกษา
การวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยเชิิงปฏิบิััติิการเพ่ื่�อพััฒนา

รููปแบบการจััดการวิิจััยและนวััตกรรมด้้ านการแพทย์์

ฉุุกเฉิินด้้วยกระบวนการวิจัิัยเชิิงปฏิบิัตัิกิารแบบมีส่ี่วนร่วม 

และประเมิินประสิิทธิิภาพ ผลผลิต และผลลััพธ์์แต่่ละ

โครงการจากการบริิหารจััดการตามรููปแบบดัังกล่าว โดย

ขั้้�นตอนการพััฒนารููปแบบการจััดการฯ ดัังกล่าวนี้้�  

ประยุุกต์ใ์ช้้แนวคิิดของ Kemmis & McTaggart(5) ที่่�เน้้น

การค้้นหาและสอบถามข้้อมููลร่่วมกััน การปฏิิบััติิแบบ

สะท้้อนกลับเพ่ื่�อปรัับปรุงุการปฏิบิัตัิงิาน มีกีารดำำ�เนิินการ

ใน 4 ขั้้�นตอนหลััก คืือ (1) การวางแผน (planning) (2) 

ลงมืือปฏิบิัตัิ ิ(action) (3) สังัเกตการณ์ ์(observation) 

และ (4) สะท้้อนกลับ (reflection) ซึ่่�งในกระบวนการ

วิิจััยดัังกล่าวมีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลทั้้�งเชิิงปริิมาณ 

(quantitative study) และเชิิงคุุณภาพ (qualitative study) 

ดำำ�เนิินงานวิิจััยเชิิงปฏิบิััติิการจะเน้้นกระบวนการมีีส่่วน

ร่่วมของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกขั้้�นตอน จำำ�แนกเป็็น 3 ระยะ 

ได้้แก่่ 

ระยะที่่� 1 ระยะเตรียมการ เป็็นขั้้�นตอนที่่� 1 การ

วางแผน (plan) ร่่วมดำำ�เนิินการและศึึกษาข้้อมููลเชิิง-

คุุณภาพ ได้้แก่่ การเก็บ็รวบรวมข้้อมููลด้้วยการสนทนา

กลุ่่�ม การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก และการทบทวนเอกสาร 

รายงานการประชุุม รายงานวิิจััย บทความวิิชาการ 

ประสบการณ์์/รููปแบบการบริิหารจััดบริิการจากหน่่วย-

งานหรืือสถาบันัภายในประเทศ รวมทั้้�งความคิดิเห็น็หรืือ

ข้้อเสนอแนะจากหน่่วยงานหรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง อีกีทั้้�ง

เก็บ็รวบรวมข้้อมููลกลุ่่�มเป้้ าหมายจากการติดิตาม ประเมินิ

ผลการบริิหารจััดการงานวิิจััยด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิิน และ

ศึึกษาเชิิงปริิมาณ เก็็บรวบรวมข้้ อมููลด้้ว ยการใช้้

แบบสอบถามแบบมีีโครงสร้้าง (structured question-

naire) สอบถามความคิิดเห็็นต่่อกระบวนการบริิหาร

จััดการงานวิิจััยของ สพฉ. ผ่่านการกรอกข้้อมููลโดยตรง 

หรืือกรอกข้้อมููลทาง Google form โดยแบบสอบถามจะ

ครอบคลุุมคำำ�ถามทั้้�งช่่วงการพััฒนากระบวนการบริิหาร

วิิจััย และช่่วงการติิดตาม ประเมิินผลการบริิหารจััดการ

งานวิิจััยด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิิน หลัังจากนั้้�น ทีมีวิจััยจััด

กระบวนการนำำ�เสนอและคืืนข้้อมููลร่่วมกัันเพ่ื่�อพััฒนา

ออกแบบรููปแบบการจััดการวิิจััยและนวััตกรรมด้้านการ

แพทย์์ฉุุกเฉิิน 

ระยะที่่� 2 ระยะดำำ�เนิินการ ประกอบด้้วย ขั้้�นตอนที่่� 2 

การปฏิบิััติิการ (action) นำำ�รููปแบบการจััดการวิิจััยและ

นวััตกรรมด้้ านการแพทย์์ฉุุกเฉิินสู่่�การปฏิิบััติิ โดย

ครอบคลุุม แบ่่งเป็็น 3 ระยะ ได้้แก่่ (1) การบริิหารงาน

วิิจััยต้้นทาง (upstream management) (2) การบริิหาร

งานวิิจััยกลางทาง (midstream management) และ (3) 

การบริิหารงานวิิจััยปลายทาง (downstream manage-

ment) นำำ�มาใช้้กัับการบริิหารจััดการของศููนย์์วิิจััยและ

นวััตกรรม และนัักวิจััยสถาบันัการแทพย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งชาติ ิ

จำำ�นวน 10 โครงการ มีรีะยะเวลาดำำ�เนิินการทั้้�งหมด 10 

เดืือน 

ขั้้�นตอนที่่� 3 การสังัเกตการณ์์ (observe) ทีมีวิจััย

ติิดตาม เก็บ็รวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกับัการจััดการวิิจััยและ

นวััตกรรมด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิิน และสอบถามความคิด

เห็น็ปััจจััยสนัับสนุุนและอุปุสรรคการดำำ�เนิินงาน ตลอดจน

ประเด็น็ปััญหาต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้� นระหว่่างปฏิิบััติิการจาก 

ผู้้� เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ นัักวิจััย ผู้้�ประสานงานโครงการ ทีมี

ศููนย์์วิิจััยและนวััตกรรม 

ขั้้�นตอนที่่� 4 การสะท้้อนผลการปฏิบิัตัิกิาร (reflec-

tion) ทีมีวิจััยจััดประชุุมเพ่ื่�อสะท้้อนการจััดการวิิจััยและ

นวััตกรรมด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินโดยครอบคุุลม 3 ระยะ

ของการบริิหารจััดการวิิจััย 

ระยะที่่� 3 การติดิตาม ประเมินิผล เก็บ็รวมรวมข้้อมููล

ทั้้�งเชิิงปริิมาณและคุุณภาพในกลุ่่�มนักัวิจััยที่่�อยู่่�ภายใต้้การ

บริิหารจััดการวิิจััยดังักล่าว ตามแนวคิด CIPP Model(6)

กลุ่่�มเป้้าหมาย 

เลืือกแบบเจาะจง ได้้แก่่ 

1) นัักวิจััย สพฉ. และนัักวิจััยร่่วมหรืือที่่�ปรึึกษา

โครงการวิิจััยที่่�ได้้รับการสนัับสนุุนงบประมาณวิิจััย อย่่าง

น้้อย 10 คน (อาจเป็็นนัักวิจััยหลััก หรืือนัักวิจััยร่่วม) 

2) สถาบัันหรืือหน่่วยงานที่่�มีีหน่่วยบริิหารงานวิิจััย 



การออกแบบและพัฒันารููปแบบการจัดัการวิิจัยัและนวัตักรรมด้า้นการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินด้ว้ยกระบวนการวิิจัยัเชิิงปฏิิบัติัิการ

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2567 ปีีที่่ � 4 ฉบับัที่่ � 2 183

หรืือเป็็นหน่่วยงานที่่�ขอรัับทุุนสนัับสนุุนจากสำำ�นักงาน-

คณะกรรมการส่่งเสริิมวิทยาศาสตร์ วิิจััยและนวััตกรรม 

(สกสว.) มาแล้้วอย่่างน้้อย 3 ปีี จำำ�นวนอย่่างน้้อย 3 หน่่วย

งาน 

3) วิิทยากร หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอกด้้านการบริิหาร

จััดการงานวิิจััย ซ่ึ่�งเคยเป็็นผู้้�บริิหารแผนงานหรืือเป็็นที่่�

ปรึึกษาแผนงานวิิจััยเชิิงระบบมาก่่อน อย่่างน้้อย 5 คน

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยั 

1) ประเด็น็และกรอบการทบทวนเอกสาร 

2) ประเด็น็คำำ�ถามสำำ�หรัับการสนทนากลุ่่�มและการ

สัมัภาษณ์เ์ชิิงลึึก ในลัักษณะคำำ�ถามปลายเปิิด คลอบคลุุม

ประเด็น็การบริิหารจััดการงานวิจัิัย โดยยึึดตามระยะหรืือ

ขั้้�นตอนสำำ�คััญในงานวิิจััย 3 ระยะ ได้้แก่่ (1) ระยะการ

บริิหารก่่อนงานวิจัิัย (2) ระยะการบริิหารระหว่่างงานวิจัิัย 

และ (3) ระยะการบริิหารหลัังงานวิิจััย 

3) แบบสอบถามเชิิงปริิมาณแบบมีีโครงสร้้ างเพ่ื่�อ

สอบถาม แนวทางการพััฒนาระบบ กลไก การบริิหาร

จััดการงานวิิจััยของสถาบัันการแพทย์์ฉุุกเฉิินแห่่งชาติ ิเก็บ็

ข้้อมููลทาง Google form 

ทีีมวิจััยทบทวนข้้อคำำ�ถามจากการจััดกระบวนการ

บริิหารจััดการงานวิิจััยที่่�ผ่่านมาและจากหน่่วยงานอื่่�น รวม

ทั้้�งพััฒนาแบบสอบถามเชิิงปริิมาณ ข้้อคำำ�ถาม ข้้อคิดิเห็น็

สอบถามเชิิงคุุณภาพ นำำ�ไปให้้ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิตรวจสอบ

เนื้้�อหาความถููกต้้อง ครอบคลุุมและเหมาะสม จำำ�นวน 3 

ท่า่น  นำำ�ไปทดลองสอบถาม ทั้้�งบุุคลากร สพฉ. และจาก

หน่่วยงานภาคีีเครืือข่่าย หลัังจากนั้้�นนำำ�มาปรัับปรุงุให้้เกิดิ

ความสมบููรณ์ ์ ก่่อนนำำ�ไปจััดทำำ�เป็็นข้้อสอบถามในระบบ 

Google form

การวิิเคราะห์ข์้อ้มููล 

จำำ�แนกการวิิเคราะห์์ ออกเป็็น 2 ส่่วนตามการเก็บ็

ข้้อมููล ได้้แก่่ เชิิงคุุณภาพ ใช้้ก ารวิิเคราะห์์เนื้้� อหา  

(content analysis) ของผู้้� เข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�มและ

สััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากการถอดเทปบัันทึึกการสััมภาษณ์ ์

ที่่�ถอดออกมาในรููปแบบข้้ อความลักษณะคำำ�ต่อคำำ�  

(verbatim transcription) โดยจััดหมวดหมู่่�ของข้้อมููล 

และนำำ�เสนอตามประเด็็นหลัักที่่�กำำ�หนดไว้้  ส่่วนการ

ทบทวนเอกสาร นัักวิจััยวิิเคราะห์์เนื้้�อหา  และสรุปุเนื้้�อหา

เชิิงบรรยายตามประเด็น็การทบทวน และข้้อมููลเชิิง-

ปริิมาณ ใช้้วิิธีีสถิิติิเชิิงพรรณนา เช่่น ความถี่่� ร้้อยละ  

ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน นำำ�มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพ่ื่�อ

อธิบิายแนวทางการพััฒนาระบบ กลไก การบริิหารจััดการ

งานวิิจััยของสถาบันัการแพทย์์ฉุุกเฉิินแห่่งชาติิ

ผลการศึึกษา
การพััฒนารููปแบบการจััดการวิิจััยและนวััตกรรมด้้าน

การแพทย์ฉุ์ุกเฉิิน โดยเน้้นกระบวนการมีส่ี่วนร่่วม ทั้้�งการ

วิิเคราะห์์สถานการณ์์ด้้ว ยข้้อมููลที่่�ค้้นหาและจากการ

สอบถามแบบสะท้้อนกลับเพ่ื่�อปรัับปรุงุการปฏิบิัตัิงิาน มีี

ข้้อค้้นพบที่่�นำำ�สู่่�การออกแบบและพััฒนาระบบฯ ตั้้�งแต่่

สร้้ างการมีีส่่วนร่่วมของการกำำ�หนดโจทย์์วิิจััย เพิ่่�ม

คุุณภาพของข้้อเสนอโครงการ ส่่งเสริิมให้้มีแีนวทาง กลไก 

เคร่ื่�องมืือและแผนผัังการจััดการด้้านงานเอกสาร งาน

สารบรรณและการเบิกิจ่ายด้้านการเงินิให้้ชัดเจน พััฒนา

ศักัยภาพนักัวิจััยให้้ทำำ�วิจััยที่่�มีคุีุณภาพและสามารถบริิหาร

โครงการวิิจััยให้้ เกิดิประสิทิธิผิล สนัับสนุุนการเผยแพร่ 

การผลักดัันผลงานวิิจััยไปใช้้ประโยชน์ในวงกว้้าง ซ่ึ่�งผล

การวิิเคราะห์์ดัังกล่าวนี้้�  ได้้นำำ�สู่่�การพััฒนารููปแบบการ

บริิหารจััดการวิิจััยและนวััตกรรมด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิิน 

สรุปุดังันี้้�

1. ระบบบริิหารจััดการวิิจััยและนวัตักรรมด้า้น 

การแพทย์ฉุ์ุกเฉิิน

จากการทบทวนวรรณกรรม สอบถามหน่่วยงาน

บริิหารจััดการด้้าน ววน. รวมทั้้�งผู้้�เกี่่�ยวข้้อง ได้้ข้้อเสนอ

แนะแนวทางในการบริิหารจััดการงานวิิจััย ประกอบไป

ด้้วย 3 ช่่วง ได้้แก่่ (1) การบริิหารจััดการวิจัิัยระดับัต้้นทาง 

(2) การบริิหารจััดการวิิจััยระดับักลางทาง และ (3) การ

บริิหารจััดการวิิจััยระดับัปลายทาง มีีกิจิกรรมในช่่วงสรุปุ

ได้้ดังัภาพที่่� 1 ซ่ึ่�งการออกแบบแนวทางการบริิหารจััดการ

วิิจััย ได้้ผสมผสานแนวคิด และแนวทางการบริิหารจััดการ 

อยู่่�ในฐานคิิด “ทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลง” หรืือ “Theory 
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of Change” ตามที่่�หน่่วยงานต่่างๆ เช่่น โครงการประเมินิ

เทคโนโลยีีและนโยบายด้้ านสุุขภาพ หรืือ HITAP 

สำำ�นักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมวิทยาศาสตร์ วิิจััยและ-

นวััตกรรมแห่่งชาติิ (สกสว.) ได้้กำำ�หนดเป้้ าหมายการ

ดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับเป้้ าหมายการนำำ�ส่งผลผลิต 

ผลลััพธ์ ์ และผลกระทบ ในระบบวิิทยาศาสตร์ วิิจััยและ

นวััตกรรม หรืือ ววน. ที่่� สกสว. กำำ�หนดเอาไว้้ในแนวทาง

ปฏิิบััติิโดยทั่่�วไปในการบริิหารจััดการงบประมาณเพ่ื่�อ

สนัับสนุุนงานมููลฐาน (FF) และอิิงจากแนวคิิดของ 

สถาบันัคลัังสมองของชาติ ิ ได้้ระบุุเอาไว้้ว่า งานวิิจััยและ

พััฒนาไม่่ได้้หยุุดอยู่่�เพีียงการสร้้างผลงานวิจัิัยแต่่ยัังหมาย

รวมถึึงกระบวนการบริิหารจััดการเพ่ื่�อให้้ เกิิดการใช้้

ประโยชน์จากผลงานวิิจััยเหล่่านั้้�นด้้วย จากการรวบรวม

ข้้อมููล จึึงนำำ�มาสู่่�การคิิดวิิเคราะห์์ถึงึกิจิกรรมการบริิหาร

จััดการใน 3 ช่่วง และได้้ร่วมพิจารณาปััจจััยที่่�จะนำำ�สู่่�การ

บริิหารจััดการที่่�ดีีของสถาบัันการแพทย์์ฉุุกเฉิินแห่่งชาติ ิ

ดังัตารางที่่� 1 

นอกจากแนวทางและกลไกการบริิหารจััดการฯ แล้้ว 

มีีการพััฒนาเคร่ื่�องมืือ วิิธีกีาร ขั้้�นตอนหลายส่่วนควบคู่่�

กันั รวมไปถึงึการพััฒนาศักัยภาพนักวิจััยและการพััฒนา

ศัักยภาพของการบริิหารจััดการวิิจััยฯ ซ่ึ่�งการดำำ�เนิินงาน

ประกอบไปด้้วย

1) การจััดทำำ�คำำ�สั่่�งสถาบันัการแพทย์์ฉุุกเฉิินแห่่งชาติ ิ

เร่ื่�องมอบหมายให้้ ผู้้�ปฏิบิััติิงานดำำ�เนิินงานโครงการวิิจััย 

ภายใต้้แผนงานวิิจััยและพััฒนานวััตกรรมระบบการ

แทพย์์ฉุุกเฉิินที่่�ครอบคลุุม ทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียมอย่่างมีี

มาตรฐานคุุณภาพ ด้้วยกลไกการขับัเคล่ื่�อนขององค์์การ

อัจัฉริยะ

2) จััดทำำ�สัญัญารัับทุุน ข้้อตกลงเพ่ื่�อให้้ทุนสนัับสนุุน

งานวิิจััย

3) จััดเตรียมเอกสาร ระเบีียบการเบิิกจ่าย การจััดจ้้าง 

แบบฟอร์์มรายงานความก้้าวหน้้า แบบฟอร์์มรายงานการ

เงินิ ค่่าใช้้จ่าย

4) จััดหาคู่่�มืือการจััดทำำ�คำำ�ขอและการบริิหารงบ-

ประมาณของ สกสว.

5) จััดหาคู่่�มืือบริิหารวิิจััยของสถาบัันการแพทย์์-

ฉุุกเฉิินแห่่งชาติ ิเป็็นแนวทางเบื้้�องต้้นของการดำำ�เนิินงาน

6) ปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์์และอััตราการเบิิกจ่ายงบ- 

ประมาณด้้านวิิจััย เป็็นประกาศสถาบันัการแพทย์ฉุ์ุกเฉิิน-

แห่่งชาติ ิเร่ื่�อง ค่่าใช้้จ่ายการบริิหารและการจััดการสถาบันั-

ภาพที่่� 1 สรุปช่่วงระยะเวลาในการบริิหารจัดัการงานวิิจัยั



การออกแบบและพัฒันารููปแบบการจัดัการวิิจัยัและนวัตักรรมด้า้นการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินด้ว้ยกระบวนการวิิจัยัเชิิงปฏิิบัติัิการ

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2567 ปีีที่่ � 4 ฉบับัที่่ � 2 185

ตารางที่่� 1 ประเด็็นและวิิธีีการสนับัสนุนการบริิหารจัดังานงานวิิจัยัที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

  ประเด็็น	              คำำ�อธิิบาย	                                           แนวทาง/วิิธีีการ

การวางแผน

การทำำ�งาน

ภาวะผู้้�นำำ�

ทีมีงาน 

การสื่่�อสาร

การแก้้ไข

ปััญหา

การกำำ�กับั

ติดิตามงาน

และการให้้

ข้้อมููลป้้ อน

กลับ

จรรยาบรรณ

การประกันั

คุุณภาพงาน

วิิจััย

เป็็นการกำำ�หนดเป้้ าหมายและทิศิทาง

ในการทำำ�งานร่่วมกันั สร้้างความเข้้าใจ

ในจุุดหมายวััตถุุประสงค์์ ความมี ี

วิิสัยัทัศัน์และพัันธกิจิที่่�ชััดเจนของ 

ผู้้�บริิหารโครงการวิิจััย หััวหน้้า-

โครงการวิิจััยและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ทักัษะด้้านการบริิหาร ประสบการณ์ ์

และคุุณสมบัตัิส่ิ่วนตััวของผู้้�บริิหารวิิจััย

ทีมีร่วมบริิหารจััดการ

ด้้านเนื้้�อหา และด้้านตัวับุคคลและวิิธีี

การสื่่�อสาร เป็็นรููปแบบในการประสาน

งาน ชี้้�แจงข้้อมููล ติดิตามงาน และ

ทำำ�ความเข้้าใจในกระบวนการทำำ�งาน

เป็็นแนวทางในการบริิหารจััดการ กรณีี

ที่่�การทำำ�งานไม่่เป็็นไปตามแผนการที่่�

วางไว้้ เช่่น ทีมีงานป่่วย การเก็บ็ข้้อมููล

ล่่าช้้า งบประมาณหรืือทุุนวิิจััยที่่�ได้้รับมีี

ความล่าช้้า

เพ่ื่�อนำำ�มาปรัับปรุงุแก้้ไขให้้ได้้

มาตรฐาน ประเมินิผลงาน และเสริิม

แรงในการทำำ�วิจััย

คุุณธรรม จริยธรรมหลัักคิิดและหลััก

ปฏิบิัตัิใินการทำำ�งานร่่วมกันั

เพ่ื่�อให้้ผลงานมีปีระสิทิธิภิาพและเกิดิ

ประสิทิธิผิลตามเป้้ าหมายที่่�วางไว้้

การเสริิมสร้้างความเข้้าใจต่อกันั/มีีการประชุุมที่่�เป็็นทางการ/ไม่่เป็็น

ทางการ/กำำ�หนดเป้้ าหมายการดำำ�เนิินงานที่่�ชััดเจน/กำำ�หนดแผนปฏิบิัตัิิ

งานที่่�ชััดเจน/แบ่่งงานและหน้้าที่่�ความรับผิดิชอบตามความสามารถ/

กำำ�หนดกรอบการทำำ�งาน/กติกิา/กฏในการทำำ�งานร่่วมกันั

เก่่งงาน เก่่งคน / มีีมนุษย์์สัมัพันธ์ท์ี่่�ดี/ี กล้้าคิิด กล้้าตัดัสินิใจ/ใจกว้้าง 

ยอมรับฟัังความคิดเห็น็ของทุุกคน/มีีความรับผิดิชอบ ขยัน/พร้้อมเรีียนรู้้�

สิ่่�งใหม่่/มีคุีุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณในการทำำ�งาน/มีทีักัษะในการ

เจรจา/การสื่่�อสาร/การประนีีประนอม/มีทีักัษะในการบริิหารจััดการ/ 

แก้้ปัญหาเฉพาะหน้้า/มีปีระสบการณ์ใ์นการทำำ�งานวิิจััยและ/หรืือโครงการ

วิิจััย/เป็็นบุุคคลที่่�มีีช่ื่�อเสียีง มีีตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�การงานเป็็นที่่�ยอมรับ

ไว้้ใจได้้ มีคีวามรับผิดิชอบ ปรัับตัวัเข้้ากับัผู้้�อื่่�นได้้ คนที่่�สามารถทำำ�งานเป็็น

ทีมี ยอมรับฟัังความคิดเห็น็ของผู้้�อื่่�น เป็็นคนที่่�มีีทัศันคติดิรงกันั ใจกว้้าง

พร้้อมน้้อมรับคำำ�ติชิม มีคีวามพร้้อมและเต็ม็ใจในการทำำ�วิจััย 

การติดิต่่อโดยตรง ใช้้อีเีมล เอกสาร โทรศัพัท์ ์การประชุุมที่่�เป็็นทางการ/

ไม่่เป็็นทางการ

จััดประชุุมร่วมกันั ติดิตามงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ กำำ�หนดเวลาล่่วงหน้้าในการ

ส่่งงาน ตั้้�งหััวหน้้ารัับผิดิชอบในแต่่ละงาน ส่่งรายงานความก้้าวหน้้าอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ จััดหางบสำำ�รอง สำำ�หรัับการใช้้จ่ายในโครงการ รวบรวมไฟล์์งาน

ที่่�เป็็นปััจจุบันัไว้้ที่่�ส่่วนกลาง จััดเก็บ็เอกสารสำำ�คััญอย่่างเป็็นระบบเพ่ื่�อการ

ตรวจสอบ กำำ�หนดทีมีบัญัชีีและผู้้�มีีอำำ�นาจในการเบิกิจ่ายอย่่างน้้อย 1- 2 

คน

นััดประชุุมเป็็นระยะ ใช้้การประเมินิตามสภาพจริง กำำ�หนดเกณฑ์ก์าร

ประเมินิที่่�ชััดเจน รายงานให้้เจ้้าของทุุนทราบเป็็นระยะ กำำ�หนดช่่วงเวลา

ล่่วงหน้้าในการติดิตาม ใช้้การสื่่�อสารที่่�เป็็นทางการ/ไม่่เป็็นทางการ 

กำำ�หนดช่่วงเวลาล่่วงหน้้าในการให้้ข้้อมููลป้้ อนกลับ แลกเปลี่่�ยนความคิด

เห็น็ซ่ึ่�งกันัและกันัภายในทีมี/เจ้้าของทุุน

ความจริงใจ รัักษาสัจัจะ โปร่่งใส ยุุติธิรรม ซ่ื่�อสัตัย์ ให้้เกียีรติ ิตรงต่่อเวลา 

รัักษาสัญัญา รัักษาความลับ ไม่่บิดิเบืือนข้้อมููล มีีคุุณธรรมประจำำ�ใจ

มีีการตั้้�งบรรณาธิกิาร ขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ปรัับปรุงุและพััฒนา

ผลงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง ขอความคิดเห็น็จากบุคคลภายนอกโครงการ 

กำำ�หนดคุุณภาพหรืือมาตรฐานของงานไว้้อย่่างชััดเจน ตรวจสอบความถููก

ต้้องครบถ้้วนก่่อนส่่งมอบรายงานวิิจััย
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จััดสรรงบประมาณเพ่ื่�อการเผยแพร่ตีพิีิมพ์ผลงานวิิจััยให้้

กัับนัักวิจััย (ร้้อยละ 14.3) ควรมีีระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 

มาตรการหลัักเกณฑ์ ์ ที่่�ส่่งเสริิมสนัับสนุุนการตีพิีิมพ์เผย

แพร่ หรืือ ควรมีีการจััดประชาสัมัพันธ์แ์หล่่งเผยแพร่ ตีี

พิิมพ์ผลงานวิิจััย (ร้้อยละ 7.1) เป็็นต้้น

ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ มีีความเห็น็ไปในทิศิทางเดีียวกับั

ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ ส่่วนใหญ่่เห็็นว่่าการวิิจััยและพััฒนา

นวััตกรรมด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินสำำ�คัญต่่อการพััฒนา

ระบบการแพทย์์ฉุุกเฉิิน และมีคีวามจำำ�เป็็นต่่อการตัดัสินิ

ใจของผู้้�บริิหารเพราะงานวิิจััยจะทำำ�ให้้มองเห็น็ภาพของ

การทำำ�งานกัับภาพของอนาคตที่่�จะเกิิดขึ้้� น และคิิดว่่า

ปััจจุบันังานวิจัิัยและนวััตกรรมด้้านการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินของ

ประเทศไทยยัังมีีน้้อย จึึงน่่าจะมีกีารรวบรวมงานวิิจััยการ

แพทย์์ฉุุกเฉิินจััดให้้เป็็นระบบ ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่่เห็น็ว่่าปััจจุบันั

มีงีานวิิจััยด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินไม่่มากพอที่่�จะนำำ�งานวิิจััย

ไปสัังเคราะห์์เพ่ื่�อการตััดสิินใจ จึึงควรสนัับสนุุนให้้มี

ศึึกษาวิิ จััย โดยจะต้้ องมีีการกำำ�หนดโจทย์์ วิิ จััยให้้

ครอบคลุุม ให้้บุคลากรและหน่่วยงานอื่่�นๆ เข้้ามามีส่ี่วน-

ร่่วมในการกำำ�หนดโจทย์์วิิจััยและทำำ�วิจััยร่่วมกััน แต่่

อย่่างไรก็ต็าม ในด้้านการบริิหารจััดการวิิจััย ส่่วนใหญ่่

อยากให้้กำำ�หนดโครงสร้้างและแนวทางบริิหารจััดการวิจัิัย

ให้้ เกิดิความชัดเจน มีีการกำำ�หนดกรอบประเด็น็วิิจััยให้้

สอดคล้้องกับัทิศิทางการพััฒนานโยบายของ สพฉ. และ

ผลักดัันให้้เกิดิการนำำ�องค์์ความรู้้�งานวิิจััยไปใช้้ประโยชน์

ระดัับนโยบาย ต้้องเสริิมพลังด้้านการจััดกระบวนการ 

และนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยนัักวิจััย อีกีทั้้�ง สพฉ. ต้้องมีี

แนวทางที่่�ชััดเจนในการปรัับปรุุงการใช้้จ่ายงบประมาณ

วิิจััย โดยจะต้้องทำำ�ความเข้้าใจทั้้�งตัวันักวิจััยและฝ่่ายการ

เงิิน พััสดุุ ทั้้�งระเบีียบ ขั้้�นตอน เอกสารประกอบ ระยะ

เวลา และจะต้้องปรัับระเบียีบขั้้�นตอนให้้สั้้�นลง ใช้้ระบบ

โปรแกรมสารสนเทศด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินเข้้ามาสนัับ-

สนุุน 

การประเมินิผลผลิต (product evaluation) ปีี พ.ศ. 

2566 ได้้กำำ�หนดทิศิทางและกำำ�หนดโจทย์วิ์ิจััยและพััฒนา

ข้้อเสนอโครงการวิิจััย ภายใต้้แผนงานวิิจััยและพััฒนา

การแพทย์์ฉุุกเฉิินแห่่่�งชาติ ิ(ฉบับัที่่� 5) พ.ศ. 2566

7) จััดทำำ�แผนผังัการปฏิบิัตัิกิารหรืือดำำ�เนิินงานวิิจััย

8) จััดทำำ�แผนผังัการเบิกิจ่ายเงินิวิิจััย

2. การติิดตามและประเมิินผลการบริิหารจัดัการ

วิิจัยัและนวัตักรรมด้า้นการแพทย์ฉุ์ุกเฉิิน

การประเมิินบริิบทการบริิหารจััดการ (context  

evaluation) ด้้วยการสอบถามความคิดเห็น็ของนัักวิจััยปีี 

2566 ส่่วนใหญ่่เห็็นว่่า สพฉ. กำำ�หนดทิิศทางและ

ยุุทธศาสตร์งานวิิจััยค่่อนข้้างชััดเจนและชััดเจน ประมาณ

ร้้อยละ 96 โดยเห็น็ว่่าบุุคลากรมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องระดับัค่่อน

ข้้างมากและระดับัมาก ประมาณร้้อยละ 64 ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่่

เห็น็ว่่ากรอบหรืือทิศิทางวิิจััยที่่�ได้้ มีีความสอดคล้้องกับั

นโยบาย แผนงานและเป้้ าหมายการพััฒนาคุุณภาพการ

วิิจััยทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว ประมาณร้้อยละ 89 

การประเมิินผลช่่วงดำำ�เนิินการ (input & process 

evaluation) พบว่่า ในช่่วงต้้นทาง มีแีนวทางปฏิบิัตัิค่ิ่อน

ข้้างดีี มีีประเด็น็ที่่�อยากให้้ปรัับปรุงุ อาทิ ิ ร้้อยละ 35.7 

อยากให้้พัฒนาเคร่ื่�องมืือ กลไกในการสนัับสนุุนการเขียีน

ข้้อเสนอโครงการวิิจััยให้้กัับนัักวิจััย เช่่น เทคโนโลยีี

สารสนเทศในการค้้นคว้้าวิิจััย หรืือ ฐานข้้อมููลเพ่ื่�อการ

สืืบค้้น รวมทั้้�งควรมีรีะเบียีบ ข้้อบังัคัับ มาตรการ หลััก-

เกณฑ์์ในการบริิหารจััดการงานวิิจััยที่่�ชััดเจน (ร้้อยละ 

35.7) มีปีระมาณร้้อยละ 21.4 เสนอให้้มีกีารแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้�กับัหน่่วยงานที่่�ทำำ�วิจััยอื่่�น เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้บุคลากร

พััฒนางานวิิจััย เป็็นต้้น ช่่วงกลางทาง หลายประเด็น็

ดำำ�เนิินการได้้ดีเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินการจััดทำำ�สััญญา 

กระบวนการสนัับสนุุนและติิดตามความก้้าวหน้้า แต่่มีี

ประเด็น็ที่่�ต้้องดำำ�เนิินการปรัับปรุุงหลายด้้าน เช่่น การ

ดููแลเร่ื่�องภาษีีรายได้้ของนัักวิจััย (ร้้อยละ 21.4) ระบบผู้้�

เชี่่�ยวชาญในการให้้คํําปรึึกษา พี่่�เลี้้� ยงในการทํําวิิจััย (ร้้อย

ละ 14.3) เป็็นต้้น และช่่วงปลายทาง ผู้้�ให้้ข้้อมููลส่่วนใหญ่่

เห็น็ว่่ากระบวนการดำำ�เนิินงานค่่อนข้้างดีี ทั้้�งระบบการ

สนัับสนุุนเมื่่�อเสร็จ็สิ้้�นโครงการ และกลไกการบริิหารงาน 

แต่่ที่่�ยัังอยากให้้มีีการพััฒนา ส่่วนใหญ่่อยากให้้ปรัับปรุงุ

เกี่่�ยวกัับการตีีพิิมพ์เผยแพร่ผลงานวิิจััย เช่่น อยากให้้



การออกแบบและพัฒันารููปแบบการจัดัการวิิจัยัและนวัตักรรมด้า้นการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินด้ว้ยกระบวนการวิิจัยัเชิิงปฏิิบัติัิการ

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2567 ปีีที่่ � 4 ฉบับัที่่ � 2 187

นวััตกรรมระบบการแพทย์์ฉุุกเฉิินที่่�มีีมาตรฐาน ที่่�

ประชาชนเช่ื่�อมั่่�นและผู้้� ป่่วยฉุุกเฉิินได้้รับบริิการอย่่างมีี

คุุณภาพ ทั่่�วถึงึและเท่า่เทียีม ปีี 2566-2570 และบริิหาร

จััดการงบประมาณที่่�ได้้ การสนับัสนุุนงบประมาณ จำำ�นวน 

10,248,000 บาท จำำ�นวน 10 โครงการย่่อย ผลผลิต 

ส่่วนใหญ่่เป็็นไปตามที่่�ตั้้�งเป้้ าหมาย มีีประเด็น็งานวิิจััย

ด้้านการขับัเคล่ื่�อนด้้วยองค์์กรที่่�มีสีมรรถนะสููง ขาดไป 1 

เร่ื่�อง สำำ�หรัับผลผลิตอื่่�นเป็็นไปตามที่่�วางไว้้  และบาง

ประเด็น็ได้้มากกว่าที่่�ตั้้�งเอาไว้้ มีจีำำ�นวนรายงานวิจัิัย องค์-์

ความรู้้� เทคโนโลยีีสารสนเทศ นวััตกรรมการแพทย์ฉุ์ุกเฉิิน 

ที่่�คิิดค้้นใหม่่หรืือที่่�พััฒนาต่่อยอดนำำ�สู่่�การผลักดัันเพ่ื่�อ

ขยายผลเชิิงนโยบายหรืือการพััฒนาในพื้้�นที่่�อย่่างน้้อย 8 

เร่ื่�อง อีกีทั้้�งสามารถดำำ�เนิินการจััดการเชิิงนโยบายประสาน

กัับสถาบัันวิิจััยระบบสาธารณสุุข หรืือ สวรส. ซ่ึ่�งเป็็น 

Program Management Unit (PMU) หรืือหน่่วยงาน

บริิหารและจััดการทุุนวิิจััยด้้านสุขุภาพ เพ่ื่�อเปิิดแผนงาน

วิิจััย พััฒนาระบบการแพทย์์ฉุุกเฉิิน ให้้บุคลากรเครืือข่่าย

การแพทย์์ฉุุกเฉิินส่่งโจทย์์วิิจััย และจััดกระบวนการสรรหา 

คัดัเลืือกตามเกณฑ์ ์การประเมินิ มีจีำำ�นวนโครงการที่่�ผ่่าน

การพิิจารณา 5 ใน 10 เร่ื่�อง เพ่ื่�อดำำ�เนิินการวิิจััยใน

ปีีงบประมาณ 2567

วิิจารณ์์
เมื่่�อพิิจารณาแนวทางการบริิหารจััดการวิิจััยและ

นวััตกรรม ศููนย์์วิิจััยและนวััตกรรม สพฉ. โดยยึึดทิศิทาง

การบริิหารจััดการงานวิิจััยสู่่�การใช้้ประโยชน์ ตามข้้อ-

เสนอแนะของ สมพร อิศิวิลานนท์์(7) และ สกสว.(8) ผนวก

รวมกัับการบริิหารจััดการวิิจััยจากฝ่่ายการวิิจััยเชิิง-

กลยุุทธ์์(9) และการบริิหารจััดการแบบพุ่่�งเป้้ าเพ่ื่�อตอบ

สนองความต้้องการและภารกิจิเร่่งด่่วนของ สพฉ. ที่่�เน้้น

กระบวนการพััฒนาโจทย์์วิิจััยด้้ว ยวิิธีีการมองภาพถึึง 

ผลกระทบ (impact) ที่่�จะเกิดิขึ้้�นหลัังการวิิจััยแล้้วเสร็จ็ 

โดย users จะเป็็นผู้้�กำำ�หนดทิศิทาง demand และเป็็นผู้้�รัับ

ผลงานไปใช้้ นำำ�มากำำ�หนดแนวทางในการทำำ�วิจััย แสวงหา

ปััจจััย (input) ออกแบบกระบวนการวิิจััย (process) เพ่ื่�อ

ให้้เกิดิผลผลิต (output) และผลลัพัธ์ ์(outcome)(10) ขณะ

เดีียวกันั มีีการวิิจััยพื้้�นฐานเพ่ื่�อพััฒนานัักวิจััยรุ่่�นใหม่่ให้้

เข้้าใจแนวทางวิิจััยมากขึ้้�น 

จากการติิดตาม ประเมิินผลการบริิหารจััดการงาน

วิิจััย ด้้วยการสอบถามความคิิดเห็น็ของนัักวิจััยปีี 2566 

ส่่วนใหญ่่เห็น็ว่่า สพฉ. กำำ�หนดทิศิทางและยุุทธศาสตร์

งานวิิจััยค่่อนข้้างชััดเจนและชััดเจน (ร้้อยละ 96) รวมทั้้�ง

บุุคลากรมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องค่่อนข้้างมากและมาก และโดย

ส่่วนใหญ่่เห็น็ว่่ากรอบหรืือทิศิทางวิิจััยมีีความสอดคล้้อง

กับันโยบายแผนงานและเป้้ าหมายการพััฒนาคุุณภาพการ

วิิจััยทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว อาจถืือได้้ว่าทิิศทางการ

บริิหารจััดการวิิจััยที่่�ดำำ�เนิินการเพ่ื่� อผลักดัันโดยใช้้

ประโยชน์ โดยมุ่่�งเป้้ าหััวข้้อตามความต้้องการนำำ�ไปใช้้ใน

เชิิงนโยบาย และการบริิหารจััดการเชิิงกลยุุทธ์์ของ 

ศููนย์์วิิจััยฯ ในปีี 2566 เป็็นทิศิทางที่่�มีคีวามชัดเจน แต่่

อาจจะต้้องมีีกระบวนการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมให้้มากขึ้้�น 

ซ่ึ่�งหากดำำ�เนิินการไปในลัักษณะนี้้�และมีกีารปรัับปรุงุอย่่าง

ต่่อเน่ื่�องจะมีโีอกาสสร้้างสรรงานวิิจััยที่่�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์

ได้้ ตามที่่�งานวิิจััยของ มนตรี สังัข์ท์อง และคณะ(11) ฉััตร-

นภา พรหมมา(12) อริิศาพััชร จัักรบุุตร(13) ที่่�ได้้ศึกึษาและ

ทำำ�การประเมิินผลการบริิหารจััดการวิิจััยเอาไว้้  รวมทั้้�ง 

นที ีเชี่่�ยวสุวุรรณ และคณะ(14) ที่่�กล่าวไว้้ชัดเจนว่่า แนวทาง

การบริิหารงานวิิจััยระดับัต้้นทาง ต้้องสร้้างกระบวนการมีี

ส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดวิิสัยัทัศัน์พัันธกิจิ และเป้้ าหมาย

ในการวางแผนพััฒนาการวิิจััย รวมทั้้�งมีีแผนการจััด

เตรียมแนวทางการบริิหารงานวิิจััยอย่่างมีีขั้้�นตอนที่่�

ชััดเจน จะทำำ�ให้้ บรรลุุเป้้ าหมายตามที่่�ตั้้� งได้้  อีีกทั้้�ง 

ศููนย์์วิิจััยและนวััตกรรม ต้้องอุดุช่่องว่่างของปััญหาความ

ไม่่ชััดเจนของนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรืือทิศิทาง

การส่่งเสริิมการวิิจััย ตามที่่�ดวงเดืือน ภููตยานัันท์ ์ และ

คณะ(15) ได้้ศึกึษาเอาไว้้ แต่่อย่่างไรก็ต็าม ยัังพบปััญหา 

อุปุสรรค ด้้านนี้้�อยู่่� สาเหตุอุาจเป็็นเพราะความเร่่งรััดของ

เวลาอัันเน่ื่�องมาจากการเริ่่�มต้้นของกระบวนการล่่าช้้ า 

ทำำ�ให้้กระบวนการสร้้ างการมีีส่่วนร่่วมและการกำำ�หนด

นโยบาย/ยุุทธศาสตร์วิิจััยดำำ�เนิินการไม่่มากพอ 
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เป็็นพี่่� เลี้้� ยงให้้คำำ�แนะนำำ�การดำำ�เนิินงานวิิจััยอย่่างเป็็น

ระบบ รวมทั้้�งปรัับปรุงุระบบสารบรรณให้้รวดเร็ว็ขึ้้�นโดย

เฉพาะเร่ื่�องการเบิกิจ่ายงบประมาณ และควรจััดให้้มีคีู่่�มืือ 

แนวทางการจััดซื้้�อจััดจ้้าง นอกจากนี้้�อยากให้้พิจารณานำำ�

ผลงานการดำำ�เนิินการวิิจััยมาเป็็นเกณฑ์ใ์นการวััดผลการ

ปฏิบิัตัิงิานประจำำ�ปี

ด้้านการบริิหารจััดการวิิจััยระดับัปลายทาง ความคิิด

เห็น็สำำ�คััญที่่�ควรพััฒนาปรัับปรุงุ เช่่น ขั้้�นตอน กฎเกณฑ์์

ระเบีียบวิิธีกีารส่่งมอบและคืืนข้้อมููลวิิจััยให้้กับัพื้้�นที่่�เพ่ื่�อ

นำำ�ไปใช้้ ประโยชน์ยัังมีีความไม่่ชััดเจน รวมทั้้�งการ

สังัเคราะห์์งานวิิจััยต่่อการใช้้ประโยชน์ ์และการสนับัสนุุน

ให้้มีีการเผยแพร่ด้้วยการตีีพิิมพ์ สอดคล้้องกับังานวิิจััย 

วนิดา มงคลสินิธุ์์�(18) ชนะวิิทย์์ อนุุสุเุรนทร์์ และคณะ(19) 

และพิิชิิต ฤทธิ์์�จรููญ(20) 

การติดิตามและประเมินิการบริิหารจััดการวิิจััยฯ ของ

ศููนย์์วิิจััยและนวััตกรรม ด้้วยการสอบถามความคิดเห็น็

นัักวิจััยที่่�เป็็นบุุคลากร สพฉ. (แบบสอบถาม) มีีความ

สอดคล้้ องกัับการสอบถามเพิ่่�มเติิมในเชิิงคุุณภาพ 

(สนทนากลุ่่�ม) โดยส่่วนใหญ่่การวิิจััยและพััฒนา

นวััตกรรมด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินสำำ�คัญต่่อการพััฒนา

ระบบการแพทย์์ฉุุกเฉิิน และมีีความจำำ�เป็็นต่่อการตัดัสินิใจ

ของผู้้�บริิหาร เพราะงานวิิจััยจะทำำ�ให้้มองเห็น็ภาพของการ

ทำำ�งานกับัภาพของอนาคตที่่�จะเกิดิขึ้้�นและคิิดว่่าปััจจุบััน

งานวิิ จััยและนวััตกรรมด้้ านการแพทย์์ฉุุกเฉิินของ

ประเทศไทยยัังมีนี้้อย จึึงน่่าจะมีกีารรวบรวมเกี่่�ยวกับังาน

วิิจััยการแพทย์์ฉุุกเฉิินและจััดให้้ เป็็นระบบ ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่่

เห็น็ว่่าปััจจุบันัยัังมีีงานวิิจััยด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินไม่่มาก

พอที่่�จะนำำ�องค์์ความรู้้� ไปพััฒนาในหลายด้้ าน จึึงควร

สนัับสนุุนให้้มีีศึึกษาวิิจััยทั้้�งภายในและภายนอกมากขึ้้�น 

โดยจะต้้องมีีการกำำ�หนดโจทย์์วิิจััยให้้ครอบคลุุม ให้้

บุุคลากรและหน่่วยงานอื่่�นๆ เข้้ ามามีีส่่วนร่่วมในการ

กำำ�หนดโจทย์์วิิจััยและทำำ�วิจััยร่่วมกันั ความคิดเห็น็ด้้าน

การบริิหารจััดการวิิจััย ส่่วนใหญ่่อยากให้้กำ ำ�หนด

โครงสร้้ างและแนวทางบริิหารจััดการวิิจััยให้้ เกิิดความ

ชััดเจน มีีการกำำ�หนดกรอบประเด็น็วิิจััยให้้สอดคล้้องกับั

เมื่่�อสอบถามความคิิดเห็น็แต่่ละกระบวนการบริิหาร

จััดการวิิจััยของศููนย์์วิิจััยและนวััตกรรม ใน 3 ระยะ พบ

ว่่า ปััญหาหรืือประเด็น็ที่่�นัักวิจััย สพฉ. ต้้องการให้้ศููนย์์-

วิิจััยฯ ปรัับปรุุงมากในระดัับต้้นทาง ได้้แก่่ การพััฒนา

เคร่ื่�องมืือ กลไกในการสนัับสนุุนการเขีียนข้้อเสนอ

โครงการวิิจััยให้้กับันัักวิจััย เช่่น เทคโนโลยีีสารสนเทศใน

การค้้นคว้้าวิิจััย หรืือ ฐานข้้อมููลเพ่ื่�อการสืืบค้้น การระดม

ความคิดิเพ่ื่�อกำำ�หนดกรอบ/ทิศิทางและพััฒนาโจทย์์วิิจััย 

กำำ�หนดระยะเวลาและช่่องทางประชาสัมัพันธ์ส์ำำ�หรัับการ

เปิิดรัับข้้อเสนอโครงการวิิจััย การมีีระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 

มาตรการ หลัักเกณฑ์์ในการบริิหารจััดการงานวิิจััยที่่�

ชััดเจน ซ่ึ่�งความคิดเห็น็เหล่่านี้้�สอดคล้้องกับังานวิิจััยเกืือบ

ทุุกเร่ื่�องที่่�มีีการทบทวน เช่่น การศึกึษาของมนตรี สังัข์-์

ทอง และคณะ(11) ฉััตรนภา พรหมมา(12) นที ีเชี่่�ยวสุวุรรณ 

และคณะ(14) ดวงเดืือน ภููตยานัันท์แ์ละคณะ(15) รวมทั้้�ง 

อริิศาพััชร จัักรบุุตร(16) ที่่�เสนอแนะทางแก้้ปัญหาด้้วยการ

จััดทำำ�คู่่�มืือบริิหารงานวิิจััย จััดทำำ�คู่่�มืือนัักวิจััย และจััดทำำ�

คู่่�มืือปฏิบิัตัิงิานวิิจััยให้้มีคีวามชัดเจน เป็็นแนวทางปฏิบิัตัิิ

เดียีวกันั 

สำำ�หรัับการบริิหารวิิจััยระดัับกลางทาง ยัังพบปััญหา 

ได้้แก่่ ระบบสนัับสนุุนศัักยภาพบุคลากรงานวิิจััยยัังมีีไม่่

มากพอ ระบบงานสารบรรณ การเบิิกจ่ายเงิิน การทำำ�

สัญัญาต่่างๆ ค่่อนข้้างมีปัีัญหา การเสนอขออนุุมัตัิดิำำ�เนิิน

งานผ่่านระบบสารบรรณมีคีวามล่าช้้าส่่งผลกระทบต่่อการ

ทำำ�งานในขั้้�นตอนต่่อไป เช่่น การเบิกิจ่ายงบประมาณ ซ่ึ่�ง

บางครั้้�งนัักวิจััยต้้องสำำ�รองเงิินเพ่ื่�อจ่่ายไปก่่อน ประกอบ

กับัไม่่มีเีจ้้าหน้้าที่่�ของศููนย์์วิิจััย ประสานงาน กำำ�กับั ติดิตาม

และให้้คำำ�แนะนำำ�ในระหว่่างการดำำ�เนิินงานต่่างๆ โดย

สอดคล้้องกับัปััญหาอุุปสรรคของการบริิหารจััดการงาน

วิิจััยหลายงานที่่�ผ่่านมา(11-17) ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้้ข้้อมููลของ สพฉ.

มีขี้้อเสนอแนะเพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางการพััฒนาระบบ กลไก

สนัับสนุุนการพััฒนาข้้อเสนอโครงการวิิจััย กระบวนการ

และกิจิกรรมการบริิหารจััดการกลางทางให้้มีประสิทิธิ-ิ

ภาพ โดยให้้ศููนย์์วิิจััยและนวััตกรรมส่วนกลางจััดให้้มี ี

เจ้้าหน้้าที่่�รัับผิดิชอบคอยประสานงาน กำำ�กับั ติดิตามและ



การออกแบบและพัฒันารููปแบบการจัดัการวิิจัยัและนวัตักรรมด้า้นการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินด้ว้ยกระบวนการวิิจัยัเชิิงปฏิิบัติัิการ

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2567 ปีีที่่ � 4 ฉบับัที่่ � 2 189

ยุุทธ์ ์ตามที่่�กำำ�หนด ด้้วยเหตุนุี้้�การติดิตามและประเมินิผล

โครงการวิิจััยภายใต้้ก ารบริิหารจััดการวิิจััยทั้้�งด้้ าน

ประสิทิธิภิาพและคุุณภาพงานวิิจััย ได้้ดำำ�เนิินการทั้้�งแบบ

ที่่�เป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการ เช่่น การรายงานตาม

แบบฟอร์์ม/การรายงานในระบบสารสนเทศทุกเดืือน การ

จััดประชุุมรายงานความก้้าวหน้้าเพ่ื่�อติิดตามและตรวจ

สอบคุุณภาพ การจััดประชุุมรายงานวิจัิัยฉบับัสมบููรณ์ ์การ

ติิดตามด้้วยการประสานงานทางโทรศััพท์ ์ ทางกลุ่่�มไลน์์ 

การประชุุมพัฒนาศักัยภาพวิจัิัยเป็็นระยะ การเปิิดให้้คำำ�-

ปรึึกษา การร่่วมลงพื้้�นที่่�เก็บ็ข้้อมููล เป็็นต้้น แต่่อย่่างไร

ก็ต็าม ยัังพบบางโครงการไม่่สามารถดำำ�เนิินการได้้ตาม

แผน ซ่ึ่�งอาจเกิดิจากหลายด้้าน เช่่น ด้้านศัักยภาพการ

บริิหารจััดการโครงการและทำำ�วิจััยของนัักวิจััย ด้้านระบบ

และกิิจกรรมสนัับสนุุนที่่�เอื้้�อต่่อการทำำ�วิจััย ปััจจััยเชิิง-

นโยบายของสถาบััน รวมทั้้�งแรงกระตุ้้�นและแรงจููงใจ 

เป็็นต้้น นอกจากนั้้�น หากจะทำำ�ให้้เกิดิการบริิหารจััดการ

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้� น จำำ�เป็็นจะต้้องดำำ�เนิินการ 

เชิิงวิิจััยด้้วยการหมุุมเกลียวตามรููปแบบของ Kemmis & 

McTaggart(5) นี้้�

ข้อ้เสนอแนะ

การบริิหารจััดการวิจัิัยและนวััตกรรมด้้านการแพทย์-์

ฉุุกเฉิินเพ่ื่�อให้้ เกิดิประสิทิธิภิาพและนำำ�องค์์ความรู้้�สู่่�การ

ใช้้ประโยชน์ ์จะต้้องดำำ�เนิินการควบคู่่�กับัการพััฒนาระบบ

บริิหารจััดการงานวิิจััยและนวััตกรรม ใน 3 ระยะ (ต้้นทาง 

กลางทางและปลายทาง) ให้้มี ีความเข้้มแข็็งในทุุก

กิจิกรรมอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเน้้นกิจิกรรมสำำ�คััญ ได้้แก่่ 

1. ระดับัต้้นทาง เน้้น (1) สร้้างการมีีส่่วนร่่วมในทุุก

ขั้้�นตอนเพ่ื่�อมุ่่�งเป้้ าการใช้้ประโยชน์จากงานวิิจััย (2) 

พััฒนาเคร่ื่�องมืือ กลไกในการสนัับสนุุนการเขียีนข้้อเสนอ

โครงการวิิจััยให้้กับันัักวิจััย เช่่น เทคโนโลยีีสารสนเทศใน

การค้้นคว้้าวิิจััย หรืือ ฐานข้้อมููลเพ่ื่�อการสืืบค้้น (3) จััด

ทำำ�/ปรัับปรุุงคู่่�มืือบริิหารจััดการวิิจััย ที่่�ว่่าด้้วยแผนผััง

ดำำ�เนิินงาน ระเบีียบ ข้้อบัังคัับหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไข 

กรอบอัตัราค่่าใช้้จ่ายงานวิิจััยให้้มีคีวามเข้้าใจง่าย ใช้้งาน

ได้้คล่่องตัวั 

ทิศิทางการพััฒนานโยบายของ สพฉ. และผลักดันัให้้เกิดิ

การนำำ�องค์์ความรู้้� งานวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์ระดัับนโยบาย 

การทำำ�วิจััยโดยบุุคลากร สพฉ. เป็็นภารกิจิใหม่่และเป็็น

ภาระมาก ด้้วยเหตุนุี้้� จึึงมีคีวามจำำ�เป็็นที่่�ต้้องเสริิมพลังด้้าน

การจััดการกระบวนการและเทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วย รวมทั้้�ง

ศููนย์์วิิจััยฯ ต้้องมีแีนวทางที่่�ชััดเจนในการปรัับปรุงุการใช้้

จ่่ายงบประมาณวิิจััย โดยจะต้้องทำำ�ความเข้้ าใจทั้้�งตััว 

นัักวิจััยและฝ่่ายการเงินิ พััสดุุ ทั้้�งระเบียีบ ขั้้�นตอน เอกสาร

ประกอบ ระยะเวลาอีีกทั้้�งควรจะคงต้้องปรัับระเบีียบ 

ขั้้�นตอนให้้สั้้�นลง ใช้้ระบบโปรแกรมสารสนเทศด้้านการ

แพทย์์ฉุุกเฉิินเข้้ามาสนัับสนุุน ดัังนั้้�นการบริิหารจััดการ

วิิจััย จะต้้องเพิ่่�มเติิมศัักยภาพหลายด้้าน ได้้แก่่ ความ

พร้้อมในการบริิหารจััดการ ระบบบริิหารจััดการข้้อมููล

สารสนเทศด้้านงานวิิจััย กระบวนการพััฒนาองค์์ความรู้้�  

การติดิตามและเสริิมแรงนัักวิจััย รวมทั้้�งพััฒนาคู่่�มืือการ

ดำำ�เนิินงานของนัักวิจััยที่่�มีีรายละเอีียดตั้้�งแต่่เริ่่�มระดัับ

ต้้นทาง กลางทาง และปลายทาง เพ่ื่�อความชัดเจนในการ

ดำำ�เนิินการและความเป็็นหนึ่่� งเดีียวหรืือไปทิิศทาง

เดีียวกันั โดยการแก้้ไขที่่�สำำ�คัญประการหนึ่่�ง คืือ จััดทำำ�

คู่่�มืือบริิหารจััดการวิิจััยและการปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์แ์ละ

กรอบอัตัราค่่าใช้้จ่ายโครงการวิิจััย ให้้เป็็นปััจจุบันั อาจนำำ�

หลัักเกณฑ์แ์ละเงื่่�อนไข กรอบอัตัราค่่าใช้้จ่ายจากหน่่วย

งานในระบบ ววน. ของกระทรวงสาธารณสุขุที่่�ได้้ร่วมแลก

เปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  ได้้แก่่ กรมควบคุุมโรค(21) และกรม

อนามัยั(22) กระทรวงสาธารณสุขุ

ระบบการติดิตามประสิทิธิภิาพการบริิหารจััดการวิิจััย

และการติิดตามผลผลิิต ผลลััพธ์จ์ากการบริิหารจััดการ
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จ่่ายงบประมาณและการปิิดโครงการ) และมีปีระสิทิธิผิล

การนำำ�ส่งผลผลิตและผลลััพธ์จ์ากการวิิจััย ได้้แก่่ การนำำ�

ส่่งผลผลิตที่่�สอดคล้้องกับับัันทึกึคำำ�รับรองฯ และความ

สามารถในการต่่อยอดงานวิิจััยมููลฐานไปสู่่� งานเชิิงกล-
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	 This research aimed to develope a model for managing emergency medical research and innovation through  

participatory action research; and to monitor and evaluate the efficiency, outputs, and outcomes of each project managed 

under this model. The development process of this management model was conducted in three phases, applying the concepts 

of Kemmis & McTaggart in four key steps: Planning, Action, Observation, and Reflection. The effectiveness of the research 

management model was monitored and evaluated by collecting both quantitative and qualitative data from target groups based 

on the CIPP Model, which is a project evaluation approach used to guide decision-making at various stages of the project 

— Context, Input, Process, and Product. Quantitative data were analyzed using descriptive statistics, while qualitative data 

were analyzed through content analysis. The research was conducted from October 2022 to September 2023. Through a 

literature review and collaboration with research management agencies, as well as within the National Science, Research, 

and Innovation System (NSRI), it was found that all agencies manage research in 3 stages; including (1) upstream level, 

(2) mid-steam level, and (3) downstream level. In recent years, research management had focused on utilizing research  

outputs. This study co-designed and developed a research and innovation management model for emergency medicine, 

aiming to push research results toward policy utilization and emergency medical system development at the local level. It  

considered 14 factors for effective management, covering 12 main activities across the three stages, through eight management  

mechanisms, methods, and tools. This was conducted under a comprehensive, inclusive, and equitable emergency  

medical system development plan for the fiscal year 2023, driven by an intelligent organization. The evaluation  

revealed that, overall, most researchers understood the management model, policies, and research strategies well. However, 

there were some problems and obstacles that need improvement in the next year. These included limited participation in  

setting research directions, issues with regulations, guidelines, conditions, and research expense reimbursement rates, as well as  

insufficient technology support and unclear procedures. In mid-term research management, there were issues with operational  

support systems for document handling and progress reporting, which were not efficient enough. Problems also arose with the  

bureaucracy, such as delays in expense reimbursement, contracts, and project approval processes. In the final phase, issues 

were related to the clarity of how research results would be disseminated and utilized. The output monitoring showed that most 

of the research management goals aligned with the targets set by the Thailand Science Research and Innovation (TSRI). Policy  

management was coordinated with the Health Systems Research Institute (HSRI) to open a research plan for the  

development of the emergency medical system. However, to enhance the efficiency and application of research knowledge, 

it is essential to continuously strengthen research management across all three phases, focusing on key activities at each stage,  

especially on fostering participation and identifying tools and methods that enable researchers to conduct their work efficiently.  

Additionally, systematic monitoring of the research’s efficiency, outputs, and outcomes is necessary.
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