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บทคดัย่อ 

	 ปฏิเิสธไม่่ได้้เลยว่่าการเข้้ามาของเทคโนโลยี 5G (the 5th generation mobile network) เป็็นกระแสที่่�ทั้้�งคนไทยและทั่่�ว

โลกให้้ความสนใจอย่่างมาก เน่ื่�องจากเทคโนโลยี 5G มีบีทบาทสำำ�คััญในการขับัเคล่ื่�อนสังัคมไปสู่่�ยุคดิจิิิทัลั (digital transfor-

mation) โดยเป็็นเครืือข่่ายไร้้สายเจเนอเรชัันที่่� 5 ที่่�มีคีวามเร็ว็ในการรัับส่่งข้้อมููลสููงกว่าเครืือข่่ายไร้้สายเจเนอเรชัันที่่� 4 ถึงึ 10 เท่า่ 

สามารถรองรัับการใช้้งานแอปพลิิเคชัันที่่�ต้้องการความเร็ว็สููงและเสถียีรภาพ เช่่น ปััญญาประดิษิฐ์์ (AI) ความเป็็นจริิงเสริิม (AR) 

ความเป็็นจริิงเสมืือน (VR) และอินิเทอร์์เน็ต็ของสรรพสิ่่�ง (IoT) ส่่งผลให้้เกิดิการพัฒนาด้้านเศรษฐกิจิ สังัคม และอุตุสาหกรรม

อย่่างก้้าวกระโดด สถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ทำำ�ให้้เทคโนโลยี 5G มีบีทบาทสำำ�คัญัในหลายภาคส่่วน โดยเฉพาะ

ภาคการแพทย์์ที่่�นำำ�ไปใช้้ในการพัฒนาโทรเวชกรรม (telemedicine) ช่่วยให้้ผู้้�ป่่วยสามารถเข้้าถึงึการรัักษาได้้โดยไม่่ต้้องเดินิทาง 

ลดความแออัดัในโรงพยาบาล และลดความเสี่่�ยงในการติดิเชื้้� อ มีีการประยุุกต์ใ์ช้้ปัญญาประดิษิฐ์์ (AI) ในการวินิิจฉััยโรค การ

ติดิตามผู้้�ป่่วยทางไกล และแพลตฟอร์์มด้้านสุขุภาพที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพของระบบสาธารณสุขุ เทคโนโลยี 5G ยัังสนัับสนุุน

การทำำ�งานทางไกล การศึกึษาออนไลน์ การค้้าดิจิิิทัลั และการพัฒนาเมืืองอัจัฉริิยะ อย่่างไรก็ต็าม แม้้ 5G จะมีปีระโยชน์อย่่างมาก 

แต่่ยัังมีีข้้อจำำ�กััดด้้านโครงสร้้างพื้้� นฐานที่่�ยัังไม่่ครอบคลุุมทุกพื้้� นที่่� รวมถึึงความท้้าทายด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

การปกป้้ องข้้อมููลส่วนบุุคคล และต้้นทุุนการลงทุุนที่่�สููงของผู้้�ให้้บริิการเครืือข่่าย การพัฒนาและขยายโครงสร้้างพื้้�นฐานให้้เพีียงพอ 

จึึงเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้ 5G สามารถขับัเคล่ื่�อนเศรษฐกิจิและสังัคมได้้อย่่างเต็ม็ประสิทิธิภิาพ 

คำำ�สำำ�คัญั: 5G; การปฏิิรููปดิิจิิทัลั; โทรเวชกรรม; ปััญญาประดิิษฐ์;์ โครงสร้า้งพื้้� นฐานเครืือข่่าย; เมืืองอัจัฉริิยะ
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ต่่อข้้อมููลเป็็นไปอย่่างรวดเร็ว็และไร้้พรมแดน การพัฒนา

โครงสร้้ างพื้้� นฐานทางดิิจิิทััลทำำ�ให้้ทุกภาคส่่วนสามารถ

ดำำ�เนิินธุุรกรรม ติิดต่่อสื่่�อสาร และเข้้าถึงึข้้อมููลได้้อย่่าง

สะดวกและแม่่นยำำ� ส่่งผลให้้ภาคอุตุสาหกรรม การศึกึษา 

บทนํํา 
ในยุุคโลกาภิิวััตน์เทคโนโลยีดิจิิิทัลัมีบีทบาทสำำ�คัญใน

การเปลี่่� ยนแปลงสัังคมและเศรษฐกิิจโดยเฉพาะ

เทคโนโลยีด้้านการสื่่�อสารโทรคมนาคมที่่�ช่่วยให้้การเช่ื่�อม
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และสาธารณสุขุปรัับตัวัเข้้าสู่่�ยุคดิจิิิทัลัอย่่างเต็ม็รููปแบบ(1)

ความต้้องการใช้้งานอินิเทอร์์เน็ต็ที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นควบคู่่�

ไปกับัการเกิดิขึ้้�นของเทคโนโลยีใหม่ เช่่น ปััญญาประดิษิฐ์์ 

(AI) ความเป็็นจริิงเสริิม (AR) ความเป็็นจริิงเสมืือน 

(VR) และอินิเทอร์์เน็ต็ของสรรพสิ่่�ง (IoT) ได้้เร่่งให้้เกิดิ

การพัฒนาแอปพลิิเคชัันดิิจิิทัลัที่่�สามารถรองรัับการทำำ�

ธุุรกรรมออนไลน์์ การสื่่�อสารระยะไกล และการทำำ�งาน

ผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล เทคโนโลยีเหล่านี้้� ช่่วยอำำ�นวย

ความสะดวกในชีีวิิตประจำำ�วััน ไม่่ว่่าจะเป็็นการชำำ�ระเงิิน

ผ่่านโทรศัพัท์เ์คล่ื่�อนที่่� การประชุุมทางไกล การควบคุุม

อุปุกรณ์อ์ัจัฉริิยะ ไปจนถึงึการแพทย์์ทางไกล (telemed-

icine) ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้� ป่่วยสามารถเข้้าถึึงบริิการทางการ-

แพทย์์ได้้ อย่่างรวดเร็็วและลดความแออััดในโรง-

พยาบาล(2,3)

5G ถืือเป็็นก้้าวสำำ�คัญของเทคโนโลยีโทรคมนาคมที่่�

ช่่วยเพิ่่�มความเร็ว็และเสถีียรภาพของเครืือข่่าย รองรัับ

การใช้้งานอุปุกรณ์ท์ี่่�ต้้องการการเช่ื่�อมต่อความเร็ว็สููง ซึ่่�ง

เป็็นรากฐานสำำ�คััญของการพัฒนาเมืืองอัจัฉริิยะ (smart 

City) และระบบเศรษฐกิจิดิจิิิทัลั อย่่างไรก็ต็าม แม้้ 5G 

จะมีีศัักยภาพสููง แต่่ยัังเผชิญกับัความท้้าทายหลายด้้าน 

เช่่น ความครอบคลุุมของโครงสร้้างพื้้�นฐาน ค่่าใช้้จ่ายใน

การลงทุุน และความปลอดภััยทางไซเบอร์์ ดัังนั้้�น การ

พััฒนาเทคโนโลยี 5G และการประยุุกต์์ใช้้ในภาคส่่วน

ต่่างๆ จึึงเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการขัับเคล่ื่�อนสัังคมสู่่�ยุค

ดิจิิิทัลัอย่่างเต็ม็รููปแบบ และช่่วยเพิ่่�มศักัยภาพการแข่่งขันั

ของประเทศในระดับัโลก(3,4)

ภายใต้้ บริิบทของการเปลี่่� ยนผ่่านสู่่�สัังคมดิิจิิทััล 

บทบาทของเทคโนโลยี 5G ต่่อการยกระดับัระบบบริิการ

สุุขภาพนัับเป็็นประเด็น็สำำ�คััญที่่�ควรได้้ รัับการพิจารณา

อย่่างเป็็นระบบโดยเฉพาะในการสนัับสนุุนแพลตฟอร์์ม

สุขุภาพดิจิิิทัลั เช่่น การแพทย์์ทางไกล การติดิตามสุขุภาพ

ผู้้�ป่่วยจากระยะไกล และการจัดการข้้อมููลทางการแพทย์์

แบบเรีียลไทม์จ์ำำ�เป็็นต้้องมีกีารสำำ�รวจว่่า 5G สามารถเพิ่่�ม

ประสิทิธิภิาพการให้้บริิการด้้านสุขุภาพได้้อย่่างไร พร้้อม

ทั้้�งวิิเคราะห์์ศัักยภาพและข้้อจำำ�กััดของประเทศไทยใน

การนำำ�เทคโนโลยีนี้้� ไปใช้้ในระบบบริิการสาธารณสุขุและ

พิิจารณาทิศิทางเชิิงนโยบายที่่�เหมาะสมเพ่ื่�อสนับัสนุุนการ

พััฒนาระบบสุุขภาพในยุุคดิิจิิทััลอย่่างปลอดภััย มีี

ประสิทิธิภิาพและลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ในการเข้้าถึงึบริิการ

ในระยะยาว

คล่ื่�นความถี่่�วิิทยุุ (spectrum)

คล่ื่�นความถี่่�วิิทยุุหรืือคล่ื่�นความถี่่� (spectrum) เป็็น

ทรััพยากรที่่�มีีจำำ�กััด ถืือเป็็นหััวใจสำำ�คััญของเทคโนโลยีี

สื่่�อสารแบบไร้้สาย ที่่�ผู้้�ให้้บริิการเครืือข่่ายไร้้สายมีกีารใช้้

คล่ื่�นความถี่่�เป็็นตัวักลางในการส่งสัญัญาณข้้อมููลผ่านทาง

อากาศถููกใช้้ เพ่ื่�อกิจิการโทรคมนาคมหรืือการสื่่�อสารนั้้�น 

ถืือเป็็นคล่ื่�นตามธรรมชาติิที่่�มีีความยาวคล่ื่�นอยู่่�ในช่่วง

คล่ื่�นแม่่เหล็ก็ไฟฟ้้ า มีคีวามถี่่�อยู่่�ระหว่าง 30 Hz ถึงึ 300 

GHz ลัักษณะของคลื่่�นความถี่่�ที่่�ต่ำำ��และสููงมีคีวามแตกต่าง

กันั ยกตัวัอย่่างเช่่น คล่ื่�นย่่าน 3 Hz ถึงึ 30 Hz เป็็นคล่ื่�น

ที่่�ต่ำำ��มากสามารถไหลไปในพื้้� นดิินหรืือผ่่านร่่างกายได้้ 

ขณะที่่�คล่ื่�นย่่าน 300 MHz ถึงึ 3000 MHz เป็็นคล่ื่�นที่่�

สามารถเดิินทางผ่่านอากาศ ป่่า ภููเขาได้้  แถมยังทะลุุ

ทะลวงในอาคารได้้ดี ีและสามารถส่งข้้อมููลได้้เป็็นจำำ�นวน

มาก ซึ่่�งคล่ื่�นย่่านนี้้� เป็็นคล่ื่�นที่่�นำำ�มาใช้้กิจิการโทรคมนาคม

หรืือโทรศัพัท์เ์คล่ื่�อนที่่�(5) ดังัแสดงในภาพที่่� 1 

อย่่างไรก็ต็าม แม้้คล่ื่�นความถี่่�จะเป็็นทรััพยากรที่่�ใช้้ได้้

ไม่่มีวัีันหมด แต่่ก็ม็ีอีย่่างจำำ�กัดั ถ้้าพููดอีกีอย่่างคืือ คล่ื่�นไม่่

หายไปไหน เพีียงแต่่ถ้้ามีีการใช้้งานแล้้ว ก็จ็ะเอาไปใช้้

อย่่างอื่่�นอีกีไม่่ได้้ เหมืือนกับัที่่�ดินิ ถ้้าเปิิดให้้ใครมาปลููก

สร้้างบ้้านหรืืออาคารบนที่่�ดิินตรงนั้้�นแล้้ว คนอื่่�นก็ส็ร้้าง

อะไรต่อไม่่ได้้(6) ฉะนั้้�นจึึงเป็็นที่่�มาที่่�ต้้องการมีกีารบริิหาร

จััดการคล่ื่�นความถี่่� และการเปิิดประมููลคล่ื่�นว่่าใครจะได้้

สิทิธิเิข้้ามาใช้้นั่่�นเอง(7) โดยมีีการใช้้งานและช่ื่�อเรีียกใน

แต่่ละช่่วงความถี่่�หรืือแถบความถี่่� (band) แตกต่างกันัไป

ตามคำำ�นิยามของผู้้�ควบคุุมการอนุุญาตใช้้งาน ตัวัอย่่างเช่่น 

คำำ�นิยามของ สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ  

(International Telecommunication Union: ITU) ที่่�เป็็น

องค์์การชำำ�นาญพิิเศษของสหประชาชาติิ ซึ่่� งนัับเป็็น

องค์ก์ารสากลที่่�เก่่าแก่่มากที่่�สุดุอันัดับัสอง มีหีน้้าที่่�ในการ
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พััฒนามาตรฐาน และกฎระเบีียบ สำำ�หรัับการสื่่�อสาร

วิิทยุุ และโทรคมนาคมระหว่างประเทศ การกำำ�หนดแถบ

คล่ื่�นความถี่่�วิิทยุุ (allocation of the radio spectrum) และ

บริิหารจัดการ กรณีทีี่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการเช่ื่�อมโยงโครงข่่าย

ระหว่างประเทศ เช่่น บริิการโทรศัพัท์ร์ะหว่างประเทศ อันั

เป็็นภารกิจิในเชิิงโทรคมนาคม ปััจจุุบันั มีีสำำ�นักงานใหญ่

ตั้้�งอยู่่�ที่่�นครเจนีีวา ประเทศสวิิสเซอร์์แลนด์์ ใกล้้กัับ

สำำ�นักงานสหประชาชาติิ สำำ�หรัับประเทศไทยการเป็็น

ประเทศสมาชิิกมี ีสำำ�นักงานคณะกรรมการกิจิการกระจาย

เสียีง กิจิการโทรทัศัน์์ และกิจิการโทรคมนาคมแห่่งชาติ ิ

(สำำ�นักงาน กสทช.) เป็็นหน่วยงานอำำ�นวยการในนาม

ประเทศไทยของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ 

(ITU) ซึ่่�งเป็็นตััวแทนฝ่่ายบริิหารและกำำ�กับัดููแลกิจิการ

โทรคมนาคมของประเทศไทย(8)

ความถี่่�ใช้้งานของ 5G แบ่่งออกเป็็น 2 ช่่วงใหญ่ๆ 

คืือ Sub-6GHz หรืือ ความถี่่�ต่ำำ��กว่า 6 GHz และ Above 

6 GHz หรืือความถี่่�สููงกว่า 6 GHz โดย Sub-6 GHz จะ

ต้้องมีี bandwidth อย่่างน้้อย 100 MHz และ Above 

6GHz จะต้้องมี ีbandwidth อย่่างน้้อย 400 MHz ในช่่วง

ความถี่่� Sub-6GHz จะสามารถแบ่่งออกเป็็น 2 ช่่วงคืือ 

Low Band (ต่ำำ��กว่า 2 GHz) และ Mid Band (2 GHz 

ถึงึ 6 GHz) ซึ่่�ง Low band จะเหมาะกับัการใช้้เพ่ื่�อรองรัับ

พื้้�นที่่�ใช้้งานในวงกว้้าง ส่่วน Mid band จะเหมาะกับัการ

ใช้้ เพ่ื่�อรองรัับการใช้้งานในวงกว้้างและปริิมาณความจุที่่�

ดี ีและ High band (above 6 GHz) เหมาะกับักาารเพิ่่�ม

ความจุและการอััตราการรัับส่่งข้้อมููลสููงสุุด โดยใช้้ ได้้

ตั้้�งแต่่ 24 GHz - 100 GHz คล่ื่�นความถี่่�ต่ำำ�� และคล่ื่�น

ความถี่่�กลาง เป็็นคล่ื่�นที่่�ใช้้กันัมาตั้้�งแต่่ยุุค 3G และ 4G 

จะมีีช่ื่�อเรีียกว่า Sub-6 ส่วนคล่ื่�นความถี่่�ย่่านสููง High 

Band ที่่� เป็็นคล่ื่�นใหม่นี้้� จะมีีช่ื่� อเรีียกว่า mmWave  

หรืือ Millimetre Wave(5)

Low Band หรืือเรีียกอีกีอย่่างว่่า คล่ื่�นความถี่่�ต่ำำ�� เป็็น

คล่ื่�นในช่่วงที่่�ใช้้กันัอยู่่�ในปััจจุุบันั เช่่น คล่ื่�น 850 MHz 

และ 900 MHz ส่่วนในคล่ื่�น 5G สำำ�หรัับประเทศไทยที่่�

มีีการประมููลไปนั้้�นเป็็นคล่ื่�น 700 MHz คืือคล่ื่�นความถี่่�

ต่ำำ��มีีระยะการกระจายสััญญาณที่่�กว้้ างมาก ครอบคลุุม

พื้้�นที่่�บริิเวณกว้้างโดยที่่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องติิดตั้้�งเสาสัญัญาณ

เยอะ แต่่เน่ื่�องจากมีขี้้อจำำ�กัดัความเร็ว็ของสัญัญาณ ทำำ�ให้้

การอััพโหลดและดาวน์โหลดข้้อมููล (UL/DL) นั้้�น

ทำำ�ความเร็ว็สููงมากไม่่ได้้ ส่่วน Mid Band หรืือเรีียกอีกี

อย่่างว่่า คล่ื่�นความถี่่�ระดับักลาง มีเีป็็นย่่านความถี่่�ตามชื่�อ 

คืือสููงกว่า Low-Band แต่่ยัังไม่่ถึงึระดับั Sub-6 อยู่่�ใน

ช่่วงย่่านความถี่่� 2 ถึงึ 6 GHz ระยะสัญัญาณแม้้จะไม่่ได้้

ไกลเท่า่ Low Band แต่่ก็ยั็ังพอนำำ�มาให้้บริิการตามพื้้�นที่่�

ชุุมชนได้้ ทำำ�ความเร็ว็ของสัญัญาณได้้ดี ีซึ่่�งก็ม็ีกีารนำำ�คล่ื่�น 

2.5 GHz มาให้้บริิการ 5G อยู่่�เช่่นกันั ส่่วนคล่ื่�น 26 GHz 

หรืือ mmWave เป็็นคล่ื่�นความถี่่�สููงที่่�มีีคุุณสมบััติิพิิเศษ 

เหมาะสำำ�หรัับการใช้้งานความเร็ว็สููงสุดุและสามารถเพิ่่�ม

ความสามารถในการรองรัับการใช้้ งานในปริิมาณมาก 

พร้้ อมทั้้� งมีีความแม่่นยำำ�ในการใช้้ งานเพ่ื่� อรองรัับ

นวััตกรรม 5G ต่่างๆ ในอนาคตได้้อย่่างแท้้จริิง โดย

สามารถนำำ�มาพััฒนาคอนเทนท์ร่์่วมกับัการใช้้ VR หรืือ 

AR รวมถึงึออกแบบบริิการ 5G เพ่ื่�อสาธารณสุขุในที่่�ห่่าง

ไกล เป็็นต้้น โดยช่่วงคล่ื่�นความถี่่�หรืือความกว้้างของ

ความถี่่� (bandwidth) ที่่�เปรีียบเสมืือนถนนที่่�ให้้ข้้อมููลวิ่่�ง

ผ่่านของ 5G สามารถใช้้ได้้ถึงึ 30 GHz ส่่วน 4G ใช้้ได้้

เพีียงแค่่ 3 GHz เท่า่นั้้�น จึึงทำำ�ให้้ขีดีความสามารถของ 

5G สููงกว่า 4G อย่่างมาก เป็็นที่่�ต้้องการของคนในสังัคม

ภาพที่่� 1 แสดงลักัษณะของคลื่่�นความถี่่�ต่่างๆ ตั้้�งแต่่ Low Band – Mid Band– High Band(5)
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ทุุกภาคส่่วนไม่่ว่่าจะเป็็นองค์์กรต่างๆ ในภาคธุุรกิิจ 

อุตุสาหกรรม การศึึกษาตลอดจนวงการแพทย์์ตามที่่�ได้้

กล่าวมาข้้างต้้น(2) ดัังแสดงในภาพที่่� 2 เป็็นการแสดง

ลัักษณะการใช้้งานของคล่ื่�นความถี่่�ต่่างๆ(9)

สำำ�หรัับคล่ื่�นความถี่่�ที่่�ใช้้ ในกิิจการการโทรคมนาคม

เคล่ื่�อนที่่�สากล (International Mobile Telecommunica-

tions: IMT) จะอยู่่�ในย่่านความถี่่� 800/900 MHz และ 

1800/2100 MHz ซึ่่�งถ้้าดููจากตัวัเลขของคล่ื่�น ก็พ็อเดา

ออกว่าเลขที่่�มีค่ี่าน้้อยกว่าก็ค็ืือคล่ื่�นที่่�มีคีวามถี่่�ต่ำำ��กว่า ส่่วน

คล่ื่�นที่่�เลขค่ามากกว่าคืือคล่ื่�นที่่�มีีความถี่่�สููงกว่า จาก

คุุณสมบััติิของคล่ื่�นความถี่่�ที่่�กล่าวมาข้้างต้้นพอจะทราบ

กันัแล้้วว่าคล่ื่�นความถี่่�ต่ำำ��ในย่่าน 800/900 MHz นั้้�นจะ

กระจายสัญัญาณครอบคลุุมได้้กว้้างกว่า ส่่วนคล่ื่�นความถี่่�

สููงในย่่าน 1800/2100 MHz นั้้�นจะทะลุุลวงผ่่านอาคาร

ตึกึราบ้้านช่่องได้้ดีกีว่า ส่่งข้้อมููลได้้มากกว่า แต่่ข้้อเสียีคืือ 

การกระจายสัญัญาณได้้แคบ เลยทำำ�ให้้ต้้องตั้้�งเสาสัญัญาณ

มากกว่าคล่ื่�นความถี่่�ต่ำำ�� ดังัแสดงในภาพที่่� 3(5) ซึ่่�งสัญัญาณ 

4G ที่่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบันัของไทยก็ใ็ช้้คล่ื่�นความถี่่�สููง ดังันั้้�น

หากสังัเกตดีๆ จะพบว่่า ค่่ายมืือถืือที่่�ให้้บริิการถึงึใช้้ทั้้�ง

คล่ื่�นที่่�มีคีวามถี่่�ต่ำำ�� 800/900 MHz และคล่ื่�นความถี่่�สููง 

1800/2100 MHz ควบคู่่�กันั เพราะถ้้าเป็็นในโซนเขต

เมืืองหรืือที่่�ที่่�มีีการกระจุุกตััวของผู้้�คน มีีการใช้้ งาน 

ปริิมาณเยอะๆ ก็ใ็ช้้คล่ื่�นความถี่่�สููงรองรัับ แต่่พอเป็็นพื้้�นที่่�

ห่่างไกลเมืืองออกไปก็อ็าศัยัคล่ื่�นความถี่่�ต่ำำ��ในการกระจาย

ภาพที่่� 2 แสดงลักัษณะการใช้ง้านของคลื่่�นความถี่่�ต่่างๆ(9)

ภาพที่่� 3 เปรีียบเทีียบระยะทำำ�การของสัญัญาณแต่่ละคลื่่�นความถี่่�



การใช้แ้พลตฟอร์ม์เทคโนโลยีใีนทางการแพทย์ก์ับัเครืือข่่าย 5G

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2568 ปีีที่่ � 5 ฉบับัที่่ � 2 227

ค่่ายมืือถืือโฆษณาแข่่งขัันกััน ก็จ็ะโฆษณาทั้้�งเร่ื่�องคล่ื่�น

ความถี่่�ที่่�ได้้มาและเลนถนนของคล่ื่�น เพ่ื่�อให้้ลููกค้้ามั่่�นใจ

ว่่า สัญัญาณของค่่ายตนเองจะเร็ว็และไม่่อืืด(1-6)

จากตััวอย่่างการประยุุกต์์ใช้้ งานข้้างต้้นตามภาพที่่� 

5(5) ในสถานที่่�มีีมหกรรมหรืือมีีการรวมตััวของคนร่่วม

งานเป็็นจำำ�นวนมาก มัักจะมีีการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ

เช่ื่�อมต่อในชุุมชนหรืือสถานที่่�นั้้�นๆ โดยจะมีีการใช้้คล่ื่�น 

mmWave หรืือ High Band ที่่�มีี Bandwidth กว้้างกว่า 

สามารถกระจายสัญัญาณให้้คนจำำ�นวนมากใช้้งานได้้อย่่าง

ไม่่มีีการติิดขััดด้้วยสถานที่่�มีีขนาดใหญ่และเลืือกติิดตั้้�ง

เสาสัญัญาณได้้ค่อนข้้างอิสิระและติดิตั้้�งจำำ�นวนมากได้้ ใน

ส่่วนของระบบสื่่�อสารของรถยนต์์ ยานพาหนะ และ

โครงสร้้างพื้้�นฐานของการขนส่่ง ระบบสังัเกตการณ์ส์ภาพ

แวดล้้อมและเมืืองอัจัฉริิยะ (smart city) ระบบขนส่่งและ

โครงสร้้ างพื้้� นฐาน ถููกออกแบบให้้มีีการวางเครืือข่่าย

ครอบคลุุมให้้ทั่่�วเมืือง และทำำ�ความเร็ว็ได้้ดีดี้้วยคล่ื่�น Mid 

Band ที่่�เป็็นคล่ื่�นความถี่่�ในย่่านกลาง ทำำ�ให้้ใช้้ งานได้้

หลากหลายกิิจกรรม รวมถึึงสามารถทดแทนทั้้�ง high 

band หรืือ low band ได้้เลย หากมีกีารวางสถานีีฐานเป็็น

จำำ�นวนมากๆ ดัังที่่�ผู้้�ประกอบการโทรศััพท์เ์คล่ื่�อนที่่�บาง

สัญัญาณให้้ชััดและครอบคลุุมทุกพื้้�นที่่� โดยปริิมาณการ

ตั้้�งเสาสัญัญาณโทรศััพท์เ์คล่ื่�อนที่่�ก็จ็ะมีีความสัมัพันธ์ก์ับั

ปริิมาณการใช้้งานตามที่่�กล่าวมาแล้้ว(10,11) ดัังแสดงใน

ภาพที่่� 4 โครงสร้้ างการจัดสรรคล่ื่�นความถี่่�ในกิิจการ

โทรคมนาคมเคล่ื่�อนที่่�ของประเทศไทยในช่่วงยุุค 4G ซึ่่�ง

เป็็นช่่วงเวลาก่่อนการควบรวมกิิจการของผู้้� ให้้บริิการ

โทรคมนาคมเชิิงพาณิชิย์รายใหญ่ 2 ราย และก่่อนการ

ควบรวมหน่วยงานโทรคมนาคมภาครััฐเป็็นบริิษััท 

โทรคมนาคมแห่่งชาติ ิจำำ�กัดั (มหาชน) (NT)(10)

นอกจากคล่ื่�นความถี่่�ในย่่านต่่างๆ แล้้วยังมีีความ

กว้้างของคล่ื่�นความถี่่� หรืือ Bandwidth ที่่�มีคีวามสำำ�คััญ

ต่่อการรัับส่่งข้้อมููลอีกีประการหนึ่่�ง กล่าวคืือหากอธิบิาย

ให้้เห็็นภาพมัันเปรีียบเหมืือนเลนถนนของแต่่ละคล่ื่�น

ความถี่่� ถ้้าคล่ื่�นนั้้�นมีีเลนถนนเยอะ ปริิมาณการรัับส่่ง

ข้้อมููลก็จ็ะมีีความคล่่องตััวและไวกว่า แต่่ถ้้าหากมีีเลน-

ถนนน้้อยก็ต็้้องเกิดิการแย่่งกันัใช้้งาน การรัับส่่งสัญัญาณ

ก็จ็ะอืืด เหมืือนรถติดิเอง ฉะนั้้�น เวลาเห็น็การเปิิดประมููล

คล่ื่�นความถี่่� จะไม่่ได้้มีบีอกแค่่ว่่า เลืือกคล่ื่�นความถี่่�ใดมา

ประมููล แต่่จะบอกด้้วยว่่าปริิมาณ Bandwidth หรืือ 

เลนถนนของคล่ื่�นนั้้�นอยู่่�ที่่�เท่า่ไร ในทำำ�นองเดียีวกันั เวลา

ภาพที่่� 4 การจัดัสรรคลื่่�นความถี่่�ในกิิจการโทรคมนาคมเคลื่่�อนที่่�ของประเทศไทย
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ภาพที่่� 6 แสดงความเป็็นมาของเทคโนโลยีโทรศัพัท์์

เคล่ื่�อนที่่�ตั้้�งแต่่ยุุค 1G ถึงึ 5G ซึ่่�งสะท้้อนถึงึวิิวััฒนาการ

ของระบบสื่่�อสารไร้้สายที่่�พััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องตามความ

ก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีและความต้้องการใช้้งานของผู้้�ใช้้

บริิการ โดยเริ่่�มจากระบบ 1G ซึ่่�งให้้บริิการสื่่�อสารด้้วย

เสียีงแบบแอนะล็อ็กเป็็นหลััก ต่่อมาพััฒนาไปสู่่�ยุค 2G 

และ 3G ที่่�เริ่่�มรองรัับการสื่่�อสารข้้อมููลในรููปแบบดิจิิิทัลั 

การรัับส่่งข้้อความ และบริิการข้้อมููลพื้้�นฐาน จนถึงึยุุค 4G 

และ 5G ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการให้้บริิการอินิเทอร์์เน็ต็ความเร็ว็สููง 

การรัับส่่งข้้อมููลปริิมาณมาก การใช้้งานมััลติิมีีเดีีย และ

การรองรัับแอปพลิิเคชัันและบริิการดิิจิิทัลัที่่�หลากหลาย

มากยิ่่�งขึ้้� น(13) ขณะเดีียวกััน ภาพที่่�  7 แสดงการ

เปลี่่�ยนแปลงสู่่�ยุค 5G ซึ่่�งเป็็นการยกระดับัโครงสร้้างพื้้�น

ฐานโทรคมนาคมจากระบบที่่�เน้้นการสื่่�อสารระหว่าง

บุุคคลเป็็นหลััก ไปสู่่�แพลตฟอร์์มดิจิิทัลัที่่�มีคีวามสามารถ

รองรัับการรัับส่่งข้้อมููลความเร็ว็สููง มีคีวามหน่วงต่ำำ�� และ

สามารถเช่ื่�อมต่ออุปุกรณ์อ์ัจัฉริิยะจำำ�นวนมากได้้พร้้อมกันั 

การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่าวมีีบทบาทสำำ�คัญต่่อการพัฒนา

นวััตกรรมดิจิิทัลัในหลากหลายภาคส่่วน อาทิ ิ อุตุสาห-

กรรม การแพทย์์ การคมนาคมขนส่่ง เมืืองอัจัฉริิยะ และ

บริิการสาธารณะ รวมถึงึเป็็นปััจจััยพื้้�นฐานที่่�สนัับสนุุนการ

เครืือข่่ายที่่�ทำำ�อยู่่�ในประเทศไทย มีีการวางเครืือข่่ายโดย

ทั่่�วเมืืองทั้้�งเมืืองรวมถึึงเช่ื่�อมต่อไปนอกเมืืองและพื้้� นที่่�

ห่่างไกลด้้วยคล่ื่�น low band ที่่�แม้้ว่าจะทำำ�ความเร็็วได้้ 

ไม่่ดีเีท่่าคล่ื่�นย่่านอื่่�น จากข้้อจำำ�กัดัของ bandwidth ที่่�มีไีม่่

มากนัก แต่่ระยะทำำ�การและการทะลุุทลวงของ low band 

ก็เ็ป็็นจุุดแข็ง็ที่่�ทุุกเครืือข่่ายต้้องจัับจองและนำำ�มาใช้้ ให้้

บริิการ ซึ่่�งจะเห็น็ได้้จากตัวัอย่่างการนำำ�คล่ื่�นความถี่่�ไปใช้้

งาน พบว่่าในบ้้าน ผู้้�ประกอบการโทรศัพัท์เ์คล่ื่�อนที่่�มีกีาร

ลงทุุนกับัคล่ื่�นความถี่่�ย่่าน mid band กันัเยอะมากจนเกืือบ

ทดแทนและสร้้างความครอบคลุุมหลัักแทน low band 

ได้้เลย เน่ื่�องจากปัจจััยของการลงทุุนทางธุุรกิจิและความ

สามารถของเทคโนโลยีที่่�ตอบสนองกับัสภาวะและสภาพ

เศรษฐกิจิในปััจจุุบันั(5)

Latency เป็็นคำำ�ที่่�เอาไว้้พููดถึงึคุุณภาพของสัญัญาณ 

เน่ื่�องจากการส่งข้้อมููลจะมีีการสููญเสียีเวลาไป พููดง่่ายๆ 

ก็ค็ืือ ค่่า latency เป็็นระยะเวลาที่่�ใช้้ไปทั้้�งหมด ตั้้�งแต่่การ

ส่่งข้้อมููลจากต้้นทางไปยัังปลายทางและส่่งข้้อมููลจาก

ปลายทางนั้้�นๆ กลัับมายัังต้้นทาง หรืือ UL/DL ซึ่่�งค่่านี้้�

ยิ่่�งมีีค่่าต่ำำ��เท่่าไหร่ก็จ็ะยิ่่�งทำำ�ให้้การตอบสนองแบบเรีียล

ไทม์์ระหว่างปลายทางกับัผู้้�ใช้้ในเวลาเดีียวกันัเหมืือนอยู่่�

ที่่�เดียีวกันั(1,2,5,12)

ภาพที่่� 5 ตัวัอย่่างการใช้ง้านคลื่่�นความถี่่� Low Band – Mid Band – High Band



การใช้แ้พลตฟอร์ม์เทคโนโลยีใีนทางการแพทย์ก์ับัเครืือข่่าย 5G

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2568 ปีีที่่ � 5 ฉบับัที่่ � 2 229

เปลี่่�ยนสินิค้้า บริิการ หรืือข้้อมููลต่างๆ ที่่�มีแีพลตฟอร์์ม 

ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตัวักลางในการเช่ื่�อมโยงของผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่วน

เสีียที่่�แตกต่างกัันออกไปและเปิิดการใช้้งานการทำำ�งาน

ร่่วมกััน มีีโครงสร้้ างที่่�รองรัับฟัังก์์ชัันและบริิการต่างๆ 

โดยมัักอาศััยเทคโนโลยีรููปแบบต่่างๆ เพ่ื่�อให้้เกิิดการ

โต้้ต อบที่่� ราบร่ื่� น(1) ในบริิบททางด้้ านเทคโนโลยี

สารสนเทศ มัักได้้ยินคำำ�ว่า “computer platform” ซึ่่�งโดย

ทั่่�วไปจะหมายถึึงระบบปฏิิบััติิการ และฮาร์์ดแวร์

คอมพิวเตอร์์ อาทิ ิเคร่ื่�องคอมพิวเตอร์์หรืือแล็ป็ท็อ็ปสมัยั

ใหม่ที่่�ใช้้  Windows เป็็นระบบปฏิิบััติิการ หรืือเคร่ื่�อง

คอมพิวเตอร์์ Apple ที่่�ใช้้ระบบปฏิบิัตัิกิาร Mac OS X 

ขัับเคล่ื่�อนเศรษฐกิิจดิิจิิทััลและการพัฒนาประเทศใน 

ระยะยาว(14)

แพลตฟอร์ม์ (platfrom)

หลายคนคงเคยได้้ยินคำำ�ว่า “แพลตฟอร์์ม” (plat-

form) มาบ้้างแล้้วไม่่มากก็น็้้อย แต่่ก็ยั็ังมีอีีกีหลายคนที่่�

ยัังสับัสนกับัคำำ�นี้้�  เน่ื่�องจากคำำ�นี้้�มีคีวามหมายที่่�กว้้างมาก

ครอบคลุุมความหมายและการใช้้ งานที่่�หลากหลาย 

ครอบคลุุมในหลายกลุ่่�มธุรกิิจและมีีหลายจุุดประสงค์์

ทางการตลาดที่่�แตกต่างกัันออกไป โดยหลัักแล้้ว  

แพลตฟอร์์มหมายถึึงรากฐานหรืือกรอบการทำำ�งานที่่�

อำำ�นวยความสะดวกในการโต้้ตอบ ธุุรกรรม หรืือการแลก

ภาพที่่� 6 แสดงความเป็็นมาของเทคโนโลยีโีทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ตั้้�งแต่่ 1G ถึงึ 5G(13)

ภาพที่่� 7 แสดงการเปลี่่�ยนแปลงสู่่�ยุคุ 5G(14)
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เป็็นต้้น นอกจากนี้้�  ในบริิบทของเทคโนโลยีเดิิมที ี

แพลตฟอร์์ม จะหมายถึงึรากฐานที่่�สนัับสนุุนซอฟต์์แวร์ 

โดยถููกบรรจุอยู่่�ในพจนานุุกรมภาษาอังักฤษของอ็อ็กซ์- 

ฟอร์์ด ในปีี คศ. 1987 ซึ่่�งมีกีารระบุุว่่าเป็็นคำำ�นามที่่�หมาย

ถึึง “สถาปััตยกรรมระบบมาตรฐาน เคร่ื่�องและ/หรืือ

ระบบปฏิบิััติิการ ซึ่่�งถืือเป็็นพื้้� นฐานในการรัันแอปพลิิ- 

เคชัันซอฟต์์แวร์(15) หากแต่่คำำ�ว่า platform ที่่�คนส่่วนใหญ่

ได้้ยินในยุุคนี้้�  มัักอยู่่�ในบริิบทของแอปพลิิเคชััน ต่่างๆ ที่่�

อำำ�นวยความสะดวกในการใช้้งานเพ่ื่�อเช่ื่�อมต่อกัับโลก

ดิิจิิทัลัของผู้้�คน ซึ่่�ง Gartner ที่่�เป็็นบริิษััทวิิจััยและให้้คำำ�

ปรึึกษาด้้านเทคโนโลยีของสหรััฐอเมริกาที่่�มีอีายุุยาวนาน

กว่า 40 ปีี โดยดำำ�เนิินการวิจัิัยเกี่่�ยวกับัเทคโนโลยีแีละแบ่่ง

ปัันงานวิิจััยสู่่� สารธารณชน ทั้้�งผ่่านการให้้คำำ�ปรึึกษาส่่วน

ตััว ตลอดจนโปรแกรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหารและการประชุุม 

โดยมีีลููกค้้ากระจายอยู่่�ทั่่�วโลกกว่า 90 ราย ประกอบด้้วย

องค์์กรขนาดใหญ่ หน่วยงานภาครััฐ บริิษััทเทคโนโลยีี 

และบริิษััทการลงทุุน ได้้ตั้้�งข้้อสังัเกตว่าในบริิบทของธุรุกิจิ

สมััยใหม่ platform มัักหมายถึึงเคร่ื่�องมืือที่่�มีีความ

สามารถด้้านธุุรกิิจ หรืือเทคโนโลยีีที่่�หลากหลาย เช่่น 

แพลตฟอร์์มการตลาดดิิจิิทัลั หมายถึงึ โซลููชัันที่่�สนัับสนุุน

ฟัังก์์ชัันต่่างๆ ภายในขอบเขตของการตลาดทาง

อินิเทอร์์เน็ต็ เป็็นต้้น และเมื่่�อลองเปิิดไปดููความหมาย

ตามพจนานุุกรมล่าสุดุแล้้ว platform จะหมายถึงึ สิ่่�งที่่�ทำ ำ�

หน้้ าที่่�เสมืือนแท่่น นั่่�งร้้ าน หรืือ ชานชาลา เพ่ื่�อให้้ผู้้�

เกี่่�ยวข้้องในอุุตสาหกรรมต่างๆ สามารถเช่ื่�องโยง หรืือ

ก้้าวกระโดดไปสู่่�โอกาสทางธุรุกิจิผ่่านการมี ีระบบนิิเวศน์์ 

(ecosystem) ที่่�เอื้้�ออำำ�นวยในการปฏิิบััติิการต่างๆ ซึ่่�ง

ทำำ�ให้้เกิดิความร่วมมืือหรืือแบ่่งปัันผลประโยชน์ร่่วมกันั

โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีการผููกมัดัในระยะยาว กล่าวคืือ มันั

เป็็นสิ่่�งที่่�ใช้้เรีียกได้้ ทั้้�ง platform คอมพิวเตอร์์ platform 

ซอฟแวร์ platform แอปพลิิเคชััน หรืือ platform การตลาด

ดิจิิิทัลั และอื่่�นๆ อีกีมากมาย(16) นอกจากนี้้�  อาจสังัเกต

ได้้ว่า ในโซเชีียลมีเีดีียต่่างๆ อาทิ ิFacebook, X(Twitter) 

และ Instagram ล้้วนไม่่นิิยมถููกเรีียกสรรพนามแทนด้้วย

คำำ�ว่า โซเชีียลเน็ต็เวิิร์์ก (social network) หรืือโซเชีียล-

มีเีดียี (social media) อีกีต่อไปเพราะทุุกวัันนี้้�  ได้้ถููกเรีียก

แทนว่่า “แพลตฟอร์์มออนไลน์์” อย่่างแพร่่หลาย(17) 

สอดคล้้องกัับที่่�ศาสตราจารย์ด้้านการสื่่�อสารของมหา

วิิทยาลััยคอร์์เนลล์ และนัักวิจััยของ Microsoft Tarleton 

L. Gillespie ซึ่่�งเขียีนไว้้ในบทความปี คศ. 2010 ช่ื่�อ “the 

Politics of ‘Platforms’” ว่่าสิ่่�งนี้้�สามารถมีคีวามหมายที่่�

เป็็นไปได้้มากมาย ซึ่่�งผู้้� ฟัังหรืือผู้้�พููดอาจมองข้้ามความ

แตกต่างไป(18) หรืือ Adrian Bridgwater นัักข่าวอิสิระด้้าน

เทคโนโลยี ได้้เขียีนไว้้ในนิิตยสาร Forbes ในปีี คศ. 2015 

ว่่าแพลตฟอร์์มเป็็น “อะไรก็ไ็ด้้ที่่�คุุณสร้้ างได้้ ’ รวมถึึง

ซอฟต์์แวร์ ตามมาตรฐานนี้้�ซอฟต์์แวร์จึึงสามารถทำำ�หน้้าที่่�

เป็็นแพลตฟอร์์มได้้ ตราบใดที่่�มี ี“โครงสร้้างไอทีี(19) ใน

ทำำ�นองเดียีวกันั ในปีี คศ. 2019 ที่่� Cynthia Beath นััก

เศรษฐศาสตร์และศาสตราจารย์์ชาวอเมริกันั ได้้อธิบิาย

ความหมายของ แพลตฟอร์์ม ว่่าเป็็น “ที่่�เก็บ็ข้้อมููลของ

ส่่วนประกอบทางธุุรกิจิ รวมถึงึ ข้้อมููลและโครงสร้้างพื้้�น

ฐานที่่�ใช้้ในการกำำ�หนดค่่าข้้อเสนอดิจิิิทัลัอย่่างรวดเร็ว็”(20) 

กล่าวอีกีนัยหนึ่่�ง คืือ เม่ื่�อใดก็ต็ามที่่�หน่วยงานหรืือองค์์กร

ต่่างๆ ได้้ออกแบบสร้้างแอปพลิิเคชัันที่่�สามารถติิดต่่อ

เช่ื่�อมถึึงกัันได้้  สิ่่�งนั้้�นจะถููกเรีียกว่าเป็็นแพลตฟอร์์ม 

นั่่�นเอง(21)

Platform เปรีียบเสมืือนตัวักลางที่่�คอยเช่ื่�อมระหว่าง

คนสองกลุ่่�มเข้้าหากันัไม่่ว่่าจะเป็็นลููกค้้ากับัร้้านค้้า ร้้านค้้า

กับัร้้านค้้า หรืือร้้านค้้ากับัผู้้�ผลิต ซึ่่�งจำำ�คอยอำำ�นวยความ

สะดวกในการดำำ�เนิินการหลายๆ อย่่างตามจุดประสงค์์

ของ platform นั้้�น ยกตัวัอย่่างง่่ายๆ เช่่น หากต้้องการจะ

เดิินทางจากบ้้านไปสนามบินิเพ่ื่�อเดิินทางท่่องเที่่�ยว โดย

อยากได้้ taxi หรืือรถยนต์ส์ักัคันั สิ่่�งที่่�ทำ ำ�คืือหยิบโทรศัพัท์์

มืือถืือกดเข้้า platform เรีียกรถมารัับซึ่่�งตัวัคนขับัก็จ็ะเดินิ

ทางไปรัับที่่�บ้้านและพาไปส่่งยัังสนามบิน จากนั้้�นก็จ่็่าย

เงินิและจบการทำำ�งาน หลัังจากนั้้�นคนขับัรถก็จ็ะหาลููกค้้า

คนใหม่ผ่่านทาง platform เพ่ื่�อดููว่ามีีลููกค้้าต้้องการเดิิน

ทางจากสนามบินไปที่่�ใดอีกีหรืือไม่่ สำำ�หรัับ platform นั้้�น

ส่่วนใหญ่จะอยู่่�รููปแบบแอปพลิิเคชัันในมืือถืือเป็็นหลััก

เน่ื่�องจากต้้องการเข้้าถึงึผู้้�ใช้้อย่่างสะดวกและรวดเร็ว็ที่่�สุดุ
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ประจำำ�วััน ความคิดิเห็น็ วีีดีโีอและรููปภาพของตน รวมถึงึ

การเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�โพสต์ซ์้ำำ��โดยผู้้�อื่่�นที่่�ตนสนใจ

Service platform: เป็็น platform ด้้านให้้บริิการด้้าน

ต่่างๆ เช่่น บริิการรัับจ้้างขนของ รัับจ้้างทำำ�ความสะอาด 

รัับจ้้างย้้ายบ้้าน รัับซ่่อมประปา/ไฟฟ้้ าตามบ้้านและคอน

โด เป็็นต้้น ซึ่่�ง platform รููปแบบนี้้�กำำ�ลัังเป็็นที่่�สนใจจาก

กลุ่่�มที่่�ไม่่ค่่อยมีเีวลาในการจัดการบางอย่่างเอง หรืือไม่่มีี

ความชำำ�นาญด้้านใดด้้านหนึ่่�งและต้้องการหาผู้้�ที่่�เชี่่�ยวชาญ

เป็็นผู้้�จััดการปัญหาเหล่านั้้�นให้้

Content platform: อีกีชื่�อหนึ่่�งที่่�หลายคนเรีียกกันัคืือ 

media platform ซึ่่�งเป็็น platform ที่่�ให้้บริิการด้้ าน  

content ในรููปแบบต่่างๆ เช่่น YouTube, Netflix, Spo-

tify, Joox, Viu, Medium ซึ่่�งจะมีทีั้้�ง Content ที่่�สามารถ

สร้้างสรรค์์เองและทาง platform จััดสรรมาให้้

Marketplaces platform หรืือ E-Commerce plat-

form: เป็็นหนึ่่�งในประเภท platform ที่่�เช่ื่�อว่่าหลายคนจะ

ต้้องใช้้งานบ่่อยอย่่างแน่่นอน มัันคืือ platform สำำ�หรัับ

ซื้้�อ-ขายของออนไลน์นั่่�นเอง สำำ�หรัับ marketplace นั้้�น

เป็็นแหล่งรวมของเหล่าพ่่อค้้า แม่่ค้้า แบรนด์ด์ังั ร้้านค้้า 

ที่่�อยากจะก้้าวเข้้าสู่่�การขายของออนไลน์์และเป็็นแหล่ง

รวมเหล่านัักช้้อปหรืือคนที่่�สนใจสั่่�งซื้้� อสินิค้้าบางอย่่างที่่�

หาซื้้� อแถวบ้้านไม่่ได้้  ตััวอย่่างเช่่น Shopee, Lazada,  

Amazon, AliExpress

Internet of Things แพลตฟอร์์ม หรืือ แพลตฟอร์์ม 

IoT: คืือ ชุุดของโซลููชัันที่่�ช่่วยให้้นักพัฒนาสามารถ 

กระจายแอปพลิิเคชั่่�น รวบรวมข้้อมููลจากระยะไกล และ

ดำำ�เนิินการจัดการเซ็น็เซอร์์ ด้้วยการเช่ื่�อมต่อที่่�ปลอดภััย 

แพลตฟอร์์ม IoT เป็็นตัวัช่วยในจััดการการเช่ื่�อมต่อของ

อุปุกรณ์แ์ละช่่วยให้้นักพัฒนาสามารถสร้้างแอปพลิิเคชััน

ซอฟต์แ์วร์มืือถืือใหม่ๆ ได้้ รวมทั้้�งอำำ�นวยความสะดวกใน

การรวบรวมข้้อมููลจากอุปุกรณ์ ์กล่าวคืือ มันัคืือการเช่ื่�อม

ต่่อส่่วนประกอบต่่างๆ เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าการสื่่�อสารระหว่าง

อุปุกรณ์น์ั้้�นเป็็นไปอย่่างต่่อเน่ื่�อง นอกจากนี้้�  แพลตฟอร์์ม 

IoT ช่่วยให้้เข้้าใจความต้้องการของลููกค้้าได้้ดีีขึ้้� น และ

อำำ�นวยความสะดวกในการสร้้างผลิตภััณฑ์์ที่่�ตอบสนอง

รองลงมาคืือรููปแบบของเว็บ็ไซต์์เน่ื่�องจากมีีเมนููและขั้้�น

ตอนมากมายที่่�ต้้ องอาศััยการใช้้ คอมพิวเตอร์์หรืือ

แท็ป็เล็ต็จอใหญ่เพ่ื่�อการใช้้งานอย่่างเต็ม็รููปแบบ การ

เติบิโตของ platform ต่่างๆ ทำำ�ให้้เกิดิมููลค่าทางเศรษฐกิจิ

และกลายหนึ่่�งในแนวทางที่่�ธุุรกิจิหลายๆ กลุ่่�มต้้องการที่่�

จะพััฒนา platform ของตัวัเองใช้้งานได้้อย่่างสะดวกสบาย

และตอบโจทย์์ผู้้�ใช้้ได้้อย่่างดี ีจึึงได้้เห็น็หลาย platform มีี

การพัฒนาตััวเองกลายเป็็นมากกว่า platform รวมทั้้�ง

กลายเป็็นสิ่่�งที่่�เรีียกว่า Super App ที่่�ได้้มากกว่าที่่�เคย

ทำำ�ได้้(22)

ปััจจุุบันั platform นั้้�นมีีหลากหลายประเภท ตัวัอย่่าง

บางประเภทที่่�ทุุกคนน่่าจะคุ้้�นเคยกัันมาแนะนำำ�ให้้รู้ ้� จััก 

ดังันี้้�  

Two-sided platform: เป็็น platform ที่่�เช่ื่�อมคนสอง

กลุ่่�มเข้้าหากันัเพ่ื่�อให้้บริิการแก่่คนกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง เช่่น 

Grab, LINEMAN, Robinhood ที่่�จะเป็็น platform เพ่ื่�อ

ผู้้�ที่่�ต้้องการสั่่�งอาหาร สั่่�งเคร่ื่�องอุปุโภค เดินิทาง หรืือส่่ง

เอกสาร โดย platform จะเก็บ็ส่่วนแบ่่งจากค่าบริิการและ

ค่่าธรรมเนีียม

Multi-sided platform: ลัักษณะจะคล้้ายแบบแรก แต่่

ใน platform จะมีกีลุ่่�มผู้้�ใช้้หลายกลุ่่�มที่่�แตกต่างกันัไป เช่่น 

เว็บ็หางานที่่�จะไม่่เพีียงมีแีค่่คนที่่�เข้้ามาหางานเท่า่นั้้�น แต่่

ยัังมีีบริิษััทที่่�ต้้องการพนัักงานเข้้าไปทำำ�งานในตำำ�แหน่ง

ต่่างๆ เข้้ามาหาผู้้�ที่่�มีีคุุณสมบัตัิใิกล้้เคีียงกับัที่่�บริิษััทตาม

หาจาก platform นี้้�อีกีด้้วย ซึ่่�งทาง platform จะมีีการเก็บ็

ค่่าธรรมเนีียมและส่่วนแบ่่งค่่าบริิการจากกลุ่่�มผู้้�ใช้้เหล่านี้้�

Social media platforms: แพลตฟอร์์มโซเชีียลมีเีดียี 

เช่่น Facebook, Instagram และ Twitter ได้้เปลี่่�ยนการ

สื่่�อสารและการโต้้ตอบทางสังัคม โดยแพลตฟอร์์มเหล่า

นี้้�ทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้สามารถเช่ื่�อมต่อ แบ่่งปัันเนื้้�อหา มีีส่่วนร่่วม

ในการสนทนา และสร้้างชุุมชนเสมืือนจริิง พวกเขายััง

กลายเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�ทรงพลัังสำำ�หรัับการตลาด มีอีิทิธิพิล

ต่่อความคิดเห็็นของสาธารณชน และส่่งเสริิมการ

เคล่ื่�อนไหวทางสังัคม จะเห็น็ได้้ว่าปััจจุุบัันผู้้�คนใช้้ plat-

form โซเชีียลมีเีดียีนี้้� ส่่วนใหญ่จะใช้้เพ่ื่�อเผยแพร่่กิจิกรรม
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แม้้ว่ าจะมีีการออกกฎหมายเพ่ื่�อกำำ�กัับดููแลธุุรกิิจ

แพลตฟอร์์มดิิจิิทัลั แต่่ยัังขาดความครอบคลุุมใน บาง

ด้้ านโดยเฉพาะการคุ้้� มครองผู้้�บริิโภค การบัังคัับใช้้

กฎหมายกับัแพลตฟอร์์มข้้ามชาติ ิและการกำำ�กับัดููแลการ

แข่่งขันัที่่�เป็็นธรรม เพ่ื่�อรัับมืือกับัการเปลี่่�ยนแปลง รััฐบาล

ควรกำำ�หนดแนวทางที่่�ชััดเจนสำำ�หรัับธุุรกิิจแพลตฟอร์์ม 

เช่่น การแจ้้งให้้ทราบลัักษณะของบริิการที่่�ให้้ การกำำ�หนด

มาตรฐานความโปร่่งใส และการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค รวม

ถึึงการส่งเสริิมกลไกการกำำ�กับัดููแลตนเองให้้สอดคล้้อง

กัับกฎหมายที่่� เกี่่� ยวข้้ องด้้ว ยแนวทางที่่� เหมาะสม 

ประเทศไทยจะสามารถลดความเสี่่�ยงจากเศรษฐกิิจ

แพลตฟอร์์ม และใช้้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิิจิิทัลัเพ่ื่�อ

ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจและสร้้ างความมั่่�นคงทางการค้้าและ

การเงินิในระยะยาว

ประเทศไทยจึึงได้้มีกีารกำำ�กับัดููแลโดยหน่วยงานรััฐที่่�

มีีหน้้ าที่่� รัับผิิดชอบคืือ สำำ�นักงานพััฒนาธุุรกรรมทาง

อิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์(สพธอ.) หรืือ ETDA (electronic trans-

actions development agency) สังักัดักระทรวงดิจิิิทัลัเพ่ื่�อ

เศรษฐกิิจและสัังคม ในฐานะฝ่่ายเลขานุุการของคณะ

กรรมการธุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เล็็งเห็็นว่่า 

ประเทศไทยควรมีีกลไกในการกำำ�กัับดููแลบริิการ

แพลตฟอร์์มดิจิิิทัลั จึึงนำำ�ไปสู่่�การเสนอ พระราชกฤษฎีกีา

การประกอบธุรุกิจิบริิการแพลตฟอร์์มดิจิิิทัลัที่่�ต้้องแจ้้งให้้

ทราบ พ.ศ 2565 (ช่ื่�อเดิิมคืือ ร่่างพระราชกฤษฎีกีาว่่า

ด้้วยการควบคุุมดููแลธุุรกิิจบริิการแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�

ต้้องแจ้้งให้้ทราบ พ.ศ. .…) ประกาศ วัันที่่� 22 ธันัวาคม 

2565 มีผีลบังัคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันที่่� 21 สิงิหาคม 2566 ที่่�

ผ่่านมา(25) เป็็นกฎหมายใหม่ที่่�ออกตามความในพระราช

บััญญััติิว่่าด้้วยธุุรกรรมทางอิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์ พ.ศ. 2544 

และตามมาตรา 32 แห่่งพระราชบัญัญััติว่ิ่าด้้วยธุุรกรรม

ทางอิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์(ฉบับัที่่� 4) พ.ศ. 2562 ที่่�กำำ�หนดให้้

บุุคคลย่อมมีีสิทิธิปิระกอบธุุรกิจิบริิการเกี่่�ยวกับัธุุรกรรม

ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ แต่่ในกรณีีจำำ�เป็็นเพ่ื่�อรัักษาความ

มั่่�นคงทางการเงินิและการพาณิชิย์ เสริิมสร้้างความน่าเช่ื่�อ

ถืือและยอมรัับในการทำำ�ธุรกรรมทางอิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์รวม

ความต้้องการ ที่่�สำำ�คััญคืือ ช่่วยให้้องค์์กรมีีทัศันวิิสัยัที่่�ดีี

ขึ้้�นในการดำำ�เนิินงานซึ่่�งช่่วยให้้องค์์กรสามารถตัดัสินิใจได้้

ดีขีึ้้�น

Gaming แพลตฟอร์์ม: แพลตฟอร์์มเกม เรีียกอีกี

อย่่างว่่า แพลตฟอร์์ม วิิดีีโอเกม หรืือระบบวิิดีีโอเกม 

หม ายถึึ ง ก า รผสมผส าน เฉพา ะ ขอ งฮ า ร์์ ด แ วร์

อิเิล็ก็ทรอนิิกส์ห์รืือคอมพิวเตอร์์ซึ่่�งร่่วมกับัซอฟต์์แวร์ที่่�

ช่่วยให้้วิดีโีอเกมทำำ�งานได้้เป็็นปกตินิั่่�นเอง

Cloud storage platform: เป็็น platform ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กับัการเก็บ็และสำำ�รองข้้อมููลโดยใช้้เทคโนโลยี cloud โดย

มีกีารเก็บ็ค่่าบริิการจากผู้้�ใช้้งานตาม package ที่่�ผู้้�ใช้้เลืือก

ที่่�จะปรัับเปลี่่�ยนไปตามขนาดของพื้้� นที่่�เก็บ็ข้้อมููลที่่�ได้้

เลืือกไว้้ ยกตัวัอย่่างเช่่น Google Drive, Dropbox, Box 

เป็็นต้้น(16)

เทคโนโลยีดิิจิิทัลัมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิต

และเศรษฐกิจิ ส่่งผลให้้ธุรกิจิแพลตฟอร์์มดิิจิิทัลัเติิบโต

อย่่างรวดเร็็ว และเข้้ ามาแทนที่่�ธุุรกิิจดั้้�งเดิิมในหลาย

อุุตสาหกรรม ซึ่่� งได้้ รัับแรงหนุนจากพลัังเครืือข่่าย  

(network effects) ทำำ�ให้้ผู้้�เล่่นรายใหญ่สามารถขยายตัวั

ได้้อย่่างรวดเร็ว็ นำำ�ไปสู่่�ความเหลื่�อมล้ำำ��ระหว่างธุรุกิจิแบบ

ดั้้� งเดิิมและธุุรกิิจแพลตฟอร์์ม ตััวอย่่างชััดเจนใน

ประเทศไทยคืืออุุตสาหกรรมสื่่�อที่่�ถููกแทนที่่�โดยบริิการ

สตรีมมิ่่�ง เช่่น Netflix

การเติิบโตของเศรษฐกิิจแพลตฟอร์์มส่งผลกระทบ

ทั้้�งทางบวกและลบ หากประเทศไทยไม่่สามารถปรัับตััว

ได้้ อัตัราการเติบิโตทางเศรษฐกิจิอาจลดลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

การคาดการณ์โ์ดยทีดีีอีาร์์ไอระบุุว่่า หากเศรษฐกิจิไทยไม่่

สามารถปรัับตััวกับัผลกระทบจากเศรษฐกิจิแพลตฟอร์์ม

ได้้ อัตัราการเติบิโตมีแีนวโน้้มจะลดลงเหลืือเพีียง 2.1% 

ต่่อปีี) และความเหลื่�อมล้ำำ��ทางเศรษฐกิจิอาจเพิ่่�มขึ้้�น อีกี

ทั้้�งยัังอาจเกิดิปััญหาการผููกขาดทางธุุรกิจิและผลกระทบ

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม(23) อย่่างไรก็ต็าม หากประเทศไทย

สามารถพัฒนาแนวทางรองรัับเศรษฐกิจิแพลตฟอร์์มได้้

อย่่างเหมาะสม ก็ส็ามารถใช้้ เป็็นเคร่ื่�องมืือขัับเคล่ื่�อน

เศรษฐกิจิให้้เติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน(24)



การใช้แ้พลตฟอร์ม์เทคโนโลยีใีนทางการแพทย์ก์ับัเครืือข่่าย 5G

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2568 ปีีที่่ � 5 ฉบับัที่่ � 2 233

ตลอดจนส่่งเสริิมให้้เกิิดการพัฒนามาตรฐานหรืือหลััก

เกณฑ์์ในการให้้บริิการเพ่ื่� อคุ้้� มครองผู้้� ใช้้ บ ริิการ

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลซึ่่�งกำำ�หนดแนวทางการกำำ�กัับดููแล

แพลตฟอร์์มทั่่�วไป (horizontal approach) โดยมีีการ

นิิยามธุรกิิจแพลตฟอร์์มชััดเจน กำำ�หนดให้้บริิษััท

แพลตฟอร์์มที่่�ประกอบธุุรกิิจในประเทศหรืือนอก

ประเทศก็ต็าม แต่่ถ้้ามีียอดรายได้้ต่อปีีในไทยเกิิน 50 

ล้้ านบาท หรืือมีียอดผู้้� ใช้้บริิการในไทยต่่อเดืือนเกิิน 

5,000 รายต้้องจดทะเบียีน(27,28) 

เทคโนโลยี ี5G กับัวงการแพทย์์

ปััจจุุบันัการเข้้าถึงึวงการแพทย์์ของไทยเพ่ื่�อเข้้าถึงึการ

รัักษาโรคนั้้�นมีีเพีียงทางเลืือกเดีียวคืือผู้้�ใช้้บริิการหรืือผู้้�

ป่่วยต้้องเดิินทางไปพบแพทย์์ที่่�โรงพยาบาลหรืือคลิินิิก 

แต่่สำำ�หรัับผู้้�คนในพื้้�นที่่�ห่่างไกลออกไป หรืือในชนบทนั้้�น

อาจต้้องใช้้เวลานานในการเดิินทางหรืืออาจเป็็นไปไม่่ได้้

เลย ดังันั้้�น โทรเวชกรรม หรืือ telemedicine จึึงมีบีทบาท

สำำ�คััญและถููกพููดถึงึอย่่างมากด้้วยนวััตกรรมการรัักษาที่่�

อาศัยัเทคโนโลยีดิจิิิทัลัเข้้ามาช่่วย ให้้ผู้้�ป่่วยสามารถเข้้าถึงึ

การรัับคำำ�ปรึึกษาจากแพทย์์ได้้ โดยไม่่ต้้องเดินิทางไปโรง

พยาบาล ส่่งผลช่วยลดความแออัดัในโรงพยาบาล และ

ช่่วยลดการติิดเชื้้� อจากสถานพยาบาลอย่่างได้้ผลทำำ�ให้้

วงการแพทย์์ของไทยจึึงได้้มีีการออกแบบและพััฒนา

ระบบต่่างๆ มากมายเพ่ื่�อรองรัับการให้้บริิการทางการ

แพทย์์ได้้อย่่างรวดเร็ว็ เช่่น ระบบตรวจสอบและติดิตาม

ผู้้�ป่่วยจากระยะไกล ที่่�มีีความสำำ�คััญในการพัฒนาระบบ

การให้้บริิการสาธารณสุขุของประเทศ(29)

อย่่างที่่�ทราบกันัดีีว่่าวิิกฤตโควิิด-19 ที่่�ผ่่านมา ได้้มีี

บทบาทต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิตของคนในสังัคมอย่่างมาก ด้้วย

สถานการณ์ ์COVID-19 ได้้อยู่่�กับัทุุกคนมาเป็็นเวลากว่า 

3 ปีี และยัังจะคงอยู่่�ต่อจนกว่าผู้้�คนในโลกจะได้้รัับวััคซีีน

และสร้้างภููมิคิุ้้�มกันัโรคร้้ายนี้้�ขึ้้�นมาได้้ แต่่ในช่่วงเวลาแห่่ง

วิิกฤตนี้้� ทำำ�ให้้เกิิดการปรัับตััวครั้้�งใหญ่ของมวลมนุษย์ 

ตลอดจนการพัฒนานวััตกรรมหลากหลายเพ่ื่�อให้้ผู้้�คนยััง

มีคีวามปลอดภัยัในการใช้้ชีวิิต โดยเฉพาะนวััตกรรมและ

เทคโนโลยีีทางการแพทย์์ ที่่�เหมาะสมกัับยุุคที่่�ต้้องเว้้น

ทั้้�งเพ่ื่�อป้้ องกันัความเสียีหายแก่่สาธารณชนหรืือประชาชน

ที่่�ใช้้บริิการ ให้้มีีการตราพระราชกฤษฎีกีากำำ�หนดให้้การ

ประกอบธุุรกิจิบริิการเกี่่�ยวกับัธุุรกรรมทางอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์

ใดเป็็นกิจิการที่่�ต้้องแจ้้งให้้ทราบอันัเป็็นกฎหมายหลัักที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กัับดููแลธุรกรรมบนแพลตฟอร์์ม

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของประเทศไทย(26) ดัังนั้้�นการตรา

กฎหมายสำำ�หรัับการกำำ�กับัดููแลบริิการแพลตฟอร์์มดิจิิิทัลั 

จะช่่วยให้้รััฐบาลสามารถกำำ�หนดนโยบายและมาตรการ

กำำ�กัับดููแลที่่�เหมาะสม สามารถแก้้ไขปัญหาและความ

เสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้้ เพ่ื่�อคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคและส่่งเสริิม

การแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์ต่่อระบบ

เศรษฐกิิจและสัังคมโดยรวม พระราชกฤษฎีีกาการ

ประกอบธุุรกิิจบริิการแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�ต้้องแจ้้งให้้

ทราบฯ กำำ�หนดให้้ธุรกิจิบริิการแพลตฟอร์์มดิจิิทัลัต้้อง

แจ้้งข้้อมููลเกี่่�ยวกับัตนเองต่่อสำำ�นักงานพััฒนาธุุรกรรมทาง

อิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ โดย ETDA มีีหน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแล

ธุุรกิิจบริิการแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตาม

กฎหมายและมาตรฐานที่่�กำำ�หนดต่่อไป โดยรวมพระราช

กฤษฎีีกาการประกอบธุุรกิจิบริิการแพลตฟอร์์มดิิจิิทัลัที่่�

ต้้องแจ้้งให้้ทราบฯ กำำ�หนดให้้มีี “คณะกรรมการร่วม

ระหว่างหน่วยงานของรััฐ” ที่่�เป็็นความร่วมมืือกันัระหว่าง

หน่วยงานของรััฐ เช่่น หน่วยงานระดัับกระทรวง กรม 

อััยการ สำำ�นักงานคณะกรรมการการแข่่งขัันทางการค้้า 

สำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาด-

หลัักทรััพย์์ ธนาคารแห่่งประเทศไทย เป็็นต้้น เพ่ื่�อกำำ�กับั

ดููแลการประกอบธุุรกิจิบริิการแพลตฟอร์์มดิจิิิทัลัอย่่างมีี

ประสิทิธิภิาพและครอบคลุุมในมิติิต่ิ่างๆ ซึ่่�งความร่วมมืือ

ระหว่างหน่วยงานของรััฐมีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการ 

กำำ�กับัดููแลการประกอบธุุรกิจิบริิการแพลตฟอร์์มดิิจิิทัลั 

เน่ื่�องจากธุรกิจิบริิการแพลตฟอร์์มดิจิิิทัลัมีีขอบเขตกว้้าง

ขวางและมีีผลกระทบต่่อหลายภาคส่่วนความร่วมมืือ

ระหว่างหน่วยงานของรััฐจะช่่วยให้้สามารถกำำ�กัับดููแล

ธุุรกิิจบริิการแพลตฟอร์์มดิิจิิทัลัได้้อย่่างมีีประสิทิธิิภาพ

และครอบคลุุมยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อเป็็นกลไกในการขับเคล่ื่�อน

นโยบายด้้ านการพัฒนาเศรษฐกิิจดิิจิิทััลของประเทศ 
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เข้้าถึึงได้้เร็ว็ และกระจายได้้กว้้างขึ้้�นกว่าเดิิมอย่่างมีีนััย

สำำ�คััญ ในเชิิงระบบ เครืือข่่าย 5G ยัังช่่วยลดความแออัดั

ในโรงพยาบาล ลดภาระของบุุคลากร และทำำ�ให้้ระบบ

ประกัันสุุ ขภ าพสามารถจัดสรรท รััพยากร ได้้ มีี

ประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น ด้้วยการวิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกจาก

ทุุกระดัับจาก เ ดิิมที่่� คน ส่่วนใหญ่ค้้ น ชิินกัับคำำ�ว่  า  

telemedicine แล้้วทำำ�ให้้เกิิดคำำ�ศััพท์์ใหม่ขึ้้� นในวงการ

แพทย์์คืือทำำ�ให้้เกิดิ smart healthcare ที่่�ช่่วยอำำ�นวยความ

สะดวกให้้กับัทั้้�งแพทย์์ และผู้้�ป่่วย ในด้้านต่่างๆ ทั้้�งเร่ื่�อง

ของการวินิิจฉััยโรค วิิธีกีารดููแลรัักษา การรัักษาและเข้้า

ถึงึแบบส่่วนตััว รวมไปถึงึการมีีส่่วนร่่วมกับัคนไข้้ได้้ แม้้

จะเป็็นการรัักษาผ่่านเทคโนโลยีบีนโลกออนไลน์ก์็ต็าม ยััง

ทำำ�ให้้เร่ื่�องสุขุภาพกลายเป็็นเร่ื่�องใกล้้ตัวั ที่่�สามารถเข้้าถึงึ

ได้้ง่าย โดยประโยชน์์ของการประยุุกต์์ใช้้ 5G ในวงการ

แพทย์์ ประการแรกคืือ การที่่�ประเทศไทยเป็็นหนึ่่�งในจุุด

หมายด้้านการแพทย์์ที่่�ค่่าใช้้จ่ายไม่่สููงมากแต่่มีีคุุณภาพ 

ทำำ�ให้้ประเทศไทยมีีความสามารถในการแข่่งขััน และมีี

ความพร้้อมที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ทางการแพทย์์ในลำำ�ดัับต้้นๆ 

ของโลก ประการที่่�สองคืือ การสร้้างโอกาส การเข้้าถึึง

ระบบสาธารณสุขุได้้อย่่างเท่่าเทียีมและสามารถลดความ

เหลื่�อมล้ำำ��ของสังัคม ทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วยสามารถได้้ รัับการดููแล

จากจากโรงพยาบาลใกล้้บ้้านได้้(2-4,11,30) เทคโนโลยี 5G 

กำำ�ลัังยกระดัับระบบบริิการสุุขภาพของไทยผ่่านการ

สนัับสนุุนแพลตฟอร์์มเทคโนโลยีทีางการแพทย์ ์เช่่น การ

แพทย์์ทางไกล การตรวจติิดตามสุขุภาพระยะไกล และ

การวิเคราะห์์ข้้อมููลสุขุภาพแบบเรีียลไทม์ ์การประยุุกต์ใ์ช้้

แพลตฟอร์์มเหล่านี้้� ต้้องพิิจารณาร่่วมกัับมาตรฐานด้้าน

เทคนิิค ความปลอดภััยของข้้อมููล ความสามารถในการ

เช่ื่�อมต่อระหว่างระบบ รวมถึงึกรอบกฎหมายและนโยบาย

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อให้้การใช้้ประโยชน์์จาก 5G ในระบบ

สาธารณสุุขไทยเกิิดขึ้้� นอย่่างปลอดภััย มีีประสิิทธิิภาพ 

และลดความเหลื่�อมล้ำำ��ในการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพใน

ระยะยาว

ประเทศจีีนได้้เปิิดตัวัโรงพยาบาลอัจัฉริิยะที่่�เช่ื่�อมต่อ

ด้้วยเทคโนโลยี 5G แห่่งแรกของโลกที่่�เมืืองเจิ้้� งโจว โดย

ระยะห่่างทางสัังคมด้้ว ยเหตุนี้้�  ทำำ�ให้้เทคโนโลยี  

Telemedicine ได้้รัับการนำำ�มาปรัับใช้้เป็็นตัวัช่วยทางการ-

แพทย์์อีกีครั้้�งในช่่วงเวลาที่่�ผ่่านมา จนกระทั่่�งถึงึตอนนี้้�  ที่่�

ถููกยกระดับัสู่่�แพลตฟอร์์มทางการแพทย์ท์ี่่�ล้ำำ��กว่าเดิมิ นั่่�น

คืือ healthcare platform ซึ่่�งเป็็นการยกระดับัเทคโนโลยี 

telemedicine ด้้วยการออกแบบระบบที่่�ทุุก สหวิชาชีีพการ

แพทย์์และสาธารณสุขุของไทยจะสามารถทำำ�งานร่่วมกันั

ได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ เพ่ื่�อมอบการบริิการที่่�ดีีที่่�สุดุให้้

กัับผู้้� ป่่วยได้้  สามารถตอบโจทย์์ความต้้องการทางการ

แพทย์์ได้้มากขึ้้� นอีีกด้้วย อย่่างไรก็ต็าม telemedicine 

จำำ�เป็็นต้้องมี ีการส่งผ่่านข้้อมููลด้้วยความเร็ว็ระดับั Gbps 

เน่ื่�องจากต้้องใช้้อุุปกรณ์์วิิเคราะห์์ภาพที่่�มีีความละเอียีด

สููง และการใช้้ เทคโนโลยีีอิินเทอร์์เน็็ตของสรรพสิ่่�ง  

(Internet of Things: IoT) ซึ่่�งมีจีำำ�นวนข้้อมููลบนเครืือข่่าย

มหาศาล โดย 5G สามารถตอบโจทย์์ปััญหาเหล่านี้้� ได้้ โดย

เทคโนโลยี 5G มีีบทบาทสำำ�คััญในการพัฒนาด้้านการ

แพทย์์ โดยช่่วยให้้สามารถรัับส่่งข้้อมููลขนาดใหญ่ เช่่น 

ภาพ MRI ได้้รวดเร็ว็ขึ้้�น เพิ่่�มประสิทิธิภิาพให้้ธุรกิจิ tele-

medicine โดยรองรัับวิดิีโีอเรีียลไทม์คุ์ุณภาพสููง และเช่ื่�อม

ต่่ออุุปกรณ์์ IoT เช่่น เคร่ื่�องวััดชีีพจรและความดััน มีี

การนำำ�เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงแต่่งเติิม (augmented 

reality: AR) และ ความเป็็นจริิงเสมืือน (virtual reality: 

VR) ช่่วยให้้บริิการสาธารณสุุขเสมืือนจริิง ลดความ

จำำ�เป็็นในการเดินิทางของผู้้�ป่่วย ขณะที่่�การติดิตามผู้้�ป่่วย

ระยะไกลแบบเรีียลไทม์์ ทำำ�ให้้แพทย์์สามารถมอนิิเตอร์์

อาการและวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้อย่่างแม่่นยำำ� อีกีทั้้�ง AI ถููก

นำำ�มาใช้้ เพ่ื่�อลดข้้อผิิดพลาดทางการแพทย์์ วิิเคราะห์์

ข้้อมููลเชิิงลึึก และทำำ�นายภาวะแทรกซ้้อน AI ต้้องอาศัยั

การประมวลผลข้้อมููลจำำ�นวนมากแบบเรีียลไทม์ ์ซึ่่�งเครืือ

ข่่าย 5G ช่่วยให้้การประยุุกต์์ใช้้  AI มีีประสิิทธิิภาพ

สููงสุดุ(2-4,11,14) 

การมาถึึงของเครืือข่่าย 5G ได้้ เปลี่่�ยนแปลงระบบ

บริิการสุขุภาพของไทยจากระบบที่่�เน้้นการเข้้ารัับบริิการ

ในสถานพยาบาล ไปสู่่�ระบบสุขุภาพที่่� “เช่ื่�อมโยงแบบไร้้

พรมแดน” ผ่่านบริิการทางการแพทย์์ที่่�มีีความแม่่นยำำ� 



การใช้แ้พลตฟอร์ม์เทคโนโลยีใีนทางการแพทย์ก์ับัเครืือข่่าย 5G

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2568 ปีีที่่ � 5 ฉบับัที่่ � 2 235

การแพทย์์ 5G(2) และการใช้้ Smart Ambulance ในโรง

พยาบาลมหาราชนครเชีียงใหม่ ซึ่่�งสามารถถ่ายทอดข้้อมููล

ผู้้�ป่่วยมายัังศููนย์์แพทย์์ได้้แบบเรีียลไทม์์ อย่่างไรก็ด็ีคีวาม

พร้้อมของประเทศไทยยัังมีขี้้อจำำ�กัดัในหลายมิติิ ิเช่่น การ

ติดิตั้้�งโครงข่่าย 5G ยัังคงกระจุุกตัวัในพื้้�นที่่�เมืืองใหญ่ เช่่น 

กรุงุเทพมหานคร และจัังหวััดในเขต EEC (ชลบุรีี ระยอง 

ฉะเชิิงเทรา) ขณะที่่�โรงพยาบาลในต่่างจัังหวััดยัังขาดงบ

ประมาณและบุุคลากรที่่�สามารถประยุุกต์ใ์ช้้เทคโนโลยีขั้้�น

สููงนี้้� ได้้อย่่างเต็ม็ที่่� แม้้ว่าประเทศไทยจะมีีนโยบายด้้าน

สุุขภาพดิิจิิทััลในแผนยุุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุุข 

พ.ศ. 2564–2568 ที่่�ระบุุถึงึการส่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยี 

5G และ AI ในโรงพยาบาล แต่่การผลัักดันัให้้เกิดิผลใน

ทางปฏิิบััติิอย่่างกว้้ างขวางยัังต้้องอาศััยความร่วมมืือ

ระหว่างภาครััฐ เอกชน และท้้องถิ่่�นมากยิ่่�งขึ้้�น เพ่ื่�อให้้

เทคโนโลยีี 5G กลายเป็็นส่่วนหตนึ่่�งของการลดความ

เหลื่�อมล้ำำ��ด้้านสาธารณสุขุ และเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการดููแล

สุขุภาพประชาชนทั่่�วประเทศ(32) โดยกระทรวงสาธารณสุขุ

ได้้ร่วมกัับ กสทช. มีีแผนจััดตั้้�งจุุดบริิการอิินเทอร์์เน็ต็

ความเร็ว็สููงในโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขุภาพตำำ�บล (รพ.

สต.) ที่่�ขาดแคลนหรืือขาดบริิการที่่�ทั่่�วถึงึ จำำ�นวน 2,917 

แห่่งใน 12 จัังหวััด เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึงึบริิการ

สุขุภาพของประชาชนในพื้้�นที่่�ห่่างไกล

การใช้้ 5G ในวงการแพทย์์มีคีวามหลากหลายและได้้

รัับการนำำ�ไปใช้้ งานจริิงในหลายประเทศ โดยแต่่ละ

ประเทศเลืือกใช้้ย่านคล่ื่�นต่่างๆ เพ่ื่�อรองรัับการใช้้งานที่่�

เหมาะสมกับัลัักษณะของบริิการสุขุภาพ เช่่น

สหรััฐอเมริกา ใช้้ย่านคล่ื่�น Mid Band (1-6 GHz) 

เพ่ื่�อรองรัับบริิการ telemedicine และการเช่ื่�อมต่ออุปุกรณ์์

การแพทย์์ในโรงพยาบาล ซึ่่�งสามารถส่งข้้อมููลได้้รวดเร็ว็

และมีีความเสถีียรสููง โดยเฉพาะในการวินิิจฉััยทางไกล

และการผ่าตัดัผ่่านหุ่่�นยนต์ ์(robot-assisted surgery)

จีีน ใช้้ย่านคล่ื่�น Low Band (600-900 MHz) 

สำำ�หรัับพื้้� นที่่�ห่่างไกล ซึ่่�งเหมาะกับัการเช่ื่�อมต่ออุุปกรณ์์

การแพทย์์ในสถานพยาบาลในเขตชนบท เช่่น การใช้้ 

mobile MRI หรืือ tele-ultrasound เพ่ื่�อให้้บริิการแก่่ 

ความร่วมมืือระหว่าง China Mobile และ Huawei  

โรงพยาบาลนี้้�นำำ� 5G มาใช้้ในการแพทย์์ทางไกล เช่่น การ

ตรวจรัักษาและผ่่าตััดจากระยะไกล รวมถึึงการวินิิจฉััย

ด้้วย AI ตััวอย่่างที่่�โดดเด่่นคืือการผ่าตััดกระตุ้้�นสมอง 

ผู้้�ป่่วยพาร์์กินิสันั โดยแพทย์์ Ling Zhipei ซึ่่�งใช้้เวลาผ่่าตัดั

ไป 3 ชั่่�วโมง จากระยะไกลกว่า 3,000 กิโิลเมตร โดย

ศััลยแพทย์์ดำำ�เนิินการผ่าตััดจากเมืืองซานย่่า มลฑล- 

ไหนาน ขณะที่่�ผู้้�ป่่วยอยู่่�ในปัักกิ่่�ง ผ่่านระบบ 5G แบบไร้้

ความหน่วง ที่่�เครืือข่่าย 5G ได้้แก้้ปัญหาต่่างๆ ทั้้�งการ

ควบคุุม หรืือวิิดีโีอล่่าช้้าที่่� 4G ทำำ�ไม่่ได้้ นัับเป็็นก้้าวสำำ�คัญั

ที่่�ช่่วยให้้การแพทย์์ขั้้�นสููงเข้้าถึึงพื้้� นที่่�ห่่างไกลได้้อย่่างมีี

ประสิทิธิภิาพ ทั้้�งยัังมีกีารถ่ายทอดสดการผ่าตัดัผ่่าน 5G 

เพ่ื่�อให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญแนะนำำ�แบบเรีียลไทม์จ์ากระยะไกลอีกี

ด้้วย หลัังจากการผ่าตััดในครั้้�งนี้้� เป็็นไปได้้ว่าในอนาคต  

ผู้้� เชี่่�ยวชาญจากโรงพยาบาลชั้้�นนำำ�จะสามารถดำำ�เนิินการ

ระยะไกล และส่่งตรงไปยัังผู้้�ป่่วยในพื้้�นที่่�ห่่างไกลผ่านการ

ผ่่าตััดซึ่่� งการผ่าตััดที่่�ยากก็็สามารถทำำ�เสร็็จสิ้้� นได้้ ใน 

โรงพยาบาลเล็ก็ๆ ทั้้�งไม่่ใช่่การผ่าตััดผ่่านการควบคุุม 

หุ่่�นยนต์์(31)

เทคโนโลยี 5G มีศีักัยภาพพลิิกโฉมระบบสาธารณสุขุ

ไทยอย่่างลึึกซึ้้� ง โดยเปิิดทางให้้บริิการสุขุภาพสามารถก้้าว

ข้้ามข้้อจำำ�กััดด้้านสถานที่่�และเวลา ด้้วยการสนัับสนุุน

บริิการทางการแพทย์์ระยะไกล (telemedicine) การ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลสุขุภาพขนาดใหญ่ด้้วย AI การใช้้งาน AR/

VR ในการฝึกอบรมและรัักษา ตลอดจนการเช่ื่�อมโยง

อุุปกรณ์์ทางการแพทย์์แบบเรีียลไทม์์ผ่่าน Internet of 

Medical Things (IoMT) ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�ต้้องอาศัยัความเร็ว็

ในการรัับส่่งข้้อมููลสููงและค่่าความหน่วงต่ำำ�� (low latency) 

ซึ่่�งเป็็นจุุดแข็ง็ของเครืือข่่าย 5G แม้้ในประเทศไทยจะยััง

ไม่่มีีการใช้้  5G อย่่างแพร่่หลายเท่่าจีีนแต่่ก็เ็ริ่่�มมีีความ

เคล่ื่�อนไหวเชิิงบวก ข้้อมููลสถิติิสิัดัส่่วนของประชากรที่่�เข้้า

ถึงึสัญัญาณอินิเทอร์์เน็ต็โทรศัพัท์ม์ืือถืือ 5G จากสำำ�นักงาน 

กสทช. ในปีี 2565 ร้้อยละ 86 และปีี 2566 ร้้อยละ 89 

โดยมีโีครงการนำำ�ร่อง เช่่น “โรงพยาบาลศิริิิราชอัจัฉริิยะ” 

ที่่�ร่่วมมืือกันัระหว่าง กสทช. และ Huawei พััฒนาโซลููชััน
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เรีียลไทม์์ มาตรฐานความปลอดภััยสููง และใช้้โครงข่่าย 

5G เป็็นรากฐานในการยกระดัับบริิการสุขุภาพให้้เข้้าถึงึ

ได้้อย่่างทั่่�วถึงึและมีปีระสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น

การประยุุกต์ใ์ช้้ 5G ในโรงพยาบาลสามารถลดเวลา

ในการตอบสนองของระบบ telemedicine จากระดับัวิินาทีี

เหลืือเพีียงไม่่กี่่�มิิลลิวิินาที ี และเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการ

ผ่่าตัดัทางไกลด้้วยระบบ robot-assisted surgery อย่่างมีี

นััยสำำ�คััญ อย่่างไรก็ต็าม ยัังเผชิญข้้อจำำ�กััดสำำ�คััญ เช่่น 

ปััญหา latency ในพื้้�นที่่�ชนบท โครงข่่ายที่่�ยัังไม่่เสถียีรใน

เขตเมืืองหนาแน่่น และการขาดบุุคลากรด้้านไอทีีการ

แพทย์์ ทำำ�ให้้การใช้้งานยัังไม่่ทั่่�วถึงึ ขณะเดียีวกันั ความ

เสี่่�ยงด้้ านความเป็็นส่่วนตััวของข้้ อมููลสุุขภาพก็็เป็็น

ประเด็น็สำำ�คััญ โดยเฉพาะภายใต้้กฎหมาย GDPR ของ

ยุุโรปและ HIPAA ของสหรััฐฯ ที่่�กำำ�หนดมาตรฐานสููงใน

การคุ้้� มครองข้้อมููล ความท้้าทายจึึงอยู่่�ที่่�การพัฒนา

โครงสร้้ างพื้้� นฐานให้้มั่่�นคง พร้้อมระบบรัักษาความ

ปลอดภััยข้้อมููลที่่�เช่ื่�อถืือได้้และเป็็นไปตามมาตรฐาน

สากล(33)

สรุป 

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อทุุกภาคส่่วน

ของสังัคม โดยเฉพาะช่่วงโควิิด-19 ที่่�ทำ ำ�ให้้การทำำ�งาน

ออนไลน์ การซื้้�อขายสินิค้้า และการใช้้บริิการดิจิิิทัลักลาย

เป็็นเร่ื่�องปกติิ ปััจจุุบัันธุุรกิิจต่่างๆ พึ่่�งพาแพลตฟอร์์ม

เหล่านี้้� เพ่ื่� อขยายตลาดและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ เช่่น 

อีคีอมเมิิร์์ซ การขนส่่ง และบริิการทางการแพทย์์ ทำำ�ให้้

การขับัเคล่ื่�อนเศรษฐกิจิในยุุคดิจิิิทัลัมีคีวามสำำ�คัญัมากขึ้้�น

และเป็็นปััจจััยหลัักในการเติบิโตของธุุรกิจิในอนาคต การ

พััฒนา “modern technology platform” ได้้กลายเป็็น

รากฐานสำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้ธุรกิจิสามารถปรัับตััวและพััฒนา

ได้้อย่่างรวดเร็ว็และมีีประสิทิธิภิาพ โดยไม่่ต้้องกังัวลกับั

เทคโนโลยีทีี่่�ซัับซ้้อนหรืือโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�เปลี่่�ยนแปลง

อย่่างรวดเร็ว็โดยทำำ�งานร่่วมกัันเพ่ื่�อส่่งเสริิมการเติิบโต

ทางธุุรกิจิ

เทคโนโลยีี 5G ยกระดัับศัักยภาพของแพลตฟอร์์ม

ดิิจิิทัลัไปอีกีขั้้�น โดยเปิิดโอกาสในการใช้้บริิการสุขุภาพ

ผู้้�ป่่วยในพื้้�นที่่�ที่่�มีโีครงข่่ายอินิเทอร์์เน็ต็ไม่่เสถียีร

สหราชอาณาจัักร เลืือกใช้้ high band (mmWave) 

สำำ�หรัับการใช้้งานที่่�ต้้องการความเร็ว็สููงในการถ่ายโอน

ข้้อมููล เช่่น การใช้้ cloud-PACS (picture archiving and 

communication system) สำำ�หรัับการเก็บ็ข้้อมููลภาพ

ทางการแพทย์์และการแบ่่งปัันข้้อมููลระหว่างโรงพยาบาล

ที่่�มีคีวามแม่่นยำำ�สููง.

ประเทศไทย ในโครงการ Siriraj Connect ใช้้ mid 

band เพ่ื่�อสนัับสนุุนการสื่่�อสารระหว่างโรงพยาบาลและ

คลิินิิกผ่าน Telemedicine และการให้้คำำ�ปรึึกษาทางการ

แพทย์์ที่่�ช่่วยเพิ่่�มการเข้้าถึงึบริิการทางการแพทย์์ในพื้้�นที่่�

ห่่างไกล

หลายประเทศได้้พัฒนาแพลตฟอร์์มสุขุภาพดิิจิิทัลัที่่�

ตอบสนองการให้้บริิการทางการแพทย์์ผ่่านเครืือข่่าย 5G 

อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ เช่่น สหราชอาณาจัักรมี ีNHS App 

ซึ่่�งเป็็นแอปพลิิเคชัันของระบบสุุขภาพแห่่งชาติิที่่�รวม

บริิการต่างๆ เช่่น การนัดหมายแพทย์์ การดููผลตรวจ และ

ข้้อมููลเวชระเบีียนส่่วนบุุคคล โดยรองรัับการเช่ื่�อมต่อแบบ

เรีียลไทม์์ผ่่านโครงข่่ายคุุณภาพสููง ด้้านจีีนมีี Ping An 

Good Doctor และ Haodaifu ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์มที่่�ผสาน

การให้้คำำ�ปรึึกษาผ่่านวิิดีโีอ การวินิิจฉััยเบื้้�องต้้น และการ

เช่ื่�อมต่อกับัโรงพยาบาลและร้้านขายยา พร้้อมสนัับสนุุน

การประมวลผลข้้อมููลสุุขภาพด้้วย AI บนคลาวด์ซึ่่�ง

ต้้องการเครืือข่่ายที่่�มี ีlatency ต่ำำ��และความเสถียีรสููง ขณะ

ที่่�สหรััฐอเมริกามี ี Teladoc และ Babylon Health ที่่�ให้้

บริิการแพทย์์ออนไลน์และการติิดตามสุขุภาพจากระยะ

ไกล ส่่วนประเทศไทยมีแีพลตฟอร์์มเช่่น Siriraj Connect 

และ หมอพร้้อม ซึ่่�งเริ่่�มต้้นจากระบบนััดวััคซีีนแต่่พััฒนา

ไปสู่่�การเก็็บข้้ อมููลสุุขภาพส่่วนบุุคคลและการให้้คำ ำ�

ปรึึกษาเบื้้� องต้้น ทั้้�งหมดนี้้� แสดงให้้เห็น็ว่่าแพลตฟอร์์ม

ทางการแพทย์์ในแต่่ละประเทศมีกีารพัฒนาให้้เช่ื่�อมโยง

กับัเทคโนโลยี 5G เพ่ื่�อเพิ่่�มความเร็ว็ในการสื่่�อสาร ลด

เวลาในการให้้บริิการ และเพิ่่�มการเข้้าถึึงระบบสุขุภาพ

อย่่างทั่่�วถึงึ แพลตฟอร์์มเหล่านี้้� ต่่างมีคุีุณลัักษณะเฉพาะ 

เช่่น การรองรัับข้้อมููลสุขุภาพจำำ�นวนมาก ระบบสื่่�อสาร 



การใช้แ้พลตฟอร์ม์เทคโนโลยีใีนทางการแพทย์ก์ับัเครืือข่่าย 5G

วารสารการแพทย์ฉุ์ุกเฉิินแห่่งประเทศไทย 2568 ปีีที่่ � 5 ฉบับัที่่ � 2 237

สุดุท้้ายการบููรณาการ 5G เข้้ากับันโยบายสุขุภาพและ

โครงสร้้างพื้้� นฐานดิิจิิทัลัของไทยจึึงไม่่ใช่่เพีียงเร่ื่�องของ

เทคโนโลยีหากแต่่เป็็นกลไกสำำ�คัญในการลดความเหลื่�อม

ล้ำำ�� เพิ่่�มความเท่่าเทียีมในการเข้้าถึงึบริิการสุขุภาพ และ

ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในทุุกพื้้� นที่่�อย่่าง
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	 It is undeniable that the emergence of 5G technology (the 5th generation mobile network) has garnered significant 

attention both in Thailand and worldwide. 5G plays a crucial role in driving society toward the digital transformation era as a 

next-generation wireless network with data transmission speeds up to ten times faster than 4G. This advancement enables the 

seamless operation of high-speed and stable applications, including Artificial Intelligence (AI), Augmented Reality (AR), 

Virtual Reality (VR), and the Internet of Things (IoT). Consequently, 5G fosters rapid economic, social, and industrial 

development. The COVID-19 pandemic has further highlighted the importance of 5G across various sectors, particularly 

in healthcare. The integration of 5G into telemedicine has enhanced patient access to medical consultations without requir-

ing hospital visits, reducing congestion and the risk of infection. Additionally, AI applications in disease diagnosis, remote 

patient monitoring, and digital health platforms have significantly improved the efficiency of public health systems. Beyond 

healthcare, 5G supports remote work, online education, digital commerce, and the development of smart cities. However, 

despite its numerous benefits, 5G faces challenges related to infrastructure limitations, cybersecurity concerns, data privacy 

issues, and the high costs of network deployment. Expanding and enhancing the infrastructure to ensure widespread coverage 

and reliability remains a key factor in maximizing the potential of 5G to drive economic and societal progress effectively.
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