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บทคดัย่อ 

	 การเกดิเหตกุารณฝ์งูชนเบยีดกนัในเทศกาลวันฮาโลวีน ในย่านอแิทวอน ประเทศเกาหลีใต้ ในเดอืนตลุาคม ค.ศ. 2022 

มีผู้เสียชีวิตถึง 158 ราย จัดว่าเป็นโศกนาฏกรรมคร้ังใหญ่ของปี หลังจากที่งดการจัดงานเทศกาลในช่วงการระบาดของโรค-

ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มานานถงึ 2 ปี ท�ำให้ประชาชนมารวมตวักนัตามงานร่ืนเริงหรืองานเทศกาลต่างๆ มากกว่าปีที่ผ่านๆ 

มาเป็นจ�ำนวนมาก เมื่อเกดิการรวมตวัของฝงูชนจ�ำนวนมากและขาดการวางแผนจัดการความปลอดภยัให้แก่ฝงูชนจึงท�ำให้เกดิการ

บาดเจบ็และเสยีชีวิตจากการเบียดกนัตาย นอกจากน้ีเหตุการณ์ฝงูชนเบียดกนัจนเสยีชีวิตได้เกดิขึ้นแล้วหลายคร้ังในอดตีสร้าง

ความสญูเสยีให้แก่ชีวิตเป็นจ�ำนวนมาก ถอืเป็นบทเรียนส�ำคัญเกี่ยวกบัการป้องกนัและบริหารจัดการฝงูชน จากงานวิจัยหลายช้ิน

ในต่างประเทศต่างช้ีให้เหน็ว่าเหตกุารณฝ์งูชนเบยีดกนัจนเสยีชีวิตสามารถป้องกนัได้เพียงมกีารวางแผนการจัดการฝงูชนที่เหมาะ

สม ซ่ึงเอกชนและภาครัฐควรให้ความสนใจในการป้องกนัเพ่ือไม่ให้เกดิเหตกุารณซ์�ำ้รอยเช่นน้ีขึ้นอกี บทความน้ีได้รวบรวมความรู้

จากงานวิจัย คู่มอื บทความทางวิชาการ ทีเ่ผยแพร่ไว้ในฐานข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส ์ทัง้ในและต่างประเทศทีม่เีน้ือหาเกี่ยวข้องกับการ

ป้องกนัการเกดิเหตุฝงูชนเบียดกนัจนเสยีชีวิต โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทบทวนความรู้ เกี่ยวกบัการเบียดกนัจนเสยีชีวิต รวบรวม

สถานการณจ์ากทั่วโลกและประเทศไทย กลไกการบาดเจบ็และเสยีชีวิต แนวทางป้องกนัและจัดการฝงูชนเบื้องต้นที่ได้มาตรฐาน 

รวมถงึวิธกีารเอาตวัรอดเมื่อตกอยู่ในสถานการณฝ์งูชนเบยีดกนั 
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กรงุโซล ประเทศเกาหลีใต้ ท�ำให้มผู้ีเสยีชีวิตถงึ 158 คน 

และบาดเจบ็ไม่ต�่ำกว่า 196 คน ผู้เสยีชีวิตส่วนใหญ่มอีายุ 

20-30 ปี(1) ซ่ึงเทศกาลฮาโลวีนที่จัดขึ้นน้ีเป็นคร้ังแรก

หลังจากที่มีการคลายมาตรการลอ็กดาวน์ท�ำให้ผู้คนมา

รวมตวักนัมากกว่าปกต ิถงึประมาณ 100,000 คน รวม

บทน�ำ
ในช่วงดกึของวันที่ 29 ตลุาคม พ.ศ. 2565 ได้เกดิ

เหตกุารณน่์าสลดขึ้นคือ ฝงูชนเบยีดกนัจนเสยีชีวิต (หรือ

เรียกว่า “fatal crowd crush”) ในเทศกาลฮาโลวีนที่ย่าน 

อแิทวอนซ่ึงเป็นสถานที่ทอ่งเที่ยวกลางคืนที่มช่ืีอเสยีง ใน
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ตวัในบริเวณตรอกแคบ ยาว 45 เมตร กว้างเพียง 3.2 

– 4.0 เมตร ไม่มทีี่เพียงพอให้ฝงูชนเคล่ือนไหวหรือขยับ

ตวั และไม่มผู้ีรับผดิชอบในการจัดเทศกาลโดยตรง ท�ำให้

ขาดการบริหารจัดการฝูงชน รวมทั้งเจ้าหน้าที่ต�ำรวจที่

ดูแลในพ้ืนที่ดงักล่าวมเีพียง 137 นาย ซ่ึงไม่เพียงพอ จึง

ท�ำให้เกิด crowd crush ขึ้ น(1) ซ่ึงเหตุการณ์น้ีนับเป็น

เหตุการณ์ฝูงชนเบียดกันจนเสยีชีวิตคร้ังรุนแรงที่สดุใน

ทศวรรษที่ 2020 ท�ำให้ทั่วโลกต่างให้ความสนใจและน�ำ

กลับมาพูดถงึในประเดน็ crowd crush อกีคร้ัง 

ในอดีตเหตุการณ ์ crowd crush เคยเกดิขึ้นมาแล้ว

หลายคร้ังและจะเกดิกบัเหตกุารณท์ี่มผู้ีคนจ�ำนวนมากมา

รวมตัวกนัโดยไม่มีมาตรการการจัดการฝงูชนหรือท�ำได้

ไม่ดีพอ ท�ำให้ยังคงมีผู้เสยีชีวิตจาก crowd crush เป็น

จ�ำนวนมากทุกปี ในปัจจุบันมีผลการศึกษาจ�ำนวนมาก

เกี่ยวกบัการบริหารจัดการฝงูชนเพ่ือป้องกนัการบาดเจบ็

และเสยีชีวิตจาก crowd crush รวมทั้งมกีารออกคู่มอืเป็น

มาตรฐานสากลเพ่ือให้น�ำไปวางแผนป้องกนัเหตกุารณด์งั

กล่าว แต่ในท้ายที่สดุกยั็งคงมกีารเกดิ crowd crush ให้

เหน็เป็นข่าวอยู่ตลอดทุกปี แสดงให้เหน็ว่าผู้จัดงานทั้ง

รัฐบาลและเอกชน ยังไม่ตระหนักในเร่ืองการป้องกนัการ

เกดิ crowd crush ดพีอหรือไม่มกีารจัดการที่ได้มาตรฐาน 

และประชาชนทั่วไปไม่มีความรู้พอที่จะหลีกเล่ียงการเข้า

สู่สถานการณ ์crowd crush หรือหาวิธกีารเอาตวัรอดจาก

สถานการณด์งักล่าว

ฝงูชนเบยีดกนั (crowd crush หรือ crowd surge) 

หมายถงึ เหตกุารณท์ีผู้่คนจ�ำนวนมากมาแออดักนัในพ้ืนที่

จ�ำกัด เมื่อผู้คนเบียดเสียดกันแน่นจนไม่มีระยะห่าง

ระหว่างคนจึงท�ำให้ขยับตัวได้ล�ำบาก ท�ำให้บริเวณ

ทรวงอกไม่มีพ้ืนที่ขยับหายใจเข้าออกได้ตามปกติ เกิด

ภาวะขาดอากาศหายใจ (asphyxia) และเมื่อฝงูชนมกีาร

เคล่ือนไหว เช่น การผลักกนั จะท�ำให้ผู้คนล้มลงไปกอง

ทบักนัคล้ายโดมิโน และคนที่ล้มลงกไ็ม่สามารถขยับได้ 

เกิดการขาดอากาศหายใจจนท�ำให้เสียชีวิต ส่วนการ

เหยียบกนัตาย (stampede) มกัเกดิในบริเวณที่กว้างพอที่

จะว่ิงหนีได้ มสีิง่กระตุ้นท�ำให้ฝงูชนตื่นตระหนก แต่ละคน

จะว่ิงหนีเอาตวัรอดจากสิ่งอนัตราย เมื่อมคีนล้มลงจึงถูก

แรงของคนที่ว่ิงผ่านไปเหยียบซ�ำ้ท�ำให้เกิดการบาดเจบ็

และเสยีชีวิต ซ่ึงความแตกต่างของทั้ง 2 ค�ำ ดงัแสดงใน

ภาพที ่1 แต่ในบางสถานการณอ์าจเกดิได้ทั้ง crowd crush 

และ stampede พร้อมกนั แต่ในข่าวที่สื่อน�ำเสนอส่วนมาก

นิยมใช้ค�ำว่า เหยียบกันตายมากกว่าเพ่ือแสดงความ

รนุแรงและเรียกความสนใจได้มากกว่า 

บทความน้ีกล่าวถงึความรู้ ต่างๆ ทีเ่กี่ยวข้องกบั crowd 

crush เพ่ือให้ผู้ที่สนใจทั้งประชาชน ภาครัฐและเอกชนใน

ประเทศไทย น�ำไปใช้วางแผนบริหารจัดการและป้องกนั

มใิห้เกดิการเกดิเหตกุารณ ์crowd crush ขึ้นซ�ำ้อกี

ภาพที ่1	การเปรียบเทียบ crowd crush และ stampede ตดัต่อ

จาก Straits Times Graphics(2)
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กลไกการบาดเจ็บและการเสียชีวิต
กลไกการเกดิ crowd crush เร่ิมขึ้นเมื่อผู้คนจ�ำนวน

มากมารวมตัวกนัในที่แคบๆ ท�ำให้ความหนาแน่นของ

ผู้คนสงูขึ้น ล�ำตัวของคนจะแนบติดกบัผู้อื่นทั้งด้านหน้า

และหลังของล�ำตัว ส่งผลให้เกิดภาวะการขาดอากาศ

หายใจจากการกดทบัภายนอก (compression asphyxia) 

และเมื่อฝงูชนมีการเคล่ือนที่หรือมีจ�ำนวนคนเข้ามาเพ่ิม

มากขึ้น จะท�ำให้เกดิแรงผลักเป็นลักษณะคล่ืนไปยังฝงูชน

ที่อยู่ด้านหน้า ถ้าผู้คนที่อยู่ด้านหลังหรือเข้ามาใหม่ไม่

ตระหนักถงึอนัตรายน้ีจะย่ิงสร้างแรงผลักไปยังฝงูชนด้าน

หน้ามากขึ้น ท�ำให้ผู้คนที่อยู่ด้านหน้าของฝงูชนที่ประสบ

เหตอุยู่แล้วมีความแออดัมากขึ้น ส่งผลให้แรงกดทบัต่อ

ร่างกายเพ่ิมขึ้นจนเกดิภาวะขาดอากาศหายใจเรว็ขึ้น จน

ท�ำให้บาดเจบ็และเสยีชีวิต(3)

กลไกการเสียชีวิต เกิดขึ้ นได้จากหลายกลไกโดย  

Nolan JP(4) ได้อธบิายกลไกการเสยีชีวิตจากเหตุการณ ์

crowd crush โดยแบ่งเป็นหัวข้อ ดงัต่อไปน้ี

Compression asphyxia คือ การหมดสตแิละเสยีชีวิต

โดยขาดอากาศหายใจจากการกดทบั กลไกน้ีเกดิจากแรง

กดทบัหน้าอกในแนวหน้าหลัง ท�ำให้ปอดขยายได้ไม่เตม็ที่ 

หายใจไม่สะดวก ค่อยๆ เกดิภาวะออกซิเจนในเลือดต�่ำ 

หากแรงกดทบัมมีากจนหายใจไม่ออกจะเกดิการหมดสติ

เมื่อระดบัออกซิเจนในเลือดเหลือ 56% (ปกต ิ96-99%) 

ซ่ึงอาจเกดิภายใน 1-2 นาท ีถ้าแรงกดทบัที่กระท�ำต่ออก

และท้องมีปริมาณมาก จะท�ำให้ความดันภายในช่องอก

สงูขึ้น เลือดไหลออกจากหัวใจลดลงและความดันเลือด

ต�่ำลงอย่างรวดเรว็ ส่งผลให้หมดสตแิละเสยีชีวิตเรว็ขึ้น

Smothering คือ การอดุกั้นทางเดินหายใจทางปาก

และจมูก โดยมกัเกดิในเดก็หรือผู้ใหญ่ที่ตวัเลก็ โดนผู้อื่น

เบียดทั้งทางด้านหน้าและด้านหลัง ท�ำให้บริเวณใบหน้า

โดนปิดจากร่างกายหรือเสื้อผ้าผู้อื่นจึงหายใจไม่ได้และ

เสยีชีวิต

Aspiration of gastric contents คือ การส�ำลักเศษ

อาหารในกระเพาะอาหาร เกดิจากแรงภายนอกจากฝงูชน

เบียดเข้าที่อกและท้อง ท�ำให้เกดิแรงดันภายในช่องอก

และท้องจนเกดิการส�ำลักออกมา โดยเฉพาะผู้ที่หมดสติ

อาจท�ำให้เศษอาหารลงปอด เกดิทางเดินหายใจอุดกั้น

และเสยีชีวิตได้

Positional asphyxia คือ การขาดอากาศหายใจใน

ท่าทางต่างๆ ถ้าผู้ป่วยหมดสติในท่ายืนจากภาวะขาด

อากาศ ศรีษะผู้ป่วยจะโน้มมาข้างหน้าท�ำให้เกดิทางเดนิ-

หายใจอดุกั้น ซ่ึงแม้สถานการณ ์crowd crush จะคล่ีคลาย

ดีขึ้ น จนมีพ้ืนที่พอให้ทรวงอกขยายเพ่ือหายใจแต่กไ็ม่

เพียงพอ เพราะได้เกดิภาวะออกซิเจนในเลือดต�่ำไปแล้ว 

ถ้าผู้ป่วยหมดสตแิล้วล้มลงไปทบักบัสิ่งของหรือร่างผู้อื่น 

จะเกิดการดันล�ำตัวให้งอและเกิดทางเดินหายใจอุดกั้น

ตามมา

Trauma คือ การบาดเจบ็ของอวัยวะต่างๆ ในร่างกาย

แบ่งได้ตามส่วนอวัยวะ ดงัน้ี

•	 ศีรษะ การเกิดการบาดเจบ็ที่ศีรษะอย่างรุนแรง 

หลังจากการหมดสติและล้มลง ท�ำให้ศีรษะ

กระแทกหรือโดนผู้อื่นเหยียบซ�ำ้

•	 กระดูกซ่ีโครงหักจากแรงกดทับผลักหรือโดน

เหยียบซ�ำ้ ท�ำให้เกดิลมร่ัวหรือเลือดออกในปอด

•	 ทรวงอก ถ้ามแีรงภายนอกกดทบัทีบ่ริเวณทรวงอก

ปริมาณมาก อาจส่งผลให้หัวใจห้องบนขวาเกดิการ

ฉีกขาดได้ 

•	 ช่องท้อง ถ้ามีแรงภายนอกกดทับที่ ช่องท้อง

ปริมาณมากอาจท�ำให้อวัยวะภายในท้องฉีกขาด

โดยตรงหรือถ้าช่องท้องมีการกดทบักับของแขง็ 

อาจท�ำให้เส้นเลือดแดงใหญ่ที่ท้องฉีกขาดได้

Natural cause คือ สาเหตุตามธรรมชาติ เช่น 

ความเครียดจาก crowd crush อาจท�ำให้เกดิภาวะหัวใจ

เต้นผดิจังหวะได้ในผู้ป่วยโรคหัวใจขาดเลือด

การรกัษา compression asphyxia เบื้ องตน้
ในการรักษา compression asphyxia น้ัน ยังไม่มี

แนวทางการรักษาโดยเฉพาะ แต่สามารถประยุกต์การ

รักษาจากภาวะขาดอากาศหายใจจากการบาดเจบ็ (trau-

matic asphyxia) ได้ เน่ืองจากมกีลไกการเกดิใกล้เคียง
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กนั โดย traumatic asphyxia เกดิจากวัตถุหนักกดทบั

หน้าอกอย่างรวดเรว็ซ่ึงเกดิใน crowd crush ได้ในกรณทีี่

ฝงูชนมกีารผลักกนัแรง(4)

การให้การรักษาโดยหน่วยปฏิบัติการคือการรักษา

แบบประคับประคองในเบื้องต้น โดยให้ออกซิเจนความ

เข้มข้นสูง ให้สารน�้ำทางหลอดเลือดด�ำ และช่วยการ

หายใจ (ventilation) อย่างเหมาะสม(5)

สถานการณท์ัว่โลกในคริสตศ์ตวรรษที ่21
จากการสืบค้นข้อมูลใน Wikipedia(6) พบว่ามี

เหตกุารณ ์crowd crush ตั้งแต่ ค.ศ. 2001 ถงึ ค.ศ. 2022 

มีจ�ำนวนทั้งหมดถงึ 124 คร้ัง โดย 7 คร้ังเกดิขึ้นในปี 

ค.ศ. 2022 โดยเหตกุารณ ์crowd crush ที่เกดิขึ้นพบได้

จากเทศกาลหรือกจิกรรมหลากหลายรูปแบบที่ท�ำให้ฝงู

ชนมารวมตัวกัน เช่น พิธีกรรมทางศาสนา คอนเสิร์ต

ดนตรี งานประเพณ ีงานศพ งานกฬีา เป็นต้น โดยแสดง

ไว้ในตารางที่ 1 

จากตารางจะสงัเกตได้ว่าเหตกุารณ ์crowd crush ที่

เกิดขึ้ นส่วนใหญ่มักเกิดขึ้ นที่ประเทศอินเดียมากที่สุด 

ส่วนกิจกรรมที่พบมากที่สดุคือกิจกรรมทางศาสนาและ

การแข่งขันฟุตบอลซ่ึงสามารถพบได้บ่อยกว่ากิจกรรม

อื่นๆ มาก สาเหตสุ่วนมากมกัเกดิจากปัญหาการบริหาร

จัดการฝูงชนที่ไม่มีความพร้อมด้านมาตรการความ

ปลอดภัยที่เพียงพอ(7)

จากการสืบค้นข้อมูลจากสื่อในประเทศไทยบน

อนิเตอร์เนต็ พบว่า ประเทศไทยเคยมเีหตกุารณ ์crowd 

crush ที่น่าสนใจ เช่น

- เหตกุารณส์ลายการชุมนุมที่อ�ำเภอตากใบ จังหวัด

นราธวิาส เมื่อ 25 ตลุาคม พ.ศ. 2547 มผู้ีเสยีชีวิต 85 

คน (จากผู้ถูกจับกุม 1,370 คน) จากการชันสตูรพบผู้

ตารางที ่1 สถติิ crowd crush 5 อนัดบัแรกในช่วงปี ค.ศ. 2001 – 2022 

ประเทศทีเ่กิดเหตุการณ ์crowd crush มากทีสุ่ด 5 อนัดบัแรก

1. อนิเดยี (มกีจิกรรมทางศาสนาถงึ 16 คร้ัง)	 25 คร้ัง

2. จีน	 6 คร้ัง

3. ซาอดุอิาระเบยี	 6 คร้ัง

4. อนิโดนีเซีย	 5 คร้ัง

5. ไนจีเรีย	 5 คร้ัง

ชนดิของกิจกรรมทีเ่กิดเหตุการณ ์crowd crush มากทีสุ่ด 5 อนัดบัแรก

1. กจิกรรมทางศาสนา (ไม่นับรวมงานศพ)	 31 คร้ัง

2. การแข่งขนัฟุตบอล	 19 คร้ัง

3. การเฉลิมฉลองเทศกาลต่างๆ (ที่ไม่เกี่ยวข้องกบัศาสนา)	 9 คร้ัง

4. การเที่ยวสถานบนัเทงิในเวลากลางคืน	 9 คร้ัง

5. การบริจาคสิ่งของ และช่วยเหลือผู้ยากไร้หรือผู้ล้ีภัย	 8 คร้ัง

เหตุการณ ์crowd crush ทีมี่ผูเ้สียชีวิตมากทีสุ่ด 5 อนัดบัแรก

1. การประกอบพิธฮัีจญ์ ประเทศซาอดุอิาระเบยี (24 กนัยายน ค.ศ. 2015)	 2400 ราย

2. เหตกุารณส์ะพานอลัอะอมิมะฮ์ ประเทศอรัิก (31 สงิหาคม ค.ศ. 2005)	 953 ราย

3. เทศกาลลอยกระทง ประเทศกมัพูชา (22 พฤศจิกายน ค.ศ. 2010)	 347 ราย

4. การประกอบพิธฮัีจญ์ ประเทศซาอดุอิาระเบยี (12 มกราคม ค.ศ. 2006)	 345 ราย

5. การประท้วงรัฐบาล ประเทศเอธโิอเปีย (2 ตลุาคม ค.ศ. 2016)	 300 ราย
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เสยีชีวิตจ�ำนวนมากตายจากการขาดอากาศหายใจ สาเหตุ

เกดิจากการที่ผู้ชุมนุมที่ถูกจับกุมมานอนทบักนัในพ้ืนที่

แออดั(8)

- เหตกุารณจ์องเคร่ืองรางจตคุามฯ เมื่อ 9 กนัยายน 

พ.ศ. 2550 จังหวัดนครศรีธรรมราช มผู้ีเสยีชีวิต 1 คน 

สาเหตจุากการทีม่คีนจ�ำนวนมากแย่งกนัจองซ้ือเคร่ืองราง 

โดยไม่มกีารจัดการคิวผู้เข้าจอง(9)

จากการศกึษาของ G. Keith Skill(10) ที่รวบรวมข้อมูล

เหตกุารณ ์crowd crush ทั่วโลก ตั้งแต่ ค.ศ. 1989 ถงึ 

2018 พบว่าปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้เกดิเหตุการณ์ crowd 

crush ที่พบมากที่สดุคือ 

1. อตัราการไหลของผู้คน (flow rate) คือ ปริมาณ

ที่คนเดินเข้าออกสถานที่ในระยะเวลาหน่ึง มักใช้หน่วย

เป็น คน/เมตร/นาที

2. เวลาทีใ่ช้ในการจุผู้คน (fill times) คือ เวลาทีส่ถาน

ที่น้ันใช้บรรจุผู้คนได้เตม็ความจุ เช่น โรงหนังจุคนเตม็ได้ 

100 คน ภายใน 20 นาที

3. ความจุของสถานที่ (capacity) บอกว่าสถานที่น้ัน

จุคนได้กี่คน เช่น สนามฟุตบอลจุคนเข้าชมได้ 50,000 

คน

นอกจากน้ียังมปัีจจัยอื่นๆ อกี เช่น ลักษณะของฝงูชน

(เช่น ผู้ประท้วง ผู้ประกอบพิธทีางศาสนา) การขาดการ

ติดต่อสื่อสาร จ�ำนวนเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอหรือไม่มีการ

ฝึกการรับมือกบัฝงูชน เป็นต้น ซ่ึงปัจจัยต่างๆ เหล่าน้ี

สามารถแก้ไขได้โดยการวางแผนจัดการฝงูชน

มาตรฐานของการจดัการฝูงชน
การเกิด crowd crush มักเกิดจากขาดการจัดการ 

ฝงูชนหรือจัดการไม่ดพีอ แต่เกอืบทุกเหตกุารณส์ามารถ

ป้องกันได้โดยมีการวางแผนจัดการควบคุมฝูงชนที่ 

เหมาะสมและได้มาตรฐาน(11) โดยมาตรฐานสากลปัจจุบนั

ที่ใช้ในการจัดการฝงูชน มาจากคู่มอื 2 เล่ม คือ 

1. Guide to safety at sports grounds(12) [โดย

กระทรวงวัฒนธรรม สื่อและการกฬีา - Department for 

Culture, Media and Sport (ตวัย่อ DCMS) ประเทศ

องักฤษ] 

2. NFPA 101 life safety code(13) [โดยสมาคม

ป้องกนัอคัคีภัยแห่งชาต ิNational Fire Protection As-

sociation (ตวัย่อ NFPA) ประเทศสหรัฐอเมริกา]

ในบทความน้ีจะยกตวัอย่างมาตรฐานเบื้องต้นที่มกัใช้

ในการวางแผนจัดการฝงูชน โดยแบ่งเป็นหัวข้อหลักดงัน้ี

1) Crowd density คือ ความหนาแน่นของฝงูชน คือ 

จ�ำนวนคนที่บรรจุอยู่ในพ้ืนที่หน่ึงๆ โดยถ้ามฝีงูชนหนา-

แน่นมากเกนิค่าน้ีไปจะท�ำให้มีโอกาสเกดิ crowd crush 

ได้ แต่ค่าความหนาแน่นของฝงูชน จากคู่มอืทั้ง 2 ต่างกนั 

โดยคู่มอืของ DCMS ใช้ ค�ำว่า crowd density มหีน่วย

เป็น คนต่อตารางเมตร ส่วนคู่มือของ NFPA ใช้ค�ำว่า 

occupant load หมายถงึ พ้ืนที่ที่คน 1 คน ใช้ในการอยู่

ภายในสถานที่น้ัน มหีน่วยเป็น คนต่อตารางฟุต โดยค่า

สูงสุดของ crowd density จากแต่ละคู่มือจะแสดงใน

ตารางที่ 2 และ 3

ตารางที ่2 ค่า upper limit ของ crowd density 

   Guide to Safety at Sports Grounds(12) by DCMS                      ความหนาแน่นของฝงูชนที่ปลอดภัย หรือ crowd density

- ฝงูชนอยู่กบัที่ (static crowd)	 ไม่เกนิ 4.7 คน/ตารางเมตร

- ฝงูชนเคล่ือนที่ (dynamic crowd)	 ไม่เกนิ 4.0 คน/ตารางเมตร

ตารางที ่3 ค่า upper limit ของ occupant load

                   NFPA 101 Life Safety Code(13)                                    พ้ืนที่ต่อ 1 คน หรือ Occupant load

- สถานที่พ้ืนที่ ไม่เกนิ 10,000 ตารางฟุต (930 ตารางเมตร)	 1 คน/5 ตารางฟุต (2.17 คน/ตารางเมตร)

- สถานที่พ้ืนที่ ตั้งแต่ 10,000 ตารางฟุต (930 ตารางเมตร)	 1คน/7 ตารางฟุต (1.54 คน/ตารางเมตร)
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ปลอดภยัในหัวข้อต่างๆ ด้วย ซ่ึงช่วยในการวางแผนรับมอื

สถานการณฉุ์กเฉิน หัวข้อที่ประเมนิ ได้แก่

- 	ลักษณะของงานและผู้เข้าร่วมงาน

- 	การเข้าออกงาน ปัญหาความหนาแน่นของฝงูชน

- 	เหตฉุุกเฉินทางการแพทย์

- 	เหตไุฟไหม้

- 	โครงสร้างของสถานที่ ทั้งแบบช่ัวคราวและถาวร

- 	สภาพอากาศที่รนุแรง

- 	แผ่นดนิไหว

- 	การก่อความไม่สงบ

- 	วัตถุอนัตรายต่างๆ ที่อยู่ใกล้สถานที่จัดงาน

- 	ความสมัพันธข์องผู้จัดงาน ผู้เข้าร่วมงาน ผู้ให้-

บริการฉุกเฉิน และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

4) Main entrances/exits(13) คือ ทางเข้าออกหลัก 

อาคารหรือพ้ืนที่ที่มคีนรวมกนัตั้งแต่ 50 คนขึ้นไป ต้อง

จัดให้มีทางเข้าออกหลัก ซ่ึงอาจออกจากทางเข้าเดิมได้ 

โดยประตทูีใ่ช้ควรมคีวามกว้างไม่น้อยกว่า 915 มลิลิเมตร 

(36 น้ิว) ส�ำหรับทางออกทีส่ร้างใหม่ และ 710 มลิลิเมตร 

ส�ำหรับทางออกเดมิที่มอียู่แล้ว

สถานที่ต่อไปน้ีควรมีความสามารถในการอพยพ 

(egress capacity) ไม่ต�่ำกว่า 2 ใน 3 ของความจุของสถาน

ที่ ได้แก่ (1) ห้องเต้นร�ำ (2) ดสิโก้เทค (3) ไนตค์ลับ 

และ (4) สถานทีจั่ดงานเทศกาลทีม่ทีีน่ั่ง ส่วนสถานทีอ่ื่นๆ 

ต้องมีความสามารถในการอพยพมากกว่าคร่ึงหน่ึงของ

ความจุของสถานที่

5) Auditorium and arena floor(13) คือ หอประชุม

และเวทขีนาดใหญ่ ควรมเีส้นทางอพยพ (เส้นทางหนีไฟ)

ไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 50 ของความจุ โดยเส้นทางอพยพต้อง

ไม่มกีารผ่านเก้าอี้ที่ยึดไว้กบัที่

6) Emergency Action Plans (EAPs)(13) คือ แผน

รับมือสถานการณฉุ์กเฉินที่เตรียมไว้ในงาน ควรมีข้อมูล

อย่างน้อยดงัน้ี

- 	 ข้อมูลของอาคารสถานที่

-	 เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายรับผิดชอบเมื่อมี

เหตกุารณฉุ์กเฉิน

จากตารางที่ 2 และ 3 จะเหน็ได้ว่า คู่มอืของ DCMS 

ใช้ตวัเลขความหนาแน่นสงูกว่า NFPA เป็น 2 เทา่ ทั้งน้ี

จากการตรวจสอบข้อมูลบนอนิเตอร์เนต็พบมกีารใช้ทั้ง 2 

ค่าอย่างแพร่หลาย ขึ้นอยู่กบัความสะดวกของผู้ใช้ในการ

บริหารจัดการ 

แต่ทัง้น้ีค่าความหนาแน่นของฝงูชนอาจลดลงจากการ

ประเมนิปัจจัยเสี่ยงอื่นเพ่ิม โดยใช้สตูรค�ำนวณ(12)

(D) = (P) หรือ (S) factor x 47

(D)	คือ ค่าความหนาแน่นของฝูงชนที่เหมาะสม 

(appropriate density)

(P)	 คือ การประเมนิลักษณะทางกายภาพของสถานที่ 

(physical condition) โดยมค่ีา 0-1

(S)	 คือ การประเมินคุณภาพของการจัดการความ

ปลอดภัยของสถานที่ (quality of the safety manage-

ment) โดยมค่ีา 0-1

เมื่อประเมนิแล้วให้ใช้ค่า (P) หรือ (S) ที่น้อยกว่า

มาค�ำนวณ (ส่วนการค�ำนวณ ปัจจัย (P) และ (S) สามารถ

ใช้แนวทางการประเมนิได้จากเอกสารอ้างองิ(12))

2) Staff คือ ผู้ช่วยดูแลฝูงชน ประกอบด้วย 

ผู้สงัเกตการณฝ์งูชน และผู้จัดการฝงูชน

ผู้สังเกตการณ์ฝูงชน (crowd spotter) หน้าที่คือ

สงัเกตการณ์ความผิดปกติและให้ความช่วยเหลือฝงูชน 

ควรประจ�ำอยู่ที่มุมสงูเพ่ือที่จะสงัเกตสถานการณฉุ์กเฉิน

ได้ง่าย แต่ผู้สงัเกตการณฝ์งูชนจะสามารถเข้าไปในฝงูชน

เพ่ือให้ความช่วยเหลือได้ง่ายกต่็อเมื่อความหนาแน่นของ

ฝงูชนไม่เกนิ 1.5-2.0 คนต่อตารางเมตร(12) 

ผู้จัดการฝงูชน (crowd manager) เป็นต�ำแหน่งใน

การอ�ำนวยความสะดวกและดูแลความเรียบร้อยของฝงู

ชน ในกิจกรรมทั่วไปควรมีอัตราส่วน ผู้จัดการ 1คน/ 

ผู้เข้าร่วมงาน 250 คน ส่วนกจิกรรมทางศาสนา ควรม ี

ผู้จัดการ 1คนต่อผู้เข้าร่วมงาน 500 คน(13)	

3) Life safety evaluation (LSE)(13) คือ การ

ประเมนิมาตรการความปลอดภยั ในกจิกรรมทีม่ผู้ีเข้าร่วม

มากกว่า 6,000 คนขึ้นไป นอกจากมีมาตรการป้องกนั

ตามปกติแล้ว ยังต้องมีการประเมินมาตรการด้านความ
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พระราชวัง) ช่วยจัดระบบการสั่งการและก�ำกบัตดิตามให้

ด�ำเนินการได้ง่ายเป็นสดัส่วน

2. การหมั่นประชุมของทุกระดับ รวมถึงทีมการ

แพทย์ฉุกเฉิน ช่วยการปรับแผนรองรับสถานการณแ์ต่ละ

ช่วงเวลาได้อย่างเป็นระบบ

3. การส่งผ่ายข้อมูลสะท้อนกลับสูเ่วทกีลางแล้วได้น�ำ

สู่การประชาสมัพันธทุ์กช่องทาง ท�ำให้ประชาชนที่จะมา

ร่วมพิธ ีสามารถเตรียมตวัได้ดี

4. การรับมอืกบัคนเป็นลม โดยมรีปูแบบการเป็นลม

ต่อเน่ือง ท�ำให้ทมีกู้ชีพสามารถเตรียมรับมอืและเคล่ือน-

ย้ายคนเป็นลมได้ดี

5. ความรักเคารพต่อรัชกาลที่ 9 ที่อยู่ในใจพสกนิกร

ที่เดินทางมาจากทุกทิศ ช่วยให้ทุกคนต่างมีน�้ำใจและ

ความร่วมมอืท�ำตามข้อแนะน�ำการเตรียมตวั การแต่งกาย 

การเข้าสู่ช่องทางและการรอคิวที่เป็นระเบยีบ

วิธีการเอาตวัรอดจาก crowd crush
ในที่สดุหากการด�ำเนินการตามมาตรการป้องกนัการ

เกดิ crowd crush ไม่ได้ผลหรือเมื่อคนเข้าไปติดอยูใน

สถานการณ์ crowd crush แล้ว การช่วยเหลือทางการ

แพทย์จะไม่สามารถท�ำได้โดยง่าย ดังน้ันจึงต้องมีการ

เรียนรู้ วิธีเอาตัวรอดจากเหตุการณ์ดังกล่าว โดยมีข้อ

แนะน�ำจากผู้เช่ียวชาญดงัน้ี

การเตรียมความตวัก่อนเขา้ไปในบริเวณฝูงชน

แออดั(16)

1. ศึกษาขอ้มูลเกีย่วกบัสถานที่

สถานที่ จัดงานส่วนใหญ่ที่มีการจองตั๋วหรือระบุ

จ�ำนวนคนเข้างานมักมีมาตรการความปลอดภัยส�ำหรับ

ฝงูชนอยู่แล้ว แต่ในงานที่ให้คนยืนร่วมกจิกรรมหรืออยู่

ตามถนน อาจต้องใช้ความระมดัระวังมากขึ้น และแนะน�ำ

ว่าไม่ควรพาเดก็เข้าไปในงานหรือบริเวณดงักล่าว แต่หาก

มีเดก็ไปด้วย ผู้ปกครองต้องสอนให้เดก็รู้ จักทางออก 

และสอนให้รู้ ว่าบริเวณใดที่คนหนาแน่นจนพลัดหลงกบั

ผู้ปกครองได้

- 	 ระบุเหตกุารณท์ี่อาจเกดิอนัตรายต่างๆ พร้อมทั้ง

ขั้นตอนการรับมอืในแต่ละสถานการณฉุ์กเฉิน

- 	การฝึกเจ้าหน้าที่

- 	 การจัดเกบ็เอกสาร

- 	 รายละเอยีดการตรวจสอบ และการบ�ำรงุรักษาของ

สถานที่

- 	 การซ้อมแผนฉุกเฉินต่างๆ

- 	แผนอพยพ

7) มาตรฐานอ่ืนๆ(13) คือ มาตรฐานอื่นๆ เช่น ที่กั้น

ควรสงูและแขง็แรงทนต่อแรงกระท�ำจากฝงูชนได้ และใช้

แบ่งพ้ืนที่ไม่ให้ฝูงชนรวมตัวที่เดียวกันจนแออัดเกินไป 

ส่วนป้ายบอกทางควรเข้าใจได้ง่าย และติดตั้งกระจาย

เพียงพอรอบบริเวณงาน

แนวทางการจดัการฝูงชนในประเทศไทย
เน่ืองจากในประเทศไทยเคยยังไม่มกีารออกกฎหมาย

ส�ำหรับจัดการฝงูชนเพ่ือป้องกนั crowd crush โดยเฉพาะ 

มีกฎหมายที่ใกล้เคียงคือ พระราชบัญญัติควบคุมการ

โฆษณาโดยใช้เคร่ืองเสียง พ.ศ. 2493 ซ่ึงใช้ในงาน

มหรสพ งานร่ืนเริงต่างๆ (แต่ไม่ได้มรีายละเอยีดด้านการ

จัดการฝงูชน) และพระราชบญัญัตชุิมนุมสาธารณะ พ.ศ. 

2558 ซ่ึงมักใช้ในการชุมนุมทางการเมือง แต่เท่าที่

ประเทศไทยเคยน�ำแนวทางมาใช้จัดการฝูงชนในเหตุ- 

การณ์ใหญ่ๆ คือ ข้อแนะน�ำในการบริหารจัดการ

สถานการณท์ี่ประชาชนรวมกลุ่มเป็นจ�ำนวนมาก (mass 

gathering) ขององค์การอนามยัโลก(14) โดยประเทศไทย

ได้มกีารน�ำข้อแนะน�ำดงักล่าวมาปรับใช้กบัเหตกุารณง์าน

พระบรมศพรัชกาลที่ 9 ในช่วงปี พ.ศ. 2559-2560 

ท�ำให้ตลอดการจัดงาน 337 วัน มีประชาชนเกอืบ 13 

ล้านคน ไม่มกีารเกดิ crowd crush ขึ้น ถอืเป็นความส�ำเรจ็

ในการบริหารจัดการฝงูชน ซ่ึงอนุชา เศรษฐเสถยีร ได้สรปุ

ผลการถอดบทเรียนการเตรียมความพร้อมและจัดการ

ระบบการแพทย์ฉุกเฉินจากความส�ำเรจ็ของงาน ดงัน้ี(15)

1. การวางโครงสร้างสี่หุ้นส่วน (คณะรัฐบาล ศูนย์

บญัชาการตดิตามสถานการณ ์กองทพัภาคที่ 1 ส�ำนัก-
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2. สงัเกตการจดัระเบยีบของงานเมือ่เดินเขา้ไปใน

งาน

ในงานที่จัดระเบยีบไม่ด ีเช่น มขีั้นตอนการตรวจตัว๋

หรือเชค็อนิที่ดูสบัสนวุ่นวาย อาจท�ำให้ภายในงานวุ่นวาย

ไปด้วย จึงควรระวังบริเวณทีค่นอยู่กนัอย่างหนาแน่น และ

ถ้าภายในงานไม่มทีี่น่ัง กแ็นะน�ำให้อยู่บริเวณที่คนหนา-

แน่นน้อยที่สดุแม้จะต้องอยู่ด้านหลังของงานกต็าม

3. จดจ�ำทางออกของสถานที่

สังเกตว่าทางออกที่ใกล้ที่สุดอยู่ทางไหน รวมทั้ง

สงัเกตจุดทางออกเมื่อไปเข้าห้องน�ำ้หรือซ้ือของบริเวณ

ด้านหน้างาน และระมัดระวังจุดที่คนเร่ิมหนาแน่นหรือ

ทางออกเร่ิมอยู่ไกลมากขึ้น

สญัญาณเตือนเมือ่เริม่มีอนัตราย
บุคคลจะรู้ สึกว่ามีคนหนาแน่นจนเร่ิมอันตรายเมื่อ

พ้ืนที่ที่อยู่เร่ิมแออดั และพยายามออกมาก่อนที่สถาน-

การณ์จะเลวร้ายย่ิงขึ้น(16) นอกจากความรู้สกึแออดั ยัง

สามารถประมาณความหนาแน่นของฝงูชนได้อย่างง่ายจาก

- 	 ถ้าไม่มีการสัมผัสโดนตัวของคนบริเวณใกล้ๆ 

ประมาณความหนาแน่นของฝงูชนไม่น่าจะเกนิ 3 

คนต่อตารางเมตร ซ่ึงอยู่ในเกณฑป์ลอดภัย

- 	 ถ้ามีการโดนชนของคนบริเวณรอบตัว 1-2 คน

โดยไม่ตั้งใจ จะมีความหนาแน่นของฝงูชนประ-

มาณ 4-5 คนต่อตารางเมตร ซ่ึงเร่ิมอยู่ในเกณฑ์

อนัตรายแล้ว กค็วรรีบออกมาจากบริเวณน้ัน

- 	 ถ้าไม่สามารถขยับมือไปมาได้อย่างอิสระ เช่น 

เอื้อมมอืมาจับหน้าตวัเองได้อย่างล�ำบาก แปลว่า

มีคนเยอะเกนิไปจนอนัตรายและอาจจะก�ำลังติด

อยู่ในสถานการณ ์crowd crush แล้ว

การเอาตวัรอดเมือ่ติดอยู่ในบริเวณฝูงชน-

แออดัหรือในสถานการณ ์crowd crush(17)

1. มองหาพื้ นทีป่ลอดภยั

อันดับแรกที่ต้องท�ำเมื่อติดอยู่ในฝูงชนคือตั้งสติให้

เรว็ที่สดุและมองไปรอบๆ หาจุดคนเบาบางที่สดุ ตดัสนิ

ใจว่าจะเดนิไปข้างหน้าหรือด้านหลัง ถ้าไม่แน่ใจ ให้มอง

หาจุดทีค่นหนาแน่นทีส่ดุแล้วออกห่างจากจุดน้ัน และอย่า

ลืมมองด้านบนซ่ึงอาจมบีนัไดหรือร้ัวให้ปีนหนีได้

2. ออกจากพื้ นทีใ่หเ้ร็วทีสุ่ด

อย่าลังเลที่จะหนีออกมาจากฝูงชนเมื่อรู้ สึกอึดอัด 

เพราะเมื่อฝูงชนเร่ิมหนาแน่น ที่ว่างเร่ิมน้อยลง การ

เคล่ือนที่ถูกจ�ำกดั ย่ิงรอนานเท่าไหร่กย่ิ็งหนีออกมายาก

เทา่น้ัน ย่ิงออกมาเรว็คนอื่นที่ยังอยู่กจ็ะย่ิงปลอดภัยมาก

ขึ้นด้วย

3. ทรงตวัไวไ้ม่ใหล้ม้

ถ้าหนีออกมาไม่ทันสิ่งส�ำคัญคือตั้งบาลานซ์ของตัว

และยืนตรงให้ได้ เพราะใน crowd crush คนจะเบยีดกนั

แน่น เมื่อมคีนล้มจะล้มลงไปเหมอืนโดมโินและจะพาคน

ข้างๆ ล้มลงไปด้วย และถ้าล้มเองน�ำ้หนักของคนข้างๆ 

จะกดไม่ให้ยืนขึ้น

จากภาพที่ 2 ในกรณทีี่ล้มลง(16) ให้พยายามล้มโดย

เอาด้านซ้ายของล�ำตวัลงพ้ืน เพ่ือป้องกนัน�ำ้หนักของคน

ภาพที ่2 วิธีการป้องกนัตนเองเมือ่ลม้ท่ามกลางฝูงชน จาก Straits Times Graphics(16)

Extend elbows to 
protect temples

Point knees 
upwards to protect 
key organs

What to do if fall over

Use both hands to 
protect the back of 
head and neck

Curl up and kie 
on your side
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ขอความร่วมมือจากประชาชนที่อยู่ในบริเวณน้ันและ 

ผู้รอดชีวิตในเหตุการณท์ี่สามารถช่วยปฐมพยาบาลหรือ

ป๊ัมหัวใจได้ (CPR) ให้มาช่วยชีวิตผู้อื่น ดงัน้ันการเรียน

การฝึกการปฐมพยาบาลและการป๊ัมหัวใจเป็นทักษะ

ตดิตวัไว้ จะย่ิงท�ำให้มผู้ีรอดชีวิตมากขึ้น

วิจารณ์
จากเหตุการณเ์สยีชีวิตของคนจ�ำนวนมากที่ย่านอแิท

วอน ท�ำให้ผู้คนกลับมาสนใจและทบทวน เร่ือง crowd 

crush อกีคร้ัง แม้จะมบีทเรียนจากเหตกุารณเ์ช่นน้ีเกดิขึ้น

ในอดตีทั้งในประเทศและต่างประเทศให้เหน็อยู่บ่อยคร้ัง 

กยั็งมีการเกดิขึ้นของ crowd crush ซ�ำ้อกีเน่ืองจากการ

ขาดการบริหารจัดการฝงูชนทีเ่หมาะสม ดงัน้ันทางหน่วย-

งานต่างๆ ที่ดูแลรับผิดชอบจึงควรทบทวนความรู้และ

เตรียมวางแผนรับมอืในสถานการณท์ี่ฝงูชน จะมารวมตวั

กนัมากๆ เช่น กจิกรรมทางศาสนา การแข่งขนัฟุตบอล 

หรือคอนเสร์ิต เป็นต้น

ในสถานการณท์ั่วไป หากงานน้ันมีเจ้าของงาน ฝ่าย 

ผู้จัดงานควรมีการจัดมาตรการความปลอดภัยตาม

มาตรฐานพร้อมทั้งมีแผนส�ำรองส�ำหรับสถานการณ์- 

ฉุกเฉินอื่นๆ ส่วนงานที่ไม่มเีจ้าของงานหรือผู้รับผดิชอบ

ชัดเจน หน้าที่ที่รับผดิชอบควรเป็นของกรมป้องกนัและ

บรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) และองค์กรปกครองส่วน- 

ท้องถิ่น ควรจัดเจ้าหน้าที่ในพ้ืนที่ตรวจตราให้ความ 

ช่วยเหลือประชาชนตามจุดเสี่ยงอย่างเพียงพอ และตั้ง 

จุดปฐมพยาบาลเพ่ือรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน ส่วน

กฎหมายที่เป็นมาตรการหรือแนวทางในการจัดการฝงูชน

ในไทย (พระราชบญัญัตคิวบคุมการโฆษณาโดยใช้เคร่ือง

เสยีง พ.ศ. 2493) ควรมกีารปรับปรงุใหม่ให้เข้ากบัยุค

สมัยและครอบคลุมการจัดการความปลอดภัยส�ำหรับฝงู

ชนในงานกจิกรรมทั่วๆ ไป

ส�ำหรับประชาชนทั่วไป เมื่อจะเข้าไปในสถานที่ผู้คน

แออดั ควรศึกษาข้อมูลเบื้องต้นก่อน รวมทั้งฝึกสงัเกต

สญัญานเตือนเมื่อผู้คนเร่ิมแออดัจนมีอนัตราย และฝึก

การเอาตัวรอดในสถานการณ์ crowd crush แต่ถ้าหาก

อื่นไม่ให้กดลงบริเวณหัวใจและปอด จากน้ันงอตวัและงอ

เข่าให้ชิดออก ใช้ฝ่ามือทั้งสองข้างปิดด้านหลังคอและ

ศีรษะไว้ พร้อมทั้งขยับข้อศอกให้มาชิดบริเวณขมับเพ่ือ

ป้องกนัน�ำ้หนักกดทบัศรีษะ

4. ควบคุมการหายใจ

อย่าตะโกนเพราะจะนอกจากจะเหน่ือยจากการสูญ

เสยีพลังงานแล้ว ยังสญูเสยีออกซิเจนอกีด้วยจะย่ิงท�ำให้

หมดสติและเสยีชีวิตจากการขาดอากาศมากขึ้นด้วย ดัง

น้ันพยายามหายใจอย่างมสีติ

 5. ยกแขนข้ึนมาป้องกนัทีร่ะดบัอก

เพราะฝงูชนจะเบียดเข้ามาทั้งด้านหน้าและด้านหลัง 

ท�ำให้ปอดขยายหายใจเข้าออกไม่ได้ ดังน้ันการยกแขน

ขึ้นมาป้องกนัที่ระดบัหน้าอก (ลักษณะคล้ายกบัที่นักมวย

ตั้งการ์ด) จะเป็นการป้องกนัให้ปอดพอมพ้ืีนที่ใช้หายใจ

ได้

6. ไปตามกระแสฝูงชน

ในการตอบสนองปกต ิเมื่อโดนผลักกจ็ะออกแรงต้าน

และออกแรงผลักคืน แต่ในกรณทีี่ตดิอยู่ทา่มกลางฝงูชน

จะเสยีพลังงานโดยไม่จ�ำเป็น ดงัน้ันควรปล่อยตวัให้ไหล

ไปตามฝงูชนโดยพยายามทรงตวัไว้ในทา่ยืน

7. หลีกใหห่้างจากสิง่กีดขวาง

เมื่อร่างกายอยู่ตดิกบัสิ่งกดีขวาง เช่น ร้ัว ก�ำแพง หรือ

ของแขง็อื่นๆ ที่ปีนขึ้นไปไม่ได้ จะเกดิแรงของฝงูชนกด

ให้ร่างกายเบยีดตดิกบัวัตถุน้ันจนหายใจไม่ได้

8. ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น

ในการเกดิ crowd crush น้ัน อนัตรายจะเกดิกบัทุก

คน มกีารศกึษาของ Drury J, et al.(18) พบว่า ในฝงูชนที่

เป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนัมโีอกาสรอดมากกว่าฝงูชนที่เป็น

ปัจเจก เช่น ถ้าช่วยกันระวังไม่ให้คนรอบข้างสะดุดล้ม 

ย่อมท�ำให้ฝงูชนสามารถผ่านพ้นวิกฤตร่วมกนัไปได้

นอกจากการช่วยเหลือเมื่อติดอยู่ในฝูงชนแล้ว ยัง

สามารถให้ความช่วยเหลือผู้อื่นเมื่อหลุดจากสถานการณ ์

crowd crush ได้ เช่น จากเหตกุารณท์ี่ย่านอแิทวอน ม ี

ผู้เสยีชีวิตและบาดเจบ็จ�ำนวนมากจนเกนิก�ำลังของเจ้า-

หน้าที่ช่วยเหลือทางการแพทย์ที่จะสามารถช่วยได้ จึงต้อง
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Abstract
Fatal Crowd Crush: Lessons Learnt from the Itaewon Tragedy in the Republic of Korea

Thanachart Hirunsomsap

Institute of Preventive Medicine, Department of Disease Control, Ministry of Public Health, Thailand

Journal of Emergency Medicial Services of Thailand 2022;2(2):176-86.

	 Halloween crowd crush at Itaewon area, Seoul, South Korea, in October 2022 caused 158 fatalities, and became 

the big tragedy of the year. After Covid-19 pandemic, the loosening of Covid-19 lockdown measures in South Korea might 

cause many people to attend at festivals more than the previous years. Unexpectedly large crowds gathering with a lack of 

safety management may result in serious injuries and fatalities from crowd crush. To prevent fatal crowd crush, the govern-

ment and private sectors should have a proper crowd management plan. This article gathers knowledge and information from 

guidelines, research and academic articles with the objective of reviewing knowledge of crowd crush, statistics of past events, 

mechanisms of injuries and dead, basic standards of crowd management, and recommendations on how to survive in crowd 

crush.

Keywords: crowd crush prevention; fatal crowd crush; crowd management

Corresponding author: Thanachart Hirunsomsap, email: thanachart.jr@gmail.com


