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บทคัดย่อ
วตัถุประสงค์ในการวจิยันี ้ศกึษาพฤตกิรรมการท�ำงาน สภาพแวดล้อมการท�ำงานของและ ศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม

การท�ำงานของผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์อ�ำเภอวารินช�ำราบ จังหวัดอุบลราชธานี เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ แบบภาคตัดขวาง  

โดยศึกษาจากกลุ่มผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์ จ�ำนวน 69 คน ท�ำการรวบรวมข้อมูลช่วงเดือนกุมภาพันธ์ ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2559 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความสัมพันธ์ทางสถิติด้วยฟิชเชอร์ (Fisher’s exact test) ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะ

พ่นสีรถยนต์ทั้งหมดเป็นเพศชาย ร้อยละ 100.00 ส่วนใหญ่มีอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 45 ปี ร้อยละ 72.46 มีการศึกษาต�่ำกว่าระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น ร้อยละ 81.20 มีประสบการณ์ในการท�ำงานมากกว่า 11 ปี ร้อยละ 55.07 และพบว่า พฤติกรรมการท�ำงานในด้าน

การใช้เครื่องจักร เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่ปลอดภัยอยู่ในระดับที่ปลอดภัยมาก (� = 3.73, S.D. = 0.99) สภาพแวดล้อมการท�ำงาน 

ในอู่เคาะพ่นสรีถยนต์มคีวามสะอาดถกูสขุลกัษณะและมอีากาศถ่ายเทได้ดีอยู่ในระดับท่ีปลอดภยั (� = 0.75, S.D.= 0.43) และพบว่าข้อมลู

ส่วนบุคคลและสภาพแวดล้อมการท�ำงานไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท�ำงานที่ p-value > .05 

	 ค�ำส�ำคัญ : พฤติกรรมการท�ำงาน/สภาพแวดล้อมการท�ำงาน/อู่เคาะพ่นสีรถยนต์

Abstract
The purposes of this research was to determine a working condition and safe operation behavior among car spray paint-

ing workers in Warinchamrab Province local garages. The cross sectional survey research design was used and the survey was 

done between February to December 2016, B.E. A newly designed questionnaire for safe operation behavior and population 

characteristic was used. The obtained data were analyzed by statistical software and presented as frequency, percentage, av-

erage, standard deviation and Fisher’s Exact Test. There were 69 male car spray painting workers participated. The participants 

with age 45 or less were 72.46% and the participants who had a junior high degree or less education were 81.20%. The per-

centage of participants who have experience for 11 years or more were 55.07.  The safe operation behavior for machine or 

equipment use was very safe with mean score = 3.73, SD = 0.99. The work environment in the garages was good with a sufficient 

ventilation and clean, the safe environment mean score was 0.75, S.D. = 0.43. The study also found that the personal informa-

tion and working environment conditions were not significantly correlated with safe operation behavior (p-value > .05).

	 Keywords :  SAFE OPERATION BEHAVIOR/WORK ENVIRONMENT/CAR SPRAY PAINTING
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บทน�ำ
กจิการอูเ่คาะพ่นสรีถยนต์จดัเป็นบรกิารทีส่�ำคญัประเภทหนึง่ของ

ประเทศไทย ที่มีอยู่หนาแน่นและกระจายท่ัวประเทศรวมถึงจังหวัด

อุบลราชธานีที่กระจายตัวอยู่ในชุมชนและอ�ำเภอเป็นจ�ำนวนมาก อ�ำเภอ

วารินช�ำราบก็เป็นอีกหน่ึงอ�ำเภอที่มีอู่เคาะพ่นสีรถยนต์เกิดขึ้นหลายแห่ง 

ซ่ึงจะก่อให้เกิดพฤติกรรมการท�ำงานและสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ไม่

ปลอดภัยกับผู้ประกอบอาชีพดังกล่าว จากพฤติกรรมการท�ำงานที่ไม่

ปลอดภัย เช่น การไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล การแต่งกายไม่

รดักมุ การใช้เครือ่งมอืหรอืเครือ่งจกัร ทีช่�ำรดุเสยีหาย เป็นต้น และสภาพ

แวดล้อมการท�ำงานทีไ่ม่ปลอดภัยอาจก่อให้เกดิผลกระทบต่อสขุภาพและ

ท�ำให้เกิดโรคที่เกิดขึ้นจากการท�ำงาน เช่น การสัมผัสเสียงดัง แสง ความ

ร้อน ความสั่นสะเทือน ไอระเหยจากสารเคมี ฝุ่นละออง การนั่งหรือยืน

นานๆ ระบบไฟฟ้า หรืออุปกรณ์ไฟฟ้าช�ำรุดบกพร่อง เป็นต้น เนื่องจาก

เกิดจากการขาดความรูค้วามเข้าใจในวธิกีารปฏิบตังิานและขาดมาตรการ 

การป้องกันและควบคุมอันตรายในสถานประกอบกิจการ(1) จากสถิติการ

ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท�ำงาน จ�ำแนกตามความ

รุนแรง และประเภทกิจการผลิต ประกอบซ่อมรถยนต์ ในจังหวัด

อุบลราชธานี ในช่วงปี 2557-2558 พบว่า ในปี 2557 มีการหยุดงานเกิน 

3 วัน ชาย 4 ราย หยุดงานไม่เกิน 3 วัน ชาย 15 ราย รวมชายทั้งหมด 

19 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.88 จากจ�ำนวนประชากรชายทั้งหมด 241 ราย 

และในปี 2558 หยุดงานเกิน 3 วัน ชาย 4 ราย หยุดงานไม่เกิน 3 วัน 

ชาย 11 ราย รวมชายทั้งหมด 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.76 จากจ�ำนวน

ประชากรชายท้ังหมด 315 ราย(2) จากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะ

ท�ำการศึกษาพฤติกรรมการท�ำงานและสภาพแวดล้อมการท�ำงานของ 

ผูป้ฏบิตังิานในอูเ่คาะพ่นสรีถยนต์ อ�ำเภอวารนิช�ำราบ จงัหวดัอบุลราชธานี

เพ่ือน�ำผลการวจิยัทีไ่ด้เสนอแนะแนวทางการบรหิารจดัการพฤติกรรมการ

ท�ำงานและสภาพแวดล้อม การท�ำงานให้กับผู้ปฏิบัติงานและอู่เคาะพ่นสี

รถยนต์ต่อไป

วตัถุประสงค์การวิจัย
1. ศึกษาพฤติกรรมการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสี

รถยนต์ 

2. ศึกษาสภาพแวดล้อมการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะ

พ่นสีรถยนต์

3. ศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท�ำงานของ 

ผู้ปฏิบัติงานอู่เคาะพ่นสีรถยนต์

วิธีด�ำเนินการวิจัย
 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ำรวจ (Survey research) แบบ

ภาคตัดขวาง (Cross-sectional study) จ�ำนวนสถานประกอบการ

เคาะพ่นสีรถยนต์ 18 แห่ง คนงานจ�ำนวน 69 คน ใช้แบบสอบถามแบ่ง

ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท�ำงาน และประวัติการบาดเจ็บใน

การท�ำงาน เป็นต้น

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการท�ำงาน ได้แก่ การใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล การปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยในการ

ท�ำงาน และการใช้เครื่องจักรเครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่ปลอดภัยในงาน

เคาะพ่นสีรถยนต์(3) เกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ 

ปฏิบัติเป็นประจ�ำทุกวัน ปฏิบัติบ่อยครั้ง ปฏิบัติปานกลาง ปฏิบัติน้อย 

และไม่ปฏิบัติเลย

ระดับการปฏิบัติ คะแนน

ปฏิบัติเป็นประจ�ำทุกวัน (7 ครั้งต่อสัปดาห์) 5

ปฏิบัติบ่อยครั้ง (5-6 ครั้งต่อสัปดาห์) 4

ปฏิบัติปานกลาง (3-4 ครั้งต่อสัปดาห์) 3

ปฏิบัติน้อย (1-2 ครั้งต่อสัปดาห์) 2

ไม่ปฏิบัติเลย 1

การพิจารณา ช่วงคะแนน

มีพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยมากที่สุด 4.21-5.00

มีพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยมาก 3.41-4.20

มีพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยปานกลาง 2.61-3.40

มีพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยน้อย 1.81-2.60

มีพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยน้อยที่สุด 1.00-1.80

สรุปผลระดับคะแนน

ผลคะแนนมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60 ระดับดี

ผลคะแนนน้อยกว่าร้อยละ 60 ระดับไม่ดี

ส่วนที่ 3 สภาพแวดล้อมการท�ำงาน ได้แก่ ลักษณะของงาน 

สถานที่ท�ำงาน เครื่องมือหรือเครื่องจักรที่ใช้ในการปฏิบัติงาน(4) เกณฑ์

การให้คะแนนแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ ใช่กับไม่ใช่

ระดับ คะแนน

ใช่  หมายถึง มีสภาพแวดล้อมการท�ำงานตาม

ข้อความที่กล่าวถึง

5

ไม่ใช่  หมายถึง ไม่มีสภาพแวดล้อมการท�ำงานตาม

ข้อความที่กล่าวถึง

4

การพิจารณา ช่วงคะแนน

มีสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ปลอดภัย 0.50-1.00

มีสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ไม่ปลอดภัย 0.00-0.49

สรุปผลระดับคะแนน

ผลคะแนนมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60 ระดับดี

ผลคะแนนน้อยกว่าร้อยละ 60 ระดับไม่ดี
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ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 

ท่าน ตรวจสอบความตรง เชิงเนื้อหา (Content Validity) หาค่าดัชนี

ความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์ (Index of Item –Objective 

Congruence ; IOC) มีค่า IOC มากกว่า 0.50 ซึ่งได้ค่า IOC ในแต่ละ

ข้อค�ำถามเท่ากับ 0.80 และ 1.00 และทดสอบค่าความเช่ือม่ันด้วย

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 

(Cronbach) มีค่าความเชื่อมั่นอย่างน้อย 0.70(5) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่น

ที่ 0.957 และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ หาค่า

ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบ

ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติฟิชเชอร์ (Fisher’s Exact Test)

ผลการวิจัย
1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์

พบว่า ผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์ทั้งหมดเป็นเพศชาย 

ร้อยละ 100.00 ส่วนใหญ่มอีายนุ้อยกว่าหรือเท่ากับ 45 ปี ร้อยละ 72.46  

สถานะภาพสมรส ร้อยละ 68.10 มีการศึกษาต�่ำกว่าระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้น ร้อยละ 81.20 มีประสบการณ์ในการท�ำงานมากกว่า 11 ปี 

ร้อยละ 55.07 เคยได้รับการอบรมความปลอดภัยในการท�ำงาน ร้อย

ละ 33.30 ในระหว่างการท�ำงานเคยได้รับ การอบรมความปลอดภัยใน

การท�ำงาน ร้อยละ 21.70 และใน 1 ปีที่ผ่านมาเคยได้รับการบาดเจ็บ

หรือเจ็บป่วยจากการท�ำงาน ร้อยละ 31.90 ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 จ�ำนวนและร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคล (N=69)

ข้อมูลส่วนบุคคล
จ�ำนวน 
(คน)

ร้อยละ

เพศ

   ชาย 69 100

อายุ (ปี)

   น้อยกว่าหรือเท่ากับ 45 50 72.46

   มากกว่า 45 19 27.54

สถานภาพ

   โสด 22 31.90

   สมรส 47 68.10

ระดับการศึกษา 

     ต�่ำกว่าหรือเท่ากับระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น

56 81.20

   สูงกว่าระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 13 18.80

ประสบการณ์ในการท�ำงาน (ปี)

   น้อยกว่าหรือเท่ากับ 11 31 100

   มากกว่า 11 38 55.07

ตารางที่ 1 จ�ำนวนและร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคล (N=69) (ต่อ)

ข้อมูลส่วนบุคคล
จ�ำนวน 
(คน)

ร้อยละ

เมื่อแรกเข้าท�ำงานเคยได้รับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย
ในการท�ำงาน

   ไม่เคย 46 66.70

   เคย 23 33.30

ในระหว่างการท�ำงานเคยได้รับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย
ในการท�ำงาน

   ไม่เคย 54 78.30

   เคย 15 21.70

ใน 1 ปีที่ผ่านมาเคยได้รับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย
จากการท�ำงาน

   ไม่เคย 47 68.10

   เคย 22 31.90

2. พฤติกรรมการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์

พบว่า ด้านการใช้เครือ่งจกัร เครือ่งมอื หรอือปุกรณ์ทีป่ลอดภยั

อยู่ในระดับที่ปลอดภัยมาก (�= 3.73, S.D. = 0.99) การปฏิบัติตามกฎ

ระเบียบความปลอดภัยในการท�ำงานอยู่ในระดับที่ปลอดภัยมาก (�= 

3.49, S.D. = 1.16) และการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลอยู่

ในระดับที่ปลอดภัยน้อยที่สุด  (�= 1.56, S.D. = 0.79) ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านพฤติกรรมการ

ท�ำงาน (N=69)

พฤติกรรมการท�ำงาน � S.D. แปลผล

1.  การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคล 1.56 0.79 น้อยที่สุด

2.  การปฏิบัติตามกฎระเบียบความ
ปลอดภัยในการท�ำงาน 3.49 1.16 มาก

3.  การใช้เครื่องจักร เครื่องมือ หรือ
อุปกรณ์ที่ปลอดภัย 3.73 0.99 มาก

การใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล พบว่า ผูป้ฏบิตังิาน

ในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์ส่วนใหญ่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบคุคล

ขณะปฏิบัติงานในขั้นตอนการพ่นสีและอบสีรถยนต์ (� = 1.81, S.D. = 

0.93) รองลงมา คือ ขั้นตอนการพ่นกันสนิม (� = 1.75, S.D. = 0.94) 

และขั้นตอนการดึงตัวถังรถยนต์ (� = 1.58, S.D. = 0.78) ตามล�ำดับ

การปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัย พบว่า ผูป้ฏบิตังิาน

ในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์ส่วนใหญ่ไม่ด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ระหว่าง

ปฏิบัติงาน (� = 4.25, S.D. = 1.29) รองลงมา คือ ไม่ปฏิบัติงานเมื่อ

สภาพร่างกายไม่พร้อม (� = 3.88, S.D. = 1.12) ปฏิบัติตามขั้นตอน

การท�ำงานที่ก�ำหนด (� = 3.74, S.D. = 1.04) ตามล�ำดับ
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การใช้เครื่องจักร เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่ปลอดภัย พบว่า  

ผูป้ฏิบตังิานในอูเ่คาะพ่นสรีถยนต์ส่วนใหญ่ใช้เครือ่งมอืตรงกับประเภท

ของงาน (� = 4.00, S.D. = 0.84) รองลงมา คือ ทราบขั้นตอนการใช้

เครื่องจักร เครื่องมือที่ท่านรับผิดชอบอยู่และปฏิบัติตามขั้นตอนอย่าง

ระมัดระวัง (� = 3.91, S.D. = 0.94) และไม่ใช้เครื่องมือที่ช�ำรุดในการ

ท�ำงาน (� = 3.68, S.D. = 1.11) ตามล�ำดับ โดยมีรายละเอียดดังตาราง

ที่ 4.3 ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านพฤติกรรมการ

ท�ำงานรายข้อ (N=69)
พฤติกรรมการท�ำงาน � S.D. แปลผล

การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

ขณะปฏิบัติในขั้นตอนการลอกสี/

ซ่อมสี ท่านได้สวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล

1.53 0.64 น้อยที่สุด

ขณะปฏิบัติงานในขั้นตอนการเช็ด

ท�ำความสะอาดชิ้นงาน ท่านได้มีการ

สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน

บุคคล

1.44 0.79 น้อยที่สุด

ขณะปฏิบัติงานในขั้นตอนการพ่นสี
และอบสีรถยนต์ ท่านได้มีการสวมใส่
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

1.81 0.93 น้อย

ขณะปฏิบัติงานในขั้นตอนการขัด
เคลือบสีรถยนต์ ท่านได้มีการสวมใส่
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

1.52 0.78 น้อยที่สุด

ขณะปฏิบัติงานในขั้นตอนการพ่นกัน
สนิม ท่านได้มีการสวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

1.75 0.94 น้อยที่สุด

ขณะปฏิบัติงานในขั้นตอนการล้าง
อัดฉีดรถยนต์ ท่านได้มีการสวมใส่
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

1.29 0.67 น้อยที่สุด

การปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยในการท�ำงาน

ท่านปฏิบัติตามขั้นตอนการท�ำงาน
ที่ก�ำหนด

3.74 1.04 มาก

ท่านปฏิบัติตามกฎความปลอดภัย 3.23 1.05 ปานกลาง

ท่านค�ำนึงถึงวิธีการท�ำงานที่
ปลอดภัยก่อนลงมือปฏิบัติงาน

3.57 1.28 มาก

ท่านแต่งกายรัดกุมขณะปฏิบัติงาน 1.99 0.96 น้อย

ท่านไม่สูบบุหรี่ระหว่างปฏิบัติงาน 3.70 1.58 มาก

ท่านไม่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ระหว่างปฏิบัติงาน

4.25 1.29 มากที่สุด

ท่านไม่ปฏิบัติงานเมื่อสภาพร่างกาย
ไม่พร้อม

3.88 1.12 มาก

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านพฤติกรรมการ

ท�ำงานรายข้อ (N=69) (ต่อ)
พฤติกรรมการท�ำงาน � S.D. แปลผล

การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

ท่านปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวัง 3.58 0.99 มาก

การใช้เครื่องจักร เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่ปลอดภัย

ท่านใช้เครื่องมือตรงกับประเภท
ของงาน

4.00 0.84 มาก

ท่านทราบขั้นตอนการใช้เครื่องจักร 
เครื่องมือที่ท่านรับผิดชอบอยู่และ
ปฏิบัติตามขั้นตอนอย่างระมัดระวัง

3.91 0.94 มาก

ท่านไม่ใช้เครื่องมือที่ช�ำรุดในการ
ท�ำงาน

3.68 1.11 มาก

ท่านท�ำการตรวจสอบและท�ำความ
สะอาดเครื่องมือก่อนและหลังปฏิบัติ
งาน

3.32 1.08 ปาน
กลาง

สรุประดับข้อมูลพฤติกรรมการท�ำงานผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะ 

พ่นสีรถยนต์ พบว่า ผู้ปฏิบัติงานใน อู่เคาะพ่นสีรถยนต์ส่วนใหญ่มี

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยอยู่ในระดับดี จ�ำนวน 2 คน คิดเป็น

ร้อยละ 2.90 และพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยอยู่ในระดับไม่ด ี

จ�ำนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 97.10 ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 สรุประดับข้อมูลพฤติกรรมการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงานใน

อู่เคาะพ่นสีรถยนต์ (N=69)

พฤติกรรมการท�ำงาน จ�ำนวน (คน) ร้อยละ
ระดับดี 2 2.90
ระดับไม่ดี 67 97.10

3. สภาพแวดล้อมการท�ำงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์

พบว่า สภาพแวดล้อมการท�ำงานทีอ่ยูใ่นระดับทีป่ลอดภยั ได้แก่ 

พื้นที่มีความสะอาดถูกสุขลักษณะและมีอากาศถ่ายเทได้ดี (� = 0.75, 

S.D. = 0.43) มีการแบ่งแยกพื้นที่รับประทานอาหารจากที่ท�ำงาน (� = 

0.71, S.D. = 0.46) มีอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย (� = 0.71, S.D. = 0.46) 

มีพื้นที่ปฏิบัติงานที่กว้าง สะอาด (� = 0.70, S.D. = 0.46) และมีการ

แบ่งแยกพืน้ทีพ่กัผ่อนจากทีท่�ำงาน (� = 0.67, S.D. = 0.48) ส่วนสภาพ

แวดล้อมการท�ำงานทีอ่ยูใ่นระดบัทีไ่ม่ปลอดภยั ได้แก่ มกีารจดัอปุกรณ์

สิ่งของให้เป็นระเบียบ (� = 0.48, S.D. = 0.50) มีเครื่องมือที่ปลอดภัย

ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน (� = 0.42, S.D. = 0.50) และมีพื้นที่สูบบุหรี่  

(� = 0.28, S.D. = 0.45) ดังตารางที่ 5
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานด้านสภาพแวดล้อมการ

ท�ำงาน (N=69)
สภาพแวดล้อมการท�ำงาน � S.D. แปลผล

การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
1. มีพื้นที่ปฏิบัติงานที่กว้าง สะอาด 0.70 0.46 ปลอดภัย

2. มีความสะอาดถูกสุขลักษณะ
และมีอากาศถ่ายเทได้ดี

0.75 0.43 ปลอดภัย

3. มีการแบ่งแยกพื้นที่รับประทาน
อาหารจากที่ท�ำงาน

0.71 0.46 ปลอดภัย

4. มีเครื่องมือที่ปลอดภัยที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน

0.42 0.50 ไม่ปลอดภัย

5. มีการแบ่งแยกพื้นที่พักผ่อนจากที่
ท�ำงาน

0.67 0.48 ปลอดภัย

6. มีอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย 0.71 0.46 ปลอดภัย

7. มีการจัดอุปกรณ์สิ่งของให้เป็น
ระเบียบ

0.48 0.50 ไม่ปลอดภัย

8. มีพื้นที่สูบบุหรี่ 0.28 0.45 ไม่ปลอดภัย

สรุประดับข้อมูลสภาพแวดล้อมการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงาน 

ในอูเ่คาะพ่นสรีถยนต์ พบว่า ผูป้ฏบิตังิานส่วนใหญ่มีสภาพแวดล้อมการ

ท�ำงานที่ปลอดภัยอยู่ในระดับดี จ�ำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 62.32 

และสภาพแวดล้อมการท�ำงานท่ีปลอดภัยอยู่ในระดับไม่ดี จ�ำนวน  

26 คน คิดเป็นร้อยละ 37.68 ดังตารางที่ 6

ตารางที่ 6 สรุประดับข้อมูลสภาพแวดล้อมการท�ำงานของผู้ปฏิบัติ

งานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์ (N=69)

พฤติกรรมการท�ำงาน จ�ำนวน (คน) ร้อยละ
ระดับดี 43 62.32
ระดับไม่ดี 26 37.68

4. ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการท�ำงาน

พบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ

ท�ำงานที่ p-value > .05 ดังตารางที่ 7

ตารางที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการ
ท�ำงาน (N=69)

ข้อมูลส่วนบุคคล

พฤติกรรมการท�ำงาน

p-valueดี
จำ�นวน 
(ร้อยละ)

ไม่ดี
จำ�นวน
(ร้อยละ)

อายุ (ปี)

  น้อยกว่าหรือเท่ากับ 45 1 (1.40) 49 (71.00)
.478

  มากกว่า 45 1 (1.40) 18 (26.10)

สถานภาพ

  โสด 1 (1.40) 21 (30.40)
.539

  สมรส 1 (1.40) 46 (66.70)

ตารางที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการ
ท�ำงาน (N=69) (ต่อ)

ข้อมูลส่วนบุคคล

พฤติกรรมการท�ำงาน

p-valueดี
จำ�นวน 
(ร้อยละ)

ไม่ดี
จำ�นวน
(ร้อยละ)

ระดับการศึกษา

  ต�่ำกว่าระดับมัธยมศึกษา
  ตอนต้น

1 (1.40) 55 (79.70)

.344
  สูงกว่าระดับมัธยมศึกษา
  ตอนต้น

1 (1.40) 12 (17.40)

ประสบการณ์ในการทำ�งาน

  น้อยกว่า 11 ปี 1 (1.40) 30 (43.50)
1.000

  มากกว่าหรือเท่ากับ 11 ปี 1 (1.40) 37 (53.60)

5. ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมการท�ำงานกับ

พฤติกรรมการท�ำงาน

พบว่า สภาพแวดล้อมการท�ำงานไม่มีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการท�ำงานที่ p-value > .05 ดังตารางที่ 8

ตารางที่ 8 ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมการท�ำงานกับ

พฤติกรรมการท�ำงาน (N=69)

สภาพแวดล้อม

การท�ำงาน

พฤติกรรมการท�ำงาน
p-valueดีจ�ำนวน

(ร้อยละ)

ไม่ดีจ�ำนวน

(ร้อยละ)

ระดับดี 1 (1.40) 42 (60.87)

ระดับไม่ดี 1 (1.40) 25 (36.23)

อภิปรายผล
1. ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์

ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 69 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 มีอายุต�่ำกว่า

หรือเท่ากับ 45 ปี คิดเป็นร้อยละ 72.46 เมื่อแรกเข้าท�ำงานไม่เคยได้

รับการอบรมเก่ียวกับความปลอดภัยในการท�ำงาน คิดเป็นร้อยละ 

66.70 สอดคล้องกับงานวิจัยของวิภารัตน์ โพธิ์ขี, สุภาพร บัวเลิง 

และสุนิสา ชายเกลี้ยง(6) ได้ศึกษาผลการส�ำรวจด้านอาชีวอนามัย 

และความปลอดภยัในการท�ำงานของสถานประกอบกิจการร้านซ่อม

รถยนต์ในเขตเทศบาลขอนแก่น พบว่า พนักงานส่วนใหญ่ (ร้อยละ 

88.8) เป็นเพศชาย มีอายุ 21-30 ปี (ร้อยละ 56.4) ไม่ผ่านการอบรม

เกี่ยวกับความปลอดภัยในงานเชื่อม (ร้อยละ 85.7) พนักงานไม ่ 

ผ่านการอบรมเกี่ยวกับอุปกรณ์ป้องกันอันตราย ไม่สวมใส่ปลั๊กอุดหู 

(ร้อยละ 94.7)
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2. ข้อมูลด้านพฤติกรรมการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสี

รถยนต์

ผู้ปฏิบัติงานในอู่เคาะพ่นสีรถยนต์ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้

เครื่องจักร เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ท่ีปลอดภัยอยู่ในระดับที่ปลอดภัย

มาก (� = 3.73, S.D. = 0.99) การปฏบัิตติามกฎระเบยีบความปลอดภยั

ในการท�ำงานอยู่ในระดับท่ีปลอดภัยมาก (� = 3.49, S.D. = 1.16) 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ

 ณัฏฐนันท์ ยอดวงศ์ (2554)(4) ได้ศึกษาสิ่งแวดล้อมในการ

ท�ำงาน สภาพการท�ำงาน และพฤตกิรรม การท�ำงานทีป่ลอดภัยของคน

งานในสถานประกอบการเคาะพ่นสีรถยนต์ พบว่า คนงานไม่สวมใส่

อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล (ร้อยละ 17.52) ไม่ได้รบัการอบรม

การใช้/การบ�ำรงุรกัษาเครือ่งมอื/อปุกรณ์ (ร้อยละ 23.91) ใช้เครือ่งมอื/

อุปกรณ์ที่ดัดแปลงให้มีสภาพผิดไปจากปกติ (ร้อยละ 16.67) และไม่

ปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยในการท�ำงาน (ร้อยละ 6.52) คน

งานแบ่งเป็น 3 กลุ่มตามระดับพฤติกรรมการท�ำงาน ดังนี้ กลุ่มตัวอย่าง

มีระดับพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยดี ร้อยละ 65.94 ระดับปาน

กลาง ร้อยละ 31.16 และระดับทีไ่ม่ปลอดภยั ร้อยละ 2.90 ทัง้นีผู้ป้ฏบิตัิ

งานมพีฤตกิรรมการท�ำงานท่ีปลอดภยัอยูใ่นระดบัทีป่ลอดภยัมาก อาจ

เนื่องมาจากพนักงานมีความตระหนักและค�ำนึงถึงการใช้เครื่องจักร 

เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ปลอดภัยและการปฏิบัติตามกฎระเบียบความ

ปลอดภัยในการท�ำงาน

และการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลอยู่ในระดับที่

ปลอดภัยน้อยที่สุด (� = 1.56,  S.D. = 0.79) สอดคล้องกับงานวิจัย

ของราตรี  ทิตตเมธา, ชีวิต กีกอง และบุรดา จันทรตัน (2549)(7)  ได้

ศกึษาพฤตกิรรมและภาวะสขุภาพของพนกังานอูซ่่อมรถยนต์ทีเ่สีย่งต่อ

โรคพษิตะกัว่ในเขต 8 พบว่า พนกังานมพีฤตกิรรมการสวมใส่ถงุมอื การ

ใส่ชุดส�ำหรับปฏิบัติงานอยู่ในระดับต�่ำ (� = 1.61, S.D. = 0.53) ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะเจ้าของอู่เคาะพ่นสีไม่ได้จัดเตรียมอุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคลไว้ประจ�ำอู่ และผู้ปฏิบัติงานมีความคิดเห็นว่าเมื่อ

สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลแล้วไม่สะดวกต่อการปฏิบัติ

งาน และถ้าต้องจดัหาอปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคลเองจะเป็นการ

เพิ่มค่าใช้จ่าย

3. ข้อมูลปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงานในอู่

เคาะพ่นสีรถยนต์

สภาพแวดล้อมการท�ำงานที่อยู่ในระดับที่ปลอดภัย ได้แก่ พื้นที่

มีความสะอาดถูกสุขลักษณะและมีอากาศถ่ายเทได้ดี (� = 0.75, S.D. = 

0.43) มีการแบ่งแยกพื้นที่รับประทานอาหารจากที่ท�ำงาน (� = 0.71, 

S.D. = 0.46) มีอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย (� = 0.71, S.D. = 0.46) มีพื้นที่

ปฏิบัติงานที่กว้าง สะอาด (� = 0.70, S.D. = 0.46) และมีการแบ่งแยก

พื้นที่พักผ่อนจากที่ท�ำงาน (� = 0.67, S.D. = 0.48) ส่วนสภาพแวดล้อม

การท�ำงานที่อยู่ในระดับที่ไม่ปลอดภัย ได้แก่ มีการจัดอุปกรณ์สิ่งของให้

เป็นระเบียบ (� = 0.48, S.D. = 0.50) มีเครื่องมือที่ปลอดภัยที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงาน (� = 0.42, S.D. = 0.50) และมีพื้นที่สูบบุหรี่ (� = 0.28, S.D. 

= 0.45) สอดคล้องกบังานวิจยัของ สณุฏัฐา โน้ตสภุาและอไุรวรรณ อนิทร์

ม่วง (2555)(8) ได้ศึกษาสภาพปัญหาด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของอู่ซ่อม

และอูเ่คาะพ่นสรีถยนต์และแนวทางการแก้ไขปัญหา ในเขตเทศบาลเมอืง

สกลนคร พบว่า อู่ซ่อมและอู่เคาะพ่นสีรถยนต์ทุกแห่งมีการรับรู้ด้าน

สภาพแวดล้อมในการท�ำงานของอู่ว่าอยู่ในระดับที่ไม่ได้มาตรฐานด้าน

อนามัยสิ่งแวดล้อม คิดเป็นร้อยละ 71.14 ซึ่งอยู่ในระดับสูง 

จากสรปุระดบัข้อมลูสภาพแวดล้อมการท�ำงานของผูป้ฏบิตังิาน

ในอูเ่คาะพ่นสรีถยนต์ พบว่า ผู้ปฏบิตังิานส่วนใหญ่มีสภาพแวดล้อมการ

ท�ำงานที่ปลอดภัยอยู่ในระดับดี จ�ำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 62.32 

และสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ปลอดภัยอยู่ในระดับไม่ดี จ�ำนวน 26 

คน คดิเป็นร้อยละ 37.68 ซึง่ผู้ปฏบิตังิานในอูเ่ดียวกนั ตอบค�ำถามสภาพ

แวดล้อมการท�ำงานที่ต่างกัน คือ ทั้งสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่

ปลอดภัยอยู่ในระดับดี และระดับไม่ดี ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับทัศนคติของ 

ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคน

4. ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการท�ำงาน

ปัจจัยด้านข้อมลูส่วนบคุคลไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการ

ท�ำงานที่ p-value > .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของกรวิกา หาระสาร

และจติรพรรณ ภษูาภักดภีพ (ม.ป.ป.)(9) ได้ศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์

กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานของพนักงานฝ่ายผลิตใน

โรงงานอตุสาหกรรมผลติชิน้ส่วนรถยนต์แห่งหนึง่ของจงัหวดัชลบรุ ีพบ

ว่าอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ประสบการณ์ในการท�ำงาน 

(ปี) จ�ำนวนครั้งที่ประสบอุบัติเหตุไม่มีความสัมพันธ์กันกับพฤติกรรม

ความปลอดภยัในการท�ำงานอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบัความเช่ือ

มั่น .05 ทั้งนี้ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการท�ำงาน (ปี) ไม่มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท�ำงาน อาจเป็นเพราะผู้ปฏิบัติงานในอู่

เคาะพ่นสีรถยนต์ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยอยู่ใน

ระดับไม่ดี จ�ำนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 97.10 ซึ่งท�ำให้มีความแตก

ต่างจากงานวิจัยส่วนใหญ่ที่ผลการวิจัยพบว่า ระดับการศึกษาสูง 

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยจะดี และประสบการณ์ในการท�ำงาน

มาก ส่งผลให้เกิดความรู้และ ความช�ำนาญมากขึ้น ท�ำให้มีพฤติกรรม

การท�ำงานที่ปลอดภัย 

5. ความสมัพนัธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมการท�ำงานกบัพฤตกิรรมการ

ท�ำงาน

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการท�ำงานไม่มีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยที่ p-value > .05  สอดคล้องกับการ

สัมภาษณ์ของบรรหาร  จันทอง (2559)(10) ได้กล่าวว่า ผู้ปฏิบัติงานมี

สภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ดี แต่มีพฤติกรรมการท�ำงานที่ไม่ดี ก็ส่งผล

ให้ไม่มีความปลอดภัยในการท�ำงาน
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ข้อเนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
1. ควรท�ำการศกึษากบัช่างซ่อมเครือ่งยนต์ ช่างซ่อมแอร์รถยนต์ 

และช่างซ่อมช่วงล่างรถยนต์ เพื่อให้ผลวิจัยสามารถน�ำไปใช้ได้อย่าง

กว้างขวางมากยิ่งขึ้น 

2. ควรมีการศึกษาจ�ำนวนช่ัวโมงในการท�ำงาน รายได้ และ

สวัสดิการของสถานประกอบกิจการท่ีอาจจะมีผลต่อพฤติกรรมความ

ปลอดภัยในการท�ำงาน 

3. ควรมกีารตรวจวดัสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน เพือ่ประเมนิ

การสัมผัสแสงสว่าง เสียง ความร้อน ฝุ่น ฟูม และไอระเหย เป็นต้น             
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