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บทคัดย่อ 

 พนักงานไฟฟ้าที่ปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้าแรงสูงเป็นบุคลากรท างานติดตั้งและแก้ไขระบบไฟฟ้าที่จ่ายไปยังสถานประกอบการ
และครัวเรือน ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อจากการท างาน (WMSDs) เนื่องจากการออกแรง
ท างานด้วยท่าทางที่มีความเสี่ยง การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเสี่ยงทางด้านการยศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องจากการท างานใน
พนักงานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ภาคตะวันออก จ านวน 50 คน โดยใช้แบบประเมินปัจจัยเสี่ยงด้านการยศาสตร์เบื้องต้นด้วยการสังเกต
ท่าทาง และแบบประเมินอาการผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่ระบุความถี่และความรุนแรงของอาการของอวัยวะ 10 ต าแหน่ง
ของร่างกาย ผลการศึกษาพบว่าการปฏิบัติงานด้วยรถกระเช้าป้องกันไฟฟ้าแรงสูงและการปฏิบัติงานด้วยการปีนเสาไฟฟ้ามีความเสี่ยงปาน
กลาง (คะแนน 3) บริเวณแขน/ข้อศอก ความเสี่ยงสูง (คะแนน 4) ไหล่ มือ/ข้อมือ และพนักงานปีนเสาไฟฟ้ามีความเสี่ยงสูงบริเวณหลังร่วม
ด้วย การรับรู้อาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อระดับมากถึงมากที่สุด คือ บริเวณหลังส่วนล่าง เท้าและข้อเท้า เข่า และหลัง
ส่วนบน ตามล าดับ ซึ่งผลการศึกษานี้สามารถน าไปสู่การท าการศึกษาสาเหตุปัจจัยเสี่ยงจากท่าทางการท างานที่ใช้รถกระเช้าในพนักงาน
ระบบไฟฟ้าแรงสูงต่อไป เพ่ือน ามาก าหนดเป็นมาตรฐานในการท างานต่อไป 

ค าส าคัญ: การยศาสตร์ / อาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อจากการท างาน / พนักงานการไฟฟ้าระบบไฟฟ้าแรงสูง 

Abstract 

Electricity authority employees who work in high voltage linemen are personnel working to install and fix the 
electrical systems that supply to enterprises and households, which are at risk of developing work-related 
musculoskeletal disorders (WMSDs) due to exertion at risky postures. This study aimed to study the ergonomic risk 
and WMSDs in 50 employees of the Eastern Provincial Electricity Authority. Data were collected by using an ergonomic 
risk factor assessment form with observation of posture and the self-assessment of musculoskeletal disorders severity 
and frequency in 10 body regions. The result found that operating with high voltage electric manlift vehicle and with 
pole climbing had moderate risk (score of 3) in the forearm/elbow area, high risk (score of 4) in shoulders, hands/wrists, 
and pole climbers were also at high risk in the back. The most perceived discomfort in the musculoskeletal disorders 
were the lower back, foot and ankle, knee, and upper back, respectively. The results can lead to further investigation 
of the risk factors of working posture using manlift vehicle in high-voltage electrical system workers and to be used as 
a work procedure standard subsequently prevention of WMSDs. 
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บทน า 

 ในปัจจุบันมีความต้องการในการใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้น จาก
ข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าในปี พ.ศ.2558 – 2561 ช้ีให้เห็นว่า
อุตสาหกรรมและธุรกิจห้างร้านมีการใช้ไฟฟ้า ร้อยละ 61 ของ
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าทั้งหมด และมีอัตราการใช้ไฟฟ้าในปี พ.ศ.
2561 เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.8(1) จึงท าให้หน่วยงานที่รับผิดชอบใน
การจ าหน่ายกระแสไฟฟ้าอย่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีการเพิ่ม
จ านวนพนักงานในกลุ่มที่ปฏิบัติงานกับระบบไฟฟ้าเพื่อรองรับ
การเติบโตของธุรกิจและอุตสาหกรรมต่างๆ โดยลักษณะการ
ปฏิบัติงานของพนักงานไฟฟ้าจ าเป็นต้องมีการขึ้นไปปฏิบัติงาน
ในระบบจ าหน่ายที่ถูกติดตั้งอยู่บนเสาไฟฟ้าในลักษณะท่าทาง
การท างานที่ไม่เหมาะสม จึงท าให้พนักงานกลุ่มนี้มีโอกาสที่จะ
ได้รับความเสี่ยงจากการเกิดอาการผิดปกติของระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อ(2) 

 อาการผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อถือว่า
เป็นอาการในกลุ่มของโรคไม่ติดต่อ ซึ่งเป็นภัยเงียบที่สามารถพบ
ได้มากในวัยท างานและผู้ใช้แรงงาน โดยในแต่ละปีมีแรงงานที่
ได้รับผลกระทบจากอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อจนถึงขั้นต้องเข้ารับการรักษาเป็นจ านวนมาก (3) จาก
ข้อมูลสถิติการประสบอันตรายจากการท างานในปี 2560 
ช้ีให้เห็นว่าแรงงงานไทยเกิดการบาดเจ็บที่เกิดจากความผิดปกติ
ของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อมากเป็นอันดับหนึ่ง (4) โดย
สาเหตุเกิดจากการท างานด้วยท่าทางซ้ าซาก การท างานด้วย
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง การออกแรงในการยกวัตถุ (5) นอกจากนี้ยังมี
ผลการศึกษาก่อนหน้าที่ระบุว่าพนักงานที่ปฏิบัติงานกับระบบ
ไฟฟ้ามีการยกแขนเหนือศีรษะ และมีการเงยคอ เนื่องจากสถานี
งานอยู่สูงกว่าตัวผู้ปฏิบัติงาน(6) ส่วนความชุกของการเกิดอาการ
ผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่พบส่วนใหญ่จะเป็น
บริเวณหัวไหล่ หลัง และล าคอ(7)  
 อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีการศึกษาความผิดปกติทาง
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในกลุ่มพนักงานที่ปฏิบัติงานใน
ระบบไฟฟ้าแรงสูง และบ่งช้ีว่าความเสี่ยงทางการยศาสตร์ใน
พนักงานกลุ่มที่ใช้รถกระเช้าและกลุ่มปีนเสาไฟฟ้ามีลักษณะ
แตกต่างกันอย่างไร การศึกษานี้จึงได้ท าการประเมินปัจจัยเสี่ยง
ด้านการยศาสตร์ต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อที่ เกี่ยวเนื่องจากการท างานในพนักงานที่
ปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโดยใช้
รถกระเช้าและการปีนเสาไฟฟ้า เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปสู่การศึกษา
เชิงลึกและการปรับปรุงขั้นตอนและท่าทางในการท างานที่

เหมาะสม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและลดความเสี่ยง
ต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่
เกี่ยวเนื่องจากการท างานต่อไป 

วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาแบบภาคตัดขวาง (Cross-
Sectional Study)  กลุ่มตัวอย่างที่ท าการศึกษาคือพนักงานที่
ปฏิบัติงานกับระบบไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคที่
กระจายเป็นตัวแทนของหน่วยงานทั้งหมดในภาคตะวันออก 
จ านวน 50 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) จากพนักงานระบบไฟฟ้าแรงสูงปฏิบัติงานในภาค
ตะวันออก ประเทศไทย โดยมีเกณฑ์คัดเข้าคือ เป็นพนักงาน
ประจ าที่มีการปฏิบัติในงานบ ารุงรักษาระบบจ าหน่ายและติดตั้ง
ระบบจ าหน่ายเพิ่มเติมด้วยรถกระเช้าป้องกันไฟฟ้าแรงสูงหรือ
ปฏิบัติงานด้วยวิธีการปีนเสาไฟฟ้า มีประสบการณ์ท างานไม่ต่ า
กว่า 1 ปี  

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
1. แบบประเมินปัจจัยเสี่ยงทางด้านการยศาสตร์

เบื้องต้น เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินปัจจัยเสี่ยงทางด้าน
การยศาสตร์เบื้องต้นพัฒนาโดย สุนิสา ชายเกลี้ยงและวิวัฒน์ สัง
คะบุตร(8) โดยพิจารณาท่าทางในการท างาน ร่วมกับการออกแรง 
ระยะเวลาที่ท างาน ความถี่ในการท างาน และสิ่งคุกคาม
ภายนอก เช่น อุณหภูมิ แสงสว่าง และสารเคมี คะแนนรวมทั้ง
สิ้น 9 คะแนน พิจารณาระดับความเสี่ยงตามเกณฑ์ที่แบ่ง
ออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับต่ า (คะแนน 0-1), ระดับปาน
กลาง (คะแนน 2-3), ระดับสูง (คะแนน 4) ระดับสูงมาก (คะแนน 
5 ข้ึนไป) 

2. แบบประเมินอาการผิดปกติของระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อที่ระบุความรุนแรงและความถี่ ใช้แบบประเมิน
อาการผิดปกติ ทางระบบโครงร่ า งและกล้ าม เนื้ อของ 
Chaiklieng(9) ซึ่งพิจารณาถึงระดับความรู้สึกถึงอาการผิดปกติ
ทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่เกิดขึ้นตามส่วนต่างๆ ของ
ร่างกาย โดยพิจารณาความรุนแรงของอาการและความถี่ของ
การเกิดอาการ ความถี่แบ่งออกเป็น 4 ระดับ นานๆ ครั้ง (1-2 
ครั้งในรอบสัปดาห์) บางครั้ง (3-4 ครั้งในรอบสัปดาห์) บ่อยครั้ง 
(ทุกวัน) เป็นประจ า (หลายครั้งใน ทุกๆ วัน) ความรุนแรงแบ่ง
ออกเป็น 4 ระดับ คือปวดเล็กน้อย ปานกลาง รุนแรง รุนแรงเกิน
ทนไหว (ต้องหยุดงาน) และน ามาวิเคราะห์บนตารางเมตริก
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ความรู้สึกไม่สบายของอาการ (4 x 4) ที่จัดแบ่งระดับการรับรู้
อาการปวดหรือรู้สึกไม่สบายในการน าเสนอผลของพนักงาน
ระบบไฟฟ้าแรงสูงของการศึกษานี้ คือ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
ได้แก่ ไม่สามารถรับรู้ (คะแนน 0) และรู้สึกไม่สบายเล็กน้อย 
(คะแนน 1) รู้สึกได้ปานกลาง (คะแนน 2-3) รู้สึกได้รุนแรง 
(คะแนน 4-6) และรู้สึกได้รุนแรงมาก (คะแนน 7 ข้ึนไป)  

การศึกษานี้ได้รับการเห็นชอบให้ด าเนินการวิจัยจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
เลขท่ีโครงการ เลขท่ี HE633078 

ผลการวิจัย 

พนักงานทั้ง 50 คนในการศึกษานี้ เป็นเพศชาย อายุ 
18 – 50 ปี ปฏิบัติงานบ ารุงรักษาระบบจ าหน่ายและติดตั้งระบบ
จ าหน่ายเพิ่มเติมด้วยรถกระเช้าป้องกันไฟฟ้าแรงสูงและ

ปฏิบัติงานด้วยวิธีการปีนเสาไฟฟ้า โดยพนักงานกลุ่มนี้มีการออก
แรงยกวัตถุเช่น อุปกรณ์ประกอบในระบบจ าหน่าย แท่งคอนกรีต 
ไม้ฉนวน เป็นต้น และยังมีการปฏิบัติงานด้วยท่าทางที่ผิดปกติ
เช่น การบิดและเอนล าตัว การยกแขนเหนือหัวไหล่ และการ
ท างานด้วยท่าทางที่ซ้ าซาก 

 ผลจากการประเมินความเสี่ยงทางด้ านปัจจัย
ทางการยศาสตร์เบื้องต้น โดยแบ่งตามรูปแบบการท างาน พบว่า
ลักษณะงานของพนักงานท่ีใช้รถกระเช้าในการปฏิบัติงานมีความ
เสี่ยงแตกต่างจากพนักงานที่ปฏิบัติงานโดยการปีนเสาไฟฟ้า 
และรถกระเช้า มีความเสี่ยงระดับสูง (คะแนน 4) คือ มือ/ข้อมือ 
ความเสี่ยงระดับปานกลาง (คะแนน 3)  บริเวณแขน/ข้อศอก 
และไหล่  ระดับต่ า  (คะแนน 0-2)  คือ บริเวณคอ ขา  แต่ใน
กลุ่มที่ปฏิบัติงานโดยการปีนเสาไฟฟ้ามีบริเวณหลังมีความเสี่ยง
สูง ในขณะที่กลุ่มใช้รถกระเช้ามีความเสี่ยงต่ า  ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ความเสี่ยงทางด้านปัจจัยทางการยศาสตร์เบื้องต้นจากท่าทางการการปฏิบัติงานของพนักงานที่ใช้รถกระเช้าและพนักงานปีน
เสาไฟฟ้า 

ลักษณะการปฏิบัติงาน 
ระดับความเสี่ยงแบ่งตามบริเวณของร่างกาย 

มือ/ข้อมือ แขน/ข้อศอก ไหล่ คอ หลัง ขา 
ใช้รถกระเช้า สูง ปานกลาง ปานกลาง ต่ า ต่ า ต่ า 
ปีนเสาไฟฟ้า สูง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง ต่ า 

 

การรับรู้อาการของความรู้สึกไม่สบายทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อ 

ผลการสอบถามในพนักงานระบบไฟฟ้าแรงสูง จ านวน 
50 คน โดยพิจารณาจับ เป็นกลุ่ มอวั ยวะที่ ค าดว่ าจะมี
ความสัมพันธ์ในการออกแรงร่วมกัน ได้ดังนี้ 1) คอและไหล่ 2) 
รยางค์บน (แขน มือและข้อมือ) 3) ล าตัว (หลังส่วนบนและล่าง) 
4) รยางค์ล่างส่วนต้น (สะโพกและเข่า) 5) รยางค์ล่างส่วนปลาย 
(น่อง เท้าและข้อเท้า) และ 6) ไม่สามารถระบุได้ (ข้อมูลไม่
เพียงพอ หรือ ระบุอวัยวะไม่ได้) ผลความรุนแรงของอาการ
ผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในกลุ่มของพนักงานท้ัง

สองกลุ่มพบว่าบริเวณที่มีอาการปวดรุนแรงมากที่สุดคือบริเวณ
หลัง รองลงมาคือรยางค์ส่วนบนและรยางค์ส่วนล่าง ตามล าดับ 
ดังตารางที่ 2  

เมื่อน าข้อมูลมาท าการประเมินระดับความรู้สึกถึงอาการผิดปกติ
ทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อด้วยเมตริกความรุนแรงและ
ความถี่ของอาการ พบว่าระดับความรู้สึกถึงอาการผิดปกติทาง
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในระดับรุนแรงถึงรุนแรงมาก 
อันดับที่ 1 ได้แก่ หลังส่วนล่าง รองลงมาคือเท้าและข้อเท้า ส่วน
ระดับน้อยถึงปานกลางอันดับที่ 1 ได้แก่ ไหล่ รองลงมาคือมือ
และข้อมือ ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 2 อาการปวดตามบริเวณต่างๆ ของร่างกาย จ าแนกตามกลุ่มอวัยวะของพนักงานท่ีใช้รถกระเช้าและพนักงานปีนเสาไฟฟ้า 

ลักษณะการปฏิบัติงาน 
อาการปวดแบ่งตามบริเวณของร่างกาย 

คอ/ไหล่ รยางค์บน หลัง 
รยางค์ล่าง
ส่วนต้น 

รยางค์ล่าง
ส่วนปลาย 

ไม่สามารถ
ระบุได้ 

ใช้รถกระเช้า 0 (0.0) 2 (40.0)2 3 (60.0)1 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 
ปีนเสาไฟฟ้า 3 (12.0) 3 (12.0) 9 (36.0)1 4 (16.0)2 3 (12.0) 3 (12.0) 

ใช้งานท้ังสองรูปแบบ 3 (15.0) 3 (15.0)2 5 (25.0)1 3 (15.0)2 4  (20.0) 2 (10.0) 
หมายเหตุ : 1 คือสูงสุดอันดับที่หนึ่ง และ 2 คือสูงสุดอันดับที่สอง 
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ตารางที่ 3 อาการผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อโดยพิจารณาตามอวัยวะที่รู้สึกไม่สบาย 

บริเวณอวัยวะ 
ระดับความรู้สึกไม่สบายของอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ 

เล็กน้อย 
(คะแนน 1) 

ปานกลาง  
(คะแนน 2-3) 

รุนแรง 
(คะแนน 4-6) 

รุนแรงมาก 
(คะแนน 7 ข้ึนไป) 

คอ 19 (38.00) 1 7 (14.00) 3 (6.00) 1 (2.00) 
ไหล ่ 19 (38.00) 1 11 (22.00) 3 3 (6.00) 2 (4.00) 

หลังส่วนบน 13 (26.00) 3 13 (26.00) 2 3 (6.00) 3 (6.00) 3 
หลังส่วนลา่ง 13 (26.00) 3 11 (22.00) 3 9 (18.00) 1 7 (14.00) 1 

แขน 14 (28.00) 2 10 (20.00) 2 (4.00) 1 (2.00) 
มือและข้อมือ 13 (26.00) 3 14 (28.00) 1 4 (8.00) 2 (4.00) 

สะโพก 14 (28.00) 2 6 (12.00) 5 (10.00) 1 (2.00) 
เข่า 10 (20.00) 13 (26.00) 2 7 (14.00) 2 3 (6.00) 3 
น่อง 11 (22.00) 7 (14.00) 3 (6.00) 1 (2.00) 

เท้าและข้อเท้า 13 (26.00) 3 9 (18.00) 6 (12.00) 3 5 (10.00) 2 
หมายเหตุ : 1 คือสูงสุดอันดับที่หนึ่ง, 2 คือสูงสุดอันดับที่สอง และ 3 คือสูงสุดอันดับที่สาม โดยพิจารณาตามความถี่ในแต่ละระดับความเสี่ยง 

อภิปรายผล 

การศึกษาในครั้งนี้ได้ท าการประเมินด้านการยศาสตร์
ต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่
เกี่ยวเนื่องจากการท างานในพนักงานที่ปฏิบัติงานในระบบ
ไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค โดยใช้แบบประเมินความ
เสี่ยงด้านปัจจัยทางการยศาสตร์เบื้องต้น(8) เพื่อพิจารณาท่าทาง
ในการท างาน ระยะเวลา การออกแรง และปัจจัยในการท างาน
อื่นๆ เพื่อวิ เคราะห์หาความเสี่ยงในเบื้องต้น โดยผลจาก
การศึกษาพบว่าในพนักงานที่มีการปฏิบัติงานโดยใช้รถกระเช้ามี
ความเสี่ยงด้านการยศาสตร์สูงบริเวณมือ/ข้อมือ เนื่องจากมีการ
ออกแรงที่มือและมีการท างานด้วยท่าทางซ้ าซาก ในขณะที่
พนักงานที่ปฏิบัติงานโดยการปีนเสาไฟฟ้ามีความเสี่ยงด้านการย
ศาสตร์สูงบริเวณมือ/ข้อมือ และหลัง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ในช่างไฟฟ้ามีการรายงานความเจ็บปวดบริเวณหลังส่วนล่าง (13) 
ซึ่งมีลักษณะงานเช่นเดียวกับพนักงานที่มีการปฏิบัติงานโดยใช้
รถกระเช้า แต่ในกลุ่มนี้มีการใช้เข็มขัดปีนเสาไฟฟ้าจึงท าให้
บริเวณหลังอาจได้รับแรงกดจากการรองรับน้ าหนักของเข็มขัดได ้
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Yu et al.(10) ที่ท าการศึกษาใน
พนักงานที่ปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้าแรงสูงในประเทศจีน พบว่า
พนักงานกลุ่มนี้มีความเสี่ยงจากท่าทางในการท างานในบริเวณ
มือ คอ และหลัง เนื่องจากมีการออกแรงบริเวณมือและมีการยก
แขนเหนือหัวไหล่ในขณะปฏิบัติงานอีกทั้งยังมีการเอนและบิด
ล าตัว 
 จากการใช้แบบประเมินการเกิดอาการผิดปกติของ
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ(9) พบว่าพนักงานท้ังสองกลุ่มมีการ

รู้สึกถึงอาการเจ็บปวดในระดับสูงถึงสูงมาก มากที่สุดคือบริเวณ
หลังส่วนล่าง เท้าและข้อเท้า ตามล าดับ และในระดับน้อยถึง
ปานกลางมากที่สุดคือบริเวณไหล่ มือและข้อมือ ตามล าดับ ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาก่อนหน้าที่ระบุว่าพนักงานที่ปฏิบัติงาน
กับระบบไฟฟ้าแรงสูงมีอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อมากที่สุด ได้แก่ หัวไหล่ บริเวณแนวสันหลัง รยางค์
ส่วนล่าง(11) และรยางค์ส่วนบน ซึ่งจากผลการประเมินดังกล่าว
พบว่าบริเวณที่พนักงานมีอาการเจ็บปวดมีความเกี่ยวเนื่องกับ
ลักษณะท่าทางในการท างานที่อยู่เหนือศีรษะ การทรงตัวที่ไม่
เป็นธรรมชาติ ลักษณะการท างานที่ต้องมีการเอน บิด และเกร็ง
ล าตัวในการขึ้นไปปฏิบัติงาน มีการยกแขนและเอื้อมแขนในการ
ปฏิบัติงานที่อยู่ห่างจากล าตัว เนื่องจากไม่สามารถเอาล าตัวเข้า
ใกล้กับระบบจ าหน่ายได้เพราะอาจมีการเหนี่ยวน าของไฟฟ้าซึ่ง
จะท าให้พนักงานได้รับอันตราย อีกท้ังยังมีการยืนปฏิบัติงานเป็น
เวลานานซึ่งอาจส่งผลต่ออาการเจ็บปวดดังกล่าวได้ และยัง
สอดคล้องกับการศึกษาก่อนหน้าท่ีระบุว่าพนักงานปฏิบัติงานอยู่
ในกระเช้าในท่าเดิมเป็นเวลานาน ปฏิบัติงานด้วยการยกแขนข้ึน
หรือยืดออกที่มีการเคลื่อนไหวซ้ าๆ เพื่อที่จะรักษาน้ าหนัก ท าให้
กล้ามเนื้อมีการรับน้ าหนักที่มากเกินไป จึงท าให้ผู้ปฏิบัติงานทุก
คนมีอาการปวดบริเวณรยางค์ส่วนบนมากที่สุด(12) 
 อย่างไรก็ตาม จากอาการผิดปกติทางระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อในกลุ่มของพนักงานทั้งสองกลุ่มจ าแนกตามกลุ่ม
อวัยวะ พบว่าบริเวณที่มีอาการปวดรุนแรงมากท่ีสุด คือ บริเวณ
หลัง รองลงมาคือ รยางค์ส่วนบน แม้ว่าความเสี่ยงทางการย
ศาสตร์ของหลังจะต่ าในกลุ่มพนักงานปฏิบัติงานด้วยรถกระเช้า 
แต่ความเสี่ยงสูงในกลุ่มพนักงานปฏิบัติงานด้วยการปีนเสาไฟฟ้า 
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ดังนั้น ผลการสังเกตทางการยศาสตร์ และการใช้ผลด้าน
ความรู้สึกของอาการทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในเมตริก
ความเสี่ยงตามหลักการของความเสี่ยงทางสุขภาพ (9) ที่ผล
การศึกษานี้สามารถน าไปสู่การศึกษาในรูปแบบของการประเมิน
ความเสี่ยงโดยอาศัยเมตริกความเสี่ยงทางอาชีวอนามัยที่
พิจารณาทั้งอาการปวดและความเสี่ยงต่อสุขภาพท่ีจ าเพาะแต่ละ
ต าแหน่งของร่างกายได้ต่อไป 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 การศึกษาในครั้งนี้พบว่าพนักงานที่ปฏิบัติงานกับ
ระบบไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีลักษณะและ
ท่าทางในการท างานที่มี ความเสี่ยงทางการยศาสตร์สู ง 
โดยเฉพาะบริเวณรยางค์ส่วนบนในท้ังกลุ่มปีนเสาไฟฟ้าและกลุ่ม
ใช้รถกระเช้า โดยความเสี่ยงสูงบริเวณหลังพบเฉพาะพนักงาน
ปีนเสาไฟฟ้า และอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อพบบริเวณหลัง รยางค์ส่วนบน คือ แขน มือ ข้อมือ 
และรยางค์ส่วนล่าง คือ ขา เข่า เท้า และข้อเท้า ของพนักงานท้ัง
สองกลุ่ม และระดับความรู้สึกถึงอาการไม่สบายในบริเวณต่างๆ 
ของร่างกายมากที่สุดคือบริเวณหลังส่วนล่าง ของพนักงานทั้ง
สองกลุ่ม เพื่อน าไปเป็นข้อมูลส าหรับการปรังปรุงรูปแบบในการ
ท างานเพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดอาการผิดปกติทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อในพนักงานใช้รถกระเช้าต่อไป ท้ังนี้ควรมี
การศึกษาถึงปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลท าให้เกิดอาการผิดปกติเพิ่มเติม
เพื่อก าหนดเป็นมาตรฐานในการท างานและใช้รูปแบบเมตรกิการ
ประเมินความเสี่ยงต่อสุขภาพเพื่อการเฝ้าระวังโรคทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อในพนักงานต่อไป 
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