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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลของของโปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท “รอบรู้อย่างไรให้ปลอดภัย
จากสาร” ต่อการเสริมสร้างความรอบรู้ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชใน
เกษตรกร  เป็นวิจัยแบบกึ่งทดลองแบบสองกลุ่ม แบ่งเป็นกลุ่มละ 22 คน โดยวัดผลก่อนและหลัง โดยกลุ่มทดลองได้รับ
โปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอทและกลุ่มควบคุมไม่ได้รับโปรแกรมดังกล่าว การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ผล
การศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุเฉลี่ย 52.64±10.85 ปี คะแนนเฉลี่ยของความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ
ช่วงก่อนการทดลอง พบว่ากลุ่มควบคุมมีระดับสูงกว่ากลุ่มทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (Mean diff. = 12.364, 95% CI = 
8.178 – 16.549, p- value < 0.05) คะแนนหลังการทดลองพบว่าค่าเฉลี่ยความรอบรู้ทางด้านสุขภาพของกลุ่มทดลองสูงกว่า
กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (Mean diff. = 4.909, 95% CI = 0.852 – 8.966, p- value < 0.05) อย่างไรก็ตาม
ภายหลังการทดลอง พบคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมไม่แตกต่างกัน ดังนั้นควรมีการส่งเสริมความรอบรู้ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชให้
ปลอดภัยแก่เกษตรกร 
ค าส าคัญ: เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด / ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ / สารก าจัดศัตรูพืช / โปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท 
 

Abstract 
 The purpose of this study is to investigate the Line Application Chatbot “Health literacy how to be 
safe from substances" to be safe from substances in order to improve awareness of health and safety 
behavior agricultural pesticide management aong farmers. This was a quasi-experimental research with two 
groups divided the sample into groups of 22 people by measuring the results before and after the 
experiment. The experimental group received the LINE chatbot application program and the control group 
did not receive the questionnaire data collection program.  



วารสารความปลอดภยัและสิ่งแวดล้อม ปีที่ 33 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2567 ISSN 0858-4052 
SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW Volume 33 Number 2 (July – December) 2024 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW E–Journal Volume 7 Number 2 (July – December) 2024 
 

 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW (E–Journal) Volume 7 Number 2 (July – December) 2024         page 11 

The study found that the majority of the samples were males with an average age of 52.64 ±10.85 years 
old. The average score of pre-experimental health literacy found that the control group was statistically 
significantly higher than the experimental group (Mean difference = 12.364, 95% CI = 8.178 - 16.549, p-value 
< 0.05). Post-experiment scores revealed that the mean health literacy of the experimental group was 
significantly higher than the control group (Mean diff. = 4.909, 95% CI = 0.852 – 8.966, p- value < 0.05). 
However, after the experiment, it was found that the mean scores on safety behavior in pesticide 
management between the experimental and control groups were not different. Therefore, health literacy 
and safe pesticide management behavior should be promoted to farmers. 
Keyword: Corn Farmers / Health Literacy / Pesticide / Line Application Chatbot 
 
บทน า 

ปัจจุบันประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม
ที่มีศักยภาพด้านอุตสาหกรรมโลก โดยมีพื้นที่ที่เป็นเขต
เกษตรกรรมทั้งหมด 153,184,527 ไร่ (ร้อยละ 47.77) 
ของพื้นที่ประเทศไทย1 โดยเฉพาะในจังหวัดชลบุรีพบว่า 
ในอ าเภอเกาะจันทร์มีการท าเกษตรเป็นอาชีพหลัก โดย
นิยมปลูกพืชไร่ รวมถึงการปลูกข้าวโพดร้อยละ 23.752 
กระบวนการปลูกข้าวโพดมีหลายขั้นตอน ประกอบด้วย 
การเตรียมดินเป็นการไถพรวนและตากดินเพื่อก าจัดระยะ
ดักแด้ที่อยู่ในดิน ต่อมาเป็นข้ันตอนของการคลุกเมล็ดพันธุ์
ด้ ว ย ส า ร ก า จั ด ศั ต รู พื ช ก่ อ น ป ลู ก  เ ช่ น  ส า ร 
Cyantraniliprole  หลังจากนั้นรอจนเมล็ดพันธุ์แห้งแล้ว
จึงน าไปปลูกลงดิน และสุดท้าย คือระยะหลังปลูก 
เกษตรกรมักมีการฉีดพ่นสารก าจัดศัตรูพืช (Pesticide) 
เพื่อป้องกันผลผลิตไม่ให้ข้าวโพดเสียหาย3 เช่นเดียวกับการ
ปลูกข้าวโพดของชาวมาลาวีส่วนใหญ่ใช้สารก าจัดศัตรูพืช 
เพื่อเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร4 การใช้สารก าจัดศัตรูพืชใน
การเพาะปลูก ท าให้เกษตรกรมีโอกาสรับสัมผัสสารก าจัด
ศัตรูพืช เ ช่น ชนิดคลอไพริฟอส จนอาจก่อให้ เกิด
ผลกระทบต่อสุขภาพได้5 

การใ ช้สารก าจัดศัตรูพืชทางการเกษตร 
เกษตรกรมีโอกาสรับสัมผัสสารเหล่านี้จนก่อให้ เกิด
อันตรายได้ ทั้งแบบเฉียบพลันและเรื้อรัง4 หากในระหว่างที่
เกษตรกรมีพฤติกรรมในการท างานท่ีไม่ปลอดภัย เช่น การ
ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลขณะ
ปฏิบัติงาน รวมถึง การตรวจสอบอุปกรณ์ การเตรียมผสม
สารเคมี การฉีดพ่น การจัดเก็บสารเคมี  การก าจัดสารเคมี
ที่หกเปรอะเปื้อน การทิ้งบรรจุภัณฑ์ที่ไม่ถูกต้อง และการ
เข้าไปในแปลงเพาะปลูกหลังจากการฉีดพ่นสารเคมี6 แท้ที่
จริงเกษตรกรควรปฏิบัติตัวให้เหมาะสมทั้งช่วงก่อนการฉีด
พ่น จะช่วยให้ เกษตรกรมีความปลอดภัยจากได้รับ
ผลกระทบของสารก าจัดศัตรูพืชต่อร่างกาย  

การดูแลสุขภาพเกษตรกรให้มีความปลอดภัย 
ทางภาครัฐบาลไทยได้มีประกาศพระราชบัญญัติควบคุม
โรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อม 2562 
ให้มีการเฝ้าระวังสุขภาพประชากร 3 กลุ่ม รวมถึงแรงงาน
นอกระบบ โดยเฉพาะเกษตรกรควรได้รับการดูแลทางด้าน
สุขภาพ เพื่อให้มีสุขภาพที่ดี โดยบุคคลดังกล่าวมีสิทธิใน
การตรวจสุขภาพได้ และรณรงค์ให้มีโครงการและกิจกรรม 
เช่น โครงการสร้างการรับรู้ความปลอดภัยและอาชีวอนา
มัยแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร7 ควรมีนโยบายใน
การสร้างเสริมสุขภาพ โดยใช้โปรแกรมส่งเสริมความรู้เพื่อ
สร้างเสริมพฤติกรรมที่ปลอดภัยและการลดการรับสัมผัส
สารก าจัดศัตรูพืช อย่างไรก็ตามการด าเนินโครงการ
ส่ ง เ ส ริ มสุ ขภาพอาจยั ง ไ ม่ ค รอบคลุ มและยั ง ไ ม่ มี
ประสิทธิภาพมากพอ  เช่น การศึกษาในประเทศเม็กซิโก 
กระทรวงสาธารณสุขได้ด าเนินโครงการส่งเสริมสุขภาพใน
ระดับชุมชน แต่พบว่ายังขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
8ดังนั้น ควรมีการน าทฤษฎีทางด้านสุขภาพมาประยุกต์ใช้
กับโปรแกรมเพื่อให้การส่งเสริมสุขภาพมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 
 โปรแกรมที่ใช้ในการส่งเสริมพฤติกรรมความ
ปลอดภัยของเกษตรกรนิยมใช้ทฤษฎีทางด้านสุขภาพ กัน
อย่างแพร่หลาย คือ ทฤษฎีแบบแผนความเช่ือด้าน
สุขภาพ (Health Belief Model) ของเบคเกอร์9 ทฤษฎี
แรงจู ง ใจ เพื่ อป้ อ งกัน โ รค  ( Protection motivation 
theory) ของโรเจอร์10 และ ทฤษฎีความรอบรู้ทางด้าน
สุขภาพ (  Health Literacy ) ซึ่ งประกอบไปด้วย 6 
องค์ประกอบ ได้แก่ การเข้าถึงข้อมูลสุขภาพและบริการ
สุขภาพ ความรู้และความเข้าใจ การสื่อสาร การจัดการ
ตนเอง การรู้เท่าทันสื่อ การตัดสินใจ11 โดยการประยุกต์ใช้
ทฤษฎีที่เข้ากับโครงการหรือกิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวกับ
เกษตรกร โดยการส่งเสริมความรอบรู้จะสามารถช่วยให้
เกษตรกรมีพฤติกรรมความปลอดภัยที่ดีขึ้น ไม่ว่าจะเป็น
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การเข้าไปอบรมหรือจัดโครงการให้เกษตรกรโดยตรงหรือ
จะเป็นการน าเทคโนโลยีเข้ามาเป็นตัวกลางในการสื่อสาร 
โดยเฉพาะการใช้ไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท (Line 
application chat bot) ซึ่งเป็นอีกช่องทางหนึ่งที่ได้รับ
ความนิยม เป็นอย่ า งมากในการติ ดต่ อสื่ อสาร กั บ
กลุ่มเป้าหมาย 
 โปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท (Line 
application chat bot)  เป็น เครื่ อ งมือที่ มีประ โยชน์  
สามารถเข้าถึงและเผยแพร่ในกลุ่มประชากรจ านวนมาก 
ติดต่อสื่อสารได้ง่าย ลดระยะเวลาในการเข้าร่วมโปรแกรม 
อีกทั้งไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน12 ที่ผ่านมา
ได้มีการศึกษาผลของการใช้ไลน์แอปพลิเคชันแชทบอทใน
กลุ่มผู้ป่วยที่เป็นโรคเบาหวานของบุคลากรในสถานศึกษา
พัฒนาสื่อสุขภาพบนแอปพลิเคชันไลน์เป็นนวัตกรรม
สติ๊กเกอร์ไลน์ พบว่าสามารถช่วยเพิ่มความรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับภาวะแทรกซ้อนโรคเบาหวานมากขึ้น13 และ
ได้มีการน าไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท มาใช้เป็นตัวกลาง
ในการลดความเครียดของบุคลากรทางการแพทย์ใน
โรงพยาบาล พบว่าสามารถช่วยลดความเครียดของ
บุ ค ลากร ไ ด้ 14  แม้ มี ก า รน า โ ป รแกรมมา ใ ช้ คนละ
วัตถุประสงค์ อย่างไรก็ตามยังไม่เคยมีการศึกษาโปรแกรม
นี้ในกลุ่มเกษตรกร ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา ผลของ
โปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท “รอบรู้อย่างไรให้
ปลอดภัยจากสาร” เพื่อการเสริมสร้างความรอบรู้ทางด้าน
สุขภาพและพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสาร
ก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกรอ าเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี 
เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ให้เกษตรกรมีพฤติกรรมที่ปลอดภยั
และมีสุขภาพท่ีดีตามมา  
 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยและความรอบรู้
ทางด้านสุขภาพในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชใน
เกษตรกรอ าเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี 
2. เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท 
“รอบรู้อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร” เพื่อการเสริมสร้าง
ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกรอ าเภอเกาะ
จันทร์ จังหวัดชลบุรี 
    2.1เพื่อเปรียบเทียบความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ
และพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัด
ศัตรูพืชภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมก่อนและหลัง
การทดลอง 

    2.2.เพื่อเปรียบเทียบความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ
และพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัด
ศัตรูพืช ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมก่อนและหลัง
การทดลอง 
วิธีด าเนินการวจิัย 
 การศึกษานี้ออกแบบเป็นวิจัยแบบกึ่งทดลอง 
(Quasi-experimental design research) ท าการวิจัย
กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เพื่อ
ศึกษาผลของโปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท “รอบรู้
อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร” เพื่อการเสริมสร้างความรอบ
รู้ทางด้านสุขภาพ และพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
จัดการสารก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกร  อ าเภอเกาะจันทร์ 
จังหวัดชลบุรี 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ เกษตรกรที่ฉีด
พ่นสารก าจัดศัตรูพืชในไร่ข้าวโพด ในเขตพื้นที่อ าเภอเกาะ
จันทร์ จังหวัดชลบุรีจ านวน 3,588 คน 

กลุ่ มตั วอย่ า ง  ค านวณขนาดตั วอย่ า งด้ วย
โปรแกรมส า เร็จรูป G*Power ที่ สร้ างจากสูตรของ 
Cohen, J. (1988) โดยก าหนดค่า Effect size เท่ากับ 
0.05 ความเช่ือมั่นที่ 95% สัดส่วนความคลาดเคลื่อน
เท่ากับ 0.05 อ านาจการทดสอบเท่ากับ 0.80 ได้ขนาด
ตัวอย่างจ านวน 44 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple random sampling) โดยน าเอารายช่ือทั้ง 2 
ต าบลมาจับฉลาก ได้ต าบลเกาะจันทร์ 22 คนเป็นกลุ่ม
ทดลอง และต าบลท่าบุญมี 22 คนเป็นกลุ่มควบคุม ซึ่ง
เพียงพอต่อการเป็นตัวแทนของประชากรเพราะเกษตรกร
ในกลุ่มเดียวกันมีความคล้ายคลึงกันสูง (Homogeneity) 
โดยมีเกณฑ์คัดเข้ากลุ่มตัวอย่าง (Inclusion criteria) คือ 
เกษตรกรที่่ใช้สารก าจัดศัตรูพืชในไร่ข้าวโพดมาอย่างน้อย 
3 เดือน อายุ 20 – 60 ปี ขึ้นไป สมัครใจและยินดีเข้าร่วม
เป็นอาสาสมัครการวิจัย สามารถอ่าน เขียน โต้ตอบเป็น
ภาษาไทยได้ และมีสมาร์ทโฟนและสามารถใช้ไลน์แอป
พลิเคชันได้ ส่วนเกณฑ์คัดออกกลุ่มตัวอย่าง (Exclusion 
criteria) คือ ไม่สามารถเข้าร่วมการวิจัยตลอดจนสิ้นสุด
โครงการได้ 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ประกอบด้วย โปรแกรมไลน์แอปพลิเคชัน 
แชทบอท “รอบรู้อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร” และ
แบบสอบถาม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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1. โปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท “รอบรู้
อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร” ประกอบไปด้วย 6 ส่วน คือ 
การใช้สารก าจัดศัตรูพืช การจัดเก็บสารก าจัดศัตรูพืช การ
ก าจัดสารก าจัดศัตรูพืช การปฐมพยาบาล การเข้าถึงข้อมูล 
และแบบสอบถาม 

2. แบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการ
ทบ ทวน ว ร ร ณ ก ร ร ม  โ ด ย ลั ก ษณ ะ ข้ อ ค า ถ า ม ใน
แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไป ส่วนที่ 2 ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพในการใช้สาร
ก าจัดศัตรูพืช และส่วนที่ 3 พฤติกรรมความปลอดภัยใน
การจัดการสารเคมี โดยมีรายละเอียดดังนี้                                                             
 ส่ ว น ที่  1)  ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป มี จ า น ว น  4  ข้ อ
ประกอบด้วย เพศ อายุ รายได้ และระยะเวลาในการ
ประกอบอาชีพ มีลักษณะข้อค าถามแบบปลายปิดและ
ปลายเปิด 

ส่วนที่ 2) ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพในการ
จัดการสารก าจัดศัตรูพืชโดยพัฒนามาจากแบบสอบถาม
ของธวัชชัย เอกสันติ15 ซึ่งมีข้อค าถามความรอบรู้ทางด้าน
สุขภาพ  6 ด้าน ลักษณะเป็นข้อค าถามเชิงบวกและเชิงลบ 
ทั้งหมด 105 คะแนน ประกอบด้วย (1) ด้านความรู้จ านวน 
5 ข้อ มี 2 ตัวเลือกคือ ใช่ และไม่ใช่ ตอบใช่ได้ 1 คะแนน 
ตอบไม่ใช่ ได้ 0 คะแนน (2) ด้านการเข้าถึงข้อมูลและ
บริการจ านวน 5 ข้อ (3) ด้านการสื่อสารจ านวน 5 ข้อ (4) 
ด้านการจัดการตนเองจ านวน 5 ข้อ (5) ด้านการรู้เท่าทัน
สื่อจ านวน 5 ข้อ และ (6) ด้านการตัดสินใจจ านวน 5 ข้อ 
โดยข้อค าถามตั้งแต่ด้านท่ี (2)-(6) มีลักษณะเป็นข้อค าถาม
เชิงบวกปลายปิดแบบประมาณค่า 4 ตัวเลือกได้แก่ 
บ่อยครั้ง บางครั้ง นาน ๆ ครั้ง และไม่เคย มีเกณฑ์การให้
คะแนน 1 – 4 คะแนน เกณฑ์ในการแปลผลการแบ่งระดับ
ความรอบรู้สุขภาพคือ ระดับสูง (คะแนน 79 – 105 
คะแนน) ระดับกลาง (คะแนน 52 – 78 คะแนน) ระดับต่ า 
(คะแนน 25 – 51 คะแนน) ตามล าดับ 

ส่วนที่  3) พฤติกรรมความปลอดภัยในการ
จัดการสารก าจัดศัตรูพืชโดยพัฒนามาจากแบบสอบถาม
ของธวัชชัย เอกสันติ15 จ านวน 20 ข้อ ประกอบด้วย
ค าถามเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวของเกษตรกรที่ใช้สารก าจัด
ศัตรูพืช ทั้งหมด 72 คะแนน แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ (1) 
พฤติกรรมการใช้สารก าจัดศัตรูพืช มีข้อค าถามจ านวน 7 
ข้อ (2) พฤติกรรมการก าจัดสารก าจัดศัตรูพืช มีข้อค าถาม
จ านวน 7 ข้อ (3) พฤติกรรมการจัดเก็บสารก าจัดศัตรูพืช 
มีข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ลักษณะเป็นข้อค าถามปลายปิด
เชิงบวกและเชิงลบให้เลือกตอบ 4 ตัวเลือกได้แก่ บ่อยครั้ง 

บางครั้ง นาน ๆ ครั้ง และไม่เคย มีเกณฑ์การให้คะแนน 1 
– 4 คะแนน เกณฑ์ในการแปลผลการแบ่งระดับพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช คือ 
ระดับสูง (คะแนน 61 – 80 คะแนน) ระดับกลาง (คะแนน 
41 – 60 คะแนน) ระดับต่ า (คะแนน 20 – 40 คะแนน) 
ตามล าดับ 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยตรวจสอบ
ความตรงเนื้อหา (Content validity) ด้านรายละเอียด 
ความครอบคลุมเนื้อหาความถูกต้องตามหลักวิชาการ และ
ความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านอาชีวอนามัยและ
ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  อ า จ า ร ย์ ใ น
สถาบันอุดมศึกษา 3 ท่าน ประเมินคุณภาพ ข้อมูลส่วนที่ 
2 แบบประเมินความรอบรู้ทางด้านสุขภาพในการใช้สาร
ก าจัดศัตรูพืช และส่วนที่ 3 พฤติกรรมความปลอดภัยใน
การจัดการสารก าจัดศัตรูพืช  โดยผลการวิเคราะห์หาดัชนี
ความสอดคล้องกับข้อค าถามจุดประสงค์การวิจัย (Item 
objective congruence index : IOC) แต่ละข้อค าถาม
ต้องมีค่าไม่ต่ ากว่า 0.5 จากนั้นน าไปแก้ไขปรับปรุงตาม
ข้อแนะน าให้เหมาะสมทั้งด้านภาษาและความถูกต้องของ
เนื้อหา  โดยผลการทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) จาก
การทดลองกับเกษตรกรที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ศึกษา จ านวน 30 คน ในเขตจังหวัดชลบุรี ได้ค่า
สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ ค ร อน บ า ค อั ล ฟ า  (Cronbach’ alpha 
coefficient) ได้เท่ากับ 0.795  

 

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยยึดหลักจริยธรรมใน
การวิจัย พิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่างและไม่สามารถเช่ือมโยง
ถึงกลุ่มตัวอย่างได้ ผู้วิจัยประสานงานกับเกษตรอ าเภอ
เกาะจันทร์ อธิบายถึงวัตถุประสงค์ในการศึกษาและขอ
ความอนุเคราะห์ ให้เกษตรกรภายในพ้ืนท่ีเข้าร่วมงานวิจัย 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ วิ จั ย ท า ก า ร เ ก็ บ ร วบ ร วมข้ อมู ล โ ด ย ใ ช้
แบบสอบถาม โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูล จ าแนก
ออกเป็น 3 ระยะ คือก่อนการทดลอง ระยะด าเนินการ 
และระยะหลังทดลอง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ก่อนการทดลอง: การศึกษาพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชและการศึกษา
ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพในการจัดการสารก าจัด
ศัตรูพืชในเกษตรกรอ าเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี โดย
มีรายละเอียด คือ 1) ผู้วิจัยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์
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จากคณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาไปยัง
ส านักงานเกษตรอ าเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี เพื่อ
สอบถามข้อมูลมาประกอบการวิจัย  2) ผู้วิจัยส ารวจ
ส ามะโนครัวในบริเวณพื้นที่อ าเภอเกาะจันทร์ จังหวัด
ชลบุรี 3) ผู้วิจัยจัดท าแบบสอบถาม เพื่อใช้ทดลองใน
ประชากรที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
30 คน เพื่อทดสอบความเข้าใจของเครื่องมือที่ใช้ และน า
ผลการทดลองใช้เครื่องมือมาปรับแก้เพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลต่อไป 4) ผู้วิจัยลงพื้นท่ีท าการแนะน าตัวและอธิบาย
รายละเอียดเกี่ยวกับการวิจัยรายบุคคลคนละ 15 นาที ที่
บ้านของเกษตรกร และให้เกษตรกรลงช่ือยินยอมเข้าร่วม
การวิจัย  และ 5) เมื่อเกษตรกรลงช่ือยินยอมเข้าร่วมการ
วิจัย ทางผู้วิจัยจะประเมินความรอบรู้ทางด้านสุขภาพและ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช 
เก็บรวบรวมโดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งประกอบไปด้วย 3 
ส่วน คือ ข้อมูลทั่วไป ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ และ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช 
ตามล าดับ   
 2. ระยะด า เนิ น การ : เ พ่ื อศึ กษาผลของ
โปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท “รอบรู้อย่างไรให้
ปลอดภัยจากสาร” เพ่ือการเสริมสร้างความรอบรู้
ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
จัดการสารก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกรอ าเภอเกาะจันทร์ 
จังหวัดชลบุรี 
 ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลผ่าน Line 
application chat bot ทั้งหมด 5 ครั้ง ใช้เวลาทั้งหมด 1 
สัปดาห์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 ครั้งที่ 1) ผู้วิจัยได้ประสานขอความร่วมมือใน
การเข้าร่วมการวิจัยกับเกษตรกรกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม และให้เกษตรกรที่ยินยอมเข้าร่วมการวิจัยในกลุ่ม
ทดลอง เข้ากลุ่มไลน์ที่เตรียมไว้ส าหรับการติดตามผล โดย
การสแกนคิวอาร์โค้ด หลังจากนั้นได้มีการเก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป ความรอบรู้
ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
จัดการสารก าจัดศัตรูพืช  โดยสถานที่ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล คือ ที่พักอาศัยของเกษตรกร ใช้เวลาประมาณคน
ละ 15 นาที  ในวันท่ี 1 ของสัปดาห์ 
 ครั้งที่  2) ผู้วิจัยด าเนินให้โปรแกรมไลน์แอป
พลิเคชันแชทบอท“รอบรู้อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร”กับ
กลุ่มทดลองโดยให้ผู้เข้าร่วมวิจัยในกลุ่มทดลองสแกนคิว
อาร์โค้ด เพื่อรับโปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท“รอบ
รู้อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร”และสอนวิธีการใช้โปรแกรม

ไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท โดยสถานท่ีในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล คือ ที่พักอาศัยของเกษตรกร ใช้เวลาประมาณคน
ละ 15 นาที  ในวันท่ี 1 ของสัปดาห์ 
 ครั้งที่ 3) ผู้วิจัยให้ผู้เข้าร่วมวิจัยในกลุ่มทดลอง
ศึกษาด้วยตนเองในเรื่อง การใช้สารเคมี การจัดเก็บ
ส า ร เ ค มี  แ ล ะ กา ร ก า จั ด ส า ร เ คมี  ผ่ า น ไ ล น์  Line 
application chat bot ในวันที่  2 ของสัปดาห์  ผู้ วิจั ย
ติดตามผ่านกลุ่มไลน์กลุ่มที่จัดเตรียมไว้ 
 ครั้งที่ 4) ผู้วิจัยให้ผู้เข้าร่วมวิจัยในกลุ่มทดลอง
ศึกษาด้วยตนเองในเรื่อง การปฐมพยาบาลและการเข้าถึง
บริการสุขภาพผ่านไลน์ Line application chat bot กับ
กลุ่มทดลอง ในวันท่ี 2 ของสัปดาห์ ผู้วิจัยติดตามผ่านกลุ่ม
ไลน์กลุ่มที่จัดเตรียมไว ้
 ครั้งที่ 5) ผู้วิจัยประเมินผลหลังจากให้โปรแกรม
ไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท“รอบรู้อย่างไรให้ปลอดภัยจาก
สาร”กับกลุ่มทดลองหลังจากนั้นมีการสอบถามกับ กลุ่ม
ควบคุมและกลุ่มทดลองรายบุคคล โดยใช้แบบสอบถาม
เรื่องความรอบรู้ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช  โดยสถานที่ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ที่พักอาศัยของเกษตรกร ใช้
เวลาประมาณคนละ 15 นาที  ในวนัท่ี 1 ของสัปดาห์ถัดไป  
 3. ระยะหลังทดลอง  
 หลังจากเกษตรกรได้รับโปรแกรมไลน์แอปพลิเค
ชันแชทบอท “รอบรู้อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร” ซึ่ง
ท าการศึกษาและเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นระยะเวลา 1 
สัปดาห์ ผู้วิจัยได้มีการเข้าไปประเมินผลทั้งในกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมโดยใช้แบบสอบถามที่ประกอบด้วย 3 
ส่วน คือ ข้อมูลทั่วไป ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ และ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช 
สถานที่ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ที่พักอาศัยของ
เกษตรกร ใช้เวลาประมาณคนละ 15 นาที  ในวันที่ 1 ของ
สัปดาห์ถัดไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป ประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
statistics) ได้แก่  การแจกแจงความถี่  หาค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential statistics) เปรียบเทียบคะแนนความรอบรู้
ทางด้านสุขภาพในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช คะแนน
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช 
และคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง Chi-square test หรือ 
Fisher’s exact test และได้มีการทดสอบข้อมูลพบว่า 
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ข้อมูลที่ได้ เป็นการแจกแจงข้อมูลแบบปกติ (Normal 
Distribution) จึงใช้สถิติ Paired sample t-test วิเคราะห์
เปรียบเทียบค่าคะแนนความรอบรู้ทางด้านสุขภาพและ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช
ภ า ย ใน ก ลุ่ ม ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ทด ล อ ง  แ ล ะ ใ ช้ ส ถิ ติ  
Independent sample t-test วิ เคราะห์ เปรียบเทียบ
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก าหนดระดับ
นัยส าคัญที่ p-value< 0.05 ตามล าดับ  
 

ผลการวิจัย 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 ข้อมูลทั่วไปของประชากรกลุ่มตัวอย่าง พบว่า 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุเฉลี่ย 52.64±10.85 ปี มีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ในช่วง 5,001 – 10,000 บาท และส่วน
ใหญ่มีระยะเวลาในการประกอบอาชีพอยู่ในช่วง 1 – 15 ปี 
จากการวิเคราะห์พบว่า เพศ อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
และระยะเวลาในการประกอบอาชีพของกลุ่มควบคุมและ 
กลุ่มทดลองไม่มีความแตกต่างกัน รายละเอียดดังตาราง 1  

 
ตาราง 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมูลทั่วไป กลุ่มควบคุม (n = 22) กลุ่มทดลอง (n = 22) P- value 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ      
   ชาย 12 54.5 12 54.5  
   หญิง 10 45.5 10 45.5 1.000 
อายุ(ปี)      
  20 – 40 2 9.1 3 13.6  
  41 - 60 13 59.1 13 59.1  
  61 ข้ึนไป 7 31.8 6 27.3 0.889 
𝑥̅ = 52.64, S.D. = 10.85 
Median = 51.50, Min = 35, 
Max = 75 

𝑥̅ = 53.14, S.D. =12.73 
Median = 55.50, Min = 27, 
Max = 79 

  

รายได้ต่อเดือน(บาท)      
  0 – 5,000 12 54.6 5 22.7  
  5,001 – 10,000 7 31.8 11 50.0  
  10,001 ขึ้นไป 3 13.6 6 27.3 - 
ระยะเวลาในการประกอบอาชีพ(ปี)   
  0 - 15 14 63.6 9 40.9  
  
  16 - 30 

 
4 

 
18.2 

 
7 

 
31.8 

 

  31 ข้ึนไป 4 18.2 6 27.3 0.164 
𝑥̅ = 17.09, S.D. = 11.56 
Median = 13.5, Min = 4,  
Max = 40 

𝑥̅ = 22.45, S.D. =13.46 
Median = 20, Min = 5,  
Max = 40 

  

*p- value < 0.05 Significance using the Independent sample t-test 
 

ส่วนที่ 2 เปรียบเทียบความรอบรู้และพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช 
 2.1 เปรียบเทียบความรอบรู้และพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชภายใน
กลุ่มควบคุมระหว่างก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม 

        ผลการเปรียบเทียบความรอบรู้ และ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช
ภายในกลุ่มควบคุมช่วงก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม 
พบว่า ก่อนเข้าร่วมการทดลอง ส่วนใหญ่กลุ่มควบคุมมี
ค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้ในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช
อยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 81.8 โดยกลุ่มควบคุมมี
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ค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้ในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช
หลังจากการทดลองไม่แตกต่างกันจากก่อนการทดลอง 
ส่วนค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
จัดการสารก าจัดศัตรูพืชก่อนเข้าร่วมการทดลอง ส่วนใหญ่
มีพฤติกรรมความปลอดภัยอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็น

ร้อยละ 77.3 โดยเมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนน
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช
ระหว่างก่อนทดลองและภายหลังการทดลอง พบว่าไม่
แตกต่างกัน รายละเอียดดังตาราง 2

 

ตาราง 2 เปรียบเทียบความรอบรู้ และพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชภายในกลุ่มควบคุมระหว่าง
ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม 

 ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง P- value 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

 

ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพในการจัดการสารก าจดัศัตรูพืช 
  -ระดับสูง 18 81.8 18 81.8  
  -ระดับปานกลาง 4 18.2 4 18.2  
  -ระดับต่ า 0 0 0 0 0.21 
      

𝑥̅ = 84.91, S.D. = 7.50 
Median = 86.50, Min = 69, Max 
= 96 

𝑥̅ = 87.73, S.D. = 7.97 
Median = 89, Min = 
70, Max = 99 

   

 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการจดัการสารก าจดัศัตรูพืช 
  -ระดับสูง 5 22.7 4 18.2  
  -ระดับปานกลาง 17 77.3 18 81.8  
  -ระดับต่ า 0 0 0 0 0.81 

 

𝑥̅ = 57.68, S.D. = 3.24 
Median = 56.50, Min =  
51, Max = 64 

𝑥̅ = 57.50, S.D. = 
3.16Median = 56.50, 
Min = 51, Max = 64 

   

*p- value < 0.05 Significance using the Paired sample t-test 
 
 2.2 เปรียบเทียบความรอบรู้ และพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชภายใน
กลุ่มทดลองระหว่างก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม 
 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้
ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม ผลการศึกษา พบว่า ก่อน
เข้าร่วมการทดลอง ส่วนใหญ่กลุ่มทดลองมีความรอบรู้ใน
การจัดการสารก าจัดศัตรูพืชอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็น
ร้อยละ 86.4 โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้
ในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชหลังจากการทดลองสูงกว่า
ก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (92.64±5.03 

และ 72.55±6.19 คะแนน ตามล าดับ, p- value < 0.05) 
และพบว่าก่อนเข้าร่วมการทดลอง ส่วนใหญ่มีพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชอยู่ในระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 91.0 โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนน
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช
หลังจากการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (59.64± 3.89 และ 54.14±5.30
คะแนน ตามล าดับ, p- value < 0.05 ) รายละเอียดดัง
ตาราง 3 

 

 



วารสารความปลอดภยัและสิ่งแวดล้อม ปีที่ 33 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2567 ISSN 0858-4052 
SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW Volume 33 Number 2 (July – December) 2024 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW E–Journal Volume 7 Number 2 (July – December) 2024 
 

 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW (E–Journal) Volume 7 Number 2 (July – December) 2024         page 17 

ตาราง 3 เปรียบเทียบความรอบรู ้และพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชภายในกลุ่มทดลองระหว่าง
ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม 
 

 ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง P- value 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพในการจัดการสารก าจดัศัตรูพืช 
  -ระดับสูง 3 13.6 22 100  
  -ระดับปานกลาง 19 86.4 0 0  
  -ระดับต่ า 0 0 0 0 *0.000 
𝑥̅ = 72.55, S.D. = 6.19 
Median = 71.50, Min =  
60, Max = 83 

𝑥̅ = 92.64, S.D. = 5.03 
Median = 93.50, Min = 80, 
Max = 100 

  

พฤติกรรมความปลอดภัยในการจดัการสารก าจดัศัตรูพืช 
  -ระดับสูง 1 4.5 9 40.9  
  -ระดับปานกลาง 20 91 13 59.1  
  -ระดับต่ า 1 4.5 0 0 *0.001 

𝑥̅ = 54.14, S.D. = 5.30 
Median = 54, Min = 
36, Max = 61 

𝑥̅ = 59.64, S.D. = 3.89 
Median = 59.50, Min = 53, 
Max = 68 

  

*p- value < 0.05 Significance using the Paired sample t-test 

ส่วนที่ 3 เปรียบเทียบความรอบรู้ และพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช ระหว่างกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม  
 

 ผลการเปรียบเทียบความรอบรู้ และพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช ระหว่างกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม พบว่าก่อนการทดลอง ค่าเฉลี่ยคะแนนความ
รอบรู้ทางด้านสุขภาพโดยรวมของกลุ่มควบคุมสูงกว่ากลุ่ม
ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (Mean diff. = 12.364, 95% 
CI = 8.178 – 16.549, p- value < 0.05) และค่าเฉลี่ยคะแนน
ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพแยกตามองค์ประกอบรายด้าน โดย
ด้านการสื่อสาร ด้านการจัดการตนเอง ด้านการรู้เท่าทันสื่อ และ
ด้านการตัดสินใจของกลุ่มควบคุมสูงกว่ากลุ่มทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p- value < 0.05) ส่วนภายหลังการทดลอง 
ค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้ทางด้านสุขภาพโดยรวมของกลุ่ม

ทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (Mean diff. 
= 4.909, 95% CI = 0.852 – 8.966, p- value < 0.05)  
 

ค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้ทางด้านสุขภาพแยกตาม
องค์ประกอบรายด้าน โดยด้านความรู้ และด้านการเข้าถึงข้อมูล
และบริการของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ  (p- value < 0.05 ) การศึกษาพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช พบว่าก่อนการทดลอง 
ค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจดั
ศัตรูพืช โดยรวมของกลุ่มควบคุมสูงกว่ากลุ่มทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (Mean diff. = 3.545, 95% CI = 0.871 – 
6.220, p- value < 0.05) โดยเมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนน
พฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชระหวา่ง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมภายหลังการทดลอง พบว่าไม่
แตกต่างกัน รายละเอียดดังตาราง 4  
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ตาราง 4 เปรียบเทยีบความรอบรู ้และพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุม่
ควบคุม 

 คะแนน
เต็ม 

Mean (S.D.) Mean 
diff. 

95% CI P- value 
กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง 

ก่อนการทดลอง 
 ด้านความรู ้ 5 3.68 

(0.95) 
3.23 
(0.75) 

-0.445 -0.974 - 
0.065 

0.085 

 ด้านการเข้าถึงข้อมูล         
 และบริการ 

20 13.32 
(3.71) 

13.18 
(2.09) 

-0.136 -1.981 – 
1.709 

0.881 

 ด้านการสื่อสาร 20 17.73 
(1.80) 

14.36 
(2.36) 

-3.364 -4.642 – 
-2.085 

*0.000 

 ด้านการจัดการตนเอง 20 18.05 
(2.08) 

15.27 
(1.55) 

-2.773 -4.009 – 
-1.537 

*0.000 

 ด้านการรูเ้ท่าทันสื่อ 20 18.36 
(2.08) 

15.91 
(1.74) 

-2.455 -3.623 – 
-1.286 

*0.000 

 ด้านการตดัสินใจ 20 16.64 
(2.17) 

13.27 
(1.69) 

-3.364 -4.549 – 
-2.178 

*0.000 

ความรอบรู้ทางด้านสุข
ภาพรวม 

105 84.91 
(7.50) 

72.55 
(6.19) 

12.364 8.178 – 
16.549 

*0.000 

 พฤติกรรมความ        
 ปลอดภัยใน 
 การใช้ 

28 24.45 
(1.99) 

21.68 
(1.524) 

-2.773 -3.852 – 
-1.693 

*0.000 

 พฤติกรรมความ  
 ปลอดภัยใน 
 การก าจัด 

28 11.14 
(1.86) 

13.09 
(3.52) 

1.955 0.243 – 
3.683 

*0.028 

 พฤติกรรมความ 
 ปลอดภัยใน 
 การจัดเก็บ 

24 22.09 
(1.48) 

19.36 
(2.95) 

-2.727 -4.148 – 
-1.307 

*0.000 

พฤติกรรมความปลอดภัย
ในการจัดการสารก าจัด
ศัตรูพืชรวม 

80 57.68 
(3.24) 

54.14 
(5.30) 

3.545 0.871 – 
6.220 

*0.011 

หลังการทดลอง 
 ด้านความรู ้ 5 3.68 

(0.95) 
4.64 
(0.73) 

0.955 0.441 – 
1.468 

*0.001 

 ด้านการเข้าถึงข้อมูล  
 และบริการ 

20 13.27 
(3.79) 

16.36 
(2.54) 

3.091 1.119 – 
5.063 

*0.003 

 ด้านการสื่อสาร 20 17.82 
(1.82) 

17.64 
(2.24) 

-0.182 -1.422 – 
1.058 

0.769 

 ด้านการจัดการตนเอง 20 17.95 
(2.46) 

19.05 
(1.13) 

1.091 -0.095 – 
2.277 

0.070 

 ด้านการรูเ้ท่าทันสื่อ 20 18.36 
(2.08) 

19.32 
(1.13) 

0.955 -0.074 – 
1.983 

0.068 
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 คะแนน
เต็ม 

Mean (S.D.) Mean 
diff. 

95% CI P- value 
กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง 

 ด้านการตดัสินใจ 20 16.64 
(2.17) 

15.64 
(1.33) 

-1.00 -2.102 – 
0.102 

0.074 

ความรอบรู้ทางด้านสุข
ภาพรวม 

105 87.73 
(7.97) 

92.64 
(5.04) 

4.909 0.852 – 
8.966 

*0.019 

 พฤติกรรมความ 
 ปลอดภัยใน 
 การใช้ 

28 24.55 
(1.87) 

24.64 
(0.95) 

0.091 -0.812 -
0.994 

0.840 

 พฤติกรรมความ 
 ปลอดภัยใน 
 การก าจัด 

28 11.00 
(1.66) 

13.09 
(3.22) 

2.091 0.516 – 
3.666 

*0.011 

 พฤติกรรมความ 
 ปลอดภัยใน 
 การจัดเก็บ 

24 21.95 
(1.70) 

21.91 
(1.85) 

-0.045 -1.127 – 
1.036 

0.933 

พฤติกรรมความปลอดภัย
ในการจัดการสารก าจัด
ศัตรูพืชรวม 

80 57.50 
(3.16) 

59.64 
(3.90) 

2.136 
 
 

-0.022 – 
4.295 

0.052 

*p- value < 0.05 Significance using the Independent sample t-test  

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้มีการใช้ไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท 
เพื่อเป็นโปรแกรมในการเสริมสร้างความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ
และพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชใน
เกษตรกรปลูกข้าวโพด ซึ่งไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท เป็น
เทคโนโลยีที่นิยมใช้แพร่หลายมากในปัจจุบัน เนื่องจากสามารถ
เป็นสื่อกลางในการส่งผ่านข้อมูลจากผู้สื่อไปยังผู้ ใช้งานได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว เคยมีการศึกษาการใช้ไลน์แอปพลิเคชันแช
ทบอทของสุจิตราภรณ์ ทับครอง ในการให้ความรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับโรคเบาหวานของบุคลากรในสถานศึกษา พบว่า
ค่าเฉลี่ยระดับความเข้าใจด้านโอกาสเสี่ยงต่อภาวะแทรกซ้อน
ของโรคเบาหวานในกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ(p-value < 0.05)13 นอกจากนี้ยังมีการศึกษา
ของภาวินี แก้วนิล ในเรื่องการลดความเครียดของบุคลากรใน
โรงพยาบาลเอกชน พบว่า หลังการใช้ไลน์แอปพลิเคชันแช
ทบอทระดับความเครียดทั่วไปลดลงจากก่อนการใช้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.05)14  อย่างไรก็ตามยังไม่เคย
มีการศึกษาในเกษตรกรที่ปลูกข้าวโพด ผู้วิจัยจึงมองเห็นว่า
โปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท มีความน่าสนใจต่อการ
เสริมสร้างความรอบรู้ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกรปลูก
ข้าวโพด  อ าเภอเกาะจันทร์ โดยอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 ผลจากการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้
ว่า เกษตรกรในกลุ่มทดลองที่ได้รับโปรแกรมไลน์แอปพลิเคชัน
แชทบอท "รอบรู้อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร" โดยพบว่ามี
คะแนนความรอบรู้ทางด้านสุขภาพในการจัดการสารก าจัด
ศัตรูพืชสูงกว่าเกษตรกรในกลุ่มควบคุม โดยสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ ทวีวรรณ  
ศรีสุขค า 16 โดยได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพด้านการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพืชกลุ่มเกษตรกร
ปลูกข้าวโพด จังหวัดพะเยา ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มทดลองมี
คะแนนความรอบรู้ด้านสุขภาพเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p-value < 0.001 )16 โดยรูปแบบการศึกษาของโปรแกรมของ
การศึกษาดังกล่าวมีความแตกต่างกันจากการศึกษาครั้งนี้ ซึ่ง
เป็นโปรแกรมสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพให้กับเกษตรกร
โดยตรงผ่านรูปแบบอื่น ซึ่งแตกต่างจากงานวิจัยในครั้งนี้ที่เป็น
การให้ความรู้ผ่านโปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท  

ผลการศึกษาดังกล่าวยังมีความแตกต่างในเรื่อง
ระยะเวลาในการศึกษา ซึ่งการศึกษานี้ใช้ระยะเวลา 1 สัปดาห์ 
เนื่องจากมีข้อจ ากัดในเรื่องระยะเวลาในการศึกษา แต่อย่างไรก็
ตามการศึกษาของ สุจิตราภรณ์ ทับครอง ที่พบว่าความรู้จะเริ่ม
มีการเปลี่ยนแปลงในระยะเวลา 1 สัปดาห์13 นับว่าเป็นจุดเริ่มต้น
ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพที่ดี อย่างไรก็ตามการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสม ควรใช้ระยะเวลา 8 
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สัปดาห์ขึ้ น ไป ซึ่ ง เป็น ไปตามทฤษฎีพฤติกรรมกล่ าวถึ ง
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าที่วัดได้กับการตอบสนองทาง
พฤติกรรม ด้วยการเสริมแรงน าไปสู่พฤติกรรมการเรียนรู้ การ
เรียนรู้ถือว่าเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้า
เฉพาะและการตอบสนองอันเป็นผลจากการสัมผัสกับท้ังสองซ้ า
หลายครั้ง การเช่ือมโยงการตอบสนองต่อสิ่งกระตุ้น เกิดขึ้นในทั้ง
สองอย่าง17 ดังนั้นควรท าการเสริมสร้างความรอบรู้เกี่ยวกับการ
จัดการสารก าจัดศัตรูพืชอย่างต่อเนื่อง จึงจะเห็นผลของการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ดี  
 การศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสาร
ก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกรอ าเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี พบว่า
หลังเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนน
พฤติกรรมความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ ธวัชชัย เอกสันติ 15 ได้ศึกษาการพัฒนาความรอบ
รู้สุขภาพในการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพืช เพื่อลดความเสี่ยงและ
ผลกระทบต่อสุขภาพของแรงงานภาคเกษตรกรรมในแปลงนา
ข้าว จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาภายหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมค่ า เ ฉลี่ ย คะแนนความรอบรู้ สุ ขภาพรวมทุ ก
องค์ประกอบ และคะแนนเฉลี่ยรายด้านของกลุ่มทดลองมากกว่า
กลุ่มควบคุมที่ไม่ได้รับโปรแกรมและภายหลังการทดลอง กลุ่ม
ทดลองมีพฤติกรรมป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีก าจัด
ศัตรูพืช และระดับ 
เอนไซม์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดเพิ่มสูงขึ้น และสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุม15 อย่างไรก็ตามบริบทในการศึกษามีความต่างกัน ซึ่ง
การศึกษาของวิจัยฉบับนี้ เป็นการศึกษาในเกษตรกรที่ปลูก
ข้าวโพด ส่วนการศึกษาของ ธวัชชัย เอกสันติเป็นการศึกษาใน
เกษตรกรที่ปลูกข้าว  โดยใช้ระยะเวลา 8 สัปดาห์ ซึ่งแตกต่างกับ
งานวิจัยนี้ท่ีใช้ระยะเวลาในการศึกษา 1 สัปดาห์ ท าให้การศึกษา
ในครั้งนี้ไม่สามารถวัดและเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกรได้อย่างชัดเจน 
เนื่องจากผู้วิจัยมีข้อจ ากัดทางด้านระยะเวลาการศึกษา อย่างไรก็
ตามขอเสนอแนะการศึกษาในอนาคตมีระยะเวลาตั้งแต่ 3 
สัปดาห์ขึ้นไป จึงจะเห็นการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมที่ 
ชัดเจน18 

กล่าวโดยสรุป ผลจากการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษา
ความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ (Health literacy) ในการจัดการ
สารก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกรอ าเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี 
โดยศึกษาความรอบรู้ทั้ง 6 ด้าน คือ (1) ด้านความรู้ เกษตรกร
จะได้รับความรู้ผ่านไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท โดยจะให้ความรู้
เกี่ยวกับการจัดการสารก าจัดศัตรูพืช (2) ด้านการเข้าถึงข้อมูล
และบริการ เพื่อให้เกษตรกรสามารถเข้าถึงข้อมูลและบริการ
สุขภาพได้อย่างสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยผ่านไลน์แอป
พลิเคชันแชทบอทที่มีการรวบรวมข้อมูลทางด้านสุขภาพจาก
ช่องทางต่างๆ (3) ด้านการสื่อสาร เกษตรกรสามารถรับและส่ง

ต่อข้อมูลทางด้านสุขภาพให้กับบุคคลอื่นได้ (4) ด้านการจัดการ
ตนเอง เกษตรกรจะสามารถสังเกตเห็นความผิดปกติของสุขภาพ
ตนเอง ก่อนและหลังการปฏิบัติงานที่มีการใช้สารก าจัดศัตรูพืช 
(5) ด้านการรู้ เท่าทันสื่อ เกษตรกรสามารถวิ เคราะห์และ
เปรียบเทียบข้อมูลเกี่ยวกับสารก าจัดศัตรูพืชจากสื่อโฆษณา และ
(6) ด้านการตัดสินใจ เกษตรกรสามารถน าองค์ความรู้ที่มีอยู่มา
ประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับการเลือกใช้สารก าจัดศัตรูพืช 
พบว่าภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้
ทางด้านสุขภาพโดยรวมของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (Mean diff. = 4.909, 95% CI = 
0.852 – 8.966, p- value < 0.05) โ ด ย เ มื่ อ แ ย ก ต า ม
องค์ประกอบรายด้าน พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้ด้าน
ความรู้ และด้านการเข้าถึงข้อมูลและบริการของกลุ่มทดลองสูง
กว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p- value < 0.05 ) 
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
 ควรน าโปรแกรมไลน์แอปพลิเคชันแชทบอท “รอบรู้
อย่างไรให้ปลอดภัยจากสาร” ต่อการเสริมสร้างความรอบรู้
ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสาร
ก าจัดศัตรูพืชในเกษตรกรไปประยุกต์ใช้กับเกษตรกรปลูก
ข้าวโพดอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้างความรอบรู้ทางด้านสุขภาพ 
(Health literacy) ในการจัดการสารก าจัดศัตรูพืชทั้ง 6 ด้าน 
โดยเฉพาะด้านการสื่อสาร ด้านการจัดการตนเอง ด้านการรู้เท่า
ทันสื่อ และด้านการตัดสินใจ เพื่อให้เกษตรกรมีความรอบรู้
ทางด้านสุขภาพและพฤติกรรมความปลอดภัยในการจัดการสาร
ก าจัดศัตรูพืชได้อย่างปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการพัฒนาและปรับปรุงโปรแกรมไลน์แอปพลิเค
ชันแชทบอทให้มีความเหมาะสมกับเกษตรกรในแต่ละพื้นที่หรือ
ตามชนิดของพืชที่ปลูก อีกทั้งเพิ่มระยะเวลาในการศึกษาให้เป็น 
12 สัปดาห์ เพื่อให้โปรแกรมมีประสิทธิผลมากขึ้น  
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