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บทคัดย่อ 

 การศึกษาวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกระบวนการตรวจสอบและรับรองความ
ปลอดภัยระบบไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้า จัดท าแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากัด  ใช้หลักการ
วิเคราะห์แบบ SWOT โดยปัจจัยภายในใช้เครื่องมือ 7S และปัจจัยภายนอกใช้เครื่องมือ PESTEL  และเพื่อทราบทัศนคติของพนักงานต่อ
มาตรการสนับสนุน ส่งเสริมและมาตรการแก้ไขการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ซึ่งมีระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2566 ถึงวันที่ 
30 กันยายน พ.ศ.2567 โดยค านวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ให้อยู่ในรูปของค่าตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ( tCO2e) ใช้ตามแนวทางการ
ประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร ขององค์กรการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์กรมหาชน) ซึ่งประกอบด้วย 3 ประเภท คือ 
ประเภทท่ี 1 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง ประเภทท่ี 2 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม ประเภทท่ี 3 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ทางอ้อมอื่นๆ  ผลการวิจัยพบว่า ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากัด เท่ากับ 167.9 tCO2e ต่อปี และ
กิจกรรมการเดินทางไป-กลับที่พักของบุคลากรมายังส านักงานมีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากที่สุด คือ 69.19 tCO2e คิดเป็นร้อยละ 
41.21 ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ดังนั้นแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมีมาตรการทั้งหมด 2 ด้าน คือ ด้านการสนับสนุน 
ส่งเสริม ให้เพิ่มการติดตั้งระบบพลังงาน แสงอาทิตย์ (Solar Cell) เพิ่มในอาคารส านักงาน  ด้านการแก้ไขเข้าร่วมกิจกรรมกับทางหน่วยงาน
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน เช่น Green Technology (GT), Green Industrial (GI) หรือกิจกรรมอื่นที่ส่งเสริมมาตรการการลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก เป็นต้น 
ค าส าคัญ: คาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร / ตรวจไฟฟ้า / SWOT 
 

Abstract 
 This research aims to study the greenhouse gas emissions from the inspection and certification processes of 
electrical safety systems and electrical appliances, and to develop strategies for reducing the greenhouse gas emissions 
of Thermo Tracer Co., Ltd. The research applies SWOT analysis, with internal factors assessed using the 7S tool and 
external factors assessed using the PESTEL tool and to know the employees' attitudes towards measures to support, 
promote and solve the greenhouse gas emission reduction. The study period spans from October 1, 2023, to 
September 30, 2024, with the carbon footprint calculated in terms of ton of carbon dioxide equivalent (tCO2e), 
following the organizational carbon footprint assessment guidelines of the Greenhouse Gas Management Organization 
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(Public Organization). These guidelines consist of three categories: Category 1 Direct greenhouse gas emissions, 
Category 2 Indirect greenhouse gas emissions, and Category 3 Other indirect greenhouse gas emissions. The study 
results show that Thermo Tracer Co., Ltd.'s total greenhouse gas emissions are 167.9 tCO2e per year, with the largest 
emissions coming from the commuting activities of employees between their residences and the office, accounting 
for 69.19 tCO2e or 41.21% of the total emissions. Therefore, the approach to reducing greenhouse gas emissions 
consists of two main measures: the first is support and promotion to increase the installation of solar energy systems 
(Solar Cells) in office buildings, and the second is participation in activities with both public and private sectors, such 
as Green Technology (GT), Green Industrial (GI), or other activities that promote measures to reduce greenhouse gas 
emissions 
Keyword: Carbonfootprint Ofganization / electric inspection / SWOT 
 
บทน า  
 การแก้ไขปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศไม่
อาจด าเนินการให้สัมฤทธิ์ผลโดยประเทศใดเพียงประเทศเดียว 
แต่ต้องอาศัยความร่วมมือกันในระดับโลก ทั้งนี้ความซับซ้อนของ
ปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศส่งผลให้นานาประเทศ
เห็นความจ าเป็นในการสร้างกรอบความร่วมมือระดับโลก 
ภายใต้กรอบอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ (United Nations Framework Convention 
on Climate Change: UNFCCC) พิธีสารเกียวโต ข้อตกลง
ปารีส ซึ่งเป็นการก าหนดเป้าหมายที่เป็นรูปธรรมของประเทศ
พัฒนาแล้วในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ร้อยละ 5 จากปี
ฐาน     (ค.ศ. 1990) โดยก าหนดระยะพันธกรณีที่ 1 คือปี ค.ศ. 
2008-2012 ให้ประเทศพัฒนาแล้วบรรลุ เป้าหมายภายใน
ช่วงเวลาดังกล่าว พร้อมทั้งก าหนดกลไกความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 3 กลไกหลัก เพื่อสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายดังกล่าว 
ได้แก่ (1) กลไกการซื้อขายหน่วยก๊าซเรือนกระจก หรือ คาร์บอน
เครดิต ระหว่างประเทศพัฒนาแล้วด้วยกันเอง เรียกว่า กลไก 
Emission trading (2) กลไกสนับสนุนการลงทุนเพื่อด าเนิน 
โครงการลดก๊าซเรือนกระจกร่วมกันระหว่างประเทศพัฒนาแล้ว 
เรียกว่า กลไก Joint implementation และ (3) กลไกสนับสนุน
การลงทุนเพื่อด าเนินโครงการลดก๊าซเรือนกระจกร่วมกัน
ระหว่างประเทศพัฒนาแล้วและประเทศก าลังพัฒนา เรียกว่า 
ก ล ไ ก ก า ร พั ฒ น า ที่ ส ะ อ า ด  ( Clean Development 
Mechanism: CDM)   

จากรายงานแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (Fourth National 
Communication: NC4) ในปี พ.ศ.2561 ประเทศไทยมีการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรมทั้งหมด 372,648.77 
GgCO2eq โดยมาจากภาคพลังงาน 257,340.89 GgCO2eq 
(69.06%) ภาคเกษตร 58,486.02 GgCO2eq (15.69%) ภาค
กระบวนการอุตสาหกรรม 40,118.18 GgCO2eq (10.77%) 
และภาคของเสีย 16,703.68 GgCO2eq (4.48%) ตามล าดับ   
ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมาประเทศไทยมีแนวโน้มอุณหภูมิเฉลี่ยทั้งปี

เพิ่มขึ้น จากข้อมูลสภาวะอากาศของประเทศไทยของกรม
อุตุนิยมวิทยา พบว่า ในช่วง พ.ศ.2561-2564 ประเทศไทยมี
อุณหภูมิเฉลี่ยทั้งปี เท่ากับ 27.5 28.1 28.0 และ 27.5 องศา
เซลเซียส ตามล าดับ ซึ่งสูงกว่าค่าปกติในคาบ 30 ปี 

การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร (Carbon 
Footprint for Organization: CFO) คือ การประเมินผลรวม
ของปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่เกิดขึ้น จากการด าเนิน
กิจกรรมขององค์กร โดยมีการแบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
ประเภทท่ี 1 การปล่อยและดูดกลับก๊าซเรือนกระจกทางตรงของ
องค์กร ประเภทที่ 2  การปล่อยและดูดกลับก๊าซเรือนกระจก
ทางอ้อม ประเภทท่ี 3 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอ่ืน ๆ  
บริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากัด เป็นนิติบุคคลล าดับที่ 22 ที่
ได้รับใบอนุญาตเป็นผู้ให้บริการตรวจสอบและรับรองระบบไฟฟา้
และบริภัณฑ์ไฟฟ้า ตามความในมาตรา 9 และมาตรา 11 แห่ง
พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม
ในการท างาน พ.ศ. 2554  และตั้งเป้าจะเป็นผู้น าด้านงาน
ตรวจสอบความปลอดภัยในระบบไฟฟ้า และงานบ ารุงรักษา
ระบบไฟฟ้าโดยวิศวกรที่มีความรู้  ค วามสามารถในการ
ด าเนินงานอย่างครบวงจรพร้อมเป็นบริษัทต้นแบบและเป็น
ตัวอย่างที่ดีในด้านสิ่งแวดล้อม  

โดยท าการศึกษาการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของ
องค์กร ตามแนวทางการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร
ขององค์กรการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์กรมหาชน) 
และได้น าเอาหลักการวิเคราะห์แบบ SWOT คือ การวิเคราะห์
สภาพองค์การในปัจจุบัน เพื่อค้นหาจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน 
(Weaknesses)  โ อ ก า ส  ( Opportunities)  แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค 
(Threats)     มาใช้วิเคราะห์ เพื่อด าเนินงานสู่สภาพที่ต้องการ
ในอนาคต ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิด McKinsey 7-S โดยมีประเด็น 
ดั งนี้  ( 1 )  กลยุทธ์  (Strategy) (2 )  โครงสร้ า งขององค์ กร 
(Structure) (3) ระบบการปฏิบัติงาน (Systems) (4) บุคลากร 
(Staff) (5) ทักษะ ความรู้ ความสามารถ (Skill) (6) รูปแบบการ
บริหารจัดการ (Style) (7) ค่านิยมร่วม (Shared Values)  มา
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ช่วยในการวิเคราะห์บริบทขององค์กรด้านประเด็นภายใน และ
แนวคิด PESTEL โดยมีประเด็น ดังนี้ (1) การเมือง (Political 
Factors) (2) เศรษฐกิจ (Economic Factors) (3) สังคมและ
วั ฒน ธ ร ร ม  (Social cultural Factors) ( 4 )  เ ทค โ น โ ล ยี  
(Technological Factors) (5 )  สิ่ งแวดล้อม  (Environment 
Factors) (6) กฎหมาย (Law/Legal Factors) มาช่วยในการ
วิเคราะห์บริบทขององค์กรด้านประเด็นภายนอก พร้อมกันนี้
ผู้วิจัยได้น าเอาหลักการ  Avoid-Shift-Improve (A-S-I)  ที่มี 3 
ส่วนประกอบ ได้แก่ (1) ลด (Avoid) ส่งเสริมให้หลีกเลี่ยงการ
เดินทาง หรือลดระยะทางการเดินทางที่ไม่จ าเป็น (2) เปลี่ยน 
(Shift) ใช้รูปแบบการเดินทางที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้นและเป็น
มิตรกับสิ ่งแวดล้อม ได้แก่ ระบบขนส่งสาธารณะ และ (3) 
พัฒนา (Improve) มาตรการที่มุ่งเน้นการพัฒนาและการใช้
โครงสร้างพื ้นฐานเดิมให้มีประสิทธิภาพดียิ ่งขึ ้น มาช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเสนอแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกของบริษัท  โดยมีขอบเขตด้านประชากร  พนักงาน 

จ านวนทั้งหมด 35 คน (ข้อมูล ณ ตุลาคม 2567) ขอบเขตด้าน
ระยะเวลา  วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2566 ถึงวันที่ 30 กันยายน 
พ.ศ.2567 รวมระยะเวลา 1 ปี  
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาปริมาณการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกระบวนการตรวจสอบและรับรอง
ระบบไฟฟ้าและบริภณัฑ์ไฟฟ้า บริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากดั 
ในช่วงระยะเวลา 1 ปี และให้อยู่ในรูปของตัน
คาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเท่า (tCO2e) และเพื่อเสนอข้อมลูต่อ
ผู้บริหารเพื่อจัดท าแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ของ บริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากัด  โดยมีกรอบแนวคิดที่ใช้ใน
การวิจัยดังภาพที่ 1 ซึ่งในการวิจัยใช้ช่วงระยะเวลา 1 ปี และให้
อยู่ในรูปของ tCO2e เพื่อเสนอข้อมูลต่อผูบ้ริหารเพื่อจัดท าแนว
ทางการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของ บริษัท เทอร์โม เทร
เซอร์ จ ากัด 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 รู ป แ บ บ ก า ร วิ จั ย  เ ป็ น ง า น วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ 
(Quantitative research) และเชิงคุณภาพ (Quality research)   
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โดยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย
ท าการสอบถามการประเมินความพึงพอใจในมาตรการสนับสนุน 
ส่งเสริมการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและมาตรการแก้ไข
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับกลุ่ม
ประชากร ครบทั้งหมด 35 คน ซึ่งเป็นพนักงานของ บริษัท เทอร์
โม เทรเซอร์ จ ากัด แบ่งเป็น ฝ่ายการเติบโตองค์กรและพัฒนา
ธุรกิจ 14 คน ฝ่ายวิศวกรรม 4 คน และฝ่ายส านักงาน 17 คน 
(ข้อมูล ณ ตุลาคม 2567) 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  ระยะที่ 1  เชิงปริมาณ โดยใช้แบบ
เก็บข้อมูล ส าหรับการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ให้อยู่ในรูปของ

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (tCO2e) การเก็บข้อมูลนี้อาศัย
ข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ  ระยะที่ 2  เชิงคุณภาพ โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างน ามาวิเคราะห์ ตามแนวคิด SWOT 
Analysis  แ น วคิ ด  McKinsey 7-S Framework  แ น วคิ ด 
PESTEL และแนวคิดหลักการ “Avoid-Shift-Improve” (A-S-I)  
ระยะที่ 3  เชิงปริมาณ ด้วยแบบสอบถามการประเมินความพึง
พอใจ ในมาตรการสนับสนุน ส่งเสริมการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกและมาตรการแก้ไขการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
จากในระยะที่ 2 โดยประชากรกลุ่มตัวอย่าง 35 ท่าน  
 
การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 
ระยะที่ 1  ข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ ในการศึกษาการประเมิน
คาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร บริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากัด  
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ระยะที่ 2  ข้อมูลปฐมภูมิ จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร เพื่อหา
แนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  
ระยะที่ 3  ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามการ
ประเมินความพึงพอใจ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

โดยผู้วิจัยก าหนดการวิเคราะห์ข้อมูล ออกเป็น 3 
ระยะ  
ระยะที่ 1 การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร 
 ผู้วิจัยท าการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรของ
กระบวนการตรวจสอบระบบไฟฟ้า  กรณีศึกษา บริษัท เทอร์โม             
เทรเซอร์ จ ากัด ที่เกิดจากกิจกรรมประเภทที่ 1 ประเภทที่ 2 
และประเภทที่ 3 ในรูปแบบตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 
(tCO2e)  การแสดงปริมาณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรนั้น
จะต้องอยู่บนพื้นฐานหลักการที่ส าคัญได้แก่ ความตรงประเด็น 
(Relevance) ความสมบูรณ์ (Completeness) ความไม่ขัดแย้ง 
(Consistency) ความถูกต้อง (Accuracy) และความโปร่งใส 
(Transparency) และเพื่อความสมบูรณ์ของข้อมูล ทั้งนี้ในการ
ค านวณหาปริมาณก๊าซเรือนกระจกนั้น ผู้วิจัยเลือกวิธีการ
ค านวณจากข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ  โดยการหา
ปริมาณก๊าซเรือนกระจก = ข้อมูลกิจกรรม×ค่าการปล่อยหรือดูด
กลับก๊าซเรือนกระจก  ภายหลังจากการรวบรวมและค านวณ
ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกแล้ว จ าเป็นต้องประเมิน
ระดับคุณภาพของข้อมูล รวมถึงความไม่แน่นอนของข้อมูล   
ตามขั้นตอนการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรจากองค์การ
บริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) 
 
ระยะที่ 2  มาตรการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ผู้วิจัยท าการสรุปข้อมูลแล้วน าข้อมูลไปสัมภาษณ์ฝ่าย
บริหารเกี่ยวกับบริบทขององค์กรทั้งประเด็นภายใน (Internal 
issue) ท าการวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
โดยผู้วิจัย ใช้วิธี McKinsey 7-S Framework ในการสัมภาษณ์
ฝ่ายบริหารของบริษัท ฯ โดยมีประเด็น ดังนี้  (1) กลยุทธ์  
(Strategy) (2) โครงสร้างขององค์กร (Structure) (3) ระบบการ
ปฏิบัติงาน (Systems) (4) บุคลากร (Staff) (5) ทักษะ ความรู้ 
ความสามารถ (Skill) (6) รูปแบบการบริหารจัดการ (Style)           
(7) ค่านิยมร่วม (Shared Values)  ส่วนประเด็นภายนอก 
(External issue) ท าการวิเคราะห์มาตรการลดการปลดปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก โดยผู้วิจัยวิธี PESTELและหลักการ “Avoid-

Shift-Improve” (A-S-I)  มีประเด็นรายละเอียด ดั งนี้  (1 ) 
การ เมื อง  (Political Factors) (2 )  เศรษฐกิ จ  (Economic 
Factors) (3) สังคมและวัฒนธรรม (Social cultural Factors) 
(4)  เทคโนโลยี (Technological Factors) (5 ) สิ่ งแวดล้อม 
(Environment Factors) (6) กฎหมาย (Law/Legal Factors) 

ผู้วิจัยตัดข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องออกไป จดบันทึกประเด็น
ส าคัญ ๆ ซึ่งผู้วิจัยได้จับประเด็นส าคัญมาวิเคราะห์และจัดท า
มาตรการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในเชิงสนับสนุน ส่งเสริม 
แก้ไข ปรับเปลี่ยนกระบวกการท างาน ท าการสัมภาษณ์ฝ่าย
บริหารอีกครั้ง เพ่ือจัดล าดับความส าคัญเร่งด่วน  

 
ระยะที่ 3 การส ารวจความพึงพอใจของพนักงานต่อมาตรการ 

ผู้วิจัยใช้แบบส ารวจความพึงพอใจกับมาตรการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก ซึ่งประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ  ส่วนท่ี 2 มาตรการสนับสนุน 
ส่งเสริม การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากปัจจัย ภายใน 
ส่วนที่ 3 มาตรการแก้ไขการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จาก
ปัจจัย ภายนอก ส่วนที่ 4 ความพึงพอใจความมุ่งมั่น และการมี
ส่วนร่วม  โดยแบบสอบถามที่รวบรวมได้น ามาด าเนินการ ดังนี้ 
(1) การตรวจสอบข้อมูล โดยน าข้อมูลที่ได้รับมาทั้งหมดมา
ตรวจสอบความถูกต้อง ตรวจสอบความสมบูรณ์ และน า
แบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก (2) การประมวลผลข้อมูล น า
ข้อมูลมาค านวณค่าสถิติโดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (3) น าข้อมูลทั่วไปของกลุ่มประชากรตัวอย่างที่ตอบ
แบบสอบถามมาคิดเป็น ค่าคะแนนเฉลี่ย (Arithmetic mean) 
ค่ า ร้ อ ยละ  (Percentage) และส่ วน เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) (4) การแปลความหมายของคะแนน 
ของความพึงพอใจต่อมาตรการสนับสนุน ส่งเสริม  แก้ไข การลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ความหมายของ
คะแนนเฉลี่ยของค าตอบ โดยมีขอบเขตคะแนน 1-5 แล้วแปล
ความหมายตามเกณฑ์ที่ก าหนด ดังแสดงในตารางที่ 6 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ระยะที่ 1 ผลการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร
ของกระบวนการตรวจสอบระบบไฟฟ้า กรณีศึกษา บริษัท เทอร์
โม เทรเซอร์ จ ากัด มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทราบการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก และน าเสนอแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก โดยแสดงให้อยู่ ในรูปของตันคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า (tCO2e) โดยจ าแนกเป็น 3 ประเภท (ดังแสดงใน
ตารางที่ 1 ตารางที่ 2  ตารางที่ 3 และตารางที่ 9) 

 
 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรของกระบวนการตรวจสอบและรับรองระบบไฟฟ้าและบริภณัฑ์ไฟฟ้ากรณีศึกษา 

บริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากดั ประเภทที่ 1 
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รายการกิจกรรม หน่วย ค่าแฟกเตอร์การปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก 

ปริมาณ 
ต.ค.66-ก.ย.67 

ปริมาณก๊าซเรือนกระจก 
(tCO2e) 

การใช้เชื้อเพลิงเบนซีน(95) L 2.2719 3,883.95 8.82 
การใช้เชื้อเพลิงดีเซล (B7) L 2.7406 11,761.98 32.24 
การเตมิสารท าความเย็น (R-22) kg 1,760 0 0 

 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรของกระบวนการตรวจสอบและรับรองระบบไฟฟ้าและบริภณัฑ์ไฟฟ้ากรณีศึกษา 

บริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากดั ประเภทที่ 1 (ต่อ) 
รายการกิจกรรม หน่วย ค่าแฟกเตอร์การปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก 
ปริมาณ 

ต.ค.66-ก.ย.67 
ปริมาณก๊าซเรือนกระจก 

(tCO2e) 
การเตมิสารท าความเย็น  
(R-410) 

- 50 % มี R-32 
- 50 % มี R-125 

 
 

kg 
kg 

 
 

677 
3,170 

 
 
0 
0 

 
 

0 
0 

ก๊าซมีเทนจากถังเกรอะ  
(Septic tank) 

kg 28 142.99 4 

 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรของกระบวนการตรวจสอบและรับรองระบบไฟฟ้าและบริภณัฑ์ไฟฟ้า 

กรณีศึกษา บริษัท เทอรโ์ม เทรเซอร์ จ ากัด ประเภทท่ี 2 
รายการกิจกรรม หน่วย ค่าแฟกเตอร์การปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก 
ปริมาณ 

ต.ค.66-ก.ย.67 
ปริมาณก๊าซเรือนกระจก

(tCO2e) 
การใช้ไฟฟ้า kWh 0.4999 51,688 25.84 

 
ตารางที่ 3 ผลการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรของกระบวนการตรวจสอบและรับรองระบบไฟฟ้าและบริภณัฑ์ไฟฟ้า 

กรณีศึกษา บริษัท เทอรโ์ม เทรเซอร์ จ ากัด ประเภทท่ี 3 
รายการกิจกรรม หน่วย ค่าแฟกเตอร์การปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก 
ปริมาณ 

ต.ค.66-ก.ย.67 
ปริมาณก๊าซเรือนกระจก

(tCO2e) 
การใช้กระดาษ A4 kg. 2.102 2,943.2 6.19 
การใช้น้ าประปา m3 0.7948 293 0.23 
การเดินทางมาส่งวัสด/ุสิ่งของ 
ส าหรับรถที่ใช้น้ ามันดีเซล 

km. 2.7406 3,865.821 10.594 

การเดินทางมาส่งวัสด/ุสิ่งของ 
ส าหรับรถที่ใช้น้ ามันเบนซีน 

km. 2.2719 67.81 0.154 

ขยะมูลฝอยทั่วไป kg. 0.7933 13,345.92 10.59 
การขนส่งขยะของส านักงาน 
เขตมีนบุรี (ขาไป) 

km. 0.0734 407.05 0.03 

การขนส่งขยะของส านักงาน 
เขตมีนบุรี (ขากลับ) 

km. 0.6082 37 0.02 

การเดินทางมาท างาน ของ
พนักงาน-รถที่ใช้น้ ามันดีเซล 
 

L 2.7406 9,913.64 27.17 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรของกระบวนการตรวจสอบและรับรองระบบไฟฟ้าและบริภณัฑ์ไฟฟ้า 
กรณีศึกษา บริษัท เทอรโ์ม เทรเซอร์ จ ากัด ประเภทท่ี 3 (ต่อ) 
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รายการกิจกรรม หน่วย ค่าแฟกเตอร์การปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก 

ปริมาณ 
ต.ค.66-ก.ย.67 

ปริมาณก๊าซเรือนกระจก
(tCO2e) 

การเดินทางมาท างาน ของ 
พนักงาน-รถที่ใช้น้ ามันเบนซีน 

L 2.2719 17,881.56 40.48 

การเดินทางมาท างาน ของ
พนักงาน-รถที่ใช้ก๊าซ NGV 

kg. 2.2609 681.98 1.54 

 ระยะที่ 2 หาแนวทางลดการปลดปล่อยคาร์บอนฟุตพ
ริ้นท์ แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใช้แบบสัมภาษณ์
กึ่งโครงสร้าง  โดยผลการวิจัย พบว่า จุดแข็งด้านประเด็นภายใน
ของบริษัท ฯ เน้นการวางกลยุทธ์ล่วงหน้าอย่างชัดเจน เพื่อแสดง
ถึงความมุ่งมั่นให้บริการ บนพื้นฐานของแนวคิดการก่อให้เกิด
ก๊าซเรือนกระจกให้น้อยที่สุด ทั้งยังสนับสนุน ส่งเสริมความรู้ 
กิจกรรม สร้างค่านิยมให้พนักงานใส่ใจในเรื่องการลดการเกิด
ก๊าซเรือนกระจก และจุดอ่อนด้านประเด็นภายในของบริษัทฯ 
แม้จะมีโครงสร้างที่ชัดเจน แต่โครงสร้างในฝ่ายบริหารระดับต้น
ยังมีการวางการบริหารที่ซ้ าซ้อน ขาดการประยุกต์น าเอา
เทคโนโลยีและขาดการสื่อสารมาใช้ให้ทั่วถึงผู้มีขาย ผู้ส่งมอบ 
ส่งผลต่อพนักงานระดับปฏิบัติการที่มีประสบการณ์น้อยในการ
ด าเนินกิจกรรมการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก   

 เมื่อพิจารณาด้านการกีดกันทางการค้าไม่มีผลต่อธุรกิจ
ที่บริษัทฯ ด าเนินการ และประกอบกับเทคโนโลยีด้านวิศวกรรม
พลังงานทางเลือกจะมีบทบาทมากขึ้น ส่งผลต่อความต้องการ
พลังงานไฟฟ้าอย่างต่อเนื่อง ท าให้โอกาสด้านงานตรวจสอบ
ระบบความปลอดภัยไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้าได้รับกระทบเชิง
บวก แต่ก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าความแปรปรวนทางเศรษฐกิจทั่วโลก 
ส่งผลต่อราคาสินค้า การชะลอตัวหรือการพัฒนาเทคโนโลยีด้าน
พลั งงานที่ ยั งมี ราคาสู ง  ซึ่ งส่ งผลโดยตรงต่อต้นทุนการ
ประกอบการ และการลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก จะยัง
เป็นภาคสมัครใจ (ดังแสดงในตารางที่ 4 และตารางที่ 5) 

 
ตารางที่ 4 การวิเคราะห์จดุแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) บริบทภายใน โดย McKinsey 7-S  

7-S McKinsey จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. กลยุทธ์ (Strategy) การวางแผนกลยุทธ์ล่วงหน้าประจ าปี วางเป้าหมาย

ทิศทางขององค์กรล่วงหน้า 3-5 ปี ภายใน TC Eco 
Concept 

การปฏิบัติงานไม่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ที่วางไว้ 
ท าให้ยังคงมีแผนงานท่ีไม่สามารถปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่
วางไว้ได้ครบทุกข้อ  

2. โครงสร้างของ
องค์กร (Structure) 

การแบ่งโครงสร้างองค์กรมีความชัดเจนบุคลากรมี
ความเข้าใจว่าตนเองอยู่ท่ีส่วนไหนขององค์กร 

แม้จะมีโครงสร้างองค์กรที่ชัดเจนแต่มีต าแหน่งว่างใน
องค์กรเยอะ ท าให้บุคลากรมีต าแหน่งการท างานที่
ซ้ าซ้อนและงานในบางแผนกขาดผู้น าก ากับดูแลจึงท า
ให้ค าสั่งบางอย่างข้ามล าดับการบังคับบัญชา 

3. ระบบการ
ปฏิบัติงาน 
(Systems) 

มีช่องทางในการขายและมีบริการเสริมด้านการลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกภายใต ้TC Eco Concept 

รถที่ใช้ในการให้บริการกับลูกค้าที่ใช้พลังงานจาก
ไฟฟ้า ยังมีราคาค่อนข้างสูง และยังขาดการระบุ
รายละเอียดการปฏิบัติงานที่จะช่วยในการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก ทั้งยังไม่สามารถขยายผลไปยัง
คู่ค้า (Business Partner) ผู้ขาย(Supplier) ผู้รับจ้าง  
(Contactor) 

4. บุคลากร (Staff) มีความมุ่งมั่น ตั้งใจ น าเสนอแนวคดิและกิจกรรมด้าน
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

บุคลากรในระดับปฏิบัติการ และบุคลากรใหม่ ยังขาด
ความรู้ ประสบการณ์ในเรื่องคาร์บอนฟุต พริ้นท ์และ
การลดการเกิดก๊าซเรือนกระจก 

5. ทักษะ ความรู้ 
ความสามารถ (Skill) 

มีนโยบายสนับสนุนการพัฒนาทักษะบุคลากรในทุก
ระดับด้านการลดการปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก 

บุคลากรยังไม่มีประสบการณ์ในด้านการลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกและยังไม่มีความช านาญเพียงพอ 

ตารางที่ 4 การวิเคราะห์จดุแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) บริบทภายใน โดย McKinsey 7-S (ต่อ) 

7-S McKinsey จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
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6. รูปแบบการบรหิาร
จัดการ (Style) 

ผู้บริหารมีความเป็นกันเอง ใกล้ชิดกับพนักงานใน
องค์กร เข้าถึงได้ง่าย 

ซ้ าซ้อนกันในเส้นทางการบังคับบัญชาบ่อยครั้ง ท าให้
สร้างความสับสน 
 

7. ค่านิยมร่วม
(Shared Values) 

ได้ปลูกฝังความรู ้ความเข้าใจและทัศนคติในการสร้าง
ความพึงพอใจให้กับลูกค้าท าให้เกดิแป็นค่านิยมที่คน
ส่วนใหญ่มีความเช่ือถือ 

รูปแบบการท างานของผู้บริหารไม่ค่อยมีความชัดเจน 
การสั่งงาน  และค่านิยมภายในองค์กรยังไม่สามารถ
ปฏิบัติได้ครบถ้วนตามวัฒนธรรมองค์กรที่วางไว้ 

 
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) บริบทภายนอก โดย PESTEL 

ด้าน โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
การเมือง (Political 
Factors) 

การกีดกั้นทางการค้าหากไมม่ีการลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก  
 

นโยบายทางการเมืองของสหรัฐ สง่ผลให้ท่ัวโลกมีการ
แปรปรวนสูง 

เศรษฐกิจ 
(Economic Factors) 

สงครามทางการค้าทางยุโรป อเมริกา มีการยา้ยฐาน
มาฝั่งเอเชียมากข้ึน ท าให้การใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้น 

เศรษฐกิจของทั่วโลกในปัจจุบันชะลอตัว ท าให้
ผู้บริโภคมีก าลังซื้อน้อยลง 

สังคมและวัฒนธรรม 
(Social cultural 
Factors) 

การเข้าถึงสื่อได้อย่างท่ัวถึงท าให้คนเริ่มตระหนักเรื่อง
คาร์บอนฟุตพริ้นท ์

 

ส่วนใหญ่ค่านิยมหลักจากเลือกจากราคามาก่อน
สิ่งแวดล้อม 

เทคโนโลยี 
(Technological 
Factors) 

มีการพัฒนาเครื่องมืองานวิศวกรรม, มีการโปรโมท
ประชาสมัพันธ์ 

เทคโนโลยีมรีาคาแพง ส่งผลต่อตน้ทุนการท างาน 
 

สิ่งแวดล้อม 
(Environment 
Factors) 

พลังงานทางเลือกเริ่มเข้ามามบีทบาทใน
ชีวิตประจ าวันมากข้ึน 
 

อุปกรณ์/เทคโนโลยีใช้น ามาใช้กับพลังงานทางเลือก 
ยังมีอายุการใช้งานท่ีไม่เสถียร 

กฎหมาย 
(Laws/Legal 
Factors) 

ยังไม่มีกฎหมายประกาศออกมาใช้อย่างชัดเจน 
 

การด าเนินการเกี่ยวกับการลดการปล่อยคาร์บอน
ฟุตพริ้นท์ ยังเป็นภาคสมัครใจ 

ระยะที่ 3 ผลการส ารวจทัศนคติของพนักงานต่อมาตรการ
สนับสนุนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในบริษัทฯ พบว่า 
พนักงานส่วนใหญ่มีทัศนคติที่ดีต่อมาตรการเหล่านี้ โดยเฉพาะ
มาตรการที่ส่งเสริมการติดตั้งระบบพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar 
Cell) และการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์แทนกระดาษ ซึ่งได้รับ
ความพึงพอใจสูงสุด ค่าเฉลี่ย 4.63 และ 4.43 ตามล าดับ 
นอกจากนี้ ยังมีความพึงพอใจสูงในมาตรการอื่น ๆ เช่น การใช้
เทคโนโลยี Network Attached Storage (NAS) ในการจัดเก็บข้อมูล
เป็นส่วนกลางที่พนักงานทุกคนสามารถเข้าถึง  การท างานจาก
สถานท่ีต่างๆ ท่ีเหมาะสม (Work from Everywhere) และการ
เปลี่ยนเครื่องปรับอากาศที่ใช้สารท าความเย็นชนิด R-22 โดย
คะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 4.26 ถึง 4.37 

ในขณะที่มาตรการที่ได้รับความพึงพอใจปานกลางถึง
สูง ได้แก่ การร่วมกิจกรรมด้าน Green Technology การเพิ่ม
แผนกลยุทธ์การลดก๊าซเรือนกระจก และการก าหนด KPI 
ส าหรับการลดก๊าซเรือนกระจกในปี 2568 ซึ่งได้รับคะแนนเฉลี่ย 
4.17 ถึง 3.94 และมาตรการการปรับปรุงแผนการสั่งซื้อและการ

คัดเลือกคู่ค้าก็ได้รับคะแนนพึงพอใจในระดับปานกลางที่ 3.86 
และ 3.83 ตามล าดับ. 
สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน
ระยะเวลา 1 ปี พบว่า ประเภทที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจกมาก
ที่สุดคือประเภทที่ 3 (การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่นๆ) 
ที่ 97 tCO2e รองลงมาคือประเภทที่ 1 (การปล่อยก๊าซทางตรง) 
45.06 tCO2e และประเภทที่ 2 (การปล่อยก๊าซทางอ้อม) 25.84 
tCO2e โดยการเดินทางของพนักงานและการขนส่งสินค้าคือ
สาเหตุหลักของการปล่อยก๊าซในประเภทที่ 3 

สมมติฐานที่ว่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการ
ตรวจสอบระบบไฟฟ้ามีมากที่สุดในประเภทที่ 1 ถูกปฏิเสธจาก
ผลการศึกษา
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ผลการส ารวจทัศนคติของพนักงานในบริษัทฯ พบว่า 
พนักงานมีทัศนคติที่ดีต่อมาตรการต่าง ๆ ที่สนับสนุนการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยเฉพาะการใช้พลังงานทดแทนและ
เทคโนโลยีที่ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การติดตั้ง
ระบบพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar Cell) ซึ่งได้รับความพึงพอใจ
สูงสุด นอกจากนี้ยังได้รับคะแนนดีในมาตรการที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้เทคโนโลยีและความยืดหยุ่นในการท างาน เช่น การใช้
แท็บเล็ตแทนกระดาษและการท างานจากสถานที่ต่างๆ ที่
เหมาะสม 

อย่างไรก็ตาม มาตรการบางอย่างเช่น การร่วม
กิจกรรมด้าน Green Technology และการก าหนดตัวช้ีวัด 
(KPI) ยังได้รับคะแนนในระดับปานกลาง ซึ่งสะท้อนถึงความ
จ าเป็นในการปรับปรุงและเพิ่มการมีส่วนร่วมในการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกในองค์กร โดยสรุป พนักงานสนับสนุน
มาตรการเหล่านี้ แต่ยังมีพื้นที่ในการปรับปรุงและพัฒนาในบาง
ด้าน เช่น การพัฒนาแผนกลยุทธ์และการลดการเดินทางเพื่อ
ส่งผลต่อการลดการปล่อยก๊าซในระดับปฏิบัติการ 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาเรื่องปริมาณการปล่อยและดูดกลับก๊าซ
เรือนกระจกของกระบวนการตรวจสอบและรับรองระบบไฟฟ้า
และบริภัณฑ์ไฟฟ้า บริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากัด ผู้วิจัยมี
ประเด็นการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวจิัย 
ดังนี้   

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกระบวนการตรวจสอบ
และรับรองระบบไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้า มากที่สุด คือ ประเภท

ที่ 3 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากัด ไม่ได้
ตั้งอยู่บนพื้นที่ที่มีการขนส่งสาธารณะ อีกทั้งไม่ได้มีสวัสดิการ
เรื่องรถรับ-ส่งพนักงาน จึงส่งผลให้การลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกในกิจกรรมนี้ ยังไม่สามารถด าเนินการได้ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของนันทญา  เขียวแสวง (1) ที่ได้จากการประเมิน
คาร์บอนฟุตพริ้นท์และแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกแบบยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษา 
ส านักงานเขตบางแค พบว่า จากการเดินทางของพนักงานจากที่
พักอาศัยมายั งส านั กงาน ส าหรับรถที่ ใ ช้น้ ามั น เบนซิน 
(Gasoline) ขนาดเครื่องยนต์ 1500 ซีซี ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ที่มากที่สุด รองลงมาคือ การเดินทางมาส่งวัสดุ/สิ่งของจาก
บริษัทฯ ผู้ขาย แม้การคัดเลือกบริษัทผู้ขาย ที่ตั้งอยู่ใกล้กับ
ส านักงานจะเป็นเกณฑ์การคัดเลือกหนึ่งของบริษัทฯ แต่
เนื่องจากพื้นที่ในการจัดเก็บของบริษัทฯ ไม่สามารถรองรับการ
เก็บสิ่งของ หรือวัตถุดิบในปริมาณที่มากได้ ส่งผลกระทบต่อการ
ให้บริษัทคู่ค้า ขับรถมาส่งสิ่งของ วัตถุดิบ ยังคงต้องด าเนินต่อไป 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของนวพร  เหลืองยวง(2) ที่ได้จาก
การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร กรณีศึกษา โรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตเครื่องดื่ม พบว่า การมาส่งวัสดุบรรจุภัณฑ์
ส่งผลต่อการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากที่สุด 

เมื่อพิจารณารายประเภท พบว่าจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค และจากการวิเคราะห์ข้อมูลการส ารวจ
ความพึงพอใจของพนักงานท่ีมีต่อมาตรการ สรุปได้ว่าพนักงานมี
ความพึงพอใจและมีทัศนติดีมาก ในระดับ 5 (  x̄  = 4.63, S.D.= 
0.48) ดังแสดงในตารางที่ 6-8   

 
ตารางที่ 6 แสดงค่าเฉลี่ย ( x ̄ )  เกณฑ์ค่าคะแนนและการแปลความหมาย 

ระดับ ค่าคะแนน ระดับความคิดเห็น อธิบายความหมาย 

5 มากกว่า 4.2-5.0 เป็นระดับท่ีเห็นด้วยมากที่สุด พนักงานมีทัศนคติดีมากต่อมาตรการ ฯ 

4 มากกว่า 3.4-4.2 เป็นระดับท่ีเห็นด้วยมาก พนักงานมีทัศนคติดีต่อมาตรการ ฯ 

3 มากกว่า 2.6-3.4 เป็นระดับท่ีเห็นด้วยปานกลาง พนักงานมีทัศนคติดีปานกลางต่อมาตรการ ฯ 

2 มากกว่า 1.8-2.6 เป็นระดับท่ีไม่เห็นด้วย พนักงานมีทัศนคติไม่ดีต่อมาตรการ ฯ 

1 ตั้งแต่ 1.0-1.8 เป็นระดับท่ีไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง พนักงานมีทัศนคติไม่ดีอย่างยิ่งต่อมาตรการ ฯ 
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ตารางที ่7 แสดงค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 
ค่าคะแนน อธิบายความหมาย 

มากกว่า 1.75 มีความแตกต่างของข้อมูลมาก 

1.25 – 1.75 มีความแตกต่างของข้อมูลค่อนข้างมาก 

น้อยกว่า  1.25 มีความแตกต่างของข้อมูลน้อย หรือใกล้เคียงกัน หรือเหมือนๆกัน  

 
ตารางที่ 8  ผลค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดา้นความพึงพอใจต่อมาตรการสนับสนุน ส่งเสรมิ และมาตรการแก้ไข การลดการปล่อย 
              ก๊าซเรือนกระจก 

หัวข้อ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับทัศนคต ิ

1. มาตรการสนับสนนุ ส่งเสริมการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
1.1 ท่านพึงพอใจกับการที่บริษัทฯ เพิ่มแผนกลยุทธ์ ด้านการลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกภายใต ้TC Eco Concept (แนวคิด 
TC รักษาและใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่า) ในการประชุมทบทวน
ฝ่ายบรหิารประจ าปี (Management Review) 

4.14 82.9 0.76 ทัศนคติที่ด ี
ต่อมาตรการฯ 

1.2 ท่านพึงพอใจ ในการก าหนดหัวข้อเป้าหมายและก าหนด
ตัวช้ีวัด (KPI) ด้านการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ภายใต้ TC 
Eco Concept ให้กับทุกฝ่าย/แผนกมีส่วนร่วมในนโยบาย
ประจ าปี 2568 

3.94 78.9 0.75 ทัศนคติที่ด ี
ต่อมาตรการฯ 

1.3 ท่านพึงพอใจท่ีบริษัท ฯ ส่งเสริมให้มีการใช้รถไฟฟ้าในการ
ให้บริการตรวจสอบระบบความปลอดภัยไฟฟ้าและบรภิัณฑไ์ฟฟ้า
ให้กับลูกค้า 

4.26 85.1 0.69 ทัศนคติที่ดีมาก 
ต่อมาตรการฯ 

1.4 ท่านพึงพอใจ ที่บริษัท ฯ ส่งเสริมเพิ่มการติดตั้งระบบ
พลังงาน แสงอาทิตย์ (Solar Cell) เพิ่มในอาคารส านักงาน 

4.63 92.6 0.48 ทัศนคติที่ดีมาก 
ต่อมาตรการฯ 

1.5 ท่านพึงพอใจ ที่บริษัทฯ สนับสนุน การน าเทคโนโลยีการ
จัดเก็บข้อมลูด้านเอกสารประกอบการท ารายงานการตรวจสอบ
ระบบความปลอดภัยไฟฟ้าและบรภิัณฑไ์ฟฟ้าให้อยู่ในรูปแบบ 
เทคโนโลยี Network Attached Storage (NAS) 

4.37 87.4 0.68 ทัศนคติที่ดีมาก 
ต่อมาตรการฯ 

1.6 ท่านพึงพอใจ ที่บริษัท ฯ สนับสนุนให้บันทึกผลการ
ตรวจสอบระบบความปลอดภัยไฟฟ้าและบรภิัณฑ์ไฟฟ้า ลงใน
โปรแกรมส าหรับท ารายงานผลการบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า อัน
เป็นโปรแกรมลิขสิทธิ์ของทางบริษัท ฯ 

4.54 90.9 0.85 ทัศนคติที่ดีมาก
ต่อมาตรการฯ 

1.7 ท่านพึงพอใจ  ที่บริษัท ฯ สนันสนนุให้พนักงานสามารถ
ปฏิบัติงาน/ประชุม จากท่ีพักอาศัย หรือท่ีที่เหมาะสม  (Work 
from Everywhere) 

4.29 85.2 0.88 ทัศนคติทีด่ีมาก
ต่อมาตรการฯ 

1.8 ท่านพึงพอใจ  ที่บริษัท ฯ สนับสนนุและส่งเสรมิการใช้
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส ์ยกตัวอย่าง เช่น แท็บเล็ต (Tablet) แทน
การใช้กระดาษ 

4.43 88.6 0.69 ทัศนคติที่ดีมาก
ต่อมาตรการฯ 
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ตารางที่ 8  ผลค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดา้นความพึงพอใจต่อมาตรการสนับสนุน ส่งเสรมิ และมาตรการแก้ไข การลดการปล่อย                           
               ก๊าซเรือนกระจก (ต่อ) 

หัวข้อ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับทัศนคต ิ

1.9 ท่านพึงพอใจ  ที่บริษัท ฯ จะวางแผนการเปลี่ยน
เครื่องปรับอากาศ ที่ใช้สารท าความเย็น ชนิด R-22 ที่อาคาร
ส านักงาน 

4.26 85.1 0.74 ทัศนคติที่ดีมาก
ต่อมาตรการฯ 

2. มาตรการแก้ไขการลดการปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก 

2.1 ท่านพึงพอใจ  ที่บริษัท ฯ ควรปรับปรุงแผนการสั่งซื้อ 
ยกตัวอย่างเช่น สั่งซื้อคราวละมาก ๆ เพื่อลดการเดินทางมาส่ง
วัสดุ สิ่งของและอุปกรณ์ ฯ จากผูข้าย 

3.86 77.1 0.76 ทัศนคติที่ด ี
ต่อมาตรการฯ 

2.2 ท่านพึงพอใจ  ที่บริษัท ฯ จะเพิ่มหัวข้อเกี่ยวกับกิจกรรมการ
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ในการคัดเลือกคู่ค้า (Business 
Partner) ผู้ขาย (Supplier) ผู้รับจ้าง (Contractor) ใหม ่และ
การประเมินผลงานประจ าป ี

3.83 76.6 0.97 ทัศนคติที่ดีต่อ
มาตรการฯ 

2.3 ท่านพึงพอใจ  ที่บริษัท ฯ จะเข้าร่วมกิจกรรมกับทาง
หน่วยงานท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน เช่น Green Technology 
(GT), Green Industrial (GI) หรอืกิจกรรมอื่นท่ีส่งเสรมิ
มาตรการการลดการปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก เป็นต้น 

4.17 83.4 0.97 ทัศนคติที่ดีต่อ
มาตรการฯ 

3. ทัศนคติโดยรวมของพนักงาน ต่อมาตรการและการประสบความส าเร็จของการลดก๊าซเรือนกระจกของบริษัท ฯ 

3.1 ท่านคิดว่าการทราบผลการประเมินการปล่อยคาร์บอนฟุต 
พริ้นท์ขององค์กร จะสามารถช่วยให้ท่านมีความเข้าใจใน
ความส าคญัของการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

3.89 77.7 0.89 ทัศนคติที่ดีต่อ
มาตรการฯ 

3.2 ท่านพึงพอใจ  ที่จะเข้าร่วมกิจกรรมและส่วนหน่ึงของ
มาตรการการลดการปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก ที่บริษัท ฯ จัดท าขึ้น 

4.06 81.1 0.95 ทัศนคติที่ดีต่อ
มาตรการฯ 

3.3 ท่านพึงพอใจ ที่บริษัท ฯ มีการก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย 
ทิศทาง ท่ีชัดเจน และมุ่งมั่น ท่ีจะเป็นบริษัทฯ ที่เป็นผู้น าด้านการ
ช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างยั่งยืน 

4.14 82.9 0.87 ทัศนคติที่ดีต่อ
มาตรการฯ 

3.4 ท่านพึงพอใจ และเชื่อมั่นว่า บริษัท ฯ จะสามารถประสบ
ความส าเร็จในการลดการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกในอนาคต 

4.11 82.3 0.85 ทัศนคติที่ดีต่อ
มาตรการฯ 

พบว่า การเพิ่มการติดตั้งระบบพลังงาน แสงอาทิตย์
เพิ่มในอาคารส านักงาน มาเป็นล าดับแรก เนื่องจากบริษัทฯ มี
พื้นที่ด้านบนของอาคารส านักงานที่สามารถติดตั้งแผงโซล่าร์
เซลล์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของของสุเมธ  ตั้งประเสริฐ(3) ที่
ได้จากศึกษากลไลส าหรับเพิ่มสัดส่วนการผลิตไฟฟ้าจากพลังงาน
แสงอาทิตย์ที่ติดตั้งบนหลังคา และสถานีบริการอัดประจุไฟฟ้า
ส าหรับยานยนต์ไฟฟ้าในอาคาร เพื่อส่งเสริมนโยบายในการสร้าง
ความเป็นกลางทางคาร์บอน และการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
สุทธิเป็นศูนย์  พบว่า ผลรวมการลดลงของ CO2e ภายหลังการ
ประยุกต์ใช้ CO2DRPS และการเพิ่มขึ้นของปริมาณไฟฟ้าที่ผลิต
จากพลังงานแสงอาทิตย์ติดตั้งบนหลังคา มีผลสะท้อนถึงการ
บรรลุเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ของ
ประเทศในอนาคต รองลงมาคือ สนับสนุนให้บันทึกผลการ

ตรวจสอบระบบความปลอดภัยไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้า ลงใน
โปรแกรมส าหรับท ารายงานผลการบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า อัน
เป็นโปรแกรมลิขสิทธิ์ของทางบริษัท ฯ ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรง
ท าให้สามารถลดจ านวนวันจัดท ารายงานจาก 23 วัน เป็น 7.5 
วัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวัชระ  สมจิตต์(4) ที่ได้จากศึกษา
การพัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับท ารายงานการตรวจสอบ
ระบบไฟฟ้า พบว่าเว็บแอพพลิเคช่ัน โปรแกรมฯ ดังกล่าว
สามารถลดระยะเวลาในการจัดท ารายงานและได้รับความพึง
พอใจจากผู้รับบริการ 

ส านักงานบริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ จ ากัด มีปริมาณ
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีประเภทท่ี 1 มากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะรถยนต์ของบริษัท ที่ใช้ในการใช้บริการตรวจสอบระบบ
ความปลอดไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้า ให้กับลูกค้านั้น มีอายุการ
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ใช้งานเฉลี่ย 7 ปีและเข้ารับการตรวจสภาพรถเป็นประจ าตาม
รอบท่ีก าหนดโดยเจ้าหน้าที่ท่ีมีความช านาญ ในขณะที่อายุเฉลี่ย
รถยนต์ของพนักงานอยู่ที่ 8 ปีแต่การเข้ารับการตรวจสภาพรถมี
ทั้งท าประจ าและไม่ประจ าโดยเจ้าหน้าที่ที่มีความช านาญ และ
พนักงานท าการบ ารุงรักษาเอง ซึ่งการบ ารุงรักษารถยนต์โดยผู้มี
ความช านาญ ตามระยะ เวลาที่ แนะน า  ย่ อมส่ งผลให้
ประสิทธิภาพของรถยนต์มีประสิทธิภาพที่ดีกว่า ส่งผลทางตรง
การปล่อยมลพิษ หรือก๊าซเรือนกระจก 

นอกจากนี้ ในปัจจุบันประเทศไทยจะมีพระราช
กฤษฎีกาจัดตั้งองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การ
มหาชน) พ.ศ.2550 และพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2535 ก็ไม่ได้ปรากฎเนื้อหาที่
เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพื่อให้แนวทางใน
การเตรียมความพร้อมให้เกิดความร่วมมือและแก้ไขปัญหาด้าน
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศให้ยั่งยืน 

ผลจากการยกร่างพระราชบัญญัติการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิกาศ จะสามารถผลักดันให้ประเทศไทยสามารถแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่ง
สอดคล้องกับบทความของส านักกฎหมาย. สารจากวุฒิสภา 
(2563)(5) พบว่า การมีกฎหมายว่าด้วยการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศจะท าให้การแก้ไขปัญหาโลกร้อนมีอ านาจเชิงการ
บริหารที่เช่ือมโยงได้ทุกภาคส่วน ต่างจากค าสั่งในปัจจุบันที่
สามารถบังคับใช้ได้กับหน่วยงานภาครัฐเพียงอย่างเดียว  และ
สอคคล้องกับบทความวิชาการของบุศรา  เข็มทอง(6) ที่ได้จาก
ศึกษากฎหมายกับการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก พบว่า 
หลังการบังคับใช้กฎหมายการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศใน
ประเทศต่าง ๆ อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลงอย่างเห็น
ได้ชัด  
 จากผลการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุง วางแผน และให้สอดคล้องกับปริมาณ
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของการให้บริการตรวจสอบและ
รับรองระบบไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้า  

1. ผู้ประกอบการหรือผู้ที่สนใจในการหาปริมาณการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกระบวนการต่าง ๆ ขององค์กร ควร
ให้ความส าคัญกับระยะเวลาในกระบวนการเก็บข้อมูล เนื่องจาก
เป็นองค์ประกอบท่ีมีความสัมพันธ์ในการน ามาค านวณและน ามา  
ทวนสอบข้อมูล 

2. ผู้ประกอบการหรือผู้ที่สนใจ ในการหามาตรการการ
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ควรให้ความส าคัญกับวัฒนธรรม
องค์กร ความพร้อมขององค์กร ทั้งในด้านเศรษฐกิจ ด้าน
ทรัพยากร ด้านนวัตกรรม ฯ เป็นต้น เนื่องจากเป็นองค์ประกอบ
ที่จะสามารถสร้างให้เกิดความยั่งยืน 

3. ควรศึกษาเกี่ยวกับการใช้กฎหมาย โดยเฉพาะภาษี
คาร์บอนทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อกระตุ้นให้ลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกและหาจุดคุ้มทุนควรศึกษาผลกระทบจาก
นวัตกรรมด้านพลังงานทางเลือก ยกตัวอย่างเช่น คาร์บอนฟุตพ
ริ้นท์ผลิตภัณฑ์ของแบตเตอร์รี่ทั้งที่ใช้กับรถยนต์ไฟฟ้า แผงโซ
ล่าร์เซลล์ ว่าควรเป็นทางเลือกในการตัดสินใจหรือไม่   
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุง วางแผน และให้สอดคล้องกับปริมาณ
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของการให้บริการตรวจสอบและ
รับรองระบบไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้า  

1. ผู้ประกอบการหรือผู้ที่สนใจในการหาปริมาณการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกระบวนการต่าง ๆ ขององค์กร ควร
ให้ความส าคัญกับระยะเวลาในกระบวนการเก็บข้อมูล  เนื่องจาก
เป็นองค์ประกอบท่ีมีความสัมพันธ์ในการน ามาค านวณและน ามา 
ทวนสอบข้อมูล 

2. ผู้ประกอบการหรือผู้ที่สนใจ ในการหามาตรการ
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ควรให้ความส าคัญกับ
วัฒนธรรมองค์กร ความพร้อมขององค์กร ทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
ด้านทรัพยากร ด้านนวัตกรรม ฯ เป็นต้น เนื่องจากเป็น
องค์ประกอบท่ีจะสามารถสร้างให้เกิดความยั่งยืน 

การวิจัยครั้งนี้สามารถน าผลใช้หาค่าครึ่งชีวิตของ
ผลิตภัณฑ์ ที่น ามาใช้เป็นอุปกรณ์ในพลังงานทางเลือก ที่ส่งผล
กระทบเชิงลบทั้งทางตรงและทางอ้อมกับทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในอนาคต  สามารถเตรียมตัวเกี่ยวกับภาษี
คาร์บอนทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อกระตุ้นให้ลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกและหาจุดคุ้มทุน พร้อมกับควรศึกษา
ผลกระทบจากนวัตกรรมด้านพลังงานทางเลือก  ยกตัวอย่างเช่น 
คาร์บอนฟุตพริ้นท์ผลิตภัณฑ์ของแบตเตอร์รี่ทั้งที่ใช้กับรถยนต์
ไฟฟ้า แผงโซล่าร์เซลล์ ว่าควรเป็นทางเลือกในการตัดสินใจ
หรือไม่ เพื่อน ามายืนยันกับผลของงานวิจัยนี้  และควรศึกษา
จุดอ่อน จุดแข็งของนวัตกรรมการลดการปลดปล่อยคาร์บอน
ฟุตพริ้ นท์ ในต่ า งประ เทศเปรี ยบ เทียบกับประเทศไทย 
ยกตัวอย่างเช่น การใช้พลังงานทางเลือก ซึ่งประเทศไทยมี
จุดเด่นในด้านการเกษตร จึงอาจเป็นข้อได้เปรียบหากน า
นวัตกรรมเข้ามาช่วยในการพัฒนา ปรับปรุง  
 
กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณบุคลากรของบริษัท เทอร์โม เทรเซอร์ 
จ ากัด ที่ช่วยเหลือให้ข้อมูล โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารระดับสูง 
และดร.ศิริพร พลท า จากบริษัท เอส.พี. เนเจอรัลซัพพลาย 
จ ากัด ท่ีได้ถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้ศึกษา  
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