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Abstract

		  การวจิยันีเ้ป็นการศกึษาภาคตดัขวาง มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยับคุคล ระยะเวลาการสัมผัสความเยน็ และ 

เสือ้ผ้าทีส่วมใส่ขณะท�ำงานกบัอาการทีเ่กีย่วข้องกบัการสมัผสัความเยน็ในกลุ่มคนงานคลังสินค้าห้องเยน็ ข้อมลูทีศึ่กษา ประกอบด้วย ข้อมลูด้าน 

สิง่แวดล้อมการท�ำงาน ได้แก่ อณุหภมูอิากาศ ความเรว็ลม และความชืน้สัมพทัธ์ ข้อมลูจากการสัมภาษณ์ และสังเกต ได้แก่ ประวตับิคุคล และ 

การท�ำงาน ลกัษณะงาน อาการทีเ่กีย่วข้องกบัการสมัผสัความเยน็ และเส้ือผ้าทีส่วมใส่ขณะท�ำงาน มผู้ีเข้าร่วมวจิยั 163 คน จาก 10 โรงงานใน 

พื้นที่ภาคกลางของประเทศไทย ผลการศึกษา พบว่า อุณหภูมิอากาศเฉลี่ยในพื้นท่ีคลังสินค้าห้องเย็นเท่ากับ -18.4°C และพื้นที่ขนถ่ายสินค้า  

-7.6°C ความเรว็ลมเฉลีย่เท่ากบั 0.8 m/s และ 1.0 m/s ความชืน้สัมพทัธ์เฉล่ียเท่ากบั 29.6% และ 45.8% ตามล�ำดบั คุณลักษณะของกลุม่ 

ศึกษาที่สัมพันธ์กับอาการระบบทางเดินหายใจอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ได้แก่ อายุ (p-value = 0.039) และอายุงาน (p-value = 0.015)  

โดยทีผู่ท้ีม่อีายตุัง้แต่ 38 ปีขึน้ไป และผูท้ีม่อีายงุานมากกว่า 1 ปีมคีวามชกุของอาการเกีย่วกบัระบบทางเดนิหายใจมากกว่าผู้ทีม่อีายตุ�ำ่กว่า 38 ปี  

และอายงุานต�ำ่กว่า 1 ปี และระยะเวลาการสมัผสัความเยน็มคีวามสัมพนัธ์กบัอาการระบบทางเดนิหายใจ (p-value = 0.040) และอาการปวดนิว้  

(p-value = 0.003) อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิโดยทีผู่ท้ีส่มัผสัความเยน็มากกว่า 4 ช่ัวโมงต่อวนัมคีวามชุกทีจ่ะมอีาการระบบทางเดนิหายใจ และ 

อาการปวดนิว้สงูกว่าผูท้ีส่มัผสัความเยน็ต�ำ่กว่า 4 ชัว่โมงต่อวนั ขณะทีเ่พศ การสูบบหุรี ่การดืม่แอลกอฮอล์ และเส้ือผ้าทีส่วมใส่ขณะท�ำงานไม่ม ี

ความสมัพนัธ์กบัอาการทีเ่กีย่วข้องกบัการสมัผสัความเยน็อย่างมนียัส�ำคัญทางสถติ ิ(p-value > 0.05)

ค�ำส�ำคัญ :  อาการที่เกี่ยวข้องกับการสัมผัสความเย็น / คนงานคลังสินค้าห้องเย็น / ระยะเวลาการสัมผัสความเย็น

		  This cross-sectional study aimed to investigate the relationship between personal factors, duration of cold exposure  

and workwear with cold exposure related symptoms among cold storage workers. The study data including environment  

data, e.g. air temperature, wind speed, and relative humidity and interviewed and observed data, e.g. personal and work  

history, work characteristics, cold exposure related symptoms, and workwear. The participants were 163 volunteer workers  

from 10 factories in the Central region of Thailand. The results showed that an average air temperature was -18.4°C in cold  

storage warehouse area and, -7.6°C in the loading area, the average wind speed was 0.8 m/s and 1.0 m/s, the average relative  

humidity was 29.6% and 45.8%, respectively. The characteristics of the participants associated with respiratory symptoms  

were statistically significant, i.e. age (p-value = 0.039) and duration of work (p-value = 0.015). The participants with the aged  

of over 38 years whose the duration of work exceeded 1 years have higher prevalence rate of respiratory symptoms. The  

duration of cold exposure was significantly associated with respiratory symptoms (p-value = 0.040) and finger pain (p-value =  

0.003). The participants who work in cold environment longer than 4 hours a day have higher prevalence rate of having  

respiratory symptoms and finger pain than who work in cold environment lower than 4 hours a day. While sex, smoking,  

alcohol consumption, and workwear were not significantly associated with cold exposure related symptoms (p-value > 0.05).

Keywords :  Cold Exposure Related Symptoms, Cold Storage Workers, Duration Of Cold Exposure
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บทน�ำ 
		  ประเทศไทยเป็นผู้ผลิต และส่งออกอาหารแปรรูปแช่แข็งรายใหญ่  
ปี 2561 ปริมาณการส่งออกไก่สดแช่แข็งและแปรรูป คิดเป็นมูลค่า  
261 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ผัก ผลไม้สดแช่แข็งและแปรรูป มูลค่า 505  
ล้านเหรียญสหรัฐฯ(1) อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารแช่แข็ง อาทิเช่น  
เน้ือสัตว์ อาหารทะเล ผกัและผลไม้ ไอศครมีแช่แขง็ รวมถงึอตุสาหกรรม 
ห้องเย็น จ�ำนวนทั้งสิ้น 2,067 โรงงาน กระจายอยู่ในทุกภูมิภาคของ 
ประเทศ(2) การขยายตัวของอุตสาหกรรมเหล่านี้ส่งผลให้มีจ�ำนวนผู ้
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง
	 การจัดเก็บและการแปรรูปอาหารจ�ำเป็นต้องใช้ระบบท�ำความเย็น 
เพ่ือถนอมอาหารให้สด และคงคุณภาพทางโภชนาการ โดยส่วนใหญ ่
มักใช้วธิกีารแช่แขง็ในระยะเวลาอนัสัน้ หรอืเรยีกว่า Individual Quick  
Freezing (IQF) ท่ีอุณหภูมิประมาณ -40°C พ้ืนที่การผลิตโดยทั่วไป 
ต้องมีอุณหภูมิต�่ำกว่า 15°C เพื่อรักษาคุณภาพอาหารระหว่างการ 
แปรรูป(3) อาหารแปรรูปเหล่านี้จะถูกจัดเก็บที่อุณหภูมิต�่ำกว่า 6°C  
ส�ำหรับอาหารสด และอุณหภูมิต�่ำกว่า -20°C ส�ำหรับอาหารแช่แข็ง(4)

	 คนงานคลังสินค้าห้องเย็นต้องท�ำงานภายใต้อุณหภูมิต�่ำกว่า 0°C  
เพื่อโหลด จัดเรียง ตรวจสอบ และจัดเก็บสินค้า ระยะเวลาการสัมผัส 
ความเย็นแต่ละครั้งส่วนใหญ่ไม่เกิน 60 นาที หรือน้อยกว่า 5 นาท ี
ต่อครัง้ แต่คนงานต้องรบัสนิค้าเข้า-ออกตลอดเวลาซ่ึงความถีใ่นการเข้า 
คลังสินค้าหลายครั้งต่อวัน(5) ด้วยเหตุนี้คนงานที่ท�ำงานในกระบวนการ 
เหล่านี้จึงต้องเผชิญกับความเย็นหลายชั่วโมงต่อวัน ซึ่งถือว่าเป็นสภาพ 
แวดล้อมการท�ำงานที่อุณหภูมิต�่ำกว่าปกติ และเป็นปัจจัยอันตรายทาง 
กายภาพในสถานที่ท�ำงาน(6)

	 การท�ำงานในสภาพแวดล้อมที่อุณหภูมิต�่ำกว่าปกติส่งผลให้ร่างกาย 
สูญเสียความร้อนมากกว่าปกติ เมื่อร่างกายไม่สามารถรักษาอุณหภูม ิ
แกนกลางร่างกายให้คงที่ อาจเกิดการเจ็บป่วย และการบาดเจ็บ 
เนื่องจากความเย็น อาจมีอาการท่ีเกี่ยวข้องกับการสัมผัสความเย็น  
ได้แก่ อาการเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ 90.6% อาการที่นิ้ว 89.1%  
อาการระบบกล้ามเนื้อและกระดูก 67.7% อาการระบบไหลเวียนเลือด 
ส่วนปลาย 48.4% และอาการระบบหัวใจและหลอดเลือด 34.4% (7)  
อาการขึ้นอยู่ปัจจัยบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การสูบบุหรี่ และการดื่ม 
แอลกอฮอล์(7,8) ปัจจัยสิ่งแวดล้อม ได้แก่ อุณหภูมิอากาศ ความเร็วลม  
และความชื้นสัมพัทธ์ ภาระงาน ระยะเวลาท�ำงาน/พัก และเสื้อผ้าที่ 
สวมใส่ขณะท�ำงาน ปัจจยัเหล่านีล้้วนมอิีทธิพลต่อการสูญเสียความร้อน 
ของร่างกาย(9)

	 การศึกษานี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการส�ำรวจ ศึกษา วิเคราะห์ และ 
จดัท�ำคูม่อืการป้องกันอนัตรายจากความเย็น ซึง่ได้รับทุนสนับสนนุจาก 
สถาบนัส่งเสรมิความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ 
ท�ำงาน (สสปท.) และได้รับอนุมัติโครงการจากคณะกรรมการจริยธรรม 
การวิจัยในมนุษย์คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล เอกสาร 
รบัรองเลขที ่MUPH 2017-198 รหสัโครงการ 176/2560 มวีตัถุประสงค์  

เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยับคุคล ระยะเวลาการสัมผสัความ 
เย็น และเสื้อผ้าที่สวมใส่ขณะท�ำงานกับอาการที่เกี่ยวข้องกับการสัมผัส 
ความเย็นในกลุ่มคนงานคลังสินค้าห้องเย็น

วิธีด�ำเนินการวิจัย 
	 การศึกษาแบบภาคตัดขวาง รวบรวมข้อมูลโดยการตรวจวัดปัจจัย 
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ อุณหภูมิอากาศ ความเร็วลม และความชื้นสัมพัทธ์  
ด้วยเครื่องมือท่ีสอดคล้องตามมาตรฐาน ISO 7726(10) และได้รับการ 
ปรับเทียบความถูกต้องเป็นระยะๆ และเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
ที่พัฒนามาจากแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาของ National Health  
Survey, FINRISK(11) และ ISO 15743(12) เพื่อรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  
ระยะเวลาการสัมผัสความเย็น และอาการท่ีเก่ียวข้องกับการสัมผัส 
ความเย็น รวมถึงเสื้อผ้าท่ีสวมใส่ขณะท�ำงาน ซึ่งค�ำนวณค่าฉนวนกัน 
ความร้อนของเสื้อผ้า (clo) ตามวิธีใน ISO 9920(13) และน�ำมาเปรียบ- 
เทียบกับค่าฉนวนกันความร้อนของเสื้อผ้าที่ต้องการ (Required  
Clothing Insulation, IREQ) ซ่ึงค�ำนวณโดยใช้โปรแกรมซอฟต์แวร์ 
คอมพิวเตอร์ที่เขียนตาม ISO 11079(14)

	 การเก็บข้อมูลด�ำเนินการในช่วงเดือนมิถุนายน ถึง กันยายน พ.ศ.  
2561 ในคลังสินค้าห้องเย็นของโรงงาน 10 แห่งในพื้นที่ภาคกลางของ 
ประเทศไทย ประกอบด้วย โรงงานห้องเย็น 2 แห่ง โรงงานแปรรูป 
เนื้อสัตว์ประเภทสัตว์ปีกแช่แข็ง 3 แห่ง โรงงานแปรรูปอาหารทะเล 
แช่แข็ง 2 แห่ง โรงงานผลิตไอศครีม 2 แห่ง และศูนย์กระจายสินค้า 
อาหารสด/แช่แขง็ 1 แห่ง กลุม่ตวัอย่างค�ำนวณโดยใช้สตูรของ Cochran 
WG(15)  กรณีไม่ทราบจ�ำนวนประชากร นั่นคือ

n = Z2p(1-p) / d2

	 n คือ จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง
	 Z คือ ระดับความเชื่อมั่นที่ 95%, z=1.96
	 p คือ สัดส่วนของคนงานที่มีอาการเกี่ยวกับระบบกล้ามและกระดูก 
ในโรงงานแปรรูปอาหารแช่เย็น, p = 0.52(16)

	 d คือ ค่าความคลาดเคลื่อน, d = 15% ของ p, d = 0.078
	 ผลลัพท์คือ 158 คน แต่ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลเพิ่มขึ้น เพื่อป้องกันความ 
ผิดพลาดของการตอบแบบสอบถาม การศึกษาครั้งนี้มีผู้เข้าร่วมวิจัย 
ทั้งหมด 163 คน โดยมีเกณฑ์ในการคัดเข้าดังนี้
	 1. เพศ ชาย หญิง ท�ำงานสัมผัสความเย็นต�่ำกว่า 0°C อย่างน้อย  
6 เดือนก่อนวันรวบรวมข้อมูล
	 2. สัญชาติ ไทย หรือต่างชาติที่อาศัยอยู่ประเทศไทยอย่างต�่ำ 5 ปี
	 3. อายุ ระหว่าง 18-55 ปี
	 4. สุขภาพแข็งแรง ไม่มีโรคประจ�ำตัว
	 5. สมัครใจเข้าร่วมในการศึกษา และเซ็นต์เอกสารยินยอมตน
	 การเก็บข้อมูล
	 เมื่อได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์แล้ว  
ได้ท�ำหนงัสอืขอความอนเุคราะห์เข้าเก็บข้อมลูในบรษิทัทีต่อบรับเข้าร่วม 
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การศกึษา โดยชีแ้จงวตัถุประสงค์และขัน้ตอนการศกึษา รวมท้ังเนือ้หา 
ของแบบสอบถามให้กลุม่ตวัอย่างทราบ และผูว้จิยัทีผ่่านการอบรมการ 
ใช้แบบสอบถามได้เกบ็ข้อมลูโดยการสอบถามผูเ้ข้าร่วมการศกึษา
	 ในด้านสิง่แวดล้อมได้ตรวจวดัอณุหภมูอิากาศ ความชืน้สมัพทัธ์ และ 
ความเร็วลมในพื้นที่ที่กลุ่มตัวอย่างท�ำงานด้วยเครื่องมือที่กล่าวข้างต้น
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ SPSS เวอร์ชั่น  
18 (copyright Mahidol university) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติดังนี้
	 - สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ค่าต�่ำสุด และค่าสูงสุด อธิบายตัวแปรข้อมูลที่ศึกษา
	 - สถิติไคสแควร์ วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบุคคล ระยะ 
เวลาการสัมผัสความเย็น และเสื้อผ้าที่สวมใส่ขณะท�ำงานกับอาการท่ี 
เกี่ยวข้องกับการสัมผัสความเย็น

ผลการศึกษา 
	 ผู้เข้าร่วมวิจัย จ�ำนวน 163 คน กว่า 90% เป็น ผู้ชาย อายุเฉลี่ยของ 
ผู้เข้าร่วมการศึกษา คือ 31.6 ปี (S.D. = 9.5) คนที่อายุมากกว่า 48 ปี 
มีเพียง 14 คน และอายุงานเฉลี่ย 5.1 ปี (S.D. = 6.8) คนงานที่อายุงาน 
ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไปมีเพียง 21 คน 41.1% เป็นพนักงานขับรถโฟร์คลิฟท์  
58.9% เป็นพนักงานขนถ่ายสินค้า ระยะเวลาการท�ำงานเฉลี่ย 9.5  
ชั่วโมงต่อวัน (S.D. = 1.4) เกินกว่าครึ่งสูบบุหรี่ ดื่มแอลกอฮอล์ และ 
ไม่ออกก�ำลังกาย (ตารางที่ 1)

ตารางที่ 1  จ�ำนวน และร้อยละของข้อมูลบุคคล (n = 163)

ตารางที่ 1  จ�ำนวน และร้อยละของข้อมูลบุคคล (n = 163) (ต่อ)

	 สภาพการท�ำงาน 
	 ด้วยท่าทางการท�ำงานของพนักงานขนถ่ายสินค้าส่วนใหญ่ คือ เดิน 
และยกเคลื่อนย้ายสินค้าจากพ้ืนที่วางสินค้าข้ึนรถบรรทุกหรือจาก 
รถบรรทุกวางเรียงบนพาเลท ขณะที่คนขับรถยกคือ ยืนหรือนั่งควบคุม 
รถยกสินค้าจากห้องแช่แข็งมายังพื้นที่วางสินค้าเพื่อขนถ่ายขึ้นรถยก  
และยกสินค้าจากพื้นที่ขนถ่ายไปเก็บในห้องแช่แข็ง จึงจัดเป็นงานเบา  
นั่นคือ มีอัตราการเผาผลาญพลังงานน้อยกว่า 250 กิโล - แคลอรี่ต่อ 
ชั่วโมง กล่าวคือ จากเครื่องวัดอัตราการเผาผลาญอาหารของผู้เข้าร่วม 
การศึกษาทั้งหมดมีค่าเฉลี่ย 175 กิโลแคลอรี่ต่อชั่วโมง (S.D. = 54.2)  
และผู้เข้าร่วมการศึกษาเพียง 11 คนเท่านั้นที่มีภาระงานในระดับ 
ปานกลางถึงสูง จากผลการสอบถามพนักงานส่วนใหญ่ 68.3% มีระยะ 
เวลาการท�ำงานในท่ีอุณหภูมิต�่ำกว่า 0°C น้อยกว่า 4 ช่ัวโมงต่อวัน  
ชั่วโมงการท�ำงานสูงสุด 6 ชั่วโมงต่อวัน และต�่ำสุด 1 ชั่วโมงต่อวัน  
แสดงผลจากการสมัภาษณ์ผูเ้ข้าร่วมการศกึษาเกีย่วกบัสภาพการท�ำงาน  
โดยแสดงในรูปของจ�ำนวน และร้อยละของผู้ที่ตอบค�ำถาม (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 2  จ�ำนวน และร้อยละของผู้ที่ตอบค�ำถามเกี่ยวกับสภาพ 
การท�ำงาน (n = 163)
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ปัจจัยที่สัมพันธ์กับอาการเกี่ยวกับการสัมผัสความเย็นในกลุ่มคนงานคลังสินค้าห้องเย็น
Factors associated with cold exposure related symptoms among cold storage workers 



	 สภาพแวดล้อมการท�ำงาน 
	 สภาพแวดล้อมทั่วไปภายในคลังสินค้าห้องเย็นส่วนใหญ่ คือ พื้นใน 
ห้องแช่แข็งค่อนข้างลืน่เนือ่งจากมนี�ำ้แขง็เกาะ ขณะทีท่างเชือ่มระหว่าง 
ห้องแช่แข็ง และลานขนถ่ายสินค้ามีละอองน�้ำเป็นหมอกขาวท�ำให ้
มองเห็นสิ่งรอบข้างได้ยาก และบริเวณขนถ่ายสินค้าพื้นค่อนข้างเปียก 
แฉะเกือบตลอดเวลา แสดงสภาพพื้นที่ท�ำงานในห้องแช่แข็ง (ภาพที่ 1)

ภาพที่ 1  สภาพพื้นที่ท�ำงานในห้องแช่แข็ง ภาพที่ 2  ชุดที่สวมใส่ขณะท�ำงาน

		  ผลการตรวจวัดสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ท�ำงาน พบว่า คลังสินค้าห้อง 
เย็นมีอุณหภูมิเฉลี่ย -18.4°C (S.D. = 1.2) อุณหภูมิต�่ำสุดเท่ากับ -22°C  
และสูงสุดเท่ากับ -18°C พ้ืนที่ขนถ่ายสินค้าอุณหภูมิเฉล่ีย -7.6°C  
(S.D. = 6.1) อุณหภูมิต�่ำสุดเท่ากับ -15 °C และสูงสุดเท่ากับ -1.3°C  
ความเร็วลมในคลังสินค้าห้องเย็นมีค่าเฉลี่ย 0.8 m/s (S.D. = 0.7)  
ความเร็วลมต�่ำสุดเท่ากับ 0.1 m/s และสูงสุดเท่ากับ 2.2 m/s พื้นที่ 
ขนถ่ายสินค้ามีค่าเฉลี่ย 1 m/s (S.D. = 1.0) ความเร็วลมต�่ำสุดเท่ากับ  
0.2 m/s และสูงสุดเท่ากับ2.4 m/s ความชื้นสัมพัทธ์ในคลังสินค้า 
ห้องเย็นมีค่าเฉลี่ย 29.6% (S.D. = 5.1) ความชื้นสัมพัทธ์ต�่ำสุดเท่ากับ  
24.5% และสูงสุดเท่ากับ 40% พื้นท่ีขนถ่ายสินค้ามีค่าเฉลี่ย 48.5%  
(S.D. = 14.8) ความชื้นสัมพัทธ์ต�่ำสุดเท่ากับ 32% และสูงสุดเท่ากับ  
60%

	 เสื้อผ้าที่สวมใส่ขณะท�ำงาน 
	 โรงงานทุกแห่งจัดหาเส้ือกันหนาวให้กับ พนักงานที่ต้องท�ำงานใน 
ห้องแช่แข็ง ซึ่งแตกต่างกันตามหน้าที่และโรงงาน กล่าวคือ อาจเป็นชุด 
กันหนาวแบบคลุมทั้งตัว เสื้อกันหนาวยาวถึงสะโพก หรือเสื้อกันหนาว 
แบบคลุมเข่า โดยพนักงานได้สวมใส่เสื้อผ้าเหล่านี้ทับเสื้อผ้าท่ีสวมใส ่
มาจากบ้านหรือจัดหามาเองพร้อมถุงเท้า นอกจากชุดที่กล่าวข้างต้น 
แล้วโรงงานยังจัดหารองเท้าบูทหรือรองเท้านิรภัย และถุงมือให้กับ 
คนงานด้วย แสดงชุดที่สวมใส่ขณะท�ำงาน (ภาพที่ 2)

		  จากการสอบถามเกี่ยวกับเสื้อผ้าที่สวมใส่ขณะท�ำงาน ได้ค�ำนวณ 
ความเป็นฉนวนของเสื้อผ้าท้ังหมด โดยใช้ค่า clo ของเสื้อผ้าจาก 
มาตรฐาน ISO 9920 (ตารางที ่3) จากการค�ำนวณได้ผลลัพธ์ของฉนวน 
กันความของร้อนเสื้อผ้าที่คนงานสวมใส่ (Icl,r) และน�ำมาเปรียบเทียบ 
กับฉนวนกันความร้อนของเสื้อผ้าที่ต้องการต�่ำท่ีสุด (IREQmin) และ 
ฉนวนกันความร้อนของเสื้อผ้าที่รักษาสมดุลความร้อนของร่างกายได้  
(IREQneutral) เพื่อประเมินความเหมาะสมของเสื้อผ้าที่สวมใส่ จากการ 
ศึกษา พบว่า ค่า Icl,r เฉล่ีย (ต�ำ่สุด, สูงสุด) คือ 1.5 clo (0.8-2) ค่า  
IREQmin เฉล่ีย (ต�ำ่สุด, สูงสุด) คือ 1.4 clo (0.3-4.6) ค่า IREQneutral  
เฉล่ีย (ต�ำ่สุด, สูงสุด) คือ 1.7 clo (0.5-4.7) เมือ่เปรยีบเทยีบค่าฉนวน 
กนัความร้อนของเสือ้ผ้าทีส่วมใส่ (Icl,r) กบัฉนวนกนัความร้อนของเสือ้ผ้า 
ทีต้่องการ (IREQ) พบว่า ผู้เข้าร่วมวจิยั กว่า 60% มเีส้ือผ้าทีใ่ห้ความ 
อบอุน่เพยีงพอ นัน่คือ ค่า Icl,r ≥ IREQmin และ 38.1% เส้ือผ้าไม่เพยีงพอ 
ทีจ่ะป้องกนัร่างกายจากความเยน็ นัน่คือ ค่า Icl,r < IREQmin

ตารางที่ 3  ค่า clo ของเสื้อผ้าแต่ละชิ้น
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	 อาการที่เกี่ยวข้องกับการสัมผัสความเย็น 
	 คนงานคลังสินค้าห้องเย็นส่วนใหญ่มีอาการ 4 อาการหลักๆ คือ  
การหลั่งเสมหะเพิ่มขึ้น เลือดไหลเวียนที่มือ/เท้าไม่ดี ปวดคอ/ไหล่/ 
หลัง/สะโพก/ขา และปวดนิ้วมือ ตารางที่ 4 แสดงจ�ำนวน และร้อยละ 
ของกลุ่มศึกษาที่มีอาการท่ีเกี่ยวข้องกับการสัมผัสความเย็น โดยแยก 
ตามกลุ่มอาการ จึงท�ำการทดสอบความสัมพันธ์เฉพาะกลุ่มอาการที่มี 
อาการมากทีส่ดุจาก 4 กลุม่อาการ คอื กลุม่อาการระบบทางเดนิหายใจ  
กลุ่มอาการระบบไหลเวียนเลือดส่วนปลาย กลุ่มอาการอาการระบบ 
กล้ามเน้ือและกระดูก และกลุ่มอาการปวดนิ้วกับปัจจัยบุคคล ระยะ 
เวลาการสัมผัสความเย็น และเสื้อผ้าที่สวมใส่ขณะท�ำงาน

ตารางที่ 4  จ�ำนวน และร้อยละของอาการที่เกี่ยวข้องกับการสัมผัส
ความเย็น (n=163)

ตารางที่ 3  ค่า clo ของเสื้อผ้าแต่ละชิ้น (ต่อ) ตารางที่ 4  จ�ำนวน และร้อยละของอาการที่เกี่ยวข้องกับการสัมผัส
ความเย็น (n=163) (ต่อ)

	 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับอาการที่เกี่ยวข้องกับ 
การสัมผัสความเย็น พบว่า เพศ การสูบบุหรี่ การดื่มแอลกอฮอล์ และ 
เสื้อผ้าที่สวมใส่ขณะท�ำงานไม่มีความสัมพันธ์กับอาการที่เกี่ยวข้องกับ 
การสัมผัสความเย็นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p-value > 0.05) อายุ  
อายงุานมีความสมัพันธ์กบัอาการระบบทางเดินหายใจอย่างมนียัส�ำคญั 
ทางสถิติ (p-value < 0.05) โดยที่ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 38 ปีขึ้นไป และผู้ที่ 
มีอายุงานมากกว่า 1 ปี มีความชุกของอาการเกี่ยวกับระบบทางเดิน 
หายใจมากกว่าผู้ที่มีอายุต�่ำกว่า 38 ปี และอายุงานต�่ำกว่า 1 ปี และ 
ระยะเวลาการสัมผัสความเย็นมีความสัมพันธ์กับอาการระบบทางเดิน 
หายใจ และอาการปวดนิ้วอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05)  
โดยทีผู่ท้ีส่มัผสัความเยน็มากกว่า 4 ชัว่โมงต่อวนัมคีวามชกุท่ีจะมอีาการ 
ระบบทางเดินหายใจ และอาการปวดนิ้วสูงกว่าผู้ที่สัมผัสความเย็น 
ต�่ำกว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน ตารางที่ 5 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 
กับอาการท่ีเกี่ยวข้องกับการสัมผัสความเย็น จึงสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ม ี
ความสัมพันธ์กับอาการระบบทางเดินหายใจ คือ อายุ อายุงาน ระยะ 
เวลาการสัมผัสความเย็น และปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับอาการปวดนิ้ว  
คือ ระยะเวลาการสัมผัสความเย็น
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ตารางที่ 5  ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับอาการที่เกี่ยวข้องกับการสัมผัสความเย็น

	 อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
	 อาการที่เกี่ยวข้องกับการสัมผัสความเย็นของกลุ่มศึกษาที่พบมาก 
ที่สุด คือ อาการของระบบทางเดินหายใจ ทั้งนี้ปัจจัยส�ำคัญที่เป็นไปได้  
คือ สภาพอากาศที่หนาวเย็นและแห้งในสถานที่ท�ำงานซึ่งสภาพอากาศ 
ดงักล่าวท�ำให้เกดิการเปล่ียนแปลงทางสรรีวทิยาในระบบทางเดนิหายใจ 
ส่วนบนและล่าง(17) ดังเห็นได้ว่า กลุ่มศึกษาที่มีอาการระบบทางเดิน 
หายใจทั้งสองกลุ่มคือพนักงานขับรถโฟร์คลิฟท์ซึ่งท�ำงานในคลังสินค้า 
ห้องเย็นอุณหภูมิต�่ำกว่า -18 °C ความชื้นสัมพัทธ์ต�่ำกว่า 30% และ
พนักงานขนถ่ายสินค้าซ่ึงท�ำงานในพื้นที่อุณหภูมิประมาณ -7°C และ 
ความชื้น 50% มีความชุกของอาการระบบทางเดินหายใจสูงถึงกว่า  
70%  ทั้งนี้ โดยปกติอากาศที่หายใจเข้าไปจะถูกท�ำให้อุ่นและชื้นข้ึน 
ในจมูก ซึ่งเกิดจากการท�ำงานของหลอดเลือดที่อยู่ใต้เยื่อบุจมูก เมื่อ 
หลอดเลือดเหล่านี้ขยายตัวจะมีเลือดมาเลี้ยงมากขึ้น และพาเอา 
ความร้อนเท่ากับอุณหภูมิร่างกายมาด้วย โดยอุณหภูมิของอากาศที ่
พอเหมาะส�ำหรับการท�ำงานของเยื่อบุในทางเดินหายใจส่วนล่าง คือ  
ประมาณเท่ากับอุณหภูมิของร่างกายคือ 37°Cอากาศที่หายใจเข้าไป 
จะท�ำให้อุ่นขึ้นถึงประมาณ 31-34°C ในโพรงหลังจมูก และประมาณ  
35°C ในหลอดลม อากาศที่เย็นจัดไม่สามารถเพิ่มอุณหภูมิให้สูงเท่าท่ี 
กล่าวน้ีได้ในเวลาสัน้ๆ ดงันัน้หากสดูอากาศทีเ่ยน็และแห้งเป็นเวลานาน  
จะส่งผลท�ำให้เกิดการอักเสบของทางเดินหายใจส่วนล่างได้ จะมีการ 
หลัง่ของเมอืกออกมา อาการทีต่ามมาคอื อาจมนี�ำ้มกูไหล และการหลัง่ 

เสมหะเพิ่มขึ้น(18)  ซึ่งเป็นอาการที่พบมากถึงกว่า 63% (ตารางที่ 4)  
ในกลุ่มศึกษานี้
		  ปัจจัยต่อมาที่มีความสัมพันธ์กับอาการระบบทางเดินหายใจ คือ  
อายุของกลุ่มศึกษา กล่าวคือ ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 48 ปีขึ้นไป 100%  
(14 คน) มีอาการระบบทางเดินทางหายใจ และกลุ่มศึกษาที่อายุตั้งแต่  
38 ปีขึน้ไปมคีวามชกุของอาการสงูถงึกว่า 80% (ตารางที ่5)  ซึง่อธบิาย 
ได้ว่า เมือ่อายุมากขึ้นความอดทนต่อความหนาวเย็นจะลดลง เนื่องจาก 
ผนังหลอดเลือดหนาขึ้นท�ำให้หลอดเลือดแคบลง การซึมผ่านของ 
ออกซิเจนไปสู่เนื้อเยื่อได้น้อยลง จึงเกิดหลอดเลือดอุดตัน เป็นสาเหตุ 
ให้การบีบตัวของหลอดเลือดลดลง ความสามารถในการรักษาสมดุล 
ความร้อนของร่างกายจึงลดลงไปด้วย(19) 

จากการศึกษานี้ยังพบว่า ผู้ที่มีอายุงานมากกว่า 1 ปี ขึ้นไปมีความชุก 
ของอาการระบบทางเดินหายใจสูงถึงกว่า 80% (ตารางที่ 5) แสดงว่า 
การสัมผัสความเย็นจากการท�ำงานเป็นเวลานานกว่า 1 ปีมีผลกระทบ 
แบบเรื้อรังของระบบทางเดินหายใจได้
		  ระยะเวลาการสัมผัสความเย็นของกลุ่มศึกษาในแต่ละโรงงานและ 
แต่ละหน้าที่ไม่เท่ากัน กล่าวคือ ส�ำหรับพนักงานขับรถโฟร์คลิฟท์  
บางแห่งก�ำหนดเวลาท�ำงาน 30 นาที พัก 30 นาที บางแห่งท�ำงาน  
60 นาที พัก 60 นาที และบางแห่งไม่ก�ำหนดเวลาท�ำงานและพัก  
ขณะพนักงานขนถ่ายสินค้าจะท�ำงานไม่เป็นเวลา ขึ้นกับปริมาณสินค้า 
ที่ต้องขนถ่ายในแต่ละวัน ซึ่งส่วนใหญท�ำงานไม่เกิน 60 นาทีต่อครั้ง 
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เช่นกัน ในกลุ่มที่สัมผัสความเย็นเกินกว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน (59 คน คือ 
ประมาณ 36%) มีความชุกของอาการระบบทางเดินหายใจ (ประมาณ  
83%) ซึ่งสูงกว่ากลุ่มอ่ืนอย่างมีนัยส�ำคัญ (ตารางที่ 5) ทั้งนี้ จากการ 
สังเกตพบว่าส่วนของร่างกายที่สัมผัสความเย็นคือใบหน้า แม้ผู้เข้าร่วม 
การศึกษาบางคนสวมหมวกไหมพรมคลมุใบหน้า แต่ไม่มพีนกังานคนใด 
สวมหน้ากากหรือสิ่งปกปิดใบหน้าที่สามารถป้องกันอากาศเย็นหรือ 
ปรับอุณหภูมิอากาศให้เหมาะสมก่อนเข้าสู่ทางเดินหายใจ จึงได้รับผล 
กระทบต่อระบบหายใจด้วยเหตุดังกล่าวข้างต้น
		  นอกจากนี้ กลุ่มศึกษาที่สัมผัสความเย็นนานกว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน 
ยังมีความชุกของอาการปวดนิ้วมือนิ้วเท้าโดยเฉพาะส่วนปลาย (48 คน  
ประมาณ 81%) สูงกว่ากลุ่มอื่นด้วย (ตารางที่ 5) เป็นพนักงานที่ท�ำงาน 
ขนถ่ายสินค้าซึ่งต้องสัมผัสพื้นผิวเย็นโดยตรง 20 คน จาก 23 คน  
(ประมาณ 87%) สูงกว่ากลุ่มที่ไม่สัมผัสโดยตรงคือพนักงานขับรถ 
โฟร์คลิฟท์ซึ่งมีประมาณ 77% 
		  จากการศึกษาข้างต้นจึงเสนอมาตรการปอ้งกันและควบคุม ดังนี้ 
		  1) ควรจัดหาหน้ากากที่สามารถปรับอุณหภูมิของอากาศให ้
เหมาะสมก่อนเข้าสู่ทางเดินหายใจ หรือจัดหาหมวกที่คลุมใบหน้าและ 
จมกูให้อบอุน่ ท�ำให้อากาศทีห่ายใจเขา้ไปอุน่มากขึน้ เพือ่ลดความเสีย่ง 
ของอาการระบบทางเดินหายใจของพนักงาน 
		  2) จัดหาเสื้อผ้าส�ำหรับสวมใส่ขณะท�ำงานที่มีค่าฉนวนเหมาะสม  
เพือ่ให้ความอบอุน่แก่ร่างกายตลอด เวลาการท�ำงาน รวมท้ังจัดหาถุงมอื 
และถุงเท้าให้อย่างพอเพียง เพื่อให้พนักงานเปลี่ยนได้เมื่อเปียก
		  3) ควรจัดเวลาท�ำงาน และเวลาพักให้เหมาะสม เพื่อให้คนงาน 
พกัฟ้ืนร่างกายก่อนเริม่ท�ำงานในพืน้ท่ีอุณหภมูติ�ำ่อีกครัง้ และควรจ�ำกดั 
ระยะเวลาท�ำงานของพนักงานในพ้ืนที่อุณหภูมิต�่ำกว่า 0°C ไม่ให้เกิน  
4 ชั่วโมงต่อวัน
		  นอกจากข้อเสนอแนะข้างต้นนี้ สถานประกอบการควรจัดหา 
รองเท้านิรภัยหรือรองเท้าสวมท�ำงานที่สามารถเกาะพื้นได้ดี เพื่อ 
ป้องกันการลื่นหรือหกล้มในพื้นที่อุณหภูมิต�่ำกว่า 0°C ซึ่งมีน�้ำแข็งเกาะ 
พื้น ทั้งนี้ เพื่อความปลอดภัยของพนักงาน
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