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บทคัดย่อ

Abstract

	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติงานของพนักงานบัดกรีในโรงงานอิเล็กทรอนิกส์แห่งหนึ่ง 

ที่สัมผัสดีบุกอนินทรีย์ โดยเป็นการศึกษาภาคตัดขวาง ประชากรที่ศึกษาเป็นพนักงานบัดกรีและกลุ่มเสี่ยงได้แก่ วิศวกร หัวหน้างาน  

ที่มีโอกาสสัมผัสดีบุกอนินทรีย์ จ�ำนวนท้ังส้ินรวม 48 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ความรู้ ทัศนคติ และการ 

ปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์ วัดผลโดยใช้ สถิติเชิงพรรณาในการแจกแจงความถี่ หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต�่ำสุด  

และร้อยละของข้อมูล

	 จากผลการศกึษาพบว่า ระดบัความรู ้ทศันคต ิและการปฏบิตังิานของพนกังานบดักรทีีส่มัผสัดบีกุอนนิทรย์ีในโรงงานอเิลก็ทรอนกิส์ 

แห่งน้ีส่วนใหญ่มีคะแนนที่สูงกว่าเกณฑ์ โดยพนักงานที่มีความรู้ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 64.6 ทัศนคติที่เป็นด้านบวกคิดเป็นร้อยละ  

54.2 และมีพฤติกรรมท่ีปลอดภัย คิดเป็นร้อยละ 68.8 และพนักงานที่มีคะแนนต�่ำกว่าเกณฑ์ พบว่ามีความรู้ระดับต�่ำร้อยละ 35.4  

ทัศนคติที่เป็นด้านลบ ร้อยละ 45.8 และการปฏิบัติที่มีความเสี่ยงร้อยละ 31.2 จากการศึกษานี้หากพิจารณาตามหลักการจัดการด้าน 

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยสะท้อนให้เห็นว่ายังมีพนักงานจ�ำนวนไม่น้อยที่มีคะแนนต�่ำกว่าเกณฑ์ หากพนักงานกลุ่มนี้ไม่ได้รับการ 

ปรับปรุงหรืออบรมให้ความรู้ในการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์อย่างปลอดภัย และถึงแม้ดีบุกอนินทรีย์จะมีความเป็นพิษต�่ำ แต่การ 

ได้รับสัมผัสในระยะยาวสามารถคาดคะเนได้ว่าคนกลุ่มนี้มีโอกาสที่จะป่วยเป็นโรคจากการท�ำงาน

	 ค�ำส�ำคัญ : 	ดีบุกอนินทรีย์ / ความรู้ / ทัศนคติ / การปฏิบัติ / พนักงานบัดกรี

	 This research aimed to study on level of knowledge, attitude and practice among soldering workers in an  

electronic factory who exposed to inorganic tin by cross- sectional survey study, The study population was  

soldering workers and risk groups as of engineering and supervisor who have a chance to expose the inorganic tin  

as of total for 48 workers. The questionnaire of knowledge attitude and practice with inorganic tin has been used  

to collected the data from study population and evaluate the result of them. The descriptive statistic has been  

used to analysis the frequency distribution, mean, standard deviation, minimum, maximum and percentage. 

	 The results showed that the most of levels of knowledge, attitude and practice among soldering workers in an  

electronic factory who exposed to inorganic tin are higher than the score criterion, the workers who have high  
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บทน�ำ
	 ดีบุก (Sn) เป็นโลหะที่เข้ามามีส่วนส�ำคัญในอุตสาหกรรม 

เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์โดยดบีุกอนนิทรีย์เป็นแรโ่ลหะ 

อีกชนิดหน่ึงท่ีนิยมน�ำมาใช้แทนตะกั่ว เนื่องจากคุณสมบัติที่ใช ้

ในการเคลอืบผิวคล้ายกนักบัตะกัว่ อกีทัง้ยงัมข้ีอก�ำหนดทางด้าน 

การค้าที่ก�ำหนดให้มีการห้ามใช้ตะกั่ว เช่น ระเบียบว่าด้วยสาร 

เคมีของสหภาพยุโรปได้แก่ REACH (Registration Evaluation  

and Authorization of Chemicals) จึงส่งผลให้ดีบุกอนินทรีย์ 

เป็นส่วนส�ำคัญในงานบัดกรีเพื่อเชื่อมต่อแผงวงจรต่างๆ ในขณะ 

ทีอ่ตุสาหกรรมอิเล็กทรอนกิส์นัน้ก็มีความส�ำคญัถือได้ว่าเป็นกลุม่ 

ธุรกิจท่ีสร้างและพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีทันสมัยให้คนทั้งโลก 

ได้ใช้เพื่ออ�ำนวยความสะดวกในชีวิตประจ�ำวัน เช่น โทรศัพท์ 

มือถือ คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ทางการแพทย์ อุปกรณ์ชิ้นส่วน 

ยานยนต์ เป็นต้นโดยสถานการณ์ในประเทศไทยจากส�ำนักงาน 

เศรษฐกิจอุตสาหกรรม1 รายงานว่าภาพรวมภาวะการผลิตของ 

อุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ในเดือนตุลาคม 2559  

ปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.33 เม่ือเทียบกับเดือนเดียวกันของปี  

2558 ภาพรวมอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เดือน 

พฤศจิกายน 2559 ประมาณการแนวโน้มการผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้า 

และอิเล็กทรอนิกส์เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.45 เมื่อเทียบกับเดือน 

เดียวกันของปี 2558 เนื่องจากเป็นชิ้นส่วนส�ำคัญในการพัฒนา 

สินค้าที่มีการใช้เทคโนโลยีขั้นสูงซึ่งจากสถิติดังกล่าวหากความ 

ต้องการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์นั้นมีมากขึ้นเท่าใด  

การบัดกรีชิ้นส่วนทางอิเล็กทรอนิกส์โดยการใช้ดีบุกอนินทรีย ์

ก็เพิ่มมากขึ้นเท่าน้ัน จึงกล่าวได้ว่า โอกาสในการสัมผัสดีบุก 

อนินทรีย์ก็ย่อมต้องมีมากขึ้นโดยโรคที่เกิดจากการท�ำงานเมื่อได้ 

รับสัมผัสดีบุกอนินทรีย์เป็นอีกหนึ่งปัญหาส�ำคัญทางสาธารณสุข 

โดยเฉพาะงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย Vinaya S.,  

Karkhanis and J.M.Joshi2  ได้กล่าวว่า โรคปอดจากการ 

ประกอบอาชีพหรือ Pneumoconiosis ที่ท�ำให้เกิดผังผืดที่ปอด  

knowledge was 64.6 percent, Positive attitude was 54.2 percent and safety behavior was 68.8. The workers who  

have lower score than the score criterion showed that the level of low knowledge was 35.4 percent, negative  

attitude was 45.8 percent and risky practice was 31.2 percent. When consideration on occupational health and  

safety management which point out thatthere are many workers who have low scored criterion. If these groups  

have not been improved or training for the safety working with inorganic tin, although the inorganic tin has low  

of toxicity but if exposed to long termsit can be expected that these workerswill have the chance to be a patient  

from occupational diseases.

	 Keywords : Inorganic tin / Knowledge/ Attitude / Practice / Soldering workers 

เกิดจากการได้รับดีบุกอนินทรีย์ที่สะสมอยู่ในปอด หลังจากที่ 

สดูดมเข้าไป ซึง่พบครัง้แรกในประเทศเยอรมนัในช่วงสงครามโลก 

ครั้งที่ 2,  จากการประกอบอาชีพในเหมืองแร่ในขณะที่ผลการ 

ตรวจสุขภาพประจ�ำปี พ.ศ. 2559 ของพนักงานบัดกรีในโรงงาน 

อิเล็กทรอนิกส์แห่งนี้พบว่า ปอดมีความผิดปกติ โดยวินิจฉัยว่า 

ปอดมีการจ�ำกดัการขยายตัวเลก็น้อย  และนอกจากนี ้European  

food safety authority3 ได้เขียนไว้ถึงผลกระทบของดีบุก 

อนินทรีย์ว่า	ดีบุกอนินทรีย์มีผลกระทบในมนุษย์และสัตว์จาก 

ระบบทางเดินอาหาร เป็นอาการส�ำคัญให้เห็นถึงความเป็นพิษ 

อย่างรุนแรง ซึ่งเกี่ยวกับการกินดีบุกอนินทรีย์เข้าไป ท�ำให้เกิด

อาการในระบบทางเดินอาหาร เช่นการขยายตัวของช่องท้อง  

การปวดท้อง ท้องร่วง อาเจียนและปวดศีรษะ โดยดีบุกอนินทรีย์ 

จะเข้าไปขัดขวางการดูดซึมของแร่ธาตุส�ำคัญ เช่น สังกะสี เหล็ก  

ทองแดง จะท�ำให้เกิดการเสื่อมของตับอ่อนนอกจากนี้ Manju  

Mahurpawar4 ได้กล่าวว่า สารประกอบของดีบุกอนินทรีย์ หาก 

กลืนกินในปริมาณที่มากพอจะท�ำให้ปวดท้อง มีภาวะโลหิตจาง  

มีปัญหากับตับและไต และจากข้อมูลนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาผลการ 

ตรวจสุขภาพประจ�ำปี พ.ศ. 2559 พบว่ามีพนักงานที่มีค่าของ 

ปริมาณฮีโมโกลบินต�่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐานโดยวินัจฉัยว่ามีภาวะ 

โลหิตจางส่วนใหญ่เป็นพนักงานบัดกรีเช่นกัน

	 จากการท่ีได้สังเกตพฤติกรรมการท�ำงานของพนักงานบัดกร ี

ในโรงงานอเิลก็ทรอนกิส์แห่งนี ้พบว่าพนกังานไม่ได้สวมใส่อปุกรณ์ 

ป้องกันส่วนบุคคลหรือไม่ปฏิบัติตามคู่มือความปลอดภัยในการ 

ท�ำงาน บางคนใช้มือเปล่าในการหยิบจับลวดดีบุกอนินทรีย์  

บางคนไม่สวมใส่ผ้าปิดจมูก หรือไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน 

ประเภทใดเลย ซึ่งจากพฤติกรรมการท�ำงานที่ไม่ปลอดภัยนี้ เมื่อ 

พิจารณาเทียบกับผลการตรวจสุขภาพประจ�ำปี ที่เกี่ยวข้องกับ 

โรคที่เกิดจากการได้รับสัมผัสกับดีบุกอนินทรีย์จึงเป็นที่มาของ 

การที่ต้องศึกษาถึงระดับ ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติงาน 

ของพนักงานบัดกรี การได้ศึกษาระดับ ความรู้ ทัศนคติและการ
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ปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์ จะช่วยท�ำให้ทราบถึงโอกาสและ 

ความเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการท�ำงานในอนาคต และเพ่ือหา 

แนวทางในการป้องกันโดยใช้ทฤษฎีความเชื่อด้านสุขภาพจาก 

การศึกษาบทความของ ทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตร์ : แนวทาง 

การด�ำเนินงานในงานสุขศึกษาและส่งเสริมสุขภาพในวารสารสุข 

ศึกษา ของ สุปรียา ตันสกุล5 (Health Belief Model : HBM)  

กล่าวว่า แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ เป็นโมเดลแรกๆ ที ่

พัฒนามาจากพฤติกรรมศาสตร์ เพื่อที่จะศึกษาปัญหาสุขภาพ  

โดยมีสมมติฐานว่า เมื่อบุคคลเกิดความกลัว รับรู้ภาวะคุกคาม 

ที่จะถึงตัว บุคคลจะปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำเพื่อป้องกันโรคและ 

จัดการปัญหาโดยค�ำนึงถึงประโยชน์ที่ตนจะได้รับและเพื่อหา 

แนวทางการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เนื่องจาก ตามแนวคิดของ  

Ajzen และ Fishbein (อ้างถึงใน ประภาเพ็ญ สุวรรณ และ 

สวิง สุวรรณ, 2536)6 เช่ือว่า ความเช่ือจะมีอิทธิพลต่อทัศนคติ  

และบรรทัดฐานของกลุม่อ้างองิ ทัง้สององค์ประกอบน้ีจะมอีทิธพิล 

ต่อความต้ังใจที่จะท�ำพฤติกรรม (Intention) และจะมีอิทธิพล 

ต่อพฤตกิรรม (behavior) การเปลีย่นพฤติกรรมเป็นผลส่วนใหญ่ 

มาจากการเปลี่ยนแปลงความเชื่อ ดังนั้นอาจจะสรุปได้ว่าการ 

เปลีย่นแปลงความเชือ่ควรจะท�ำให้มีขึน้ถ้าจะเปลีย่นทัศนคตขิอง 

บุคคล หรือเปลี่ยนแปลงการรับรู้เกี่ยวกับบรรทัดฐาน (norms)  

ทฤษฎีนี้ เชื่อว่าความเชื่อเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญต่อการ 

คาดคะเนพฤติกรรม และจากทฤษฎีนี้ จึงเชื่อว่า ความเชื่อทาง 

ด้านสุขภาพจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำ 

ของแพทย์ และพฤติกรรมการป้องกันโรคในส่วนของแนวคิด 

หลักการท�ำงานพฤติกรรมศาสตร์ในงานสาธารณสุขของ  

ชะนวนทอง ธนสุกาญจน์7  ได้กล่าวถึงการวิเคราะห์พฤติกรรม 

ตามองค์ประกอบของพฤติกรรม ในการท�ำงานพฤติกรรมศาสตร์  

เรามักจะนึกถึงองค์ประกอบ 3 ตัวคือ K A P หรือ ความรู้  

ทศันคต ิและการปฏบิติั การทบทวนทฤษฎทีางพฤตกิรรมศาสตร์ 

และงานวิจัย จะเห็นได้ว่า ทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตร์จะพูดถึง 

ตัวแปรต่างๆ เช่น ความรู้ ความเข้าใจ การตระหนัก ความเชื่อ  

ความคิดเห็น การรับรู้ ความตั้งใจ ทักษะ การปฏิบัติ ดังนั้นถ้า 

จะสรุปรวมองค์ประกอบของพฤติกรรม ย่อมจะหมายถึงตัวแปร 

หรือองค์ประกอบที่มากกว่า K A P แต่ K A P นั้นมักจะถูกใช้เป็น 

ตัวชี้วัดที่สามารถใช้แทนองค์ประกอบทั้งหมดของพฤติกรรม ซึ่ง 

มกัจะจ�ำแนกเป็น 3 ด้านคอื ความรู้ ความเข้าใจ, ความรูส้กึนกึคดิ  

และการกระท�ำหรือการปฏิบัติ นอกจากนี้ ประสิทธ์ิ ทองอุ่น8  

ยังได้กล่าวถึงการเรียนรู้ว่า คือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

อันเนื่องมาจากประสบการณ์ ซึ่งเป็นนิยามของครอนแบ็ค เมื่อ 

เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 3 ด้าน คือ การรู้คิด เป็นการ 

เปลี่ยนแปลงความรู้และความเข้าใจ, ความรู้สึก เป็นการเปลี่ยน 

แปลงทางอารมณ์ และ ทกัษะ เป็นการเปลีย่นแปลงความช�ำนาญ 

ในการเคลื่อนไหวเพื่อเกิดกิจกรรม

	 ผู้วิจัยเช่ือว่าการท�ำวิจัยในหัวข้อดังกล่าวนี้จะสามารถน�ำผล 

การวิจัยมาเป็นส่วนหนึ่งในการปรับปรุงสร้างมาตรฐานในการ 

ด�ำเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยภายในสถาน 

ประกอบการและยังสามารถคาดคะเนโอกาสเกิดโรคจากการ 

ท�ำงานของพนักงานบัดกรีที่สัมผัสดีบุกอนินทรีย์ได้อีกด้วย ซึ่งจะ 

สามารถช่วยป้องกันโรคจากการประกอบอาชีพได้ เนื่องจาก 

ยังไม่พบว่ามีงานวิจัยใดที่ศึกษาเรื่องระดับความรู้ ทัศนคติ และ 

การปฏบัิติในการท�ำงานกบัดีบุกอนินทรีย์ในโรงงานอเิลก็ทรอนกิส์ 

	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาระดับความรู้ ทัศนคติ  

และการปฏิบัติงานของพนักงานบัดกรีในโรงงานอิเล็กทรอนิกส ์

แห่งหนึ่งท่ีสัมผัสดีบุกอนินทรีย์ โดยการศึกษานี้จะวัดผลของ 

ประชากรที่ศึกษาในกลุ่มของพนักงานบัดกรีในโรงงานอิเล็ก- 

ทรอนิกส์แห่งหนึ่งเท่านั้น

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	การด�ำเนินการวจัิย การวจิยันีเ้ป็นแบบภาคตดัขวาง โดย 

ประชากรท่ีศึกษาเป็นพนักงานบัดกรี รวมทั้งกลุ่มเส่ียงที่มีการ 

สัมผัสดีบุกอนินทรีย์ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานที่ต้องสัมผัสดี 

บุกอนินทรีย์ รวม 48 คน โดยเป็นการใช้ประชากรทั้งหมดในการ 

ศึกษาโดยไม่สุ่มตัวอย่างเนื่องจากอาจท�ำให้จ�ำนวนประชากรถูก 

แยกลงไปและไม่เพียงพอที่จะน�ำมาวิเคราะห์ข้อมูล9 โดยการ 

ได้มาซึ่งประชากรที่ศึกษาเป็นดังต่อไปนี้

		  1.1 ขอข้อมูลพนักงานทั้งหมดของบริษัทจากฝ่าย 

ทรัพยากรบุคคล ได้จ�ำนวน 906 คน ท�ำการคัดรายชื่อเฉพาะ 

พนักงานที่ท�ำงานในโรงงานอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้นได้จ�ำนวน  

691 คน

		  1.2 คดัรายชือ่พนกังานในแผนก Soldering & Preparing  

ทั้งหมด จ�ำนวน 66 คน

		  1.3	 ใช้เกณฑ์ในการคดัเข้าคอื คดัพนกังานทีเ่ป็นพนักงาน 

บัดกรีและกลุ่มเสี่ยง ได้แก่ วิศวกร ผู้ควบคุมงาน หัวหน้างาน  

และผู้ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและมีโอกาสได้รับสัมผัสดีบุก 

อนินทรีย์รวมประชากรที่ศึกษาทั้งหมด 48 คน ส�ำหรับเกณฑ ์

ในการคัดออกคือพนักงานที่ไม่ได้มาท�ำงานในวันที่เก็บข้อมูล

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง  งานวิจัยนี้ใช้แบบสอบถาม 

ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์  โดยแบบ 

สอบถามได้ถูกออกแบบข้ึนโดยมีแนวทางในการพิจารณาจาก  

“A guide to developing knowledge attitude and practice  

surveys” (WHO,2008).10 และพิจารณาข้อค�ำถามจากสภาพ 

แวดล้อมในการท�ำงานจริง โดยการสังเกตพฤติกรรมการท�ำงาน  
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และเอกสารในการท�ำงานที่เกี่ยวข้องการวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของ  

โครงการวิจยัเร่ือง ปัจจยัทีส่มัพันธ์กบัภาวะโลหติจางของพนักงาน 

บัดกรีในโรงงานอิเล็กทรอนิกส์แห่งหนึ่งที่สัมผัสดีบุกอนินทรีย์  

โดยโครงการวิจัยนี้ได้รับอนุมัติโครงการจากคณะกรรมการ 

จริยธรรมในมนุษย์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล  

รหัสโครงการ 158/2560 เอกสารรับรองเลขที่ COA.No. 

MUPH2017-195 เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม พ.ศ. 2560 โดยได้ท�ำการ 

เก็บข้อมูลในประชากรท่ีศึกษา เมื่อวันท่ี 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 

2560 โดยมีรายละเอียดขั้นตอนดังต่อไปนี้

		  2.1	 แบบสอบถาม ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติงาน 

กับดีบุกอนินทรีย์ ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูล 

ทั่วไปของพนักงาน จ�ำนวน 4 ข้อ ส่วนที่ 2 ความรู้ในการปฏิบัติ 

งานกับดีบุกอนินทรีย์จ�ำนวน 14 ข้อ ส่วนที่ 3 ทัศนคติในการ 

ปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์ จ�ำนวน 14 ข้อ และ ส่วนที่ 4 การ 

ปฏิบัติในการท�ำงานกับดีบุกอนินทรีย์จ�ำนวน 20 ข้อ ส�ำหรับการ 

ให้คะแนนด้านทัศนคติและการปฏิบัติซึ่งมีทั้งข้อค�ำถามเชิงบวก 

และข้อค�ำถามเชิงลบ ใช้เทคนิคของ Rennis Likert11 โดยได้รับ 

การตรวจสอบพจิารณาเนือ้หาโดยผูเ้ช่ียวชาญ และท�ำการทดสอบ 

ความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยการให้พนักงานในโรงงานอิเล็ก- 

ทรอนิกส์แห่งหน่ึงที่มีลักษณะการท�ำงานเช่นเดียวกันคือ การ 

บัดกรีด้วยดีบุกอนินทรีย์จ�ำนวน 20 คนท�ำแบบทดสอบนี้ และ 

น�ำมาวิเคราะห์พบว่าค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ความรู้  

ทัศนคต ิและการปฏบัิต ิคอื 0.783, 0.728 และ 0.765 ตามล�ำดับ 

โดยเกณฑ์ในการจัดระดับ เลือกวิธีการตัดคะแนนโดยใช้ค่ากลาง 

ของคะแนน (median) KAP ซึ่งมีความเหมาะสมและพิจารณา 

อยู่บนพื้นฐานความสามารถของพนักงานในโรงงานแห่งน้ีโดย 

แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือคะแนนสูงกว่าค่ากลาง (median) จะจัด 

อยู่อยู่ในเกณฑ์ดี และต�่ำกว่าค่ากลาง (median) จะอยู่ในเกณฑ์ 

ที่ไม่ดี12 รายละเอียดมีดังต่อไปนี้

		  1.1 ความรู้ในการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์ ค่ากลาง 

(median) ของระดบัความรูค้อื 12 คะแนนเกณฑ์ในการพจิารณา 

ระดับความรู้คือ ระดับความรู้สูงและระดับความรู้ต�่ำ ดังนั้น 

พนักงานที่ท�ำคะแนนได้ตั้งแต่ 12 คะแนนขึ้นไป จะถูกจัดให้อยู่ 

ในเกณฑ์ความรู้ระดับสูง แต่หากพนักงานที่ท�ำคะแนนได้ต�่ำกว่า  

12 คะแนน จะถูกจัดให้อยู่ในเกณฑ์ความรู้ระดับต�่ำ ดังแสดงใน 

ตารางที่ 1

ตารางที่ 1  เกณฑ์การจัดระดับความรู้ในการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์

ตารางที่ 2  เกณฑ์การจัดล�ำดับทัศนคติในการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์

		  1.2 	ทัศนคติในการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์ การ 

พิจารณาเกณฑ์ในการจัดระดับทัศนคติ ใช้เกณฑ์วัดที่ค่ากลาง 

(median) เช่นเดียวกันกับ ความรู้ในการปฏิบัติงานกับดีบุก 

อนินทรีย์ค่ากลาง(median)ของระดับทัศนคติคือ 60 คะแนน 

ดังนั้นพนักงานที่ท�ำคะแนนได้ตั้งแต่ 60 คะแนนขึ้นไป จะถูกจัด 

ให้อยู่ในเกณฑ์ทัศนคติที่เป็นด้านบวก แต่หากพนักงานท่ีท�ำ 

คะแนนได้ต�่ำกว่า 60 คะแนน จะถูกจัดให้อยู่ในเกณฑ์ทัศนคติที่ 

เป็นด้านลบ ดังแสดงในตารางที่ 2

วารสารความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม E-Journal ปี ท่ี 3 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 2561

12



ตารางที่ 3  เกณฑ์ในการจัดล�ำดับการปฏิบัติตนในการท�ำงานกับดีบุกอนินทรีย์

ตารางที่ 4  การแจกแจงความถี่และร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานบัดกรีที่สัมผัสดีบุกอนินทรีย์

		  1.3 	 การปฏิบัติตนในการท�ำงานกับดีบุกอนินทรีย์ การพิจารณา 

เกณฑ์ในการจัดล�ำดับการปฏิบัติ ใช้เกณฑ์วัดที่ค่ากลาง (median) ของ 

คะแนนเช่นเดียวกันกับ ความรู้ และทัศนคติในการปฏิบัติงานกับดีบุก 

อนินทรีย์ ค่ากลาง (median) ของระดับการปฏิบัติคือ 71 คะแนน ดังนั้น 

พนักงานที่ท�ำคะแนนได้ตั้งแต่ 71 คะแนนขึ้นไป จะถูกจัดให้อยู่ในเกณฑ ์

การปฏิบัติที่ปลอดภัย แต่หากพนักงานที่ท�ำคะแนนได้ต�่ำกว่า 71 คะแนน  

จะถูกจัดให้อยู่ในเกณฑ์การปฏิบัติที่มีความเสี่ยง ดังแสดงในตารางที่ 3

	 3. 	การเก็บข้อมูล  ผู้วิจัยได้นัดหมายกับหัวหน้างานเพ่ือ 

ขออนุญาตเก็บข้อมูลกับพนักงาน โดยก�ำหนดช่วงเวลาการเก็บ 

ข้อมูลออกเป็น 2 ช่วง เพื่อหลีกเลี่ยงการรบกวนต่อฝ่ายผลิต และ 

เพื่อป้องกันการเร่งรีบในการท�ำข้อสอบมากเกินไป โดยส�ำหรับ 

พนักงานกะกลางคืน จะเก็บในช่วงพักเบรกก่อนเลิกงาน เวลา  

05.15-05.30 น. และ พนักงานกะกลางวัน ในช่วงเวลาพัก 

กลางวัน ตั้งแต่เวลา 11.30-11.45 น. ใช้เวลาในการท�ำข้อสอบ  

10-15 นาท ีและก่อนผูเ้ข้าร่วมวจิยัออกจากห้องสอบได้ตรวจสอบ 

ความถูกต้องครบถ้วนของการท�ำแบบสอบถามแล้ว

	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  หลังจากรวบรวมข้อมูลแล้ว ผู้วิจัย 

จะท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติเชิงพรรณา (Descriptive  

statistic) เพ่ือแจกแจงความถี่ หาค่าเฉลี่ย ค่าสูงสุด ค่าต�่ำสุด  

และ ค่าร้อยละของข้อมูล

ผลการศึกษา
	 การศึกษาระดับความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติงานของ 

พนักงานบัดกรีในโรงงานอิเล็กทรอนิกส์แห่งหนึ่งท่ีสัมผัสดีบุก 

อนินทรีย์โดยการวัดระดับความรู้ ใช้เกณฑ์แบ่งออกเป็น ความรู้ 

ระดับสูง และความรู้ระดับต�่ำ การวัดทัศนคติ ใช้เกณฑ์ ทัศนคติ 

ที่เป็นด้านบวก และ ทัศนคติที่เป็นด้านลบ การปฏิบัติ ใช้เกณฑ์  

การปฏิบัติที่ปลอดภัย และการปฏิบัติที่มีความเส่ียง ส�ำหรับ 

ผลการวิเคราะห์จากประชากรที่ศึกษาทั้งหมดจ�ำนวน 48 คน  

ซึ่งเป็นพนักงานบัดกรีและพนักงานกลุ่มเส่ียงได้แก่ วิศวกร  

หัวหน้างาน ที่มีโอกาสสัมผัสดีบุกอนินทรีย์ ผลการศึกษาเป็น 

ดังต่อไปนี้

	 1.	การแจกแจงความถี่และร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคล 

		  ในประชากรที่ศึกษา  

		  ในส่วนของลักษณะของข้อมูลส่วนบุคคลในประชากรที ่

ศึกษานี้จะแสดงให้เห็นถึงข้อมูลอายุ เพศ อายุงาน และประวัติ 

การท�ำงานที่เคยท�ำงานบัดกรีที่ต้องสัมผัสกับดีบุกอนินทรีย ์

มาก่อนรวมกับที่ปัจจุบัน ดังแสดงในตารางที่ 4
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ตารางที่ 4  การแจกแจงความถี่และร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานบัดกรีที่สัมผัสดีบุกอนินทรีย์ (ต่อ)

	 จากตารางที่ 4พบว่าพนักงานส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 31-38 ปีคิดเป็น 

ร้อยละ 43.8 และส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 68.8 ในขณะที่อายุงาน 

ของพนักงานส่วนใหญ่อยู่ที่ 2-7 ปี คิดเป็นร้อยละ 64.6 และประสบการณ์ 

ที่เคยผ่านการท�ำงานบัดกรี 2-7 ปี คิดเป็นร้อยละ 60.4

	 2. 	การแจกแจงความถี่และร้อยละของความรู้ ทัศนคติ  

		  และการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์โดยพิจารณา 

		  จากการตอบค�ำถาม ผลการทดสอบเป็นดังต่อไปนี้  

		  2.1 	ส�ำหรับผลการทดสอบความรู้ในการปฏิบัติงานกับ 

ดีบุกอนินทรีย์พบว่าข้อที่ตอบถูกมากที่สุดคือข้อที่ 14 คิดเป็น 

ร้อยละ100 ค�ำถามคือ “ท่านคิดว่า ท่านจ�ำเป็นหรือไม่ที่จะต้อง 

มีความรู้ในการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์” และข้อที่พนักงาน 

ตอบถูกน้อยที่สุดคือข้อที่ 10 คิดเป็นร้อยละ 60.4 ค�ำถามคือ  

“เศษตะกรันดีบุกอนินทรีย์สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ต่ออย่างไร 

ให้เหมาะสม”

		  2.2 	ส�ำหรับผลการทดสอบทัศนคติในการปฏิบัติงานกับ 

ดบุีกอนินทรีย์ในข้อทีเ่ป็นค�ำถามเชงิบวก ซึง่น�ำไปสูก่ารมีทศันคติ 

ที่เป็นด้านบวกมีจ�ำนวน 3 ข้อ ข้อท่ีตอบได้มากท่ีสุดคือข้อที่ 8  

ค�ำถามคอื “ข้าพเจ้าคดิว่าดบีกุอนนิทรย์ีเป็นอนัตรายต่อสิง่มชีวีติ 

ในระยะยาว” พนักงานตอบว่า เห็นด้วยอย่างยิ่งร้อยละ 60.4  

และ เห็นด้วยร้อยละ 29.2 รวมเป็นร้อยละ 89.6 ส�ำหรับค�ำถาม 

เชิงลบจ�ำนวน 11 ข้อ เมื่อพบว่าพนักงานที่ตอบว่า ไม่แน่ใจ,  

เห็นด้วย และเห็นด้วยอย่างยิ่ง ในค�ำถามเชิงลบนี้จะแสดงให ้

เห็นว่ามีทัศนคติที่เป็นไปในด้านลบ โดยพบว่าข้อที่ 11 ร้อยละ 

ของจ�ำนวนพนกังานทีต่อบแล้วน�ำไปสูก่ารมทีศันคติทีเ่ป็นด้านลบ 

ของพนกังานค�ำถามคือ “ข้าพเจ้าคดิว่าการออกก�ำลงักายจะช่วย 

ให้ดบีกุอนนิทรย์ีทีเ่ข้าสูร่่างกายขบัออกทางเหงือ่ได้” ซึง่พนกังาน 

ที่ตอบว่า ไม่แน่ใจคิดเป็นร้อยละ 47.9, เห็นด้วยร้อยละ 16.7  

และเห็นด้วยอย่างยิ่งร้อยละ 4.2 รวมเป็นร้อยละ 68.8 ซึ่งเป็น 

ค�ำตอบที่และในข้อค�ำถามเชิงบวกที่มีพนักงานตอบว่า ไม่แน่ใจ,  

ไม่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ที่แสดงให้เห็นว่ามีทัศนคติที่ 

เป็นด้านลบสูงที่สุดคือข้อที่ 9 ค�ำถามคือ “ข้าพเจ้าคิดว่าเมื่อได้ 

รับสัมผัสดีบุกทางปากหรือกลืนกินต้องห้ามอาเจียนและไปพบ 

แพทย์” พนักงานตอบว่าไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งร้อยละ 10.4,  

ไม่เห็นด้วยร้อยละ 12.5 และไม่แน่ใจ ร้อยละ 18.8 รวมเป็น 

ร้อยละ 41.7 

		  2.3 	ส�ำหรับผลการทดสอบการปฏิบัติตนในการท�ำงาน 

กับดีบุกอนินทรีย์ในส่วนของข้อที่เป็นค�ำถามเชิงบวก ซ่ึงน�ำไปสู ่

การปฏิบัติที่ปลอดภัย 10 ข้อ ข้อที่ตอบได้มากที่สุดคือข้อที่ 16  

ค�ำถามคือ “ข้าพเจ้าทิ้งเศษตะกรันดีบุกอนินทรีย์ (Dross) ลงใน 

ภาชนะที่จัดไว้ให้โดยเฉพาะ” พนักงานตอบว่า ท�ำเป็นประจ�ำ 

ร้อยละ 100 และ ส�ำหรับค�ำถามเชิงลบจ�ำนวน 10 ข้อ เมื่อพบว่า 

พนักงานที่ตอบว่า ท�ำเป็นบางครั้ง และ ท�ำเป็นประจ�ำ ในค�ำถาม 

เชิงลบนี้จะแสดงให้เห็นว่าเป็นการปฏิบัติที่มีความเสี่ยง โดยพบ 
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ตารางที่ 5  การแจกแจงความถี่และร้อยละของความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์

ว่าในข้อท่ี 2 ค�ำถามคอื “ข้าพเจ้าเลอืกใช้อุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย 

ส่วนบุคคล (PPE) ตามเพื่อนแนะน�ำ” ซึ่งพนักงานท่ีตอบว่า  

ท�ำเป็นบางครั้งคิดเป็นร้อยละ 22.9, และท�ำเป็นประจ�ำร้อยละ  

60.4 รวมเป็นร้อยละ 83.3 ซ่ึงเป็นค�ำตอบที่น�ำไปสู่การปฏิบัติ 

ที่ไม่ปลอดภัยของพนักงานและในข้อค�ำถามเชิงบวกที่มีพนักงาน 

ตอบว่า ท�ำเป็นบางครั้งและไม่เคยท�ำเลย ที่แสดงให้เห็นว่ามีการ 

ปฏิบัติที่ไม่ปลอดภัย คือข้อ 14 ค�ำถามคือ “ข้าพเจ้าถอดชุด 

เปลีย่นและซกัทกุครัง้เมือ่เลกิงาน” พนักงานตอบว่าไม่เคยท�ำเลย 

ร้อยละ 27.1 และท�ำเป็นบางครั้ง ร้อยละ 41.7 รวมเป็นร้อยละ  

68.8

	 3. 	ผลการวิเคราะห์ระดับความรู้ ทัศนคติ และการ 

		  ปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์  

		  การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ 

งานกับดีบุกอนินทรีย์ ได้ด�ำเนินการวิเคราะห์โดยใช้เกณฑ์จัด 

ระดับดังที่ได้กล่าวในวิธีด�ำเนินการวิจัยไว้แล้วผลการวิเคราะห์ 

เป็นดังแสดงในตารางที่ 5

	 ผลการวิเคราะห์พบว่า ระดับความรู้ในการปฏิบัติงานกับ 

ดีบุกอนินทรีย์ของพนักงานส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ความรู้ระดับสูง  

คิดเป็นร้อยละ 64.6 ในขณะท่ีกลุ่มท่ีมีความรู้ระดับต�่ำ คิดเป็น 

ร้อยละ 35.4 คะแนนสูงสุดคือ 14 คะแนน คะแนนต�่ำสุด คือ  

6 คะแนน

	 ทัศนคติในการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์พบว่ามีพนักงาน 

ที่ทัศนคติท่ีเป็นด้านบวกมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 54.2 และ  

ทัศนคติที่เป็นด้านลบร้อยละ 45.8 คะแนนสูงสุดคือ 69 คะแนน  

คะแนนต�่ำสุดคือ 48 คะแนน

	 การปฏิบัตตินในการท�ำงานกบัดบีกุอนนิทรย์ี พบว่าพนกังาน 

ร้อยละ 68.8 มีการปฏิบัติที่ปลอดภัย และร้อยละ 31.2 มีการ 

ปฏิบตัิทีม่ีความเสี่ยง คะแนนสูงสุดคือ 77 คะแนน  คะแนนต�่ำสดุ 

คือ 66 คะแนน

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา
	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความรู้ ทัศนคติ  

และการปฏิบัติงานของพนักงานบัดกรีในโรงงานอิเล็กทรอนิกส ์

แห่งหนึ่งท่ีสัมผัสดีบุกอนินทรีย์ โดยจากผลการวิจัยสามารถ 

อภิปรายผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้

	 ลักษณะทั่วไปของประชากรที่ศึกษา พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศ 
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หญิง และมีอายุในช่วง 31-38 ปี ในขณะที่อายุงานที่ปัจจุบัน 

และประสบการณ์ของพนักงานที่เคยผ่านการบัดกรีและสัมผัส 

ดีบุกอนินทรีย์มาก่อนค่อนข้างน้อย คือ 2-7 ปี ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 

พนกังานบดักรใีนโรงงานอเิลก็ทรอนกิส์แห่งนี ้มอีายงุานน้อยหรอื 

เป็นพนักงานใหม่หรือเป็นพนักงานที่อาจจะไม่ได้มีประสบการณ ์

มาจากที่อื่น แต่มาเริ่มงานบัดกรีที่โรงงานแห่งนี้ด้วย

	 ขณะที่พบว่าระดับความรู้ในการปฏิบัติงานกับดบีุกอนินทรีย ์

ของพนักงานส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ความรู้ระดับต�่ำ อีกร้อยละ  

35.4 ทศันคตทิีเ่ป็นด้านลบร้อยละ 45.8 และการปฏบิตัทิีม่คีวาม 

เสี่ยง ร้อยละ 31.2 ซึ่งถือว่ามีจ�ำนวนท่ีสูงมากที่ยังมีความรู้  

ทัศนคติ และการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์ในระดับต�่ำ โดย 

พบว่าในส่วนที่ต้องปรับปรุงแก้ไข คือ

	  ในด้านความรู้ พนักงานยังไม่ทราบวิธีการจัดการกับเศษ 

ตะกรันของดีบุกอนินทรีย์ว่าสามารถน�ำไปรีไซเคิลได้ ในขณะที่ 

พนักงานบางคนเลือกตอบว่าน�ำไปใช้อุดรูรั่วภาชนะ หรือ ท�ำเป็น 

กระสุนปืนและยังพบจากค�ำถามข้อที่2 ซ่ึงเป็นค�ำถามที่ถามถึง 

ผลกระทบจากดีบุกอนินทรีย์ โดยที่พนักงานไม่ทราบว่าการใช ้

ดีบุกอนินทรีย์มีผลเสียต่อสิ่งมีชีวิตไม่ว่าจะเข้าสู่ร่างกายทางใด 

ถึงแม้จะเป็นข้อท่ีไม่ได้มีการตอบผิดมากที่สุดแต่ก็ถือว่าเป็น 

ค�ำถามที่เป็นพื้นฐานความรู้ที่จะน�ำไปสู่พฤติกรรมที่ไม่ปลอดภัย  

โดยพบว่ามีพนักงานที่ตอบถูกร้อยละ 75 นั่นหมายถึงพนักงาน 

อีกร้อยละ 25 ที่ไม่ทราบว่าดีบุกอนินทรีย์มีอันตราย ซึ่งจะส่งผล 

ต่อการปฏิบัตงิานและโรคจากการได้รับสัมผัสดีบกุอนินทรีย์ทีจ่ะ 

ตามมาในอนาคต

	 ในด้านทัศนคติ พนักงานส่วนใหญ่มีความเข้าใจผิดว่าดีบุก 

อนินทรีย์สามารถขับออกจากร่างกายได้ง่ายๆเพียงแค่ออก 

ก�ำลังกายให้มีเหงื่อ และ ยังไม่ทราบการปฐมพยาบาลที่ถูกต้อง 

ซึ่งข้อมูลตรงนี้พบว่ามีในเอกสารความปลอดภัยสารเคมี (SDS)  

ที่ติดไว้ที่หน้างาน ซึ่งหากพนักงานไม่ได้ตระหนักและไม่ใส่ใจกับ 

อันตรายที่จะเกิดขึ้นก็จะส่งผลให้พนักงานที่อยู่ในเกณฑ์ทัศนคติ 

ด้านลบเหล่าน้ีมีโอกาสท่ีจะป่วยเป็นโรคจากการสัมผัสดีบุก 

อนินทรีย์ได้เช่นกัน

	 ในด้านของการปฏิบติั พนกังานส่วนใหญ่ไม่ได้ตระหนกัในการ 

ปฏิบติตามคู่มือความปลอดภัยในการท�ำงาน หรือศึกษาเอกสาร 

ความปลอดภยัสารเคม ี(SDS) เพราะมกีารใช้อปุกรณ์ป้องกนัส่วน 

บุคคลตามค�ำแนะน�ำของเพื่อนร่วมงานมากกว่าที่จะศึกษาด้วย 

ตนเอง หรือปฏิบัติตามคู่มือความปลอดภัยในการท�ำงาน รวม 

ไปถึงอนามัยส่วนบุคคลที่พบว่าหลังจากปฏิบัติงานแล้วพนักงาน 

บางคนไม่ล้างมือก่อนรับประทานอาหารหรือถอดเปล่ียนชุด 

หลังจากเลิกงานแล้วก่อนท�ำกจิกรรมอืน่ๆ สิง่เหล่านีเ้ป็นส่วนหนึง่ 

ที่อยู่ในเกณฑ์การปฏิบัติท่ีมีความเสี่ยง ที่หากไม่ได้รับการแก้ไข 

ก็จะส่งผลเสียต่อสุขภาพของพนักงานในอนาคต

	 ดังนั้นกลุ่มคนเหล่านี้ต้องได้รับการปรับปรุงให้อยู่ในเกณฑ์ที ่

เท่าเทียมกนั เพราะหากพนกังานกลุม่นีไ้ม่ได้รบัการแก้ไข หรอืให้ 

ความรู้ที่ถูกต้องในเรื่องอันตรายของดีบุกอนินทรีย์ จะกลายเป็น 

ปัญหาด้านสาธารณสุข โดยเฉพาะงานด้านอาชีวอนามัยและ 

ความปลอดภัย เนื่องจากการได้รับสัมผัสดีบุกอนินทรีย์ซึ่งถึงแม้ 

จะมีความเป็นพิษต�่ำแต่หากมีการรับสัมผัสในระยะเวลานานจะ 

ก่อให้เกิดโรคจากการประกอบอาชีพได้ ดังเช่นงานวิจัยของ  

Vinaya S. และคณะ ในเรื่องของโรค Pneumoconiosis ท่ี 

ท�ำให้เกิดผังผืดท่ีปอดและ ManjuMahurpawarในเรื่อของ 

ภาวะโลหิตจาง, ปัญหาของตับและไต และอาการต่างๆ ท่ีเกิด 

จากโรคนั้นๆ ยังส่งผลให้เกิดความไม่พร้อมในการปฏิบัติงาน 

และน�ำมาซึ่งอุบัติเหตุในการท�ำงานได้อีกด้วย

	 การศึกษาระดบัความรู ้ทศันคต ิและการปฏบิตัใินการท�ำงาน 

กับดีบุกอนินทรีย์ของพนักงานบัดกรีที่สัมผัสดีบุกอนินทรีย์ใน 

โรงงานอิเล็กทรอนิกส์แห่งนี้จะช่วยให้น�ำผลจากการประเมินใน 

คร้ังน้ี ไปใช้ในการสร้างมาตรฐานด้านอาชีวอนามัยและความ 

ปลอดภัย ด้วยการควบคุมความเสี่ยงของพนักงานกลุ่มท่ีพบว่า 

ต้องได้รับการปรับปรุงซึ่งก็คือกลุ่มพนักงานที่มีคะแนนต�่ำกว่า 

เกณฑ์ของแบบสอบถามในแต่ละส่วนซึ่งตรงกับแนวคิดของ  

Ajzen และ Fishbein (1980 อ้างถึงใน ประภาเพ็ญ สุวรรณ  

และสวิง สุวรรณ, 2536)6 การเปลี่ยนแปลงความเชื่อควรจะ 

ท�ำให้มีขึ้นถ้าจะเปลี่ยนทัศนคติของบุคคล หรือเปลี่ยนแปลงการ 

รับรู้เกี่ยวกับบรรทัดฐาน (norms) ทฤษฎีนี้เชื่อว่าความเชื่อเป็น 

องค์ประกอบที่ส�ำคัญต่อการคาดคะเนพฤติกรรม และอาจใช้ 

แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพของ สุปรียา ตันสกุล5 ในการ 

แก้ปัญหาร่วมด้วยเมือ่บคุคลเกดิความกลวั รับรู้ภาวะคกุคามทีจ่ะ 

ถึงตัว บุคคลจะปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำเพื่อป้องกันโรคและจัดการ 

ปัญหาโดยค�ำนึงถึงประโยชน์ที่ตนจะได้รับและเพื่อหาแนวทาง 

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เนื่องจากปัจจุบันยังไม่พบว่ามีงาน 

วิจัยในเรื่องนี้ ในการศึกษาครั้งถัดไปสามารถออกแบบการวิจัย 

โดยน�ำเอาแบบสอบถามด้านความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัตินี้  

ทดสอบและเทียบกับผลการตรวจสุขภาพของพนักงานบัดกรีที่ 

สัมผัสกับดีบุกอนินทรีย์หรือใช้ข้อมูลผลตรวจสุขภาพในสถาน 

ประกอบการย้อนหลัง เพื่อวิเคราะห์หรือประเมินความเสี่ยงหรือ 

หาแนวโน้มของการเกิดโรคได้เช่นกัน
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