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ABSTRACT 

This research is both qualitative and action-based, aiming to 

analyze the current situation and opportunities for developing health tourism 

to modify addiction behaviors and promote the country's health economy. It 

also provides recommendations for the systematic management of Behavioral 

Tourism to support the Thailand Medical Hub. The research methodology 

consists of a literature review related to Behavioral Tourism, alongside action 

research involving stakeholders in the study area. Qualitative research 

methods, including focus group discussions and in-depth interviews, were also 

utilized to gather comprehensive insights. The research findings highlight 

critical theoretical concepts applied to modifying addictive behaviors, as well 

as models and guidelines for establishing Behavioral Tourism standards in 

Thailand. Key aspects include reinforcing factors for behavior modification, 

processes and techniques for behavior change, and the relationship between 

addiction treatment perception and the general public's service demands. 

Furthermore, the study emphasizes the importance of continuous care 

processes, the development of service providers, and the promotion of Thai 

entrepreneurs. It offers policy recommendations, suggesting that the 

Department of Health Service Support establish guidelines for educating 

entrepreneurs in systematic management, enhancing their knowledge and 

skills, and designing business models that foster private sector collaboration 

for sustainable development.  
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บทคัดย่อ 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปฏิบติัการ มีวตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์สถานการณ์และโอกาส

ของการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรมการเสพติดให้เป็นการประกอบกิจการสนับสนุน  

การขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสุขภาพของประเทศ และเป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายดา้นการจดัการเชิงระบบ สนบัสนุน

การขบัเคล่ือนประเทศไทยให้เป็นศูนยก์ลางบริการสุขภาพในระดบันานาชาติ วิธีการวิจยัประกอบดว้ยการวิเคราะห์

เอกสาร ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อการปรับพฤติกรรม พฒันาเคร่ืองมือการวิจยัและแนวทาง 

การวิจยัเชิงปฏิบติัการโดยระดมสมองผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในกิจการเพ่ือสุขภาพในพ้ืนท่ีการศึกษา ร่วมกบัการวิจยัเชิง

คุณภาพด้วยการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึก ผลการวิจัยให้ขอ้มูลส าคญัเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีท่ีน ามา

ประยุกต์ใชเ้พื่อการปรับพฤติกรรมการเสพติด รูปแบบและแนวทางก าหนดมาตรฐานการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อ

ปรับพฤติกรรมในประเทศไทย ปัจจัยเสริมแรงการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเสพติด กระบวนการและเทคนิค

ปรับเปล่ียนพฤติกรรม ความสัมพนัธ์ของการรับรู้เก่ียวกบัการบ าบดัการเสพติดกบัความตอ้งการในการเขา้รับบริการ

ของประชาชนทัว่ไป กระบวนการดูแลต่อเน่ือง การพฒันาผูใ้ห้บริการและส่งเสริมผูป้ระกอบการคนไทย รวมทั้ง

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อการจัดการเชิงระบบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพควรก าหนดแนวทางส่งเสริม  

การประกอบกิจการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรมการเสพติด การพฒันาความรู้และทกัษะผูใ้ห้บริการ 

เพื่อน าไปสู่การออกแบบธุรกิจใหม่ (Business Model) ท่ีส่งเสริมให้ภาคเอกชนมีความร่วมมือเพื่อการพัฒนา  
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บทน า 

ปัญหาสุขภาพไดส่้งผลให้เกิดความเปล่ียนแปลงทางการพฒันาต่อรูปแบบเฉพาะทางดา้นการท่องเท่ียว 

เน่ืองจากผูค้นให้ความส าคญัและมีเป้าหมายต่อการใชเ้วลาและเงินเพ่ือการปรนนิบติัตวัเองให้มีสุขภาวะท่ีดี อีกทั้ง

การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดความร่ืนรมยท่ี์ผูค้นเต็มใจใชจ้่ายเพ่ือความสุข รัฐบาลทุกประเทศจึงมุ่งพฒันา

นโยบายดา้นการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพให้เป็นแหล่งสร้างรายไดเ้ขา้สู่ประเทศ เพ่ือขบัเคล่ือนการพฒันาทั้งในทาง

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศในภาพรวม โดยเฉพาะอย่างย่ิงการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและการเสริมสร้างความเขม้แขง็

ดา้นสุขภาพของประเทศหลงัผ่านพน้สถานการณ์โควิด-19 ท่ีโลกตอ้งการการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสร้างความมัน่คง

ด้านสุขภาพให้กับประชาชนอย่างเร่งด่วน การท่องเท่ียวเพื่อปรับพฤติกรรมสุขภาพเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ทางการ

ท่องเท่ียวท่ีควรไดรั้บการส่งเสริมให้เกิดขึ้นอย่างมีมาตรฐานในประเทศไทย  เน่ืองจากการทบทวนวรรณกรรมท่ี

พบว่ามีความตอ้งการทางการตลาดของกลุ่มเป้าหมายเฉพาะท่ีมีก าลงัจ่ายมูลค่าสูง ประกอบกบั ประเทศไทย เป็น

ประเทศท่ีมีการรายงานในฐานขอ้มูลการส ารวจทางการตลาดว่ามีสถานฟ้ืนฟูสุขภาพเป็นลกัษณะการจดับริการท่ี
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หรูหรา ราคาแพง (Luxury Rehabilitation) มากท่ีสุดในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(23 แห่ง) (Rehab Path Luxury, 2022) 

ดว้ยมุมมองของผูรั้บบริการในแง่ความคุม้ค่า ภูมิอากาศ การเดินทาง ความปลอดภยัในการใชชี้วิต การให้บริการดา้น

ค าปรึกษา อตัลกัษณ์ของคนไทย การพกัผ่อน รวมทั้งการได้รับวีซ่าระยะยาว 90 วนัของประชาชนบางประเทศ  

อย่างไรก็ตามกลไกทางการตลาดและส่วนขาดของมาตรฐานการประกอบกิจการในประเทศไทย อาจเป็นขอ้จ ากดั

ของโอกาสทางการแข่งขนัและการสร้างรายไดเ้ขา้สู่ประเทศ ซ่ึงหากขอ้จ ากดัดงักล่าวไดรั้บการปรับปรุงและส่งเสริม

จากมาตรการของภาครัฐ ก็จะเป็นการส่งเสริมให้เกิดผลิตภณัฑใ์หม่ทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของประเทศไทย ท่ี

สามารถน าเงินตราต่างประเทศเขา้มาเพ่ิมไดอี้ก โดยประมาณจากสถานการณ์ของการประกอบกิจการ จ านวน 20 

แห่งๆ ละ 15 คนต่อเดือน คิดเป็น 3,600 คนต่อปี มีค่าบริการ 10,000 USD ต่อเดือนนั้น จะสามารถน าเงินตราเขา้มา

ไดถึ้งปีละ 36,000,000 USD หรือ 1,188,000,000 บาทต่อปี (Boonchaiyanichwatana et al., 2022) 

ดว้ยความส าคญัดงักล่าว การศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบและมาตรฐานการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อปรับ

พฤติกรรมการเสพติดในประเทศไทย จึงไดรั้บการพฒันาขึ้นเม่ือน าเสนอหลกัการ แนวทางการพฒันามาตรฐานท่ี

ด าเนินการในกลุ่มกิจการฟ้ืนฟูสุขภาพหรูหราราคาสูง (Luxury Rehabilitation) เพื่อให้ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและ

เชิงวิชาการส าหรับการเสริมสร้างโอกาสของประเทศไทยในการเป็นศูนยก์ลางบริการสุขภาพในระดบันานาชาติ 

(Wellness Hub) ก่อให้เกิดการยอมรับในระดบันานาชาติมากขึ้นจากการประยุกต์ใชม้าตรฐานสากลดา้นการบริการ 

Luxury Rehabilitation เพื่อให้การประกอบกิจการลกัษณะดงักล่าวได้รับการขึ้นทะเบียนและส่งเสริมให้เกิดการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพกลุ่มบริการใหม่สร้างรายไดดี้อยา่งมีคุณค่าต่อไป 

วิธีด าเนินการวิจัย 

2.1 การวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรของการวิจยัเชิงปริมาณน้ี ผูวิ้จยัไม่ทราบจ านวนท่ีแน่นอน จึงใชวิ้ธีการ

ภาคตดัขวาง (Cross-sectional research design) ในการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างการศึกษา ณ ช่วงเวลาท่ีด าเนินการวิจยั 

โดยค านวณกลุ่มตวัอย่างตามสูตร Taro Yamane และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (random sampling) เพื่อคดัเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างจ านวน 400 คน ท่ีเป็นตวัแทนของการวิจยัในการตอบแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัพฒันาขึ้น โดยคดักรองตวัอยา่ง

การศึกษาตามหลกัเกณฑ ์ดงัน้ีฯ 

(1) เป็นผูรั้บบริการในสถานพยาบาลหรือประกอบการเพ่ือสุขภาพท่ีขึ้นได้รับอนุญาตจากกรม

สนบัสนุนบริการสุขภาพให้ประกอบกิจการ 

(2) มีคุณสมบติัท่ีสามารถเป็นตวัอย่างของการศึกษาไดโ้ดยมีเกณฑ์การคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูล ( subject 

selection and allocation) คือ ไม่จ ากดัเพศ และยินดีให้ขอ้มูลโดยการตอบแบบสอบถามการวิจยั  

2.2 การวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการสนทนากลุ่มจ านวน 10 คน ประกอบดว้ย ผูป้ระกอบการธุรกิจบริการ

สุขภาพ ทั้งท่ีเป็นผูป้ระกอบกิจการสถานพยาบาล ผูป้ระกอบกิจการสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพทั้งท่ีไดรั้บอนุญาต
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จากกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ และขึ้นทะเบียนเป็นสถานบ าบดัยาเสพติดในสังกดักรมการแพทย ์โดยมีระเบียบ

วิธีวิจยั ดงัน้ีฯ 

(1) สังเคราะห์เอกสาร ทฤษฎี บทความ และงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อการปรับ

พฤติกรรม 

(2) สรุปผลจากการสังเคราะห์ขอ้มูลส าคญั เพื่อพฒันาเคร่ืองมือการวิจยัและแนวทางการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 

(3) การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้วิธีการภาคตัดขวางในการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างการศึกษา โดยค านวณกลุ่ม

ตวัอยา่งตามสูตร Taro Yamane และใชวิ้ธีการสุ่มอยา่งง่าย (random sampling)  ใชแ้บบสอบถามแบบ 5 ตวัเลือกแบบ 

Likert Scale โดยท าการทดสอบความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามจากผูรั้บบริการท่ีมาติดต่อธุรกรรม

ท่ีศูนยบ์ริการธุรกิจสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ จ านวน 30 ชุดแบบสอบถาม ไดค้่าความเช่ือมัน่ 95% แลว้

จึงน าไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน เพื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบและมาตรฐานการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรมในประเทศไทย 

(4) การวิจยัเชิงปฏิบติัการ เพ่ือระดมสมองผูป้ฏิบติังานในส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งในพ้ืนท่ีการศึกษา ไดแ้ก่ 

สถาบนับ าบดัรักษาและฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติดแห่งชาติบรมราชชนนี กรมการแพทย ์กรมการท่องเท่ียว และส านกังาน

สาธารณสุข เป็นตน้ เพื่อรับฟังความเห็น ขอ้เสนอแนะ เก่ียวกับโอกาส ความทา้ทาย หรือขอ้จ ากดัของการส่งเสริม

พฒันาการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อการปรับพฤติกรรม เพื่อน าไปสู่การก าหนดประเด็นการสนทนากลุ่มและการ

สัมภาษณ์ในวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพต่อไป 

(5) น าผลท่ีได้จากการสนทนากลุ่มไปท าการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) กลุ่มผู ้เ ช่ียวชาญ 

นกัวิชาการดา้นสุขภาพและการท่องเท่ียวท่ีมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ รวมทั้ง

ผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์สูงในกิจการดา้นการปรับพฤติกรรม จ านวน 10 คน  เพื่อระดมความคิดเห็นต่อการ

พฒันารูปแบบ มาตรฐานบริการ และการส่งเสริมกิจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรมของประเทศไทย 

(6) จดัการประชุมหารือผูเ้ก่ียวขอ้งส าคญั เพื่อก าหนดแนวทางการส่งเสริมพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

เพื่อปรับพฤติกรรม สนบัสนุนการสร้างรายไดท้างการท่องเที่ยวและขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสุขภาพของประเทศไทย 

(7) น าเสนอและเผยแพร่ผลการวิจยัเก่ียวกบัการส่งเสริม พฒันาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรม

ให้เป็นกิจการต่อยอดการพฒันาสถานกกักนัในกิจการเพื่อสุขภาพ (Wellness Quarantine) ของประเทศไทย 

ผลการวิจัย 

3.1 สรุปผลการศึกษาเชิงปริมาณ 

ผลการส ารวจความคิดเห็นผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบและมาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อ

ปรับพฤติกรรมในประเทศไทย ดา้นการรับรู้เก่ียวกบัการบ าบดัการเสพติดกบัความตอ้งการในการเขา้รับบริการของ

ประชาชนทั่วไปผูใ้ช้บริการสถานพยาบาลหรือสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ยงัมีการรับรู้น้อยเก่ียวกับการ
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ปรับเปล่ียนพฤติกรรมเสพติด แต่หากสมาชิกครอบครัวมีความเส่ียงทางพฤติกรรมปัญหาพฤติกรรมท่ีส่งผลกระทบ

ต่อคุณภาพชีวิต เช่น การติดยานอนหลบัหรือยาบางชนิด การติดเกมหรือติดการพนนั การติดส่ือออนไลน์ การเสพติด

ความผอม การติดเสริมความงาม และอาการใครไม่รู้อ่ิม ก็ให้ความสนใจท่ีจะเขา้รับบริการทั้งในสถานพยาบาล 

สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ และสถานบ าบดัและฟ้ืนฟู ดงัตารางท่ี 1. 

Table1. Participants’ opinions regarding health tourism formats and standards for behavior 

modification in Thailand 

Assessment issue 
N = 400 Level of 

Agreement 𝒙 SD 

1. Various addictive behaviors are an urgent public health 

problem that should be addressed. 
3.83 0.86 A 

2. A family member or someone you know has a behavioral 

health problem that should be adjusted or treated or 

rehabilitate. 

3.62 0.96 A 

3. Thailand still lacks health behavior modification services for 

citizens. 
4.52 0.64 S 

4. Operating a health behavior modification service business 

should be legal and in accordance with academic principles. 
4.06 0.74 A 

5. Health behavior adjustment service should be a service 

provided in a hospital. 
4.08 0.79 A 

6. Behavior modification clients should receive care that does 

not create a hospital-like feeling. 
4.50 0.65 S 

7. Fostering an appropriate environment is an important factor 

in the effectiveness of adjusting health behaviors of service 

recipients. 

4.53 0.64 S 

8. Health behavior adjustment service is a service business for 

people who can pay for expensive luxury services. 
4.29 0.68 A 

9. Behavioral change in Thailand can be classified as health 

tourism. 
4.52 0.64 S 

10. The government should promote behavior modification 

services so that people can access them equally, 

comprehensively, and fairly. 

4.64 0.53 S 

11. Health behavior problems affect the health of Thai people 

and the development of the country's human resources. 
   

1 Addiction to cigarettes or alcohol 4.06 0.81 A 

2 Addiction to sleeping pills or certain drugs  4.05 0.73 A 

3 Addiction to games or gambling 4.43 0.75 A 

4 Online media addiction 4.05 0.64 A 

5 Addiction to thinness 4.36 0.63 A 

6 Anorexia Nervosa 4.06 0.64 A 

7 Sex Addiction 4.13 0.73 A 

*S = Strongly Agree, A = Agree 

 

โดยสรุปประเด็นความคิดเห็นในภาพรวมขอ้ค าถามใหญ่ 11 ขอ้ ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแสดงความ

คิดเห็นระดบัเห็นดว้ยอยา่งย่ิง 5 ประเด็น ดงัน้ี  



 

e01213-6 วารสารวิทยาศาสตร์สุขภาพสุรนารี ปีท่ี 2 ฉบบัท่ี 2 กรกฎาคม - ธนัวาคม 2567 

1) ปัญหาการขาดแคลนบริการดา้นการปรับพฤติกรรมสุขภาพส าหรับประชาชนของไทย 

2) ผูรั้บบริการปรับพฤติกรรมไม่ใช่ผูป่้วย แต่จ าเป็นตอ้งไดรั้บการบ าบดัดูแลในกระบวนการท่ีต่อเน่ือง 

ดงันั้น ในการเขา้รับบริการ จึงควรไดรั้บการดูแลแบบท่ีไม่ก่อให้เกิดความรู้สึกว่าเหมือนอยูใ่นโรงพยาบาล 

3) การเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมเป็นปัจจยัส าคญัต่อประสิทธิผลของการปรับพฤติกรรมสุขภาพ

ของผูรั้บบริการ เช่น มาตรการทางภาษี การพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการ การพฒันามาตรฐานผูใ้ห้บริการ เป็นตน้ 

4) การปรับเปล่ียนพฤติกรรมในประเทศไทย สามารถจดัให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได ้

5) รัฐควรส่งเสริมให้มีบริการปรับพฤติกรรมให้ประชาชนเขา้ถึงไดอ้ยา่งเท่าเทียม ทัว่ถึง และเป็นธรรม 

 

3.2 สรุปผลการศึกษาเชิงปฏิบัติการ 

จากการระดมความเห็นเชิงปฏิบติัการ พบว่า ประเทศไทยมีโอกาสทางการพฒันารูปแบบและมาตรฐาน

บริการของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรมเพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสุขภาพ หากผูป้ระกอบการไดรั้บการ

สนบัสนุนจากรัฐทั้งทางดา้นการลงทุน องคค์วามรู้ ความพร้อมดา้นก าลงัคน การเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ

ท่ีดีดว้ยการพฒันากฎระเบียบใหม่ต่างๆ ท่ีอ านวยให้เกิดความสะดวกทางการประกอบธุรกิจอย่างเป็นระบบ รวมทั้ง

การสร้างการยอมรับให้เกิดแก่สังคมว่า การพฒันาระบบการบ าบดัฟ้ืนฟูพฤติกรรมสุขภาพ เป็นโอกาสท่ีประเทศไทย

จะไดพ้ฒันานวตักรรมใหม่ดา้นบริการสุขภาพท่ีจะก่อให้เกิดการพฒันาก าลงัคนวยัแรงงาน การจา้งงาน สร้างรายได ้

เพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขนัดา้นบริการสุขภาพและเป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสุขภาพ (Health 

for Wealth) ของประเทศโดยนโยบายดา้นการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ท่ีสนบัสนุนการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของผูค้นท่ีเขา้

รับการบ าบดัฟ้ืนฟูพฤติกรรมสุขภาพไปพร้อมกนั ซ่ึงการเดินทางสู่เป้าหมายดงักล่าวตอ้งอาศยัการเรียนรู้และจดัการ

ความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อออกแบบแนวทางการขับเคล่ือนนวตักรรมบริการท่ีเหมาะสมส าหรับบริบทของ 

ประเทศไทย 

 

3.3 สรุปผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 

พบว่า กระบวนการดูแลเพ่ือการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ เป็นกระบวนการต่อเน่ืองท่ีตอ้งเร่ิมตน้จาก

การยอมรับโดยตวับุคคลท่ีไดรั้บความรู้ มีความเขา้ใจและมีทศันคติท่ีดีต่อการเข้าร่วมการบ าบดัเพื่อปรับเปล่ียน

พฤติกรรม ซ่ึงมีรูปแบบและวิธีการให้เป็นแบบการดูแลเฉพาะบุคคล (Personalized Behavioral Rehabilitation) ดว้ย

กระบวนการเชิงบวกในสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเพ่ิมพฤติกรรมท่ีพึงประสงคอ์ย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืน มีการใช้

ศาสตร์วิทยาการเสพติดบูรณาการร่วมกบัศิลปะการสร้างความสุขและความมัน่คงทางจิตใจ อารมณ์ และจิตวิญญาณ

ในรูปแบบเวลเนส (Wellness) และการเสริมแรงให้กบัความตั้งใจในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลอยา่งเขา้ใจ

ในเหตุและผลของพฤติกรรม รวมทั้งเห็นประโยชน์ของการปรับเปล่ียนพฤติกรรมดว้ยตนเอง เพ่ือให้เกิดการเปล่ียน

ผ่านไปสู่การมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์โดยความร่วมมือของผูรั้บการบ าบัด ทั้งน้ีผูใ้ห้การดูแลบ าบัดพฤติกรรม 
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เสพติด ตอ้งเป็นบุคลากรท่ีผ่านการศึกษาอบรมในหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้ง และส่ังสมประสบการณ์ท างานท่ีเหมาะสม

กบัการให้การดูแลบ าบดัผูรั้บบริการเป็นรายบุคคล  

ในดา้นการจดัการองคป์ระกอบของการจดับริการแบบเวลเนส เพื่อสร้างแรงดึงดูดทางการท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพ ตอ้งค านึงถึงการสนองตอบความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการบ าบดัท่ีครบครันทั้งทางกายภาพ จิตใจ จิตวิญญาณ 

อารมณ์ สังคม และส่ิงแวดลอ้มท่ีก่อให้เกิดความสุขสบายและสงบสุข การสร้างความคุน้เคยในส่ิงแวดลอ้มระหว่าง

การพ านกัระยะยาว ดว้ยปัจจยับริการทั้งสถานท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวก ความปลอดภยั  การพ านกัอาศยั อาหารการ

กินท่ีเหมาะสมกบัการบ าบดัพฤติกรรม การดูแลดว้ยยาโดยกระบวนการทางการแพทย ์รวมทั้งการให้บริการตามหลกั

ผูรั้บการบ าบดัเป็นศูนยก์ลาง (client-centered) ดว้ยการดูแลเอาใจใส่อย่างมีความรู้ ความเขา้ใจ การให้เกียรติและ

สัมผสัท่ีอ่อนโยนและเป็นมิตรของผูใ้ห้บริการทุกระดบั และการวางแผนกิจกรรมนนัทนาการให้เหมาะสมกบัการ

รักษาดา้นจิต-สังคม (Psycho-social treatment) ของผูรั้บการบ าบดั เน่ืองจากมีความส าคญัต่อการสร้างการยอมรับ

ของผูเ้ขา้รับการบ าบดัว่ากิจกรรมบ าบดันั้นๆ ว่าถูกออกแบบมาเป็นพิเศษเพ่ือเขาโดยแทจ้ริง เกิดความรู้สึกร่ืนรมย์

และมีความสุขกับการบ าบัดเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพของตนเองในระยะยาว เพ่ิมประสิทธิภาพของ

โปรแกรมบ าบดั รวมทั้งความอดทนและมุ่งมัน่ต่อการลด ละ เลิกพฤติกรรมเสพติดของผูรั้บการบ าบดั นอกจากน้ี 

การเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูใ้ห้บริการกบัผูรั้บการบ าบดัดว้ยการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ความเขา้ใจใน

วฒันธรรม วิถีชีวิต ขนมธรรมเนียมประเพณีและความเช่ือ การให้ความส าคญัต่อความปลอดภยัและเคารพในความ

เป็นส่วนตวั เป็นสิทธิท่ีผูเ้ขา้รับการบ าบดัควรไดรั้บการดูแลอยา่งเคารพและสมศกัด์ิศรี  

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็นกลยทุธ์ส าคญัท่ีจะสร้างการรับรู้เก่ียวกบับริการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ

ท่ีประเทศไทยจะสามารถจดัให้มีไดโ้ดยผูป้ระกอบการคนไทย ซ่ึงจะช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมจากการพ านกัระยะยาวใน

ระหว่างการบ าบดัท่ีตอ้งมีกระบวนการต่อเน่ือง มีลกัษณะเฉพาะของการจดับริการท่ีตอ้งอาศยัความช านาญของ

ผูป้ระกอบการ ความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารจดัการสถานพยาบาลหรือสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ รวมทั้ง

ความสามารถในการดูแลอยา่งครบวงจรตั้งแต่แรกรับ ดูแล จนกระทัง่จ าหน่ายออกเม่ือเสร็จส้ินการบ าบดัและติดตาม

ประเมินผลการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพในระยะยาวอยา่งมีคุณภาพมาตรฐานและถูกตอ้งตามหลกัวิชาการของ

วิทยาการเสพติด ดงันั้น การเพ่ิมศกัยภาพผูป้ระกอบการคนไทย จึงเป็นปัจจยัแห่งความส าเร็จประการหน่ึงของการ

ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรม กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ จึงควรจดัท ามาตรฐานส าหรับการจดับริการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพโดยเฉพาะ รวมทั้งควรก าหนดให้เป็นสาขาบริการสุขภาพท่ีสงวนไวส้ าหรับคนไทย

เท่านั้น ตลอดจนออกมาตรการเฝ้าระวงัการจดับริการท่ีไม่ไดม้าตรฐานหรือการประกอบกิจการท่ีมีความเส่ียงหรือ

แอบแฝงต่างๆ  

ความเห็นส าคญัต่อการจดัการเชิงระบบของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรมสนับสนุนการ

ขบัเคล่ือนประเทศไทยให้เป็นศูนยก์ลางบริการสุขภาพในระดบันานาชาติ ดว้ยการสนบัสนุนการศึกษาวิเคราะห์ วิจยั 

จดัการขอ้มูลดา้นพฤติกรรมเสพติดท่ีมีอยู่ทั้งในประเทศไทยและในโลกร่วมกบัการศึกษาวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ 
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การบ่งช้ีความรู้และตระหนกัถึงภยัสุขภาพและภยัสังคมจากพฤติกรรมเสพติดให้กบัสังคม เพ่ือน าไปสู่การด าเนิน

นโยบายรัฐท่ีขบัเคล่ือนดว้ยการตลาด (market-driven public policy) การพฒันากฎหมายใหม่ การเสริมสร้างศกัยภาพ

ผูป้ระกอบการ การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมผูใ้ห้บริการให้มีความรู้ ทกัษะและความสามารถในการดูแลสุขภาพ  

องคร์วม (holistic care) และการดูแลขา้มวฒันธรรม (cross-cultural care) ส่งเสริมการลงทุนให้แก่ผูป้ระกอบการท่ีมี

ศกัยภาพสูงและมีวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนในการประกอบกิจการดงักล่าว นอกจากน้ี การใชโ้อกาสของนโยบาย Medical 

Hub ซ่ึงเป็นนโยบายสาธารณะท่ีไดรั้บการขบัเคล่ือนโดยรัฐบาลมาอย่างต่อเน่ือง ก็เป็นการสร้างช่องทางหรือกลไก

การขบัเคล่ือนใหม่ๆ ทั้งท่ีเป็นการปรับปรุงเชิงโครงสร้างส าคญัในระบบบริการสุขภาพ พฒันาความร่วมมือภาครัฐ

และเอกชนให้เป็นเคร่ืองมือส าคญัทางการลงทุนและมีการมีส่วนร่วมในระบบบริการสุขภาพเพื่อการแข่งขนั การ

ขยายพ้ืนท่ีทางการตลาดของบริการสุขภาพไทยในระดบัโลก การประชาสัมพนัธ์เชิงรุกเพ่ือแสดงศกัยภาพดา้นการ

ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของประเทศไทย รวมทั้ง มาตรการสุขอนามยัและสาธารณสุขในการรับมือกบัโรคระบาดใหม่ 

เช่น โรคโควิด-19 โรคไขห้วดัใหญ่สายพนัธ์ุใหม่ เป็นตน้ เหล่าน้ี เป็นกลยุทธ์เพ่ิมโอกาสและบทบาทของประเทศ

ไทยดา้นการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรม ท่ีน าเสนอความแปลกใหม่ทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพใน

กลุ่มเป้าหมายก าลงัซ้ือสูงและมีความต้องการเฉพาะ ด้วยการน าเสนอการจดับริการท่ีหรูหรา ราคาแพง และให้

ความส าคญัต่อการดูแลสุขภาพองคร์วมแบบเวลเนสท่ีมีมูลค่าเพ่ิมสูงและมีระบบนิเวศธุรกิจท่ีต่อยอดการพฒันาได้

อย่างหลากหลาย และผลการศึกษาจากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าว เป็นแนวทางประยุกตใ์ชห้ลกัการทางทฤษฎี

ในการจดับริการดูแลปรับเปล่ียนพฤติกรรมในสถานบ าบดัฟ้ืนฟูพฤติกรรมเสพติดท่ีผูวิ้จยัน าเสนอไวใ้นแผนภาพท่ี 1 

 

 
 

Diagram 1. Principles of behavior modification care services in drug rehabilitation facilities 
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มาตรฐานผูใ้ห้บริการ เป็นตน้ รวมทั้งการประกอบกิจการควรไดรั้บการส่งเสริมให้มีมาตรฐานตามกฎหมายและ

จดับริการต่างๆอยา่งถูกตอ้งตามหลกัวิชาการโดยบุคลากรวิชาชีพเฉพาะทางดา้นสุขภาพและผูป้ฏิบติังานสนบัสนุนท่ี

ผา่นการศึกษาอบรมมาเฉพาะทาง ซ่ึงหากเป็นการบ าบดัพฤติกรรมสุขภาพท่ีตอ้งใชร้ะยะเวลาอยา่งต่อเน่ือง ก็ควรเป็น

การจดับริการในสถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืน ท่ีจ าเป็นตอ้งการควบคุมราคาค่าบริการท่ีเหมาะสม

ส าหรับประชาชนไทยให้สามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งเท่าเทียม ทัว่ถึง และเป็นธรรมส่วนการเพ่ิมเติมความหรูหราแบบครบ

วงจร ควรจัดเป็นบริการส าหรับการสร้างรายได้ทางการท่องเท่ียวกลุ่มชาวต่างชาติเท่านั้น ซ่ึงเม่ือพิจารณา

องค์ประกอบของการพฒันารูปแบบและมาตรฐานการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพจากผูรั้บบริการและผูป้ระกอบการ  

อาจแสดงไดต้ามแนวคิดการพฒันาในแผนภาพท่ี 2  

 

 
 

Diagram 2. The concept of developing a model and standard of health tourism to adjust addiction 
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1985) ท่ีมุ่งสร้างเสริมความเช่ือและทัศนคติของบุคคลต่อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ และความสามารถควบคุม

พฤติกรรมในสถานการณ์ต่างๆให้เกิดผลดงัท่ีตั้งใจ รวมถึงการไม่กลบัไปมีพฤติกรรมเสพติดซ ้ า ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ Csirmaz & Pető (2015) พบว่าการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและการฟ้ืนฟูสุขภาพเป็นแนวโน้มท่ีเติบโตขึ้น

ทัว่โลก โดยให้ความส าคญักบัการสร้างความสมดุลระหว่างสุขภาพกายและจิตใจ ผ่านกิจกรรมฟ้ืนฟูสุขภาพและ 

การปรับพฤติกรรม มีการออกแบบโปรแกรมท่ีเน้นสุขภาวะองคร์วม เช่น การใชบ้ริการสปา ธรรมชาติบ าบดั และ

กิจกรรมเพื่อการผ่อนคลาย ซ่ึงสามารถประยุกต์ใช้ร่วมกับบริการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเสพติดเพื่อสร้าง

สภาพแวดลอ้มท่ีช่วยสนบัสนุนการปรับเปล่ียนพฤติกรรม โดยการใชเ้ทคนิคท่ีเน้นการเสริมพลงัให้ผูรั้บบริการเห็น

คุณค่าในตวัเองตามแนวคิดของ Bandura (2004) เพ่ือช่วยสร้างแรงจูงใจในการฟ้ืนฟูสุขภาพจิตและพฤติกรรมท่ีย ัง่ยืน 

และการศึกษาของ Andreu et al. (2021) พบว่าการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีมีการผสมผสานนวตักรรม เช่น เทคโนโลยี

ดิจิทลัหรือแอปพลิเคชันเพ่ือสุขภาพ ช่วยเพ่ิมโอกาสในการปรับพฤติกรรม โดยเฉพาะการใช้ขอ้มูลแบบเรียลไทม ์

เพ่ือวิเคราะห์ความคืบหน้าและปรับแผนการดูแลตามความต้องการเฉพาะบุคคล ทั้งน้ี การออกแบบบริการ 

ท่ีเหมาะสมส าหรับกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมเส่ียงควรค านึงถึงปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรมท่ีอาจมีผลต่อการยอมรับและ

ความส าเร็จของกระบวนการบ าบดั 

เม่ือเขา้สู่กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาท่ีจ าแนกไดต้ามลกัษณะการ

ปฏิบติัและความตั้งใจของบุคคลท่ีสามารถปรับเปล่ียนขึ้นลงไดต้ลอดเวลาตามปัจจยัต่างๆนั้น ผูใ้ห้การดูแลบ าบดัเป็น

ปัจจยัสนับสนุนท่ีส าคญัของการปรับความรู้สึกนึกคิด ท่ีน าไปสู่การเปล่ียนพฤติกรรม (Behavioral Process) ของ

บุคคลตามขั้นตอนต่างๆ ท่ีเป็นแบบแผนของการจดักิจกรรมในสถานบ าบดัฟ้ืนฟูพฤติกรรมเสพติด ซ่ึงแนวคิดส าคญั

ของการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ท่ีน ามาประยุกต์ใชก้บัการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเสพติด คือ แนวคิดของ Bandura ท่ี

เช่ือว่าบุคคลมีความสามารถในการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงดว้ยความสามารถตนเอง ภายใต ้บรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม 

หรือส่ิงเร้าท่ีส่งเสริมให้บุคคลรับรู้ความสามารถของตนเองและคาดหวงัในผลลพัธ์การปฏิบติัท่ีก่อให้เกิดคุณภาพ

ชีวิตท่ีดีของตนเอง (Bandura, 2004) ดงันั้น จึงอาจกล่าวไดว่้า การเสริมแรงปัจจยัท่ีมีผลต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรม

เสพติด คือ การสร้างสมดุลของปัจจัยทั้งสาม คือ พฤติกรรมสุขภาพ องค์ประกอบของบุคคล และส่ิงแวดล้อม  

ให้ปัจจยัดงักล่าวสามารถท าหน้าท่ีไดอ้ย่างสอดคลอ้งกนัในการสร้างพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ในเวลาท่ีเหมาะสม  

ซ่ึงตอ้งอาศยัการผสมผสานระหว่างศาสตร์วิทยาการเสพติดและศิลปะของการดูแลดว้ยความรักในการท าให้แต่ละ

ปัจจยัมีผลต่อกนัและกนัในการสร้างพฤติกรรมท่ีพึงประสงคข์องบุคคลดงัแสดงในแผนภาพท่ี 3 
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Diagram 3. The main factors associated with Addictive Behavior Modification 

Source: Applied from Bandura (1995, 2004) 

 

4.2 รูปแบบและมาตรฐานการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพ่ือปรับพฤติกรรมการเสพติดในประเทศไทย 

การศึกษาของ Backman et al. (2023) พบว่าบทบาทของส่ิงแวดลอ้ม (restorative environments) ช่วยฟ้ืนฟู

ในการสร้างสมดุลทางอารมณ์และลดความเครียดในผูท่ี้เขา้ร่วมโปรแกรมการบ าบดัสุขภาพ การจดัสภาพแวดลอ้มท่ี

ใกล้ชิดธรรมชาติ เช่น สวนหย่อม แม่น ้ า หรือภูเขา เป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยกระตุ้นกระบวนการฟ้ืนฟูและลดการ

กลบัไปมีพฤติกรรมเสพติด สอดคลอ้งกบั Lim et al. (2016) ไดร้ะบุว่าปัจจยัดา้นแรงจูงใจและความพึงพอใจของ

นกัท่องเท่ียวมีผลต่อความส าเร็จของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การศึกษาน้ีเปรียบเทียบระหว่างนกัท่องเท่ียวท่ีมาใช้

บริการคร้ังแรกและกลุ่มท่ีกลบัมาใชซ้ ้ า พบว่ากลุ่มท่ีกลบัมาซ ้ ามกัมีความพึงพอใจในบริการท่ีมีคุณภาพสูงและมีการ

ปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ จากขอ้มูลน้ีสามารถน าไปพฒันามาตรฐานการให้บริการในประเทศไทย โดยการสร้าง

ความสัมพนัธ์ระยะยาวกบันกัท่องเท่ียวผา่นการบริการท่ีใส่ใจและตอบสนองความตอ้งการเฉพาะกลุ่ม และการศึกษา

ของ Goodarzi et al. (2016) ไดศึ้กษากรณีของเมืองซาเรน ประเทศอิหร่าน ซ่ึงเป็นแหล่งน ้าพุร้อนท่ีดึงดูดนกัทอ่งเท่ียว

เพ่ือสุขภาพ พบว่าการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีมีบริการครบครัน เช่น การบ าบดัดว้ยน ้ าแร่ การนวดบ าบดั 

และกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพในชุมชน เป็นแนวทางท่ีสามารถใชก้บับริบทของประเทศไทยได ้โดยเฉพาะอยา่งย่ิงใน

พ้ืนท่ีท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีมีความหลากหลาย เช่น จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดักระบ่ี จงัหวดัระนอง เป็นตน้ 

ซ่ึงสามารถพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกเพ่ือดึงดูดนักท่องเท่ียวทั้งในและต่างประเทศ ในบริบทของประเทศไทย

จ าเป็นตอ้งสร้างความรอบรู้ดา้นพฤติกรรมเสพติดให้กบัประชาชนไทยก่อนท่ีจะส่งเสริมให้ชาวต่างชาติเดินทาง 

เขา้มารับบริการและพ านกัอาศยัในระยะยาวเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมเสพติดในประเทศไทย เพี่อสร้างความเขา้ใจ

และการยอมรับให้แก่สาธารณะ เน่ืองจากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าประชาชนยงัมีการรับรู้น้อยเก่ียวกับการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมเสพติด อย่างไรก็ตาม หากสมาชิกครอบครัวมีความเส่ียงทางพฤติกรรมปัญหาพฤติกรรมท่ี

ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต เช่น การติดยานอนหลบัหรือยาบางชนิด การติดเกมหรือติดการพนัน การติดส่ือ
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ออนไลน์ การเสพติดความผอม การติดเสริมความงาม และอาการใคร่ไม่รู้อ่ิม ก็ให้ความสนใจท่ีจะเขา้รับบริการทั้ง

ในสถานพยาบาล สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ และสถานบ าบดัและฟ้ืนฟู ซ่ึงรัฐควรสนบัสนุนให้ประชาชนไทย

ไดเ้ขา้ถึงบริการดงักล่าวตามความจ าเป็น โดยตอ้งเสริมสร้างให้สังคมรับรู้ว่าผูรั้บบริการปรับพฤติกรรมไม่ใช่ผูป่้วย 

แต่จ าเป็นตอ้งไดรั้บการบ าบดัดูแลในกระบวนการท่ีต่อเน่ืองในบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นมิตร 

สรุป 

ประเทศไทยมีโอกาสสูงย่ิงในการเป็นศูนยก์ลางบริการสุขภาพในระดบันานาชาติ ทั้งโดยนโยบายรัฐ 

ท่ีชดัเจน ภาคเอกชนท่ีเขม้แขง็ และการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนท่ีเห็นความส าคญักบัการเพ่ิมขีดความสามารถ

ทางการแข่งขนัดา้นบริการสุขภาพของประเทศ การพฒันารูปแบบและมาตรฐานการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อปรับ

พฤติกรรมการเสพติดในประเทศไทยนั้นมีส่ิงท่ีควรให้ความส าคญั ไดแ้ก่ 1) ส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการปรับพฤติกรรม

การเสพติด เช่น การใชธ้รรมชาติเป็นปัจจยัสนบัสนุน 2) การออกแบบบริการท่ีเหมาะสม ส าหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีมี

ความเส่ียง โดยใช้แนวคิดแบบองคร์วมและเฉพาะบุคคล 3) การพฒันาบริการท่ีหลากหลาย และสร้างมาตรฐานท่ี

เทียบเท่าระดบัสากล 4) การสร้างความตระหนกัรู้ในสังคม เก่ียวกบัการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเสพติด เพื่อส่งเสริม

ความเขา้ใจและลดการตีตรา และ 5) การพฒันาโปรแกรมดึงดูดนกัท่องเท่ียวต่างชาติ โดยใชจุ้ดแขง็ของประเทศไทย

ในดา้นวฒันธรรมและแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 

ข้อเสนอแนะ 

6.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากผลการศึกษาผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ีฯ 

6.1.1 กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ ควรอาศยัโอกาสจากนโยบาย Medical Hub และ Health for Wealth ใน

การพฒันากลยทุธ์ส่งเสริม พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ดา้นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เพื่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเสพ

ติดให้เป็นกลไกเพ่ิมการขยายตวัของบริการมูลค่าสูงในระบบเศรษฐกิจสุขภาพของประเทศไทย  

6.1.2 กระทรวงสาธารณสุขควรให้ความส าคญัในการขบัเคล่ือนเชิงนโยบายเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพเพื่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เป็นบริการสร้างแรงดึงดูดทางการท่องเท่ียว (Magnet) คือ การส่งเสริม 

พฒันามาตรฐานบริการสุขภาพ พฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการและทกัษะของผูใ้ห้บริการ รวมทั้งเสริมสร้างความ

รอบรู้ให้ประชาชนมีความเขา้ใจถึงภยัสุขภาพจากพฤติกรรมการเสพติดต่างๆ  

6.1.3 รัฐบาลควรส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อปรับพฤติกรรมในรูปแบบ Wellness Tourism ดว้ย

การส่งเสริมการประกอบกิจการบนฐานความรู้และมาตรฐานบริการตามกฎหมาย ท่ีปรับเปล่ียนอย่างทันสมัย 

(Modernized laws & Regulations) เพ่ือเสริมสร้างความมั่นใจทางการลงทุนและอ านวยความสะดวกทางการ

ประกอบธุรกิจ (Ease of Doing Business) 
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6.1.4 รัฐบาลควรเสริมสร้างและพฒันาระบบหลกัประกันเพื่อการพิทกัษ์สิทธ์ิ เยียวยาผูรั้บบริการ และ  

ให้ความส าคญัต่อการจดัการความเส่ียงต่างๆ อย่างครอบคลุมในระบบบริการ เพื่อส่งเสริมต าแหน่งยุทธศาสตร์ของ

ประเทศไทยในการเป็นจุดหมายปลายทางของการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีสมบูรณ์แบบ  

 

6.2 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

6.2.1 การเสริมสร้างและเพ่ิมจ านวนผูป้ระกอบการดา้นการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ อาจตอ้งพฒันา

จากผูป้ระกอบการสถานบ าบดัฟ้ืนฟูยาเสพติด ซ่ึงมีความสามารถและประสบการณ์ในการจดับริการท่ีคลา้ยคลึงกนั

และสามารถเรียนรู้ทกัษะใหม่ดา้นการจดับริการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเสพติดได ้

6.2.2 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพควรมีความร่วมมือกับภาคเอกชนผูป้ระกอบการในประเทศอย่าง

เขม้แข็ง เสริมสร้างศกัยภาพทางวิชาการและท าการวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ พร้อมทั้งใช้กลไกทางการตลาดท่ี

เหมาะสมกบัลูกคา้ เตรียมความพร้อมของก าลงัคนในระบบทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพดว้ยหลกัสูตรท่ีพฒันาโดย

กลุ่มสภาวิชาชีพ ร่วมกบัการน าเสนอแนวคิดในการจดับริการแบบเวลเนส (Wellness) ท่ีหรูหราและราคาสูง เพื่อ

สร้าง soft power และดึงดูดกลุ่มชาวต่างชาติท่ีมีรายไดดี้เขา้สู่ประเทศไทย 

6.2.3 กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ ควรเนน้สร้างความรอบรู้ให้แก่ประชาชน ดว้ยการให้ขอ้มูลส าคญัของ

บริการ ความรู้และค าอธิบายเก่ียวกบับริการ (health service literacy) และภาคเอกชนผูป้ระกอบการมีอตัราค่าบริการ

ท่ีสมเหตุผล เพื่อเสริมสร้างการยอมรับในความส าคญัและทัศนคติท่ีดีของประชาชน ร่วมกับการเสริมสร้างให้

ประชาชนทุกกลุ่มวยัของประเทศไทยท่ีมีปัญหาพฤติกรรมเสพติด สามารถเขา้ถึงบริการปรับพฤติกรรมสุขภาพได้

อยา่งเท่าเทียม ทัว่ถึง และเป็นธรรม 
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