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รูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพดานวิชาการของบุคลากรสาธารณสุข              

จังหวัดศรีสะเกษ 

กำพล เข็มทอง1 

บทคัดยอ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพงานวิชาการของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัด

ศรีสะเกษ กลุมตัวอยางเปนบุคลากรสาธารณสุขในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ และสังกัดองคการบริหารสวน

จังหวัดศรีสะเกษ สุมตัวอยางแบบไมเจาะจง จำนวน 325 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถาม

ออนไลน ประกอบดวยขอมูลสวนบุคคลความพึงพอใจรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพงานวิชาการรูปแบบโซน ระหวาง 

พฤษภาคม ถึง มิถุนายน 2566 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และ การวิเคราะหเน้ือหา 

ผลการศึกษาพบวา สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 75.0 อายุนอยกวา 30 ปลงมา รอยละ 35.7 สถานภาพสมรส 

สมรสแลว รอยละ 57.1 ระดับการศึกษา ปริญญาตรี รอยละ 75.9 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 1-5 ป รอยละ 17.9 ปฏิบัติ  

ในระดับตำแหนง เปนผูปฏิบัติงาน รอยละ 61.6 ปฏิบัติงานในตำแหนง แพทย รอยละ 16.1 และนักวิชาการสาธารณสุข    

รอยละ 16.1 ระดับรายไดตอเดือน 20,000-29,999 บาท รอยละ 21.4 สถานที่ปฏิบัติงานสังกัดสำนักงานสาธาณณสุขจังหวัด

ศรีสะเกษ รอยละ 75.0 สถานที่ปฏิบัติงาน ในโรงพยาบาลชุมชน รอยละ 36.6 สวนใหญยังไมเคยศึกษาการทำผลงานการวิจัย 

รอยละ 59.8  ไมเคยอบรมหลักสูตรการทำผลงานการวิจัย รอยละ 53.6 ไมเคยมีประสบการณการทำผลงานการวิจัย รอยละ 

62.5 สำหรับผูที่เคยมีประสบการณการทำผลงานการวิจัย ผลงานวิชาการที่เคยทำ เปนประเภทวิจัย รอยละ 52.4 เคยเขารวม

กิจกรรมวิชาการ ทุกคน รอยละ 100 ที่เขารวมกิจกรรมวิชาการ เปนการนำเสนอผลงาน รอยละ 60.7 มีประสบการณการ

นำเสนอผลงานวิชาการในระดับกระทรวง รอยละ 33.8 วัตถุประสงคการทำวิจัย/ผลงานวิชาการ เพื่อประกอบการเลื่อนระดับ

ตำแหนง รอยละ 61.8 ปจจัยที่ตัดสินใจเขารวมการประชุมวิชาการจากความนาสนใจของเรื่องที่จัดประชุมวิชาการ รอยละ 

52.4 มีความพึงพอใจระดับสูงในทุกขอคำถาม โดยมีคะแนนคาเฉลี่ย ต่ำสุด 3.54 และมากสุด 4.52 สรุปการศึกษาพบวา     

ไดรูปแบบใหม 6 ความเปนเลิศโซนพื้นที่ คือ Six Smart Sisaket สงผลตอการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย/วิชาการของบุคคลากร 

การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูในองคกรสงผลตอการพัฒนาคุณภาพงานวิจัยและทักษะบุคคลากร  
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Management Model for Academic Quality Development of Public Health Personnel   

in Sisaket Province 

Kampol Khemthong1 

Abstract 
This study aims to develop a model for managing the quality of the academic work of 

health workers in Sisaket province. The sample group was health workers under the Provincial 

Public Health Office. Sisaket and Sisaket Provincial Administration Organization conducted a 

non-specific sample of 325 people, collecting data using online questionnaire research tools. 

Personal Data Satisfaction with the Quality Management Model of Academic Work Zone 

Between May and June 2023,  statistics used in data analysis include frequency, percentage, 

average, standard deviation, and content analysis. 

The study found that 75.0% of women were younger than 30 years of age. 35.7% were 

married. 57.1% had a bachelor's degree (75.9%), 17.9% worked for 1-5 years, 61.6% worked 

as a doctor, 16.1% as a public health scholar, and 16.1% as a public health academic. Monthly 

income level: 20,000-29,999 baht 21.4% Place of work under the Public Health Office, Sisaket 

Province 75.0% of work sites are in community hospitals. Most, 36.6 percent, have never 

studied their research. 59.8% have never completed a research course. 53.6% had no research 

experience. 62.5% for those who have experience in research 52.4% of academic works were 

in the research category, with 52.4% having participated in academic activities. 100% of those 

who participated in academic activities gave presentations. 60.7% have experience presenting 

academic work at the ministry level. 33.8% Objectives of research and academic work to 

support promotion 61.8% of the factors decided to attend the conference due to the 

attractiveness of the subject of the conference. 52.4% had a high level of satisfaction with all 

questions, with average scores as low as 3.54 and as high as 4.52. Organizing learning exchange 

activities in the organization affects the development of research quality and personnel skills. 

Keywords : Management, Quality, Academics, Health Workers  

1Public Health Technician, Professional, Sisaket Provincial of Public Health Office, E-mail: baokamk@gmail.com 
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บทนำ  

ทั่วโลกไดใหความสําคัญกับการพัฒนา

ประเทศโดยอาศัยดัชนีชี้วัดความสามารถในการ

วิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

โดยมีหลายประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา สหราช

อาณาจักร สิงคโปรเนเธอรแลนด และแคนาดาให

ความสำคัญกับคำมั่นสัญญาของศูนยวิทยาศาสตร

ส ุขภาพว ิชาการ (AHSCs)  เพ ื ่อพ ัฒนาระบบ

สุขภาพในประเทศและทั่วโลก ในขณะเดียวกันก็

สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจควบคู         ไป

พรอมๆกัน (Victor J Dzau และคณะ, 2010) ซึ่ง

เมื ่อสี ่ปที ่ผานมาทั่วโลกเกิดการแพรระบาดของ

สถานการณโรคโควิด-19 ยิ่งทำใหการตอบสนอง

อยางรวดเร็วตอโควิด-19 และขอมูลดานสุขภาพ

ยังสนับสนุนใหการมีการจัดการการแพรระบาด

ของโรคดวยระบบวิชาการดานสุขภาพมากยิ่งข้ึน 

(J Jeffery Reeves และคณะ, 2020) การวิจัยจึง

ถือเปนกิจกรรมพัฒนาปญญาเพ่ือเสริมสรางความรู

ความเขาใจแกทุกคนเพื่อนําไปปรับปรุงและพัฒนา

ว ิถ ีการดํารงช ีว ิตท ั ้งในดานเศรษฐกิจ ส ังคม 

การเมืองและวัฒนธรรมใหดีขึ้น ปรับตัวเองใหเข

ากับการเปลี่ยนแปลงของธรรมชาติและอารยธรรม

ของโลกท่ีเปล่ียนไป (บุญเฉิด โสภณ, 2554)  

 จ ั ง ห ว ั ดศ ร ี ส ะ เ กษ  โ ดยสำน ั ก ง าน

สาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษมีรูปแบบการพัฒนา

ดานวิชาการใหแกบุคลากรสาธารณสุขมานาน ท้ัง

ขาราชการ ลูกจางและบุคลากรอื่นที่เกี่ยวของใน

ทุกระดับ โดยสนองนโยบายกระทรวงสาธารณสุข

เร ิ ่มมาตั ้งแตกระทรวงสาธารณสุขมีนโยบาย

ทศวรรษการพัฒนาสถานีอนามัย ในป 2535 ท่ี

สงเสริม กระตุ นใหเจ าหนาที ่ผ ู ปฏิบัต ิงานใน

หนวยงานตางๆ ทุกระดับไดเริ่มรวบรวมขอมูลและ

จัดทำผลงานทางดานวิชาการโดยเริ่มจากอยางงาย

กอน สงเสริมสนับสนุนใหมีการเขารวมการประชุม

วิชาการ การนำเสนอผลงานวิชาการในเวทีวิชาการ

ในระดับตาง ๆ ทั้งภายในหนวยงานที่ปฏิบัติงาน 

การประชุมวิชาการระดับอำเภอ การประชุม

วิชาการสาธารณสุขระดับจังหวัด และสงเสริม

สนับสนุนใหมีการยกระดับการนำเสนอผลงานใน

เวทีวิชาการภายนอก ไดแก การประชุมวิชาการ

ของศูนยวิชาการตาง ๆ การประชุมวิชาการใน

ระด ับเขต การประช ุมว ิชาการประจำป ของ

กระทรวงสาธารณสุข เพื่อใหผลงานวิชาการเปน

เสม ื อน เคร ื ่ อ งม ื อหน ึ ่ ง    ในการปร ับปรุ ง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานในหนาท่ี

ความรับผิดชอบของแตละบุคคล ยกระดับใหสูง

ยิ่งขึ้น และความตองการปรับปรุงแกปญหาจาก

การปฏิบัติงาน อันจะเปนการรายงานและวัดผล

ความกาวหนาในหนาที ่ความรับผ ิดชอบการ

ปฏิบัติงานของตนเอง บุคลากรสาธารณสุขจังหวัด

ศรีสะเกษจะไดรับการพัฒนาดานการวิจัยโดยการ

อบรมใหความรู ด านการว ิจ ัย ท ั ้งการจ ัดโดย

หนวยงานตนสังกัดและการจัดโดยสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ ผลความสำเร็จจะวัด

ประเมินจากการเขารับการอบรม จากจำนวน
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ผลงานวิชาการ การขับเคลื ่อนงานวิชาการโดย

เครือขายบริการสาธารณสุขระดับอำเภอ(คปสอ.) 

และการแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนวิชาการ

ระดับจังหวัด การขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ

วิชาการของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ

โดยการสงผลงานเขารวมประกวดผลงานวิชาการ 

แบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับจังหวัด สงโดยอิสระ 

ระดับเขตสุขภาพที่ 10 สงโดยผานการคัดเลือก

จากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด        ศรีสะ

เกษตามโควตาที่เขตสุขภาพที่ 10 กำหนด และ

ระดับกระทรวงสาธารณสุข จังหวัดไมมีเงื่อนไขใน

การสง สามารถสงไดเองโดยไมผานการพิจารณา

จากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ โดยใน

ระดับจังหวัด   การจัดเวทีแลกเปลี่ยนรูเรียนรูโดย

การจัดประชุมวิชาการสาธารณสุขประจำป ให

ลงทะเบ ียนเข าร วมประช ุมทางเว ็บไซต ของ

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ ซึ่งผลงาน

วิชาการที ่ส งต ั ้งแตป  2554 – 2565        รวม

ท้ังส้ิน 4,530 ผลงาน  โดยในป 2554 จำนวน 525 

ผลงาน ป 2555 จำนวน 465 ผลงาน ป 2566 

จำนวน 540 ผลงาน ป 2557 จำนวน 391 ผลงาน 

ป 2558 จำนวน 422 ผลงาน ป 2559 จำนวน 

293 ผลงาน        ป 2560 จำนวน 493 ผลงาน ป 

2561 จำนวน 315 ผลงาน  ป 2562 จำนวน 360 

ผลงาน ป 2563 จำนวน 548 ผลงาน แตในป 

2564 มีสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-

19 จึงมีผูสงผลงานวิชาการนอยเพียง 169 ผลงาน 

และในป 2565 ยังอยูในระยะสถานการณการแพร

ระบาดของโควิด-19 จึงมีผู สงผลงานวิชาการใน

ระบบเพียง 9 ผลงาน ทั้งนี้สำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดศรีสะเกษ ไดกำหนดตัวชี้วัดประเมินผลท้ัง

สัดสวนปริมาณผลงานวิชาการตอจำนวนบุคลากร

ของหนวยงาน การนิเทศงานการพัฒนาวิชาการ

ของหนวยงาน และการเสริมพลัการพัฒนาวิชาการ 

กระบวนการที ่หัวหนากลุ มงานหรือการบังคับ

บัญชา  เอื้อและสนับสนุน    ความเปนกันเองทำ

ใหมีความยินดีและรวมปฏิบัติงานงานวิจัย(นพคุณ 

กสานติกุล และคณะ, 2554) ผลงานวิชาการท่ี

ไดรับการคัดเลือกใหเปนผลงานวิชาการดีเดน

ประจำป ทั้งในเวทีวิชาการระดับจังหวัด ระดับเขต 

และระด ับกระทรวงสาธารณส ุ ข  จากการ

ดำเนินงานที่ผานมาแมในภาพของความสำเร็จจาก

การมีผลงานวิชาการ จำนวนเขารวมประชุมและ

การไดรับรางวัล แตยังพบวามีความรูและทักษะ

การศึกษาวิจ ัยที ่แตกตางกัน รูปแบบและการ

นำเสนอผลการศึกษาวิจัย การไมมีโอกาสเขาถึง

การสงผลงานและนำเสนอผลงาน ระยะเวลาการ

เขารวมประชุมและนำเสนอผลงานที่จำกัด การ

สนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานที่จำกัด ความ

มั ่นใจในการนำเสนอผลงานวิชาการ และการ

เริ่มตนการศึกษาวิจัย เหลานี้เปนตน จึงเปนปญหา

และชองวางที ่ทำใหผ ู ว ิจ ัยมีความสนใจศึกษา

เพื่อที่จะหารูปแบบในการบริหารจัดการคุณภาพ

งานวิชาการของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรีสะ

เกษ โดยคาดหวังที ่จะไดรูปแบบที ่เหมาะสม มี



วารสารวิจัยและพัฒนาสขุภาพศรีสะเกษ                                                                                            

Sisaket Journal of Research and Health Development                                                                     

Vol.2 No. Extra : June – July 2023 

 

35 
 

คุณภาพและประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนงาน

วิชาการสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

วัตถุประสงค  
เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

งานวิชาการของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

วิธีการศึกษา  
ประชากร 

ที ่ศ ึกษาเป นบ ุคลากรสาธารณสุขในส ังกัด

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ และสังกัดองคการ

บริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ คัดเลือกกลุมตัวอยางโดย

การสุมตัวอยางแบบไมเจาะจง จำนวน 325 คน  

เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือวิจัย 

เปนแบบสอบถามออนไลน ประกอบดวย ขอมูล

สวนบุคคล ความพึงพอใจรูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพงานวิชาการรูปแบบโซน เก็บรวบรวมขอมูล

ระหวางวันที่ 1 พฤษภาคม ถึง 6 มิถุนายน 2566  

การวิเคราะหขอมูล 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ 

คารอยละ คาเฉลี ่ย สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะหเน้ือหา 

ผลการศึกษา  
จากผลการศึกษาในป 2565 เร่ืองการศึกษาวิจัย

เพื่อยกระดับการพัฒนาคุณภาพงานวิจัยสำหรับบุคลากร

สาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ โดย อนันต ถันทอง (2565) 

ซึ่งมีขอเสนอแนะเพื่อหาคำตอบสำคัญในการจะขับเคลื่อน

การพัฒนางานวิจัยใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น โดยมุงคุณภาพ

กับคุณคาของงานวิจัยตอการพัฒนาระบบสุขภาพจังหวัด

ศรีสะเกษ การหารูปแบบนวัตกรรมที ่จะเปนการเพิ่ม

ค ุณคาและคุณภาพของงานวิจ ัยทางการแพทยและ

สาธารณสุข และยังมีมุมมองรูปแบบสังคมนักปฏิบัติ 

ผู ว ิจ ัยไดส ุ มสัมภาษณกลุ มเปาหมายที ่เปน

ผูบริหารหนวยงาน หัวหนากลุมงาน หัวหนางานระดับ

จังหวัด คณะกรรมการประสานงานสาธารณสุขระดับ

อำเภอ(คปสอ.) คณะทำงานวิชาการของหนวยงาน 

ผูรับผิดชอบงานวิชาการของหนวยงาน ผูเคยสงผลงาน

วิชาการเขารวมการประกวด ผูเคยสงผลงานวิชาการ เขา

รวมการประกวดและไดรับการคัดเลือกใหนำเสนอผลงาน

วิชาการ ผูเคยสงผลงานวิชาการเขารวมการประกวดและ

ไดรับการคัดเลือกใหนำเสนอผลงานวิชาการซึ ่งไดรับ

รางวัล โดยมีคำถามประเด็นรูปแบบการบริหารจัดการ

พัฒนาคุณภาพทางดานวิชาการของบุคลากรสาธารณสุข

จังหวัดศรีสะเกษ เปนคำถามที่ไมเปนทางการ สามารถ

ตอบไดโดยไมมีขอจำกัด โดยมีวัตถุประสงคและเปาหมาย

เพื ่อพัฒนาคุณภาพวิชาการของบุคลากรสาธารณสุข

จ ังหวัดศร ีสะเกษ ที ่ก าวหนาและเปนการยกระดับ

มาตรฐาน 

ผลจากการศึกษานำรอง (Pilot study) ที่สวน

ใหญเห็นดวยและเสนอใหมีการบริหารจัดการมหกรรม

งานวิชาการจังหวัดศระเกษในรูปแบบใหม และจากการ

ประเมินศักยภาพและวิเคราะหความเปนไปได ประกอบ

กับความทาทายที่จะกาวล้ำไปขางหนา โดยประเมินจาก

ความพรอมในระดับโซนและระดับอำเภอแลววา มีความ

เปนไปไดสูง ตลอดจนความเห็นชอบจากที่ประชุมของ

คณะกรรมการขับเคลื ่อนการพัฒนาสาธารณสุขระดับ

จังหวัดแลว จึงกำหนดเปนโมเดลการพัฒนางานวิชาการ

สาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

 รูปแบบการพัฒนาคุณภาพวิชาการ

ของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ โดยโซนของ

จังหวัด   ศรีสะเกษดำเนินการดวย 6 ความเปนเลิศ ซ่ึงแต

ละโซนดำเน ินการโซนละความเป นเล ิศ ตามความ

เช่ียวชาญและศักยภาพของโซน รวม 6 โซน ดังน้ี 

  1.การสงเสริมปองกันเปน

เ ล ิ ศ  ( Promotion & Prevention Excellence) 
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ดำเนินการโดยโซน 2 ประกอบดวยอำเภอกันทรารมย 

อำเภอน้ำเกลี้ยงและอำเภอโนนคูณ โซนนี้มีศักยภาพและ

มีผลงานดีเดนดานการสงเสริมปองกัน 

 2. บ ร ิ ก า ร เ ป  น เ ล ิ ศ  ( Service 

Excellence) ดำเนินการโดยโซน 1 ประกอบดวยอำเภอ

เมือง อำเภอพยุหและอำเภอวังหิน ซึ่งโซนนี้มีศักยภาพ

ดานบริการโดยโรงพยาบาลศรีสะเกษ ซึ่งเปนโรงพยาบาล

ศูนยตั้งอยูในตัวจังหวัด มีแพทยมากถึง 242 คน มีบริการ

และเคร่ืองมือแพทยที่ทันสมัย 

 3. บ ุ ค ล า ก ร เ ป  น เ ล ิ ศ  ( People 

Excellence) ดำเนินการโดยโซน 4 ประกอบดวยอำเภอขุ

ขันธ อำเภอปรางคกู อำเภอไพรบึงและอำเภอภูสิงห โซน

น้ีมีจุดแข็งดานบุคลากร 

 4. บร ิหารเป นเล ิศ (Governance 

Excellence) ดำเนินการโดยโซน 3 ประกอบดวย อำเภอ  

กันทรลักษ อำเภอขุนหาญ อำเภอศรีรัตนะและอำเภอ

เบญจลักษ โซนนี้มีจุดแข็งดานการบริหารจัดการ     ดาน

ธรรมาภิบาล 

 5. เ ศ รษฐก ิ จ เ ป  น เ ล ิ ศ  ( Health 

Economics Excellence) ด ำ เ น ิ น ก า ร โ ด ย โ ซ น  5 

ประกอบดวยอำเภออุทุมพรพิสัย อำเภอหวยทับทัน 

อำเภอเมืองจันทรและอำเภอโพธิ์ศรีสุวรรณ โซนนี้มีจุด

แข็งดานเศรษฐกิจสุขภาพที่เปนศูนยผลิตและกระจาย

สินคาการแพทยแผนไทยและผลิตภัณฑสุขภาพ 

 6. เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอมเปนเลิศ 

( Technology & Environmental Excellence) 

ดำเนินการโดยโซน 6 ประกอบดวยอำเภอราษีไศล อำเภอ

ยางชุมนอย อำเภอบึงบูรพและอำเภอศิลาลาด โซนนี้มี

ศักยภาพดานระบบเทคโนโลยีทางการแพทย การแพทย

ทางไกล  

ดวยศักยภาพของโซนและความพรอมในการ

พัฒนาดานวิชาการใหแกบุคลากรสาธารณสุขจังหวัด   ศรี

สะเกษ ผูวิจัยจึงกำหนดความเปนเลิศจากความเชี่ยวชาญ

และดานศักยภาพของแตละโซน ภายใตช่ือSisaket Great 

Challengs เปนโมเดล Six Smart Sisaket หรือ 6 Smart 

Sisaket และไดกำหนดเปนแผนดำเนินงาน มหกรรม

คุณภาพวิชาการสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ โดยโมเดล 

Six Smart Sisaket ประกอบดวย 

1. S: Smart Health Literacy & Samrt 

EOC ดำเนินการโดยโซน 2 

2. S: Smart Service & Modernize 

Hospital ดำเนินการโดยโซน 1 

3. S: Smart People ดำเน ินการโดย

โซน 4 

4. S: Smart Governance ดำเนินการ

โดยโซน 3 

5. S: Smart Health Economics 

ดำเนินการโดยโซน 5 

6. S: Smart Digital Smart 

Environment ดำเนินการโดยโซน 6 

จากการศึกษาขอมูลกลุ มตัวอยางที ่เขารวม

ก ิจกรรมพัฒนาค ุณภาพด านว ิชาการของบ ุคลากร

สาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ โดยสรุปผลจากการตอบ

แบบสอบถามในระบบออนไลน พบวา สวนใหญเปนเพศ

หญิง รอยละ 75.0 มีอายุอยูในชวงอายุนอยกวา 30 ปลง

มา รอยละ 35.7 อายุ          อยูระหวาง 51-60 ป รอย

ละ 16.1 อายุเฉลี่ย 37.92 อายุนอยสุด 22 ป มากสุด 59 

ป สถานภาพสมรส    สวนใหญสมรสแลว รอยละ 57.1 

ระดับการศึกษา สวนใหญ มีระดับการศึกษา ปริญญาตรี 

รอยละ 75.9 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สวนใหญมี

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานอยูในชวงระหวาง 1-5 ป รอย

ละ 17.9 มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเฉลี่ย 16.59 ป 

นอยสุด 1 ป มากสุด 39 ป ปฏิบัติในระดับตำแหนง สวน

ใหญ เปนผูปฏิบัติงาน รอยละ 61.6 ปฏิบัติงานในตำแหนง 

ส วนใหญเป นตำแหนง แพทย   ร อยละ 16.1 และ

นักวิชาการสาธารณสุข รอยละ 16.1 ระดับรายไดตอ
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เดือน สวนใหญมีระดับรายไดตอเดือน ระหวาง 20,000-

29,999 บาท รอยละ 21.4 สถานที่ปฏิบัติงานสังกัด สวน

ใหญ ปฏิบัติงานสังกัดสำนักงานสาธาณณสุขจังหวัดศรีสะ

เกษ รอยละ 75.0 สถานที่ปฏิบัติงาน สวนใหญ ปฏิบัติงาน

ในโรงพยาบาลชุมชน รอยละ 36.6 

มีประสบการณการทำผลงานวิจัยและผลงาน

วิชาการที่ผานมา พบวา สวนใหญยังไมเคยศึกษาการทำ

ผลงานการวิจัย รอยละ 59.8  ไมเคยอบรมหลักสูตรการ

ทำผลงานการวิจัย รอยละ 53.6 ไมเคยมีประสบการณ

การทำผลงานการวิจัย รอยละ 62.5 สำหรับผู ที ่เคยมี

ประสบการณการทำผลงานการวิจัย พบวาเปนผลงานการ

วิจัยที่ทำคนเดียว รอยละ 50.0 เทากับการทำรวมกับคน

อื่น รอยละ 50.0 ซ่ึงผลงานวิชาการที่เคยทำ สวนใหญเปน

ประเภทวิจัย รอยละ 52.4 เคยเขารวมกิจกรรมวิชาการ 

ทุกคน รอยละ 100 ที่เขารวมกิจกรรมวิชาการ เปนการ

นำเสนอผลงาน รอยละ 60.7 มีประสบการณการนำเสนอ

ผลงานวิชาการในระดับกระทรวง รอยละ 33.8 ผลงาน

การวิจัย/ผลงานวิชาการ สวนใหญไดรับการตีพิมพ รอย

ละ 58.8 ซ่ึงผลงานการวิจัย/ผลงานวิชาการ    ที่ไดรับการ

ตีพิมพ ไดรับการตีพิมพกับวารสารในประเทศ รอยละ 

100 วัตถุประสงคการทำวิจัย/ผลงานวิชาการ สวนใหญ 

เพื่อประกอบการเลื่อนระดับตำแหนง รอยละ 61.8 ปจจัย

ที่ตัดสินใจเขารวมการประชุมวิชาการ สวนใหญ ความ

นาสนใจของเร่ืองที่จัดประชุมวิชาการ รอยละ 52.4 

มีความพึงพอใจระดับสูงในทุกขอคำถาม โดยมี

คะแนนคาเฉลี่ย ต่ำสุด 3.54 และมากสุด 4.52 ซ่ึงเปนราย

ดาน ดังน้ี 

ดานความพึงพอใจตอเรื่อง/หัวขอบรรยายที่จัด

ปรุมวิชาการ โดย ความนาสนใจของเรื ่องที ่จัดประชุม

วิชาการ  เฉลี ่ย 4.25 การไดรับความรู ใหมๆ จากการ

ประชุมวิชาการ  เฉลี ่ย 4.25 ความสอดคลองกับความ

ตองการ/เรื ่องที ่สนใจ เฉลี ่ย 4.18 ความสอดคลองกับ

ภารกิจของหนวยงาน/บุคลากรที่ปฏิบัติงาน เฉลี่ย 4.28 

ความเหมาะสมของระยะเวลาการบรรยาย/เสวนาใน

หัวขอตางๆ เฉลี่ย 3.89 สามารถนำไปใชประโยชน  เฉลี่ย 

4.09 ความพึงพอใจโดยรวมตอเรื่องที่จัดประชุมวิชาการ 

เฉลี่ย 4.42 

 ด านความพ ึงพอใจต อว ิทยากร/

ผู บรรยาย/เสวนา  โดยความรู   ความสามารถ และ

ประสบการณ  เฉลี่ย 4.52 ความสามารถในการถายทอด

ความรู ไดนาสนใจ เขาใจงายและชัดเจน  เฉลี่ย 4.03 

ความสามารถในการนำเสนอเนื ้อหาสาระสำค ัญได

ครบถวนและนาสนใจ เฉลี่ย 4.27 ความเหมาะสมของ

เอกสาร /ส ื ่ อประกอบการบรรยาย  เ ฉล ี ่ ย  4.01 

ความสามารถตอบคำถามไดตรงประเด็น เฉลี ่ย 4.22 

ความพึงพอใจโดยรวมตอวิทยากร/ผู บรรยาย/เสวนา 

เฉลี่ย 4.36 

 ดานความพึงพอใจตอสถานที ่ สิ่ง

อำนวยความสะดวก อาหารและเครื่องดื่ม วัน เวลา การ

จัดประชุมวิชาการ โดยความเหมาะสมของสถานที่จัด

ประชุมวิชาการ เฉลี่ย 3.77 ความเหมาะสมของวัน เวลา 

การจัดประชุมวิชาการ เฉลี่ย 3.91 ความพรอมของสื่อ 

โสตทัศนูปกรณตางๆ เฉลี่ย 3.88 คุณภาพ/ความเพียงพอ

ของอาหารอาหารและเคร ื ่องด ื ่ม เฉลี ่ย 3.81 ความ

นาสนใจ ความแปลกใหม การบริหารจัดการรูปแบบใหม

ของการจัดประชุมวิชาการ เฉลี่ย 3.76  ความพึงพอใจ

โดยรวมตอสถานที่ สิ ่งอำนวยความสะดวก อาหารและ

เคร่ืองดื่ม วัน เวลา การจัดประชุมวิชาการ เฉลี่ย 3.54 

 ดานการบริการของเจาหนาที ่และ

คณะทำงาน โดยการติดตอประสานงาน  เฉลี่ย 3.65 การ

ใหขอมูล/การชี้แจงที่ชัดเจน เฉลี่ย 3.76 ความเอื้อเฟอ 

น้ำใจ และการใหบริการ เฉลี่ย 4.11 ความพรอมตอการ

ใหบริการ เฉลี่ย 4.19 ความเพียงพอ เหมาะสมตอการ

ใหบริการ เฉลี่ย 4.22 ความสามารถ ความเหมาะสมของ

พิธีกร เฉลี่ย 3.75 
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 ดานความพึงพอใจโดยรวมตอการจัด

ประชุมวิชาการ เฉลี่ย 4.25 

 ดานความพึงพอใจโดยรวมตอการ

ประกวดผลงานวิชาการ เฉลี่ย 3.75 

สรุปผลและถอดบทเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู ใน 

10 ดาน พบวา  

๑) ดานการประชาสัมพันธและสื่อ โดยโซนแต

ละโซนมีการประชาสัมพันธการพัฒนาคุณภาพวิชาการ

โดยการเชิญชวนผูสนใจสงผลงานวิชาการเขารวมการ

ประกวดและนำเสนอผลงาน เขารวมการพัฒนาทักษะ

ทางดานวิชาการและดานการวิจัย โดยผานสื่อออนไลน

และประชาสัมพันธแจงผานบุคคล ซึ ่งเปนการชวยให

เขาถึงกิจกรรมและการเขารวมประชุมพัฒนาดานวิชาการ

ของบุคลากร 

๒) ดานการสงเอกสารผลการวิจ ัย/ผลงาน

วิชาการ แบบฟอรมการสงผลงานที่ไมไดจำกัดรูปแบบ 

โดยเปดโอกาสใหปรับประยุกตไดบางตามความเหมาะสม 

๓) ดานสถานที่และหองประชุม  มีสถานที่การ

จัดแสดงผลงานวิชาการ พื้นที่จัดบูธนิทรรศการวิชาการ

ของ คปสอ.ในโซนสุขภาพ ทุกแหง -สถานที่สวนใหญมี

ความเหมาะสมในการจัดงาน 

๔) ดานการจัดบูธนิทรรศการ มีความเหมาะสม

ในการจัดนิทรรศ การ เชนดานงบประมาณที่ใชในการจัด

นิทรรศการ -จำนวนผูเขาเยี่ยมชมนิทรรศการ ระยะเวลา

ในการเย่ียมชนิทรรศการ 

๕) ดานเวทีเสวนาและบรรยายทางวิชาการ มี

จำนวนผูเขารวมประชุมการเสวนาทางวิชาการในภาคเชา

จำนวนมาก 

๖) ดานการประกวดผลงานวิชาการ มีการจัด

ประกวดผลงานว ิ ช าการท ั ้ งหมด  ๗๐๙ ผลงาน 

วัตถุประสงคในการจัดกิจกรรมที่ชัดเจน จัดรูปแบบการ

ประกวดที ่เหมาะสม ตรงตามประเภทและหมวดหมู

ผลงานวิชาการ 

๗) ดานวิทยากรผู ว ิพากษผลงานวิชาการ มี

คณะกรรมการและวิทยากรผูวิพากษในการวิพากษผลงาน

วิชาการ ตามความเชี่ยวชาญประจำหองนำเสนอผลงาน

วิชาการ และตามประเภท สาขาความรู   และความ

เช่ียวชาญ 

๘) ดานการอำนวยความสะดวกและตอนรับ  

คณะตอนรับมีความพรอมและอำนวยความสะดวกได

เหมาะสม-การจัดเตรียมดานอาหารและเครื ่องดื ่มที ่มี

ความพรอมและเพียงพอสำหรับวิทยากรผูวิพากษ ผูนำ

เสนอผลงานวิชาการ ผู  เข าร วมประชุมวิชาการและ

ผูเก่ียวของ 

๙) ดานบริหารจัดการของโซน มีการวางแผน

และเตรียมการดานการเงิน งบประมาณ ทรัพยากรและ

วัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวของ รวมท้ังคณะทำงาน 

๑๐) ดานการสนับสนุนโซน เปนจุดแข็งและ

จุดสำคัญของการประเมินศักยภาพและความพรอมในการ

ดำเน ินการพ ัฒนาค ุณภาพว ิชาการ ซ ึ ่ งในระหว าง

การศึกษา โซนทั้ง 6 โซนสนับสนุนแนวคิดและวิธีการจัด

กิจกรรมการพัฒนาอยางตอเนื่อง ทั้งการบริหารจัดการ 

การสนับสนุนเงินงบประมาณ การสนับสนุนบุคลากรใน

การพัฒนาคุณภาพวิชาการ การประเมินผล 

รูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพดาน

วิชาการของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ ที่ได

จากการศึกษาวิจัย ดังรูป 1 
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รูป 1 รูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาคณุภาพ

ดานวิชาการของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

 

สรุปและอภิปรายผล  
จากการศึกษานำรอง (pilot study) แลกเปล่ียน

ความคิดเห็น การสังเกตและสัมภาษณนประเด็นที่

เกี่ยวของกับรูปแบบการบริหารจัดการในรูปแบบที่ตาง

จากที่เคยดำเนินการมาทุกปที่บริหารจัดการในภาพรวม

ของจังหวัด สวนใหญมีความยินดีและเห็นดวยกับการ

พัฒนางานทางดานวิชาการที ่จะพัฒนาตอยอด และ

ยกระดับมาตรฐานงานวิชาการทั้งระดับอำเภอและระดับ

จังหวัด เพื ่อใหเปนผลงานวิชาการที่มีคุณคา และเปน

ผลงานวิชาการที่เปนที่ยอมรับและเชื่อมั่นของผลจากการ

ศึกษาวิจัยนั้น โดยประเด็นสำคัญประการหนึ่ง คือ การ

บร ิหารจ ัดการท ี ่หลายท านให ทรรศนะและมองวา 

ศักยภาพในระดับอำเภอ หรือศักยภาพของระดับโซน   ที่

โซนจะรวมกัน 3-5 อำเภอ เปน 1 โซน วามีศักยภาพและ

มีความพรอมในการดำเนินงานและบริหารจัดการอยางมี

ประส ิทธ ิภาพ โดยความร วมม ือของเคร ือข ายและ

ผู เกี ่ยวของ ดังนั ้นผู วิจัยจึงไดกำหนดรูปแบบของการ

พัฒนาคุณภาพดานวิชาการของบุคลากรสาธารณสุข

จังหวัดศรีสะเกษ โดยกำหนดเปนรูปแบบใหมจากเดิมที่

ดำเนินการในทุกๆ ป โดยดำเนินการภาพรวมของจังหวัด

ทั้งการประชาสัมพันธการสงผลงานวิชาการ การเตรียม

ผลงานวิชาการ การจัดกิจกรรมการประกวดผลงาน

วิชาการ การประเมินผล การสนับสนุนในระดับอำเภอ 

ระดับจังหวัด ระดับเขต และระดับกระทรวงสาธารณสุข 

ปรับเปน ใหโซนแตละโซนเปนเจาภาพในการดำเนินการ

และบริหารจัดการทั ้งหมด โดยสำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดศรีสะเกษ รวมดำเนินการ ในรูปแบบการพัฒนา

คุณภาพวิชาการของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

โดยโซนของจังหวัดศรีสะเกษดำเนินการดวย 6 ความเปน

เลิศ ซึ่งแตละโซนดำเนินการโซนละความเปนเลิศ ตาม

ความเชี่ยวชาญและศักยภาพของโซน รวม 6 โซน ดวย

ศักยภาพของโซน ความเชี่ยวชาญและความพรอมในการ

พัฒนาดานวิชาการใหแกบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรี

สะเกษ ภายใตชื่อSisaket Great Challengs เปนโมเดล 

Six Smart Sisaket หรือ 6 Smart Sisaket และไดกำหนด

เปนแผนดำเนินงาน มหกรรมคุณภาพวิชาการสาธารณสุข

จังหวัดศรีสะเกษ โดยโมเดล Six Smart Sisaket โซน 1 

S: Smart Service & Modernize Hospital โ ซน  2  S: 

Smart Health Literacy & Samrt EOC โซน 3 S: Smart 

Governance โซน 4 S: Smart People โซน 5  S: Smart 

Health Economics และโซน 6 S: Smart Digital Smart 

Environment 

กลุมตัวอยางที่เขารวมกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

ดานวิชาการของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยูในชวงอายุนอย

กวา 30 ปลงมา อายุนอยสุด 22 ป มากสุด 59 ป ซึ ่งมี

ความหลากหลายดานอายุ ที ่ไมจำกัดดานอายุในการ

ทำการศึกษาวิจัย และการทำผลงานวิชาการ สวนระดับ

การศึกษา สวนใหญมีระดับการศึกษาในปริญญาตรี ซ่ึง

เปนระดับการศึกษาปริญญาตรีของบุคลากรสาธารณสุข 

ดานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สวนใหญมีระยะเวลาใน

การปฏิบัติงานอยูในชวงระหวาง 1-5 ป มีระยะเวลาใน

การปฏิบัติงานเฉลี่ย 16.59 ป นอยสุด 1 ป มากสุด 39 ป 
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สะทอนใหเห ็นว าคนร ุ นใหมให คงามสำคัญกับการ

ทำการศึกษาวิจัย และการผลงานวิชาการกันมากขึ้น บงช้ี

วัดถึงการพัฒนาทางดานวิชาการและคุณภาพทางดาน

ว ิชาการ ปฏ ิบ ัต ิ ในระด ับตำแหน ง ส วนใหญ เปน

ผูปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานในตำแหนง สวนใหญเปนตำแหนง 

แพทย และนักวิชาการสาธารณสุข ระดับรายไดตอเดือน 

สวนใหญมีระดับรายไดตอเดือน ระหวาง 20,000-29,999 

บาท สถานที่ปฏิบัติงานสังกัด สวนใหญ ปฏิบัติงานสังกัด

สำน ักงานสาธาณณส ุขจ ังหว ัดศร ีสะเกษ สถานที่

ปฏิบัติงาน สวนใหญ ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน 

มีประสบการณการทำผลงานวิจัยและผลงาน

วิชาการที่ผานมา สอดคลองกับการศึกษาของ อนันต ถัน

ทอง (2565) ที ่พบวาสวนใหญยังไมเคยศึกษาการทำ

ผลงานการวิจัย ไมเคยอบรมหลักสูตรการทำผลงานการ

วิจัย ไมเคยมีประสบการณการทำผลงานการวิจัย สำหรับ

ผูที่เคยมีประสบการณการทำผลงานการวิจัย พบวาเปน

ผลงานการวิจัยที่ทำคนเดียวหรือทำรวมกับคนอื่น ผลงาน

วิชาการที่เคยทำสวนใหญเปนประเภทวิจัย โดยผูที่ไดรับ

การพัฒนาทางดานทักษะการวิจัยและไดศึกษาวิจัย จะมี

ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการซึ่งกระทรวงสาธารณสุข

เปดโอกาสและสนับสนุนใหผูมีผลงานดังกลาวเขารวมการ

นำเสนอผงานทุกป อยางเชนป 2566 สำนักวิชาการ

สาธารณสุข สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (2566) 

ไดเชิญชวนผูมีผลงานการศึกษาวิจัยทั้งที่เคยและไมเคย

เขารวมกิจกรรมวิชาการไดลงทะเบียนและรวมนำเสนอ

ผลงานการศึกษาวิจัยและผลงานวิชาการ เขารวมกิจกรรม

ว ิชาการ และนำเสนอผลงาน ซ่ึงท ี ่ผ านมาม ีผ ู ท ี ่มี

ประสบการณการนำเสนอผลงานว ิชาการในระดับ

กระทรวง และบางสวนไดรับการตีพิมพกับวารสารใน

ประเทศ โดยผลงานเพื่อประกอบการเลื่อนระดับตำแหนง 

การตัดสินใจเขารวมการประชุมวิชาการ 

มีความพึงพอใจระดับสูงในทุกขอคำถาม โดยมี

คะแนนคาเฉลี่ย ต่ำสุด 3.54 และมากสุด 4.52 ซึ่งความ

พึงพอใจที่มีตอเร่ืองและหัวขอบรรยายที่จัดปรุมวิชาการ มี

ความนาสนใจที่จัดประชุมวิชาการ การไดรับความรูใหมๆ 

จากการประช ุมว ิชาการ ความสอดคลองก ับความ

ตองการ/เรื ่องที ่สนใจ ความสอดคลองกับภารกิจของ

หนวยงาน/บุคลากรที ่ปฏิบัติงาน ความเหมาะสมของ

ระยะเวลาการบรรยาย/เสวนาในหัวขอตางๆ สามารถ

นำไปใชประโยชน  ความพึงพอใจโดยรวมตอเรื่องที่จัด

ประช ุมว ิชาการ ด านความพ ึงพอใจต อว ิทยากร/

ผ ู บรรยาย/เสวนา โดยความร ู   ความสามารถ และ

ประสบการณ ความสามารถในการถายทอดความรู ได

นาสนใจ เขาใจงายและชัดเจน  ความสามารถในการ

นำเสนอเนื้อหาสาระสำคัญไดครบถวนและนาสนใจ ความ

เหมาะสมของเอกสาร/ส ื ่ อประกอบการบรรยาย 

ความสามารถตอบคำถามไดตรงประเด็น ความพึงพอใจ

โดยรวมตอวิทยากร/ผูบรรยาย/เสวนา ดานความพึงพอใจ

ตอสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก อาหารและเครื่องดื่ม 

วัน เวลา การจัดประชุมวิชาการ โดยความเหมาะสมของ

สถานที่จัดประชุมวิชาการ ความเหมาะสมของวัน เวลา 

ก า ร จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม ว ิ ช า ก า ร  ค ว า ม พ ร  อ ม ข อ ง สื่ อ 

โสตทัศนูปกรณตางๆ คุณภาพ/ความเพียงพอของอาหาร

อาหารและเครื่องดื่ม ความนาสนใจ ความแปลกใหม การ

บริหารจัดการรูปแบบใหมของการจัดประชุมวิชาการ 

ความพึงพอใจโดยรวมตอสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก 

อาหารและเครื่องดื่ม วัน เวลา การจัดประชุมวิชาการ 

ดานการบริการของเจาหนาที่และคณะทำงาน โดยการ

ติดตอประสานงาน การใหขอมูล/การชี ้แจงที ่ชัดเจน 

ความเอื้อเฟอ น้ำใจ และการใหบริการ ความพรอมตอ

การใหบริการ ความเพียงพอ เหมาะสมตอการใหบริการ 

ความสามารถ ความเหมาะสมของพิธีกร ดานความพึง

พอใจโดยรวมตอการจัดประชุมวิชาการ ดานความพึง

พอใจโดยรวมตอการประกวดผลงานวิชาการ 
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