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บทคัดย่อ 

       การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจแบบภาคตัดขวาง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความตระหนักรู้และพฤติกรรมการป้องกันอันตราย
จากการท างานของพนักงานเก็บขยะหลังสถานการณ์การระบาดรุนแรงของโรคโควิด-19 ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร กลุ่ม
ประชากร คือ พนักงานเก็บขยะในเขตอ าเภอเมืองสกลนคร เก็บทั้งหมดจ านวน 112 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ในช่วงเดือน 
กรกฎาคม ถึง พฤศจิกายน 2565 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยด้วยสถิติที วิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันแบบควบคุมตัวแปรกวน (partial’s 
correlation)  
 ผลการวิจัยพบว่า ความตระหนักรู้ความรุนแรง ความเสี่ยง อุปสรรค และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการท างาน ส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับมาก ระดับคะแนนเฉลี่ยความตระหนักรู้ไม่แตกต่างกัน ความตระหนักรู้ความเสี่ยงในการท างานมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายของพนักงานเก็บขยะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P<0.05)         
ค าส าคัญ: ความตระหนักรู้  พฤติกรรม  พนักงานเก็บขยะ  โรคโควิด-19  
 

Abstract 
       This study was Survey research by Cross-sectional study aimed to examine the awareness and preventive 
behaviors against occupational hazards among waste collection workers after the severe outbreak of COVID-19 in 
Mueang District Sakon Nakhon Province. The study population collected all 112 waste collectors in Mueang District. 
Data were collected using a questionnaire from July to November 2022. Descriptive statistics, including frequency, 
percentage, mean and standard deviation were used for data analysis. The mean differences were compared using 
independent t-test statistics and relationships were analyzed using Pearson's correlation coefficient by controlling for 
confounding variables method (partial correlation).  
 The results revealed that the levels of awareness of severity, risk, obstacles and preventive behaviors against 
occupational hazards were generally high. There were no significant differences in mean awareness scores.  Awareness 
of occupational risk was significantly correlated with preventive behaviors among waste collectors (P<0.05).           
Keyword: Awareness, Behaviors, Waste Collectors, COVID-19 
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บทน า 
 ในช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 พนักงาน
เก็บขยะทั่วโลกต้องเผชิญกับความเสี่ยงในการติดเชื้อที่
สูงขึ้นจากการสัมผัสกับขยะที่ปนเปื้อนเชื้อโรค การ
ส ารวจสถานการณ์และความชุกของการเจ็บป่วยด้วย
โรคติดเชื้อในขณะท างานของพนักงานเก็บขยะจึงเป็น
สิ่งที่ส าคัญในการประเมินและปรับปรุงมาตรการ
ป้องกัน สถานการณ์ทั่วโลก การศึกษาจากหลาย
ประเทศชี้ให้เห็นว่าพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงสูงต่อ
การติดเชื้อโรคต่างๆ รวมถึงโรคโควิด-19 งานวิจัยใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่าพนักงานเก็บขยะมีอัตรา
การติดเชื้อโควิด-19 สูงกว่าประชากรทั่วไปถึง 2.5 เทา่1 

การศึกษานี้ยังชี้ให้เห็นว่าความเสี่ยงในการติดเชื้อ
เพ่ิมข้ึนในพนักงานที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัยและขาดแคลนอุปกรณ์ป้องกัน  
 การศึกษาในยุโรปพบว่าประเทศอิตาลี พบว่า
พนักงานเก็บขยะมีอัตราการติดเชื้อโควิด-19 สูงถึง 
15% จากการส ารวจของหน่วยงานสาธารณสุขท้องถิ่น 
โดยมีการรายงานว่าพนักงานจ านวนมากไม่ได้รับ
อุปกรณ์ป้ องกันที่ เ พี ยงพอและต้ องท างานใน
สภาพแวดล้อมที่มีความเสี่ยงสูง2 การศึกษานี้ยังพบว่า
ความเสี่ยงในการติดเชื้อสูงขึ้นในพ้ืนที่ที่มีการระบาด
ของโควิด-19 รุนแรงด้วย  
 ส าหรับประเทศไทยนั้น การศึกษาของกรม
อนามัย3 พบว่าพนักงานเก็บขยะมีอัตราการติดเชื้อโค
วิด-19 อยู่ที่ประมาณ 12% ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยของ
ประชากรทั่วไป การศึกษานี้ชี้ให้เห็นว่าพนักงานเก็บ
ขยะต้องเผชิญกับความเสี่ยงจากการสัมผัสขยะที่
ปนเปื้อนเชื้อโรคและขาดแคลนอุปกรณ์ป้องกันที่
เพียงพอ การส ารวจในเขตกรุงเทพมหานครโดยส านัก
อนามัยกรุงเทพมหานคร4 พบว่าพนักงานเก็บขยะ
จ านวนมากไม่ได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย
และไม่ได้รับอุปกรณ์ป้องกันที่เพียงพอ ท าให้มีความ
เสี่ยงในการติดเชื้อโควิด-19 สูงขึ้น นอกจากนี้ยังพบว่า
มีพนักงานเก็บขยะจ านวนมากที่ต้องท างานใน
สภาพแวดล้อมที่มีความเสี่ยงสูง เช่น พ้ืนที่ที่มีการ
ระบาดของโควิด-19 รุนแรง 

ในช่วงปี พ.ศ. 2564 ซึ่งเกิดการระบาดของโรคโควิด-19 
จังหวัดสกลนครถือเป็นจังหวัดที่มีสถิติจ านวนผู้ติดเชื้อ
โควิด-19 สูงเป็นอันดับที่ 2 จากทั้งหมด 7 จังหวัด ใน
เขตสุขภาพที่ 8 5 จากสถิติจ านวนผู้ป่วยที่เพ่ิมขึ้นนี้
ย่อมส่งผลให้เกิดขยะติดเชื้อในจังหวัดสกลนครเพ่ิมมาก
ขึ้นตาม โดยข้อมูลการจัดการขยะของจังหวัดสกลนคร
ในปี 2564 พบว่ามีปริมาณขยะที่เกิดขึ้น ประมาณ 890 
ตัน/วัน โดยถูกเก็บขนไปก าจัดอย่างถูกต้อง 123 ตัน/
วัน ถูกน าไปใช้ประโยชน์ จ านวน 480 ตัน/วัน และเป็น
ขยะที่ก าจัดไม่ถูกต้อง 287 ตัน/วัน ขยะมูลฝอยตกค้าง 
4,838 ตัน6  ซึ่งผลพวงจากปริมาณขยะที่เพ่ิมขึ้น ส่งผล
ให้พนักงานเก็บขนขยะเสี่ยงต่อการได้รับอันตรายจาก
การเก็บขนขยะเพ่ือน าไปก าจัด เนื่องจากต้องสัมผัส
อันตรายทั้งด้านกายภาพ เคมี และชีวภาพ จากการ
ทบทวนวรรณกรรมพบว่า พนักงานเก็บขยะยังมีความ
เสี่ยงต่อการติดเชื้อ การได้รับการบาดเจ็บจากการ
ท า ง าน สู ง ก ว่ า อ า ชี พ อ่ื น  2 เ ท่ า โ ด ย ใน เ ข ต
กรุงเทพมหานครพบการเจ็บป่วยเรื้อรังของพนักงาน
เก็บขยะสูงถึงร้อยละ 35 4,7  
 การทบทวนวรรณกรรมพบว่าความตระหนักรู้
ความเสี่ ยง ความรุนแรงและอุปสรรค มีผลต่อ
พฤติกรรมการป้องกันและการดูแลสุขภาพทั้งในกลุ่ม
โรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ แต่ยังไม่มีความชัดเจนนัก
ว่าความตระหนักรู้ในด้านนั้นๆจะมีผลต่อพฤติกรรม
การป้องกันตนเองในด้านอันตรายจากการท างานของ
อาชีพพนักงานเก็บขยะซึ่งเป็นกลุ่มอาชีพเฉพาะหรือไม่
อย่างไร โดยเฉพาะในสถานการณ์เฉพาะที่แตกต่าง
อย่างมากอย่างช่วงหลังสถานการณ์โรคโควิด-19 
ระบาดรุนแรง ที่สถานการณ์ผ่อนคลายลง ความไม่ใส่ใจ
ต่างๆ อาจท าให้พฤติกรรมการป้องกันอันตรายลด
ระดับลง ประกอบกับยังไม่มีผู้ศึกษาความสัมพันธ์ของ
ความตระหนักรู้และพฤติกรรมป้องกันอันตรายใน
พนักงานเก็บขยะในช่วงหลังสถานการณ์หลังโควิด-19 
ว่าเพ่ิมขึ้นหรือลดลงหรือไม่อย่างไร ดังนั้นผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาความสัมพันธ์ของความตระหนักรู้ต่อ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายในการท างานของ
พนักงานเก็บขยะหลังสถานการณ์การระบาดรุนแรง
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บทน า 
 ในช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 พนักงาน
เก็บขยะทั่วโลกต้องเผชิญกับความเสี่ยงในการติดเชื้อที่
สูงขึ้นจากการสัมผัสกับขยะที่ปนเปื้อนเชื้อโรค การ
ส ารวจสถานการณ์และความชุกของการเจ็บป่วยด้วย
โรคติดเชื้อในขณะท างานของพนักงานเก็บขยะจึงเป็น
สิ่งที่ส าคัญในการประเมินและปรับปรุงมาตรการ
ป้องกัน สถานการณ์ทั่วโลก การศึกษาจากหลาย
ประเทศชี้ให้เห็นว่าพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงสูงต่อ
การติดเชื้อโรคต่างๆ รวมถึงโรคโควิด-19 งานวิจัยใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่าพนักงานเก็บขยะมีอัตรา
การติดเชื้อโควิด-19 สูงกว่าประชากรทั่วไปถึง 2.5 เทา่1 

การศึกษานี้ยังชี้ให้เห็นว่าความเสี่ยงในการติดเชื้อ
เพ่ิมข้ึนในพนักงานที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัยและขาดแคลนอุปกรณ์ป้องกัน  
 การศึกษาในยุโรปพบว่าประเทศอิตาลี พบว่า
พนักงานเก็บขยะมีอัตราการติดเชื้อโควิด-19 สูงถึง 
15% จากการส ารวจของหน่วยงานสาธารณสุขท้องถิ่น 
โดยมีการรายงานว่าพนักงานจ านวนมากไม่ได้รับ
อุปกรณ์ป้ องกันที่ เ พี ยงพอและต้ องท างานใน
สภาพแวดล้อมที่มีความเสี่ยงสูง2 การศึกษานี้ยังพบว่า
ความเสี่ยงในการติดเชื้อสูงขึ้นในพ้ืนที่ที่มีการระบาด
ของโควิด-19 รุนแรงด้วย  
 ส าหรับประเทศไทยนั้น การศึกษาของกรม
อนามัย3 พบว่าพนักงานเก็บขยะมีอัตราการติดเชื้อโค
วิด-19 อยู่ที่ประมาณ 12% ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยของ
ประชากรทั่วไป การศึกษานี้ชี้ให้เห็นว่าพนักงานเก็บ
ขยะต้องเผชิญกับความเสี่ยงจากการสัมผัสขยะที่
ปนเปื้อนเชื้อโรคและขาดแคลนอุปกรณ์ป้องกันที่
เพียงพอ การส ารวจในเขตกรุงเทพมหานครโดยส านัก
อนามัยกรุงเทพมหานคร4 พบว่าพนักงานเก็บขยะ
จ านวนมากไม่ได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย
และไม่ได้รับอุปกรณ์ป้องกันที่เพียงพอ ท าให้มีความ
เสี่ยงในการติดเชื้อโควิด-19 สูงขึ้น นอกจากนี้ยังพบว่า
มีพนักงานเก็บขยะจ านวนมากที่ต้องท างานใน
สภาพแวดล้อมที่มีความเสี่ยงสูง เช่น พ้ืนที่ที่มีการ
ระบาดของโควิด-19 รุนแรง 

ในช่วงปี พ.ศ. 2564 ซึ่งเกิดการระบาดของโรคโควิด-19 
จังหวัดสกลนครถือเป็นจังหวัดที่มีสถิติจ านวนผู้ติดเชื้อ
โควิด-19 สูงเป็นอันดับที่ 2 จากทั้งหมด 7 จังหวัด ใน
เขตสุขภาพที่ 8 5 จากสถิติจ านวนผู้ป่วยที่เพ่ิมขึ้นนี้
ย่อมส่งผลให้เกิดขยะติดเชื้อในจังหวัดสกลนครเพ่ิมมาก
ขึ้นตาม โดยข้อมูลการจัดการขยะของจังหวัดสกลนคร
ในปี 2564 พบว่ามีปริมาณขยะที่เกิดขึ้น ประมาณ 890 
ตัน/วัน โดยถูกเก็บขนไปก าจัดอย่างถูกต้อง 123 ตัน/
วัน ถูกน าไปใช้ประโยชน์ จ านวน 480 ตัน/วัน และเป็น
ขยะที่ก าจัดไม่ถูกต้อง 287 ตัน/วัน ขยะมูลฝอยตกค้าง 
4,838 ตัน6  ซึ่งผลพวงจากปริมาณขยะที่เพ่ิมขึ้น ส่งผล
ให้พนักงานเก็บขนขยะเสี่ยงต่อการได้รับอันตรายจาก
การเก็บขนขยะเพ่ือน าไปก าจัด เนื่องจากต้องสัมผัส
อันตรายทั้งด้านกายภาพ เคมี และชีวภาพ จากการ
ทบทวนวรรณกรรมพบว่า พนักงานเก็บขยะยังมีความ
เสี่ยงต่อการติดเชื้อ การได้รับการบาดเจ็บจากการ
ท า ง าน สู ง ก ว่ า อ า ชี พ อ่ื น  2 เ ท่ า โ ด ย ใน เ ข ต
กรุงเทพมหานครพบการเจ็บป่วยเรื้อรังของพนักงาน
เก็บขยะสูงถึงร้อยละ 35 4,7  
 การทบทวนวรรณกรรมพบว่าความตระหนักรู้
ความเส่ียง ความรุนแรงและอุปสรรค มีผลต่อ
พฤติกรรมการป้องกันและการดูแลสุขภาพทั้งในกลุ่ม
โรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ แต่ยังไม่มีความชัดเจนนัก
ว่าความตระหนักรู้ในด้านนั้นๆจะมีผลต่อพฤติกรรม
การป้องกันตนเองในด้านอันตรายจากการท างานของ
อาชีพพนักงานเก็บขยะซึ่งเป็นกลุ่มอาชีพเฉพาะหรือไม่
อย่างไร โดยเฉพาะในสถานการณ์เฉพาะที่แตกต่าง
อย่างมากอย่างช่วงหลังสถานการณ์โรคโควิด-19 
ระบาดรุนแรง ที่สถานการณ์ผ่อนคลายลง ความไม่ใส่ใจ
ต่างๆ อาจท าให้พฤติกรรมการป้องกันอันตรายลด
ระดับลง ประกอบกับยังไม่มีผู้ศึกษาความสัมพันธ์ของ
ความตระหนักรู้และพฤติกรรมป้องกันอันตรายใน
พนักงานเก็บขยะในช่วงหลังสถานการณ์หลังโควิด-19 
ว่าเพ่ิมขึ้นหรือลดลงหรือไม่อย่างไร ดังนั้นผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาความสัมพันธ์ของความตระหนักรู้ต่อ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายในการท างานของ
พนักงานเก็บขยะหลังสถานการณ์การระบาดรุนแรง

ของโรคโควิด-19 ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการเฝ้าระวังป้องกันโรคต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
       1.เพ่ือศึกษาระดับความตระหนักรู้ อันตราย 
(ความรุนแรง ความเสี่ยง อุปสรรค) จากการท างานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติในการป้องกันอันตรายจากท างาน
ของพนักงานเก็บขยะ  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความตระหนักรู้
อันตราย (ความรุนแรง ความเสี่ยง อุปสรรค) จากการ
ท างานต่อพฤติกรรมการปฏิบัติในการป้องกันอันตราย
จากท างานของพนักงานเก็บขยะ  
 3.เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ ระหว่ างความ
ตระหนักรู้อันตราย (ความรุนแรง ความเสี่ยง อุปสรรค) 
ต่อพฤติกรรมการปฏิบัติในการป้องกันอันตรายจาก
ท างานของพนักงานเก็บขยะ  
 
วิธีการศึกษา 
  การวิ จั ยนี้ เป็ นการวิ จั ย เชิ งส ารวจแบบ
ภาคตัดขวาง (Survey research by Cross-sectional 
study)  
  ประชากร 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ 
ได้แก่ พนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลนครสกลนคร 
และเทศบาลต าบล ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
จ านวน 10 แห่ง รวมทั้งสิ้นจ านวน 112 คน   เก็บ
ตัวอย่างทั้งหมด ร้อยละ 100   
 เกณฑ์การคัดอาสาสมัครเข้าสู่โครงการ 
 เป็นผู้สามารถให้ข้อมูลได้ชัดเจน มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบเกี่ยวกับหน้าที่การเก็บขยะและการขนขยะ
ในเขตเทศบาลเมืองสกลนครโดยเป็นผู้เดินทางไปกับรถ
ขนขยะหรือเกี่ยวข้องกับขั้นตอนการขนหรือการทิ้ง
ท าลาย และเป็นพนักงานหรือลูกจ้างที่มีรายชื่อใน
ทะเบียนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.)  มีความ
ยินดีเข้าร่วมในการศึกษาวิจัย 
 เกณฑ์การคัดอาสาสมัครออกจากโครงการ 
ผู้เข้าร่วมมีภาวะเจ็บป่วยกะทันหัน เช่น อยู่ในระหว่าง

รักษาตัว ป่วยด้วยโรคติดเชื้อ  ประสบอุบัติเหตุ หรือ
เสียชีวิต 
 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 ใช้แบบสอบถามที่สร้างขึ้นจากการทบทวน 
วรรณกรรม 1ชุดแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานเก็บขยะ มี
ลักษณะเป็นค าถามปลายเปิดและปลายปิด จ านวน 5 
ข้อ เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลาในการท างานเก็บขน
ขยะ ประสบการณ์การอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวและ
การป้องกันอันตรายในการท างานเก็บขนขยะในช่วง
สถานการณ์โควิด-19  
 ส่วนที่  2 แบบสอบถามความตระหนักใน
อันตรายจากการท างานในสถานการณ์การระบาดของ
โรคโควิด-19 ของพนักงานเก็บขยะ ประกอบด้วยความ
รุนแรงของการเกิดโรค ความเสี่ยงที่ได้รับจากการ
ท างาน อุปสรรคในขณะปฏิบัติหน้าที่ในสถานการณ์
การระบาดของโรคโควิด-19 มีลักษณะค าถามเป็น
แบบสอบถามปลายปิด จ านวน 15 ข้อ แบบมาตราส่วน 
(Rating Scale) 5 ระดับ ก าหนดการแปลความหมาย
เป็นสามระดับตามเกณฑ์ของ Best 8 ดังนี้ 
 คะแนน 3.68-5.00 หมายถึง มีความตระหนัก 
มาก (ดี)  
 คะแนน 2.34-3.67 หมายถึง มีความตระหนัก
ปานกลาง 
 คะแนน 1.00-2.33 หมายถึง มีความตระหนัก
น้อย 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายจากการท างานของพนักงานเก็บขยะ
ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 โดยมี
ลักษณะเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) 
มีให้ เลือกตอบ 3 ระดับตามเกณฑ์ของ Best 8 มี
ลักษณะค าถามเชิงบวกและค าถามเชิงลบ จ านวน 20 
ข้อ ดังนี้ 
 ก าหนดการแปลความหมาย แบ่งออกเป็น 3 
ระดับอ้างอิง ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย 2.35-3.00 หมายถึง ปฏิบัติในระดับ
มาก (ดี) 
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 ค่าเฉลี่ย 1.67-2.34 หมายถึง ปฏิบัติในระดับ
ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.66 หมายถึง ปฏิบัติในระดับ 
น้อย  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีค่าความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา (IOC) เฉลี่ยมีค่าเท่ากับ 0.7 ถือว่า
ผ่านเกณฑ์ และค่าความเชื่อมั่น (reliability) โดยใช้
สัมประสิทธิ์ของแอลฟา (alpha-coefficient) ของ  ครอ
นบาค  ความตระหนักในอันตรายจากการท างาน มีค่า
เท่ากับ 0.8 พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการ
ท างานของพนักงานเก็บขยะ มีค่าเท่ากับ 0.7 ถือว่าอยู่
ในระดับสูง 9  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ วิ จั ยนั ดหมายและชี้ แจงรายละเ อี ยด
วัตถุประสงค์ของการวิจัย และแบบสอบถามต่อ
พนักงานเก็บขนขยะที่ต้องการศึกษาและนัดหมายเก็บ
แบบสอบถามคืน แล้วผู้วิจัยท าการตรวจสอบความ
ถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลในแบบสอบถาม เมื่อได้
ข้อมูลครบแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท ารายงาน
การวิ จั ย เก็บข้ อมูลในช่ วง เดื อน กรกฎาคม  –  
พฤศจิกายน 2565   
 การวิเคราะห์ข้อมูล   
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา โดยใช้การแจก
แจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความตระหนักรู้จ าแนก
ตามกลุ่มระดับพฤติกรรมป้องกันอันตราย ด้วยสถิติ ที 
(independent T test ) และทดสอบความสัมพันธ์ของ
ความตระหนักรู้ต่อพฤติกรรมการป้องกันอันตรายด้วย 
การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันแบบ
ควบคุมตัวแปรกวน (Partial Correlation)  
 จริยธรรมการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้รับการรับรองการวิจัยใน
มนุษย์ จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร หมายเลข HE 65-064 
 
ผลการศึกษา 
 1. ข้อมูลทั่วไปของพนักงานเก็บขยะ พนักงาน
เก็บขยะทั้งหมดเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 100 อายุ

เฉลี่ยอยู่ที่ 45.6 ปี จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 40.1ประสบการณ์ในการ
ท างานเก็บขยะอยู่ในช่วง ต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 
40.2 (ประสบการณ์เฉลี่ยอยู่ที่ 11.7 ปี) เคยได้รับการ
อบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวและการป้องกันอันตรายใน
การท างานเก็บขยะในช่วงสถานการณ์โควิด-19ในช่วง
สถานการณ์ระบาดรุนแรง (ปี 2563 – 2564 ) คิดเป็น
ร้อยละ 62.5 ส่วนใหญ่คือพนักงานเก่าที่อยู่มานานแล้ว 
และเป็นผู้มีโรคประจ าตัวอยู่ ร้อยละ 29.5  
 2. ความตระหนักรู้ อันตราย (ความรุนแรง 
ความเสี่ยง อุปสรรค) จากการท างาน และพฤติกรรม
การป้องกันอันตรายจากการท างานของพนักงานเก็บ
ขยะในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ในคะแนนภาพรวม
ตามเกณฑ์ ระดับความตระหนักรู้ในความรุนแรง ความ
เสี่ยง อุปสรรค และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายของ
พนักงานเก็บขยะส่วนใหญ่ ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก 
(เกินกว่าร้อยละ 85)  รองลงมาคือระดับปานกลาง ซึ่ง
ทั้งหมดไม่พบระดับน้อย เมื่อพิจารณาพฤติกรรมราย
ด้านส าคัญ ได้แก่หากไม่ล้างมือให้สะอาดก่อนดื่มน้ า
หรือรับประทานอาหาร อาจท าให้เกิดโรคท้องร่วง หรือ
เกิดการติดเชื้อโควิด-19 อันเนื่องมาจากการสัมผัสขยะ
ได้ คิดเป็นร้อยละ 97.3 รองลงมาคือขณะท างานเมื่อ
ได้รับการบาดเจ็บหรือมีแผล ต้องล้างท าความสะอาด
บาดแผลทันที เพ่ือไม่ให้เกิดการติดเชื้อที่บาดแผล คิด
เป็นร้อยละ 96.4 และการสวมถุงมือยาง รองเท้าบู๊ต ผ้า
ปิดจมูก ทุกวันที่ปฏิบัติงาน ช่วยลดโอกาสเสี่ยงต่อการ
ติดเชื้อโรคติดเชื้อ คิดเป็นร้อยละ 96.4  ด้านพฤติกรรม
การป้องกันอันตรายส่วนใหญ่เกินกว่าร้อยละ 70 จะใส่
ใจตรวจเช็คอาการเจ็บป่วยของตนและเพ่ือนร่วมงาน
เสมอ มีการล้างมือและใช้เจลแอลกอฮอล์และการท า
ความสะอาดทั้งก่อนการท างาน ขณะท างานและ
หลังจากท างาน  มีการใช้หน้ากากอนามัยสม่ าเสมอ 
และมีการใช้อุปกรณ์ป้องกันการสัมผัสกับขยะเช่นถุง
มือยางรองเท้าบูทอุปกรณ์ป้องกันอ่ืนๆเพ่ือลดการ
สัมผัสโดยตรงกับขยะ   
 3. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความตระหนักรู้ จ าแนก
ตามระดับค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการป้องกันอันตราย 
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 ค่าเฉลี่ย 1.67-2.34 หมายถึง ปฏิบัติในระดับ
ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.66 หมายถึง ปฏิบัติในระดับ 
น้อย  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีค่าความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา (IOC) เฉลี่ยมีค่าเท่ากับ 0.7 ถือว่า
ผ่านเกณฑ์ และค่าความเชื่อมั่น (reliability) โดยใช้
สัมประสิทธิ์ของแอลฟา (alpha-coefficient) ของ  ครอ
นบาค  ความตระหนักในอันตรายจากการท างาน มีค่า
เท่ากับ 0.8 พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการ
ท างานของพนักงานเก็บขยะ มีค่าเท่ากับ 0.7 ถือว่าอยู่
ในระดับสูง 9  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ วิ จั ยนั ดหมายและชี้ แจงรายละเ อี ยด
วัตถุประสงค์ของการวิจัย และแบบสอบถามต่อ
พนักงานเก็บขนขยะที่ต้องการศึกษาและนัดหมายเก็บ
แบบสอบถามคืน แล้วผู้วิจัยท าการตรวจสอบความ
ถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลในแบบสอบถาม เมื่อได้
ข้อมูลครบแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท ารายงาน
การวิ จั ย เก็บข้ อมูลในช่ วง เดื อน กรกฎาคม  –  
พฤศจิกายน 2565   
 การวิเคราะห์ข้อมูล   
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา โดยใช้การแจก
แจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความตระหนักรู้จ าแนก
ตามกลุ่มระดับพฤติกรรมป้องกันอันตราย ด้วยสถิติ ที 
(independent T test ) และทดสอบความสัมพันธ์ของ
ความตระหนักรู้ต่อพฤติกรรมการป้องกันอันตรายด้วย 
การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันแบบ
ควบคุมตัวแปรกวน (Partial Correlation)  
 จริยธรรมการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้รับการรับรองการวิจัยใน
มนุษย์ จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร หมายเลข HE 65-064 
 
ผลการศึกษา 
 1. ข้อมูลทั่วไปของพนักงานเก็บขยะ พนักงาน
เก็บขยะทั้งหมดเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 100 อายุ

เฉลี่ยอยู่ที่ 45.6 ปี จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 40.1ประสบการณ์ในการ
ท างานเก็บขยะอยู่ในช่วง ต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 
40.2 (ประสบการณ์เฉลี่ยอยู่ที่ 11.7 ปี) เคยได้รับการ
อบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวและการป้องกันอันตรายใน
การท างานเก็บขยะในช่วงสถานการณ์โควิด-19ในช่วง
สถานการณ์ระบาดรุนแรง (ปี 2563 – 2564 ) คิดเป็น
ร้อยละ 62.5 ส่วนใหญ่คือพนักงานเก่าที่อยู่มานานแล้ว 
และเป็นผู้มีโรคประจ าตัวอยู่ ร้อยละ 29.5  
 2. ความตระหนักรู้ อันตราย (ความรุนแรง 
ความเสี่ยง อุปสรรค) จากการท างาน และพฤติกรรม
การป้องกันอันตรายจากการท างานของพนักงานเก็บ
ขยะในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ในคะแนนภาพรวม
ตามเกณฑ์ ระดับความตระหนักรู้ในความรุนแรง ความ
เสี่ยง อุปสรรค และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายของ
พนักงานเก็บขยะส่วนใหญ่ ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก 
(เกินกว่าร้อยละ 85)  รองลงมาคือระดับปานกลาง ซึ่ง
ทั้งหมดไม่พบระดับน้อย เมื่อพิจารณาพฤติกรรมราย
ด้านส าคัญ ได้แก่หากไม่ล้างมือให้สะอาดก่อนดื่มน้ า
หรือรับประทานอาหาร อาจท าให้เกิดโรคท้องร่วง หรือ
เกิดการติดเชื้อโควิด-19 อันเนื่องมาจากการสัมผัสขยะ
ได้ คิดเป็นร้อยละ 97.3 รองลงมาคือขณะท างานเมื่อ
ได้รับการบาดเจ็บหรือมีแผล ต้องล้างท าความสะอาด
บาดแผลทันที เพ่ือไม่ให้เกิดการติดเชื้อที่บาดแผล คิด
เป็นร้อยละ 96.4 และการสวมถุงมือยาง รองเท้าบู๊ต ผ้า
ปิดจมูก ทุกวันที่ปฏิบัติงาน ช่วยลดโอกาสเสี่ยงต่อการ
ติดเชื้อโรคติดเชื้อ คิดเป็นร้อยละ 96.4  ด้านพฤติกรรม
การป้องกันอันตรายส่วนใหญ่เกินกว่าร้อยละ 70 จะใส่
ใจตรวจเช็คอาการเจ็บป่วยของตนและเพ่ือนร่วมงาน
เสมอ มีการล้างมือและใช้เจลแอลกอฮอล์และการท า
ความสะอาดทั้งก่อนการท างาน ขณะท างานและ
หลังจากท างาน  มีการใช้หน้ากากอนามัยสม่ าเสมอ 
และมีการใช้อุปกรณ์ป้องกันการสัมผัสกับขยะเช่นถุง
มือยางรองเท้าบูทอุปกรณ์ป้องกันอ่ืนๆเพ่ือลดการ
สัมผัสโดยตรงกับขยะ   
 3. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความตระหนักรู้ จ าแนก
ตามระดับค่าเฉล่ียพฤติกรรมการป้องกันอันตราย 

มากเทียบกับปานกลาง  ผลการศึกษาพบว่า ความ
ตระหนักรู้ความรุนแรง ความตระหนักรู้ความเสี่ยง และ
ความตระหนักรู้อุปสรรค  เมื่อเปรียบเทียบตามระดับ
ค่าเฉลี่ยพฤติกรรมป้องกันอันตรายระดับมากเทียบกับ

ระดับปานกลาง พบว่าค่าเฉลี่ยไม่แตกต่างกัน โดยมี
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยในระดับเล็กน้อยเท่านั้น 
(mean difference =0.20, 0.10, 0.021 ตามล าดับ)  
ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1  เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความตระหนักรู้อันตราย (ความรุนแรง ความเสี่ยง และอุปสรรค )  
 จ าแนกตาม ระดับคา่เฉลี่ยพฤติกรรมป้องกันอันตราย ระดับมากเทียบกับระดับปานกลาง (N=112)  

คุณลักษณะ 
 
n 

 
X  

 
SD t 

Mean 
Difference 

d  
p-value 

ความตระหนักรู้ความรุนแรง       
   พฤติกรรมป้องกันอันตรายระดับมาก 96 4.71 0.42 1.60 0.20 0.116 
   พฤติกรรมป้องกันอันตรายระดับปานกลาง 16 4.51 0.37    
ความตระหนักรู้ความเสี่ยง        
   พฤติกรรมป้องกันอันตรายระดับมาก 96 4.71 0.41 0.62 0.10 0.532 
   พฤติกรรมป้องกันอันตรายระดับปานกลาง 16 4.61 0.51    
ความตระหนักรู้อนัตราย        
   พฤติกรรมป้องกันอันตรายระดับมาก 164 4.52 0.30 1.61 0.21 0.120 
   พฤติกรรมป้องกันอันตรายระดับปานกลาง 321 4.31 0.16    
(Statistics from Independent t-test)   
  4 ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้ ต่อ
ระดับพฤติกรรมการป้องกันอันตราย ของพนักงาน
เก็บขยะ หลังควบคุมความแตกต่างของตัวแปรรบกวน 
ผลการศึกษาพบว่า ความตระหนักรู้ความเส่ียงจากการ
ท างานเก็บขยะมีความสัมพันธ์ กับ พฤติกรรมป้องกัน
อันตรายจากการท างานของพนักงานเก็บขยะในช่วง
สถานการณ์โควิด-19 ในระดับน้อย (r =0.26 , p < 
0.05 ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  แต่ความตระหนักรู้
ความรุนแรงและตระหนักรู้อุปสรรคจากการท างาน ไม่

สัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายขณะท างาน 
นอกจากนั้นพบความสัมพันธ์ของความตระหนักรู้ความ
รุนแรง ต่อความตระหนักรู้ความเสี่ยง อยู่ในระดับที่
มาก (r =0.71 , p < 0.001 ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
โดยความสัมพันธ์กับความตระหนักรู้ความเสี่ยงและ
ความตระหนักรู้ อุปสรรค อยู่ในระดับปานกลาง (r 
=0.53 ถึง 0.54 , p < 0.001 ) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้ต่อพฤตกิรรมการป้องกันอันตรายของพนกังานเก็บขน 
 ขยะในชว่งสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 (N = 112) 

ตัวแปร สัมประสิทธิส์หสัมพันธ ์(r)  
1 2 3 4 

1.ความตระหนักรู้ความรุนแรง 1.00 0.71** 0.53** 0.16 
2.ความตระหนักรู้ความเสี่ยง  0.71** 1.00 0.54** 0.26* 
3.ความตระหนักรู้อุปสรรค 0.53** 0.54** 1.00 0.15 
4. พฤติกรรมการป้องกันอันตราย 0.16 0.26* 0.15 1.00 

Peason’s correlation coefficient จาก partial correlation นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p < 0.05* และนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ p < 0.001**   (หลัง
ควบคุมแตกตา่งของ การอบรม การมโีรคประจ าตวั การได้รับวัคซีนป้องกันโรค การเคยปว่ยโควดิ ประสบการณ์ท างาน สถานภาพสมรส อาย ุและระดบั
การศึกษา )   
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สรุปและอภิปรายผล 
        สรุปผลการศึกษาความตระหนักรู้ในอันตราย 
(ความรุนแรง ความเสี่ยง อุปสรรค ) จากการท างานของ
พนักงานเก็บขยะในสถานการณ์การระบาดของโรคโค
วิด-19 ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร เมื่อจ าแนก
ตาม ความรุนแรง ความเสี่ยง และอุปสรรค พบว่า 
ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก ซึ่งถือเป็นระดับดีหรือสูงสุด
ของเกณฑ์วัด โดยพฤติกรรมการป้องกันอันตรายของ
พนักงานเก็บขยะ ก็มีพฤติกรรมการป้องกันอันตราย
ในขณะท างานอยู่ในระดับมาก ซึ่งเป็นระดับดีหรือ
ระดับสูงสุดของเกณฑ์วัด  
 เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนน
พฤติกรรมจ าแนกตามระดับมากกับระดับปานกลาง
แล้วพบค่าคะแนนไม่แตกต่างกันในทางสถิติ ซึ่งส่วน
ใหญ่แล้วอยู่ในคะแนนระดับมาก (ดี ) หรือดีพอๆกัน 
ท าให้ความแตกต่างของคะแนนอยู่เพียงระดับเล็กน้อย
มาก  ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ การเก็บข้อมูลนี้ อยู่ในช่วงปี 
2565 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่สถานการณ์ระบาดอยู่ ใน
สถานการณ์ผอ่นคลายประชาชนมีความตื่นรู้โดยรวมทัง้
ประเทศ และโควิด-19 ปรับลดระดับเป็นเพียง
โรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวังไม่ใช่โรคติดต่ออันตราย ซึ่ง
เป็นช่วงเวลาที่พนักงานเก็บขยะส่วนใหญ่ได้รับการ
ฝึกอบรมองค์ความรู้เรื่องความปลอดภัยในสถานการณ์
โควิดมาแล้วเป็นอย่างดีอย่างต่อเนื่องมานานสองปีแล้ว 
แม้พนักงานใหม่จ านวนหนึ่ง ที่พ่ึงเข้าท างานหลังช่วง
สถานการณ์ระบาดรุนแรงและไม่ได้รับการฝึกอบรม
อย่างเป็นขั้นตอนที่เกี่ยวข้องโดยตรงต่อการปฏิบัติงาน
กับโควิด-19 ในช่วงการระบาด (2563-2564 )นั้น ก็
ได้รับการอบรมด้านอื่นๆของความปลอดภัยจากการ
ท างานทั้งทางตรงและอ้อม ซ่ึงมีความความครอบคลุม
เรื่องโรคติดเชื้ออ่ืนๆและโควิด-19 ด้วย  โดยพนักงาน
ใหม่ได้รับองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องจากสถานการณ์โควิด-
19 อยู่แล้วในภาพรวมการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง
ของภาครัฐและเอกชนนับแต่ช่วงต้นการระบาด ท าให้
ความตระหนักรู้และระดับพฤติกรรมการปฏิบัตินั้นอยู่
ในระดับที่มาก (ดี) ไม่ต่างกับพนักงานเก่าได้รับอบรม
ในช่วงสถานการณ์การระบาดรุนแรงของโควิด-19 

(2563-2564) เลย  โดยเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
พนักงานเก็บขยะส่วนใหญ่มีความตระหนักและเห็น
ความส าคัญในการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตราย 
(ร้อยละ 75 -ร้อยละ 95)  ได้แก่ การสวมใส่ถุงมือยาง 
รองเท้าบู๊ต ผ้าปิดจมูกอย่างสม่ าเสมอขณะปฏิบัติงาน 
เพ่ือลดโอกาสเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อและมีการล้างมือด้วย
สบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ ซึ่งการอบรมประจ าปีของ
หน่วยงานถัดจากช่วงสถานการณ์โควิดรุนแรง (การ
อบรมในช่วง 2565 )  ยังถือว่าคลอบคลุมเรื่องความ
ปลอดภัยต่างๆในการท างานอยู่สะท้อนผ่านคะแนน
ความตระหนักรู้และคะแนนพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายที่อยู่ในระดับมากท้ังคู่  ทั้งนี้จะแตกต่างกับ
การศึกษาของกรุงเทพมหานครในปี 2562  ซึ่งเป็นช่วง
การระบาดระยะแรกปลายปี 2562 ก่อนน าสู่การปิด
ประเทศในปี 2563 โดยโควิด-19 กฎหมายก าหนดให้
เป็นโรคติดต่ออันตราย ซึ่งในขณะนั้นที่สถานการณ์ยัง
เริ่มต้นอยู่  โควิด-19 ถือเป็นเรื่องใหม่ของโลกและ
ประเทศไทยอยู่นั้น การศึกษาขณะนั้นพบว่าพนักงาน
เก็บขยะจ านวนมากไม่ได้รับการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัยและไม่ได้รับอุปกรณ์ป้องกันที่เพียงพอ ท าให้
มีความเสี่ยงในการติดเชื้อโควิด-19 สูงขึ้น ซึ่งพบว่า 
พบว่าพนักงานเก็บขยะมีอัตราการติดเชื้อโควิด-19 อยู่
ที่ประมาณ 12% ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยของประชากรทั่วไป
ในขณะนั้น10  
 เมื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการตระหนักรู้
อันตราย (ความรุนแรง ความเสี่ยง อุปสรรค ) ต่อ 
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายของพนักงานเก็บขยะ
สกลนคร พบว่า ความสัมพันธ์เชิงบวกของการตระหนัก
รู้รู้ความเสี่ยงต่อพฤติกรรมป้องกันอันตรายอยู่ในระดับ
เล็กน้อย (r=0.26, p<0.05) ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมกับความตระหนักรู้ ในด้านอ่ืน แต่พบ
ความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างการตระหนักรู้ความ
รุนแรงต่อความตระหนักรู้ความเสี่ยงและอุปสรรค อยู่
ในระดับมาก และระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (r=0.71, r=0.53, P<0.001)  โดยผลการศึกษามี
ความสอดคล้องกัน กับการศึกษาในต่างประเทศ ได้แก่
การศึกษาในเกาหลีใต้ซึ่งพบความสัมพันธ์เชิงบวกของ
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สรุปและอภิปรายผล 
        สรุปผลการศึกษาความตระหนักรู้ในอันตราย 
(ความรุนแรง ความเสี่ยง อุปสรรค ) จากการท างานของ
พนักงานเก็บขยะในสถานการณ์การระบาดของโรคโค
วิด-19 ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร เมื่อจ าแนก
ตาม ความรุนแรง ความเสี่ยง และอุปสรรค พบว่า 
ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก ซึ่งถือเป็นระดับดีหรือสูงสุด
ของเกณฑ์วัด โดยพฤติกรรมการป้องกันอันตรายของ
พนักงานเก็บขยะ ก็มีพฤติกรรมการป้องกันอันตราย
ในขณะท างานอยู่ในระดับมาก ซึ่งเป็นระดับดีหรือ
ระดับสูงสุดของเกณฑ์วัด  
 เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนน
พฤติกรรมจ าแนกตามระดับมากกับระดับปานกลาง
แล้วพบค่าคะแนนไม่แตกต่างกันในทางสถิติ ซึ่งส่วน
ใหญ่แล้วอยู่ในคะแนนระดับมาก (ดี ) หรือดีพอๆกัน 
ท าให้ความแตกต่างของคะแนนอยู่เพียงระดับเล็กน้อย
มาก  ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ การเก็บข้อมูลนี้ อยู่ในช่วงปี 
2565 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่สถานการณ์ระบาดอยู่ ใน
สถานการณ์ผอ่นคลายประชาชนมีความตื่นรู้โดยรวมทัง้
ประเทศ และโควิด-19 ปรับลดระดับเป็นเพียง
โรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวังไม่ใช่โรคติดต่ออันตราย ซึ่ง
เป็นช่วงเวลาที่พนักงานเก็บขยะส่วนใหญ่ได้รับการ
ฝึกอบรมองค์ความรู้เรื่องความปลอดภัยในสถานการณ์
โควิดมาแล้วเป็นอย่างดีอย่างต่อเนื่องมานานสองปีแล้ว 
แม้พนักงานใหม่จ านวนหนึ่ง ที่พ่ึงเข้าท างานหลังช่วง
สถานการณ์ระบาดรุนแรงและไม่ได้รับการฝึกอบรม
อย่างเป็นขั้นตอนที่เกี่ยวข้องโดยตรงต่อการปฏิบัติงาน
กับโควิด-19 ในช่วงการระบาด (2563-2564 )นั้น ก็
ได้รับการอบรมด้านอื่นๆของความปลอดภัยจากการ
ท างานทั้งทางตรงและอ้อม ซึ่งมีความความครอบคลุม
เรื่องโรคติดเชื้ออ่ืนๆและโควิด-19 ด้วย  โดยพนักงาน
ใหม่ได้รับองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องจากสถานการณ์โควิด-
19 อยู่แล้วในภาพรวมการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง
ของภาครัฐและเอกชนนับแต่ช่วงต้นการระบาด ท าให้
ความตระหนักรู้และระดับพฤติกรรมการปฏิบัตินั้นอยู่
ในระดับที่มาก (ดี) ไม่ต่างกับพนักงานเก่าได้รับอบรม
ในช่วงสถานการณ์การระบาดรุนแรงของโควิด-19 

(2563-2564) เลย  โดยเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า 
พนักงานเก็บขยะส่วนใหญ่มีความตระหนักและเห็น
ความส าคัญในการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตราย 
(ร้อยละ 75 -ร้อยละ 95)  ได้แก่ การสวมใส่ถุงมือยาง 
รองเท้าบู๊ต ผ้าปิดจมูกอย่างสม่ าเสมอขณะปฏิบัติงาน 
เพ่ือลดโอกาสเส่ียงต่อโรคติดเชื้อและมีการล้างมือด้วย
สบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ ซึ่งการอบรมประจ าปีของ
หน่วยงานถัดจากช่วงสถานการณ์โควิดรุนแรง (การ
อบรมในช่วง 2565 )  ยังถือว่าคลอบคลุมเรื่องความ
ปลอดภัยต่างๆในการท างานอยู่สะท้อนผ่านคะแนน
ความตระหนักรู้และคะแนนพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายที่อยู่ในระดับมากท้ังคู่  ทั้งนี้จะแตกต่างกับ
การศึกษาของกรุงเทพมหานครในปี 2562  ซึ่งเป็นช่วง
การระบาดระยะแรกปลายปี 2562 ก่อนน าสู่การปิด
ประเทศในปี 2563 โดยโควิด-19 กฎหมายก าหนดให้
เป็นโรคติดต่ออันตราย ซึ่งในขณะนั้นที่สถานการณ์ยัง
เริ่มต้นอยู่  โควิด-19 ถือเป็นเรื่องใหม่ของโลกและ
ประเทศไทยอยู่นั้น การศึกษาขณะนั้นพบว่าพนักงาน
เก็บขยะจ านวนมากไม่ได้รับการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัยและไม่ได้รับอุปกรณ์ป้องกันที่เพียงพอ ท าให้
มีความเสี่ยงในการติดเชื้อโควิด-19 สูงขึ้น ซึ่งพบว่า 
พบว่าพนักงานเก็บขยะมีอัตราการติดเชื้อโควิด-19 อยู่
ที่ประมาณ 12% ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยของประชากรทั่วไป
ในขณะนั้น10  
 เมื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการตระหนักรู้
อันตราย (ความรุนแรง ความเสี่ยง อุปสรรค ) ต่อ 
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายของพนักงานเก็บขยะ
สกลนคร พบว่า ความสัมพันธ์เชิงบวกของการตระหนัก
รู้รู้ความเสี่ยงต่อพฤติกรรมป้องกันอันตรายอยู่ในระดับ
เล็กน้อย (r=0.26, p<0.05) ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมกับความตระหนักรู้ ในด้านอ่ืน แต่พบ
ความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างการตระหนักรู้ความ
รุนแรงต่อความตระหนักรู้ความเสี่ยงและอุปสรรค อยู่
ในระดับมาก และระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (r=0.71, r=0.53, P<0.001)  โดยผลการศึกษามี
ความสอดคล้องกัน กับการศึกษาในต่างประเทศ ได้แก่
การศึกษาในเกาหลีใต้ซึ่งพบความสัมพันธ์เชิงบวกของ

ความตระหนักรู้อันตรายต่อพฤติกรรมการป้องกัน
ตนเองในช่วงโควิดของพนักงานเก็บขยะในเกาหลี  ใน
ระดับสูง (r=0.75, p,0.01) 11  การศึกษาในญี่ปุ่นพบว่า
การรับรู้ความเสี่ยงและอันตรายมีผลเชิงบวกต่อ
พฤติกรรมการป้องกันตนเองของพนักงานเก็บขยะใน
ญี่ปุ่น โดยค่าความสัมพันธ์อยู่ที่ 0.63 (p < 0.01)12  
ส าหรับภาพรวมประเทศไทย การส ารวจโดยกรม
อนามัยในช่วงสถานการณ์โควิดพบว่าพนักงานเก็บขยะ
มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลางระหว่างความ
ตระหนักรู้ความรุนแรงต่อพฤติกรรมป้องกันตนเอง
ระหว่างการจัดเก็บขยะในช่วงสถานการณ์โควิด-19 
(r=0.65 , P<0.01)10 
 อย่างไรก็ดี ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตราย (Protective Factors) การศึกษาใน
ไทยพบว่าปัจจัยที่ช่วยเสริมสร้างพฤติกรรมการป้องกัน
ตนเองของพนักงานเก็บขยะ ได้แก่ การฝึกอบรมด้าน
ความปลอดภัย การสนับสนุนจากผู้บริหาร และการมี
อุปกรณ์ป้องกันที่เพียงพอ การฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัยช่วยให้พนักงานเก็บขยะมีความรู้และทักษะ
ในการป้องกันตนเองจากอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ท างาน การสนับสนุนจากผู้บริหารช่วยสร้างแรงจูงใจ
ให้พนักงานปฏิบัติตามมาตรการป้องกันที่ก าหนด13  
การศึกษาในต่างประเทศ เช่น การศึกษาโดย Turner, 
Baker, และ Brown14 พบว่าการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัยและการมีอุปกรณ์ป้องกันที่เพียงพอมีผลเชิง
บวกต่อพฤติกรรมการป้องกันตนเองของพนักงานเก็บ
ขยะในสหรัฐอเมริกา โดยค่าความสัมพันธ์อยู่ที่ 0.70 (p 
< 0.01) และ 0.68 (p < 0.01) ตามล าดับ ซึ่งแสดงให้
เห็นว่าการฝึกอบรมและการมีอุปกรณ์ป้องกันเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างพฤติกรรมการป้องกัน
ตนเองของพนักงานเก็บขยะ  
 การเปรียบเทียบผลการศึกษากับงานวิจัยในไทย
และต่างประเทศแสดงให้เห็นว่าปัจจัยต่างๆ เช่น การ
รับรู้ความรุนแรง การรับรู้อุปสรรค และการรับรู้ความ
เสี่ยง มีผลต่อพฤติกรรมการป้องกันตนเองของพนักงาน
เก็บขยะในลักษณะที่คล้ายคลึงกันทั้งในประเทศไทย
และต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม บริบททางสังคมและ

เศรษฐกิจที่แตกต่างกันอาจมีผลต่อความแตกต่างของ
ระดับของปัจจัยเหล่านี้  
 ผลการศึกษานี้สะท้อนความตระหนักรู้และ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายของพนักงานเก็บขยะใน
จังหวัดสกลนครในระดับที่ดีแล้ว แต่อย่างไรก็ดี  
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรให้มีการปฏิบัติงานด้วยความ
ระมัดระวังหรือมีข้อปฏิบัติในการท างานมากยิ่งขึ้น 
และจัดอบรมเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติตนใน
สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 โรคติดเชื้อ
อ่ืนๆ และหลักความปลอดภัยในการท างานให้พนักงาน
เก็บขนขยะอย่างต่อเนื่อง โดยเพ่ิมเติมจุดเน้นย้ าที่
ผู้ตอบรายข้อน้อยกว่าร้อยละ 85 ได้แก่ การใช้อุปกรณ์
ที่มีด้ามจับในหยิบจับขยะ เพื่อลดการสัมผัสขยะติด
เชื้อ การสวมใส่ อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลอย่าง
ครบถ้วนถูกต้อง โดยเฉพาะการสวมชุดป้องกันอันตราย
หรือชุด PPE หน้ากากอนามัย แว่นป้องกันตา รองเท้า
พ้ืนยางหุ้มแข็งและถุงมือยางในจุดมีความเสี่ยงสูง 
เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในการท างาน โดยควรมีการ
เน้นย้ าเสมอไม่ให้หลงลืมหรือก าหนดเป็นข้อก าหนด
เบื้องต้นที่ต้องใส่ใจด้านความปลอดภัยในการท างานที่
เกี่ยวข้องกับโรคติดเชื้อของหน่วยงาน  นอกจากนี้ควร
ส่งเสริมและสนับสนุนปัจจัยทางอ้อม เช่น ค่าตอบแทน 
สิทธิ์การรักษาหรือการลาพักผ่อนที่มากขึ้น เพ่ือลดการ
มาท างานเมื่อมีอาการเจ็บป่วยหรือสภาพที่ไม่พร้อมใน
การท างานของพนักงานเก็บขนขยะ เพ่ือลดความ
รุนแรงและความเสี่ยงที่สูงขึ้นในการติดเชื้อจากสภาวะ
สุขภาพที่อ่อนแอ เป็นต้น  
 การศึกษานี้พบข้อจ ากัดของการเปรียบเทียบผล
การศึกษากับงานวิจัยอ่ืน อาทิ ช่วงเวลาการศึกษา 
เกณฑ์ระดับคะแนน รวมถึงการใช้ค านิยามศัพท์
เฉพาะที่มีความแตกต่างกัน เช่น ความตระหนักรู้  
(Awareness) การรับรู้  ( perceive) พฤติกรรมการ
ป้องกันตัวเอง กับพฤติกรรมป้องกันอันตราย เป็นต้น  
 
ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาวิจัยการ
จัดการขยะติดเชื้อในหมู่บ้านนอกเขตเทศบาล เขต
ชนบทหรือครัวเรือนของประชาชนในระดับหมู่บ้าน  
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