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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยทดลอง (Experimental Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลของการใช้แอปพลิเคชันไลน์ 
“Easy Splint Care”กับแผ่นพับให้ความรู้ของห้องเฝือกต่อระดับความรู้การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิ
ดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช โดยใช้แนวคิดทฤษฎีของเอดการ์ เดล (Edgar Dale ,1996)คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 52 คน จากผู้ป่วย
ที่ใช้บริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ที่ใส่เฝือกของโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช โดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคุม 26 คน และ กลุ่มทดลอง 26 
คน โดยกลุ่มควบคุมใช้แผ่นพับให้ความรู้ห้องเฝือก จ านวน 26 คน และกลุ่มทดลองจะใช้แอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care”
จ านวน 26 คนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถามความรู้ เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ท าการเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 
18-29 มีนาคม 2567 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบสถิติ  Paired t-test และ 
Independent t-test 
 ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้เพิ่มขึ้นหลังจากได้รับสื่อแผ่นพับและสื่อแอปพลิเค
ชันไลน์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ของกลุ่มทดลองที่ได้รับแอปพลิเคชันไลน์สูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมที่ได้รับแผ่นพับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ค าส าคัญ : เฝือก ความรู้ แอปพลิเคชันไลน์ ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ 
 

ABSTRACT 
 This experimental research aimed to compare the effectiveness of the LINE application "Easy Splint Care" 
with printed pamphlets in improving knowledge levels regarding post-splint care among patients in the orthopedic 
outpatient department of Bhumibol Adulyadej Hospital. The study was guided by Edgar Dale's theory (1996) on 
instructional design. A sample of 52 patients was selected and divided into two groups: a control group (n=26) which 
received knowledge through printed pamphlets, and an experimental group (n=26) which used the LINE application 
"Easy Splint Care". Data collection utilized a questionnaire assessing knowledge of post-splint care, conducted 
between March 18-29, 2024. Statistical analysis included percentages, means, standard deviations, paired t-tests, 
and independent t-tests. 
 Results indicated significant improvements in knowledge scores for both groups after exposure to the 
educational materials. Importantly, the experimental group using the LINE application showed significantly higher 
post-intervention knowledge scores compared to the control group (p < 0.05).  
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บทน า 
 ปัจจุบันการเกิดอุบัติเหตุทางจราจรถือเป็น
ปัญหาที่ส าคัญทั่วโลก ซึ่ งองค์การอนามัยโลกได้
ประมาณการว่าแต่ละปีทั่วโลกมีผู้บาดเจ็บและพิการ
กว่า 50 ล้านคน1 และการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทาง
จราจรที่เป็นอันตรายต่อร่างกาย คือ กระดูกหักและ
อวัยวะพบมากที่สุด ได้แก่ กระดูกขาหักร้อยละ 30–
40 จากการบาดเจ็บทั้งหมด จากสถิติของส านักงาน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  (สปสช.) จ านวน
ผู้บาดเจ็บกระดูกหักสูงต่อเนื่อง ตามสถิติการเกิด
อุบัติเหตุในปี พ.ศ.2561 มีผู้บาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 
79,072 ราย เสียชีวิต 3,426 ราย เกิดความสูญเสียที่
คิดเป็นมูลค่าทางเศรษฐกิจราว 5 แสนล้านบาทต่อปี 2 
นอกจากนี้ พบว่ามีการบาดเจ็บกระดูกหักจากการ
พลัดตกหกล้มของผู้สูงอายุในชุมชนมีมากถึงร้อยละ 
92 และพบว่ามากกว่า ร้อยละ 50 เป็นผู้ที่ไม่เคยมี
ประวัติการหกล้ม แต่มีความกลัวต่อการหกล้ม3 โดยมี
ปัจจัยเสี่ยงต่อการหกล้มหลายปัจจัยด้วยกัน ได้แก่ 
ปัจจัยทางด้านร่างกาย เช่น การเดิน การมองเห็น โรค
เรื้อรัง เป็นต้น ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม เช่น พ้ืนลื่น ไม่มี
ราวจับ และปัจจัยด้านพฤติกรรม เช่น ขาดการออก
ก าลังกายสวมใส่รองเท้าไม่พอดี และรับประทานยา
หลายตัว4 
 การบาดเจ็ บกระดู กหั กเป็ นปัญหาด้ าน
สาธารณสุขของกลุ่มผู้รับบริการออร์โธปิดิกส์ที่ส าคัญ
ทั้งในประเทศไทยและหลายประเทศทั่วโลก5 ซึ่ ง
สอดคล้องกับสถิติในการเข้ารับบริการโรงพยาบาลภูมิ
พลอดุลยเดช กรมแพทย์ทหารอากาศ ในปีงบประมาณ 
2564 - 2566 มีจ านวนผู้เข้ารับบริการกองออร์โธปิ
ดิกส์ ทั้งสิ้นจ านวน 41,864  50,483 และ 59,103 คน 
ตามล าดับ ในจ านวนนี้มีจ านวนผู้รับบริการที่ได้รับ
บริการกิจกรรมการใส่เฝือกทั้งสิ้น 3,412  2,917 และ 
3,132 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 8.15  5.78 และ 5.30 
ตามล าดับ เฉลี่ยการให้บริการใส่เฝือกเดือนละ 191 
ครั้ง6 จากสถิติดังกล่าว พยาบาลผู้ให้บริการมีบทบาท
ส าคัญในการให้การพยาบาลแก่ผู้รับบริการที่ได้รับการ
ใส่ เฝือก เนื่องจากยุคปัจจุบันบทบาทในการท า
หัตถการใส่เฝือก สภาการพยาบาลให้การรับรองให้

พยาบาลมีหน้าที่ ใส่เฝือกชั่วคราวได้ในปี พ.ศ.25607 
อย่างไรก็ตามภายหลังใส่เฝือกผู้รับบริการต้องกลับไป
ใช้ชีวิตประจ าวันและดูแลตนเองต่อที่บ้าน และต้อง
ปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ถ้าผู้รับบริการ
ขาดความเข้าใจในการดูแลตนเอง หรือปฏิบัติตัวไม่
ถูกต้องอาจเกิดภาวะแทรกซ้อน และมีข้อจ ากัดในการ
เคลื่อนไหวของร่างกายหลงเหลืออยู่ เป็นเวลานาน
หลายเดือน ผู้ป่วยกระดูกหักที่มารับบริการใส่เฝือก ณ 
ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ ปัญหาที่พบ คือ ผู้ป่วยเกิด
ภาวะไม่สุขสบายจากการปวด เฝือกหลวมหลุดง่าย 
ต้องมาพบแพทย์ก่อนนัดและเปลี่ยนเฝือก ท าให้เกิด
การสิ้นเปลืองทั้งวัสดุอุปกรณ์และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่
เพ่ิมมากข้ึน อีกทั้งการใส่เฝือกมีวิธีการใส่ที่ค่อนข้าง
ยุ่งยาก หากไม่สามารถจัดการให้ดีจะเกิดผลกระทบต่อ
การรักษา เกิดภาวะแทรกซ้อนอื่น ๆ เช่น กระดูกไม่
ติดหรือกระดูกติดล่าช้า เป็นต้น8 
 การช่วยให้ผู้รับบริการปรับตัวเปลี่ยนผ่านจาก
ภาวะความเจ็บป่วยไปสู่ภาวะสุขภาพที่ดีตามเดิมต้อง
อาศัยปัจจัยหลายประการ ดังแนวคิดทฤษฎีการ
เปลี่ยนผ่านของ Meleis และคณะ9 ที่อธิบายว่า การ
เปลี่ยนผ่านสู่ภาวะสุขภาพที่ดีขึ้นอยู่กับปัจจัยเงื่อนไข 
ที่ส าคัญ 3 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคคล (personal 
condition) ชุ มชน (community condition) และ
สั ง ค ม  ( society condition) ซึ่ ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ น
ผู้รับบริการที่ได้รับบาดเจ็บกระดูกและข้อหัก พบว่ามี
หลายปัจจัยที่ส่งผลต่อการฟ้ืนตัว ด้านร่างกายของ
ผู้รับบริการ ได้แก่ดัชนีมวลกาย การรับรู้ภาวะสุขภาพ 
และการสนับสนุนทางสังคม10  การปฏิบัติตัวอย่าง
เหมาะสม ภายหลังการใส่เฝือกเริ่มจากการรับรู้ภาวะ
สุขภาพที่ถูกต้อง เพราะความรู้เรื่องสุขภาพเพียงอย่าง
เดียวอาจไม่เพียงพอที่จะท าให้ผู้รับบริการปรับตัว
เปลี่ยนผ่านสู่ภาวะสุขภาพ ซึ่งมีเป้าหมาย คือ การฟ้ืน
ตัวของร่างกายเนื่องจากผู้รับบริการจ าเป็นต้องมีการ
เคลื่อนไหวร่างกาย และท ากิจวัตรประจ าวันด้วย
ตนเองจนกว่าจะถอดเฝือก การศึกษาที่ผ่านมา พบว่า 
หากผู้รับบริการมีการรับรู้ภาวะสุขภาพโดยทั่วไปดี จะ
มีความสามารถในการท ากิจกรรมทางกายที่ดีกว่า
ผู้รับบริการที่มีการรับรู้ภาวะสุขภาพโดยทั่วไปไม่ดี 
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ดังนั้น การรับรู้ภาวะสุขภาพ จึงเป็นปัจจัยเงื่อนไขที่มี
ความส าคัญต่อการฟ้ืนตัวของผู้รับบริการบาดเจ็บ
กระดูกและข้อที่ได้รับการรักษาด้วยการใส่เฝือก11 
และในขณะเดียวกันผู้รับบริการที่ได้รับการสนับสนุน
ทางสังคมเพียงพอจะมีการฟ้ืนตัวที่ดี  โดยพบว่า 
ผู้รับบริการกระดูกและข้อหักและได้รับการผ่าตัดใน
ระยะพักฟ้ืนหลังจ าหน่าย 1-3 สัปดาห์ มีคะแนนเฉลี่ย
การปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองดีขึ้น หลังได้รับการ
สนับสนุนทางสั งคม ด้ านข้อมูลโดยพยาบาล 9 
นอกจากนั้น ผู้รับบริการกระดูกและข้อที่ได้รับการ
รักษาด้วยการใส่เฝือกท่ีมีการให้ข้อมูลด้านการรักษา 
การดูแลของบุคลากรหรือทีมสุขภาพและค าแนะน าใน
การปฏิบัติตัวที่ดี สามารถกลับไปท าหน้าที่ได้ตามปกติ
ในระยะเวลาที่เหมาะสม ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการได้รับ
การสนับสนุนด้านการดูแลและการให้ข้อมูลที่ดีจะช่วย
ท าให้ผู้รับบริการมีการฟ้ืนตัวเร็ว ลดภาวะแทรกซ้อน
และกลับไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ 
 ในปัจจุบันสื่อการให้ความรู้มีความทันสมัยและ
มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น เช่น รูปภาพ วีดีทัศน์ 
แผ่นพับ โปรแกรมแอปพลิเคชันไลน์ และอ่ืนๆ จาก
งานวิจัยการศึกษาพฤติกรรมการใช้แอปพลิเคชันไลน์ 
เพ่ือเป็นช่องทางการสื่อสาร พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความพึงพอใจมาก เนื่องจากใช้งานง่ายได้รับความ
นิยมในทุกช่วงวัยสื่อสารข้อมูลได้หลายรูปแบบ มีสีสัน
สวยงาม สามารถเรียนรู้ ได้ทุกที่ทุกเวลา12 และมี
การศึกษาผลของการใช้สื่อสุขภาพรูปแบบแอปพลิเค
ชันไลน์ต่อความรู้และความเข้าใจโรคเบาหวานของ
บุคลากรในสถานศึกษา13 พบว่าการวิจัยนี้แสดงให้เห็น
ว่า สื่อสุขภาพรูปแบบแอปพลิเคชันไลน์ รูปภาพ
การ์ตูน มีข้อความที่เป็นประโยคสั้นๆ เข้าใจง่าย 
สามารถท าให้ผู้ใช้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยง
ต่อภาวะแทรกซ้อนโรคเบาหวานมากยิ่งขึ้นสอดคล้อง
กับการศึกษาอิทธิพลของแอปพลิเคชันไลน์ในการ
สื่อสารยุคปัจจุบัน14 พบว่า ประชาชนสามารถเข้าถึง
แหล่งเทคโนโลยีเพ่ือใช้ประโยชน์ต่อการศึกษาการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารสามารถท าได้สะดวกและรวดเร็ว 
เช่น ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต หรืออ่ืน ๆ ซึ่ง
เรียนรู้จากสื่อต่าง ๆ ด้วยตนเองจะสามารถท าให้เกิด

การเรียนรู้ ในเรื่องนั้นได้ตามแนวคิดทฤษฎีกรวย
ประสบการณ์ (Cone of experiences) ของเอดการ์ 
เดล15 ที่อธิบายเกี่ยวกับกระบวนการการเรียนรู้ว่า
เกิดขึ้นจากประสบการณ์ผ่านการรับรู้ท าให้เกิดความ
เข้าใจและเกิดความคิดและการเรียนรู้ผ่านสื่อต่าง ๆถ้า
ผู้รับบริการได้ดูสื่อที่เป็นภาพเคลื่อนไหว และเสียง
ประกอบ จะท าให้ผู้รับบริการมีการเรียนรู้ในการ
เข้ าถึ งข้อมู ลได้มากกว่ าการอ่าน  การท่ องจ า  
นอกจากนั้นการใช้ภาพและเสียงช่วยท าให้สื่อน่าสนใจ
และจะเพ่ิมความเข้าใจในเรื่องนั้น ๆ ได้มากยิ่งขึ้น 
 ทฤษฎีของโรเบิร์ต กาเย่ (Robert Gagne) ผู้น า
แนวคิดและทฤษฎีการสอนที่มีชื่อว่า ทฤษฎีเงื่อนไข
การเรียนรู้ (Condition of Learning) หลักการสอน 9 
ขั้นตอนนับเป็นการสอนที่ได้รับความยินยอมอย่าง
กว้างขวางส าหรับการเรียนการสอนโดยเฉพาะกับการ
พัฒนาบทเรียนออนไลน์ ซึ่งช่วยให้บทเรียนออนไลน์มี
ประสิทธิภาพและเข้าถึงผู้รับบริการได้ดียิ่งขึ้น โดยมี
การเร่งเร้าความสนใจ มีการจูงใจ จัดสภาพแวดล้อม
หรือใช้สื่อการเรียนการสอน เพ่ือดึงดูดความสนใจของ
ผู้รับบริการ การบอกวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้รับบริการ
ทราบถึงความคาดหวังและสิ่งที่ผู้รับบริการต้องปฏิบัติ
ได้ เมื่อจบบทเรียน จากการทบทวนความรู้เดิม, การ
ถามตอบ , การท าข้อสอบ Pre-test, การน าเสนอ
เนื้อหาใหม่, การชี้แนะแนวทางการเรียนรู้, การกระตุ้น
การตอบสนองบทเรียน, การให้ข้อมูลย้อนกลับการ
ทดสอบความรู้ใหม่, การสรุปและน าไปใช้ จะเห็นได้ว่า
แนวคิดและทฤษฎีของโรเบิร์ต กาเย่(Robert Gagne) 
เหมาะส าหรับการท าวิจัยในรูปแบบการใช้สื่อการเรียน
การสอนแบบออนไลน์ เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความรู้
ที่มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับรูปแบบการเรียน
สมัยใหม่ 
 ในปัจจุบันห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาล
ภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทย์ทหารอากาศ ยังไม่มีการ
ให้ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกในรูปแบบ
ของแอปพลิเคชันไลน์ มีเพียงการให้ค าแนะน าจาก
พยาบาลประจ าห้องเฝือกและแผ่นพับให้ความรู้ ซึ่ง
แผ่นพับเป็นสื่อการให้ความรู้ที่มีความน่าสนใจน้อย 
เนื้อหาไม่ อัพเดต อีกทั้ งยั งสิ้นเปลืองทรัพยากร
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ดังนั้น การรับรู้ภาวะสุขภาพ จึงเป็นปัจจัยเงื่อนไขที่มี
ความส าคัญต่อการฟ้ืนตัวของผู้รับบริการบาดเจ็บ
กระดูกและข้อที่ได้รับการรักษาด้วยการใส่เฝือก11 
และในขณะเดียวกันผู้รับบริการที่ได้รับการสนับสนุน
ทางสังคมเพียงพอจะมีการฟ้ืนตัวที่ดี  โดยพบว่า 
ผู้รับบริการกระดูกและข้อหักและได้รับการผ่าตัดใน
ระยะพักฟ้ืนหลังจ าหน่าย 1-3 สัปดาห์ มีคะแนนเฉลี่ย
การปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองดีขึ้น หลังได้รับการ
สนับสนุนทางสั งคม ด้ านข้อมูลโดยพยาบาล 9 
นอกจากนั้น ผู้รับบริการกระดูกและข้อที่ได้รับการ
รักษาด้วยการใส่เฝือกท่ีมีการให้ข้อมูลด้านการรักษา 
การดูแลของบุคลากรหรือทีมสุขภาพและค าแนะน าใน
การปฏิบัติตัวที่ดี สามารถกลับไปท าหน้าที่ได้ตามปกติ
ในระยะเวลาที่เหมาะสม ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการได้รับ
การสนับสนุนด้านการดูแลและการให้ข้อมูลที่ดีจะช่วย
ท าให้ผู้รับบริการมีการฟ้ืนตัวเร็ว ลดภาวะแทรกซ้อน
และกลับไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ 
 ในปัจจุบันสื่อการให้ความรู้มีความทันสมัยและ
มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น เช่น รูปภาพ วีดีทัศน์ 
แผ่นพับ โปรแกรมแอปพลิเคชันไลน์ และอ่ืนๆ จาก
งานวิจัยการศึกษาพฤติกรรมการใช้แอปพลิเคชันไลน์ 
เพ่ือเป็นช่องทางการสื่อสาร พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความพึงพอใจมาก เนื่องจากใช้งานง่ายได้รับความ
นิยมในทุกช่วงวัยสื่อสารข้อมูลได้หลายรูปแบบ มีสีสัน
สวยงาม สามารถเรียนรู้ ได้ทุกที่ทุกเวลา12 และมี
การศึกษาผลของการใช้สื่อสุขภาพรูปแบบแอปพลิเค
ชันไลน์ต่อความรู้และความเข้าใจโรคเบาหวานของ
บุคลากรในสถานศึกษา13 พบว่าการวิจัยนี้แสดงให้เห็น
ว่า สื่อสุขภาพรูปแบบแอปพลิเคชันไลน์ รูปภาพ
การ์ตูน มีข้อความที่เป็นประโยคสั้นๆ เข้าใจง่าย 
สามารถท าให้ผู้ใช้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยง
ต่อภาวะแทรกซ้อนโรคเบาหวานมากยิ่งขึ้นสอดคล้อง
กับการศึกษาอิทธิพลของแอปพลิเคชันไลน์ในการ
สื่อสารยุคปัจจุบัน14 พบว่า ประชาชนสามารถเข้าถึง
แหล่งเทคโนโลยีเพ่ือใช้ประโยชน์ต่อการศึกษาการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารสามารถท าได้สะดวกและรวดเร็ว 
เช่น ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต หรืออ่ืน ๆ ซึ่ง
เรียนรู้จากสื่อต่าง ๆ ด้วยตนเองจะสามารถท าให้เกิด

การเรียนรู้ ในเรื่องนั้นได้ตามแนวคิดทฤษฎีกรวย
ประสบการณ์ (Cone of experiences) ของเอดการ์ 
เดล15 ที่อธิบายเกี่ยวกับกระบวนการการเรียนรู้ว่า
เกิดขึ้นจากประสบการณ์ผ่านการรับรู้ท าให้เกิดความ
เข้าใจและเกิดความคิดและการเรียนรู้ผ่านสื่อต่าง ๆถ้า
ผู้รับบริการได้ดูสื่อที่เป็นภาพเคลื่อนไหว และเสียง
ประกอบ จะท าให้ผู้รับบริการมีการเรียนรู้ในการ
เข้ าถึ งข้อมู ลได้มากกว่ าการอ่าน  การท่ องจ า  
นอกจากนั้นการใช้ภาพและเสียงช่วยท าให้สื่อน่าสนใจ
และจะเพ่ิมความเข้าใจในเรื่องนั้น ๆ ได้มากยิ่งขึ้น 
 ทฤษฎีของโรเบิร์ต กาเย่ (Robert Gagne) ผู้น า
แนวคิดและทฤษฎีการสอนที่มีชื่อว่า ทฤษฎีเงื่อนไข
การเรียนรู้ (Condition of Learning) หลักการสอน 9 
ขั้นตอนนับเป็นการสอนที่ได้รับความยินยอมอย่าง
กว้างขวางส าหรับการเรียนการสอนโดยเฉพาะกับการ
พัฒนาบทเรียนออนไลน์ ซึ่งช่วยให้บทเรียนออนไลน์มี
ประสิทธิภาพและเข้าถึงผู้รับบริการได้ดียิ่งขึ้น โดยมี
การเร่งเร้าความสนใจ มีการจูงใจ จัดสภาพแวดล้อม
หรือใช้สื่อการเรียนการสอน เพ่ือดึงดูดความสนใจของ
ผู้รับบริการ การบอกวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้รับบริการ
ทราบถึงความคาดหวังและสิ่งที่ผู้รับบริการต้องปฏิบัติ
ได้ เมื่อจบบทเรียน จากการทบทวนความรู้เดิม, การ
ถามตอบ , การท าข้อสอบ Pre-test, การน าเสนอ
เนื้อหาใหม่, การชี้แนะแนวทางการเรียนรู้, การกระตุ้น
การตอบสนองบทเรียน, การให้ข้อมูลย้อนกลับการ
ทดสอบความรู้ใหม่, การสรุปและน าไปใช้ จะเห็นได้ว่า
แนวคิดและทฤษฎีของโรเบิร์ต กาเย่(Robert Gagne) 
เหมาะส าหรับการท าวิจัยในรูปแบบการใช้สื่อการเรียน
การสอนแบบออนไลน์ เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความรู้
ที่มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับรูปแบบการเรียน
สมัยใหม่ 
 ในปัจจุบันห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาล
ภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทย์ทหารอากาศ ยังไม่มีการ
ให้ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกในรูปแบบ
ของแอปพลิเคชันไลน์ มีเพียงการให้ค าแนะน าจาก
พยาบาลประจ าห้องเฝือกและแผ่นพับให้ความรู้ ซึ่ง
แผ่นพับเป็นสื่อการให้ความรู้ที่มีความน่าสนใจน้อย 
เนื้อหาไม่ อัพเดต อีกทั้ งยั งสิ้นเปลืองทรัพยากร

กระดาษ ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญในการน าแอปพลิเค
ชันไลน์ “Easy Splint Care”มาเป็นวิธีการให้ความรู้
และความเข้าใจแก่ผู้มารับบริการใส่เฝือก ให้สามารถ
เรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลาตามความต้องการอีกท้ังยังท า
ให้ผู้มารับบริการเห็นถึงความส าคัญและทราบถึง
อาการผิดปกติต่าง ๆ ที่ควรมาพบแพทย์ซึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อร่างกาย จิตใจ และการใช้ชีวิตประจ าวัน
ทั่ วไปของผู้ มารับบริการ รวมถึ งสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้และช่วยเผยแพร่ความรู้ที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่อง 
การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ก่อนและหลังการใช้แอป
พลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” ของผู้รับบริการที่
ได้รับการใส่เฝือกโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่อง 
การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของผู้รับบริการที่ได้รับการ
ใส่เฝือกโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ระหว่างกลุ่ม
ทดลองที่ใช้แอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” 
และกลุ่มควบคุมที่ได้รับความรู้ผ่านแผ่นพับ 
 
วิธีการวิจัย 
 กา ร วิ จั ย ครั้ ง นี้  ก า ร วิ จั ย แบบทดลอ ง
( Experimental Research) ซึ่ ง จ ะ มี ก า ร ศึ ก ษ า
ผู้ เข้าร่วมงานวิจัย สองกลุ่ม (Two group pretest 
posttest design) โดยมีการวัดคะแนนความรู้จากลุ่ม
ควบคุม และกลุ่มทดลอง ซึ่งจะมีการวัดคะแนนความรู้
ก่อนและหลังการทดลอง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ ผู้รับบริการที่ห้องตรวจออร์โธปิ
ดิกส์ ทั้งเพศหญิงและเพศชาย อายุระหว่าง 18-60 ปี
ที่ได้รับการใส่เฝือกมารับการรักษาที่ โรงพยาบาลภูมิ
พลอดุลยเดช 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้รับบริการที่ห้องตรวจออร์
โธปิดิกส์  ทั้ งเพศหญิงและเพศชาย อายุระหว่าง  
18-60 ปี  ที่ ได้รับการใส่ เฝือกมารับการรักษาที่
โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 

 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) ซึ่งให้กลุ่มตัวอย่างคนแรกที่มา
รับบริการเป็นผู้สุ่มจับฉลาก เพ่ือให้ได้กลุ่มควบคุม
หรือกลุ่มทดลอง จากนั้นจะท าการเก็บข้อมูลตามที่สุ่ม
จับฉลากได้จนครบตามจ านวนและจากนั้น 1 สัปดาห์ 
ด าเนินการเก็บข้อมูลผู้มารับบริการอีกกลุ่มจนครบ
ตามเป้าหมาย โดยท าการสุ่มอย่างง่ายพบว่า ใน
สัปดาห์แรกได้กลุ่มทดลอง ผู้วิจัยเก็บข้อมูลของกลุ่ม
ทดลองในสัปดาห์แรกจนครบ จ านวน 26 คนและเก็บ
ข้อมูลกลุ่มควบคุมในสัปดาห์ถัดไปจนครบ 26 คน 
 การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง ผู้ วิ จัยใช้
รูปแบบโปรแกรมการค านวณส าเร็จรูป G-Power โดย
ก าหนดค่าอ านาจทดสอบ(Power of test) เท่ากับ 
0.80 ระดับนัยส าคัญทางสถิติ เท่ากับ 0.05 และ
ก าหนดอิทธิพล (Effect size) อ้างอิงมาจากการศึกษา
ผลของการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้วิธีการแข่งขันทีม
เกมต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในรายวิชาความรู้รวบ
ยอดทางการพยาบาลมารดาและทารกของนักศึกษา
พยาบาล ชั้นปีที่  4 ได้ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.70
ค านวณกลุ่มตัวอย่างได้เท่ากับ 52 คน น ามาแบ่งเป็น
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมให้เท่ากันจะได้กลุ่ม
ทดลอง(Experimental group) 26 คน และกลุ่ ม
ควบคุม (Control group) 26 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ เครื่องมือที่ใช้ใน
การด าเนินการวิจัยและเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
 1. เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย คือ สื่อ
แอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” และสื่อแผ่น
พับ การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกมีเนื้อหาประกอบด้วย 
ความหมายของเฝือก ชนิดของเฝือกและประเภทของ
เฝือก วิธีการดูแลตนเอง ขณะที่ใส่เฝือกอาการผิดปกติ
จากการใส่เฝือก ซึ่งแอปพลิเคชันไลน์และสื่อแผ่นพับ 
มีเนื้อหาที่ไม่แตกต่างกันมาก โดยสื่อแอปพลิเคชันไลน์ 
มีข้อมูลการปฏิบัติตัวหลังการใส่เฝือกและการป้องกัน
ภาวะแทรกซ้อนที่ครอบคลุมและทันสมัยรวมถึงมี
รูปแบบในการน าเสนอที่แตกต่างกัน ดังนี้ 
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 สื่อแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” มี
ลักษณะเป็น Rich menu (ริชเมนู) แบบปุ่มเมนูบน
หน้าแชทของ Line Application ซึ่งจะประกอบด้วย 
6 หัวข้อ ดังนี้  1) ความหมายของเฝือก 2) ชนิดของ
เฝือก 3) การดูแลเฝือก 4) อาการผิดปกติ 5) วีดิโอ
ความรู้การดูแลเฝือก 6) ช่องทางติดต่อสอบถาม 
 สื่อแผ่นพับ เรื่องการปฏิบัติตัวหลังการใส่เฝือก 
มีลักษณะเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ ในรูปแบบกระดาษแผ่น
เดียวพับเป็นหลายๆ หน้า มีข้อความเนื้อหาสาระสั้น ๆ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ประยุกต์และพัฒนา
ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป เป็นแบบสอบถามข้อมูล
ส่วนบุคคลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบ
ส ารวจ รายการ (Check list) โดยได้สร้างแบบสอบถาม
ขึ้น จ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย อายุ เพศ การศึกษา
สูงสุดบริเวณที่ใส่เฝือก จัดท าในรูปแบบเติมค าและท า
เครื่องหมาย / ลงในช่องว่าง 
 ส่วนที่ 2  เป็นแบบสอบถามความรู้เรื่องการ
ดูแลผู้ป่วยที่ ใส่ เฝือก มีรูปแบบลักษณะชนิดสอง
ตัวเลือกแบบถูกหรือผิด จ านวน 20 ข้อ เพ่ือใช้ทดสอบ
ก่อนและหลังการทดลอง โดยเนื้อหาแบบสอบถามมี
ขอบเขต ดังนี้ 1)  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเฝือก จ านวน 
5 ข้อ 2)  การดูแลเฝือก 10 ข้อ 3)  อาการผิดปกติ 5 
ข้อ 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยได้
ด าเนินตรวจสอบเพ่ือทดสอบความตรง (Validity) โดย
น าแบบประเมินที่ผู้วิจัยได้สร้างข้ึนมาให้ผู้เชี่ยวชาญ
พิจารณาตรวจและแก้ไข จ านวน 3 ท่าน แล้วปรับแก้
ข้อที่ผิดหรือข้อที่ ไม่ เหมาะสมทั้ งในด้านเนื้อหา 
ข้อความชัดเจนและภาษาที่ใช้ เพ่ือให้แบบประเมินที่มี
เนื้อหาถูกต้องและชัดเจน ด าเนินการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างค าถามแต่ละข้อกับเนื้อหาและ
วัตถุประสงค์ หรือ IOC ได้เท่ากับ 1.00 จากนั้นน า
แบบสอบถามความรู้เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก 
และสื่อแอปพลิเคชันไลน์ เรื่อง Easy Splint Care ให้
ผู้มารับบริการที่ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาล
ภูมิพลอดุลยเดชไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่

ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 60 คน แล้ว
น ามาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบ
ประเมินความรู้เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก โดยใช้
ค่าสัมประสิทธิ์ KR – 20 ได้เท่ากับ 0.62 
 ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
 1. ผู้วิจัยท าหนังสือขออนุมัติด าเนินการวิจัยใน
มนุษย์จากวิทยาลัยพยาบาลทหารอากาศและท า
เอกสารรับรองโครงการวิจัยถึงคณะกรรมการจริธรรม
การวิจัยในมนุษย์ ขอด าเนินการวิจัยและเก็บข้อมูลรับ
บริการ ณ ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอ
ดุลยเดช 
 2. ผู้วิจัยท าหนังสือขอด าเนินการวิจัยและการ
เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย จากวิทยาลัยพยาบาลทหาร
อากาศ เสนอผู้อ านวยโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 
พร้อมทั้งชี้แจงขั้นตอนการท าวิจัยวัตถุประสงค์วิธีการ
ด าเนินการ ระยะเวลา เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ
จัดกิจกรรมด าเนินการทดลอง และเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3. หลังจากที่ได้รับการอนุมัติ ผู้วิจัยเข้าเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยแนะน าตนเอง สร้างสัมพันธภาพ
และได้ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย และได้ขอความ
ร่วมมือในการท าวิจัย ตามความสมัครใจโดยไม่มีการ
บังคับพร้อมทั้งชี้แจงการพิทักษ์สิทธิของผู้ร่วมวิจัย  
 4. ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล จากผู้มารับ
บริการที่ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอ
ดุลยเดช โดยให้ผู้เข้าร่วมท าการวิจัยคนแรกที่มารับ
บริการ ณ ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอ
ดุลยเดช ซึ่งตรงตามเกณฑ์ของงานวิจัย สุ่มจับฉลาก
เพ่ือหากลุ่มทดลองหรือกลุ่มควบคุม จากนั้นให้ท า
แบบประเมินความรู้ (pre-test) เรื่อง การปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือก จ านวน 20 ข้อ โดยใช้เวลาในการท าแบบ
ประเมิน 10 นาท ี
 5. หลังท าแบบประเมินความรู้ (pre-test)ให้
กลุ่มตัวอย่างได้ศึกษาความรู้ผ่านสื่อแอปพลิเคชันไลน์ 
“Easy Splint Care” หรือสื่อแผ่นพับ เรื่องการปฏิบัติ
ตัวหลังใส่เฝือก โดยใช้ระยะเวลาในการศึกษา 15 นาที  
 6. ให้กลุ่มตัวอย่าง ท าแบบประเมินความรู้  
(post-test) เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกจ านวน 
20 ข้อ โดยใช้เวลาในการท าแบบประเมิน 15 นาท ี



303
JOURNAL OF ENVIRONMENTAL AND COMMUNITY HEALTH

VOL. 9 NO. 6 November – December 2024

 สื่อแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” มี
ลักษณะเป็น Rich menu (ริชเมนู) แบบปุ่มเมนูบน
หน้าแชทของ Line Application ซึ่งจะประกอบด้วย 
6 หัวข้อ ดังนี้  1) ความหมายของเฝือก 2) ชนิดของ
เฝือก 3) การดูแลเฝือก 4) อาการผิดปกติ 5) วีดิโอ
ความรู้การดูแลเฝือก 6) ช่องทางติดต่อสอบถาม 
 สื่อแผ่นพับ เรื่องการปฏิบัติตัวหลังการใส่เฝือก 
มีลักษณะเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ ในรูปแบบกระดาษแผ่น
เดียวพับเป็นหลายๆ หน้า มีข้อความเนื้อหาสาระสั้น ๆ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ประยุกต์และพัฒนา
ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป เป็นแบบสอบถามข้อมูล
ส่วนบุคคลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบ
ส ารวจ รายการ (Check list) โดยได้สร้างแบบสอบถาม
ขึ้น จ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย อายุ เพศ การศึกษา
สูงสุดบริเวณที่ใส่เฝือก จัดท าในรูปแบบเติมค าและท า
เคร่ืองหมาย / ลงในช่องว่าง 
 ส่วนที่ 2  เป็นแบบสอบถามความรู้เรื่องการ
ดูแลผู้ป่วยที่ ใส่ เฝือก มีรูปแบบลักษณะชนิดสอง
ตัวเลือกแบบถูกหรือผิด จ านวน 20 ข้อ เพ่ือใช้ทดสอบ
ก่อนและหลังการทดลอง โดยเนื้อหาแบบสอบถามมี
ขอบเขต ดังนี้ 1)  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเฝือก จ านวน 
5 ข้อ 2)  การดูแลเฝือก 10 ข้อ 3)  อาการผิดปกติ 5 
ข้อ 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยได้
ด าเนินตรวจสอบเพ่ือทดสอบความตรง (Validity) โดย
น าแบบประเมินที่ผู้วิจัยได้สร้างข้ึนมาให้ผู้เชี่ยวชาญ
พิจารณาตรวจและแก้ไข จ านวน 3 ท่าน แล้วปรับแก้
ข้อที่ผิดหรือข้อที่ ไม่ เหมาะสมทั้ งในด้านเนื้อหา 
ข้อความชัดเจนและภาษาที่ใช้ เพ่ือให้แบบประเมินที่มี
เนื้อหาถูกต้องและชัดเจน ด าเนินการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างค าถามแต่ละข้อกับเนื้อหาและ
วัตถุประสงค์ หรือ IOC ได้เท่ากับ 1.00 จากนั้นน า
แบบสอบถามความรู้เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก 
และสื่อแอปพลิเคชันไลน์ เรื่อง Easy Splint Care ให้
ผู้มารับบริการที่ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาล
ภูมิพลอดุลยเดชไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่

ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 60 คน แล้ว
น ามาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบ
ประเมินความรู้เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก โดยใช้
ค่าสัมประสิทธิ์ KR – 20 ได้เท่ากับ 0.62 
 ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
 1. ผู้วิจัยท าหนังสือขออนุมัติด าเนินการวิจัยใน
มนุษย์จากวิทยาลัยพยาบาลทหารอากาศและท า
เอกสารรับรองโครงการวิจัยถึงคณะกรรมการจริธรรม
การวิจัยในมนุษย์ ขอด าเนินการวิจัยและเก็บข้อมูลรับ
บริการ ณ ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอ
ดุลยเดช 
 2. ผู้วิจัยท าหนังสือขอด าเนินการวิจัยและการ
เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย จากวิทยาลัยพยาบาลทหาร
อากาศ เสนอผู้อ านวยโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 
พร้อมทั้งชี้แจงขั้นตอนการท าวิจัยวัตถุประสงค์วิธีการ
ด าเนินการ ระยะเวลา เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ
จัดกิจกรรมด าเนินการทดลอง และเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3. หลังจากที่ได้รับการอนุมัติ ผู้วิจัยเข้าเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยแนะน าตนเอง สร้างสัมพันธภาพ
และได้ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย และได้ขอความ
ร่วมมือในการท าวิจัย ตามความสมัครใจโดยไม่มีการ
บังคับพร้อมทั้งชี้แจงการพิทักษ์สิทธิของผู้ร่วมวิจัย  
 4. ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล จากผู้มารับ
บริการที่ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอ
ดุลยเดช โดยให้ผู้เข้าร่วมท าการวิจัยคนแรกที่มารับ
บริการ ณ ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอ
ดุลยเดช ซึ่งตรงตามเกณฑ์ของงานวิจัย สุ่มจับฉลาก
เพ่ือหากลุ่มทดลองหรือกลุ่มควบคุม จากนั้นให้ท า
แบบประเมินความรู้ (pre-test) เรื่อง การปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือก จ านวน 20 ข้อ โดยใช้เวลาในการท าแบบ
ประเมิน 10 นาท ี
 5. หลังท าแบบประเมินความรู้ (pre-test)ให้
กลุ่มตัวอย่างได้ศึกษาความรู้ผ่านสื่อแอปพลิเคชันไลน์ 
“Easy Splint Care” หรือสื่อแผ่นพับ เรื่องการปฏิบัติ
ตัวหลังใส่เฝือก โดยใช้ระยะเวลาในการศึกษา 15 นาที  
 6. ให้กลุ่มตัวอย่าง ท าแบบประเมินความรู้  
(post-test) เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกจ านวน 
20 ข้อ โดยใช้เวลาในการท าแบบประเมิน 15 นาท ี

 7. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเอง 
 8. ผู้ท าวิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล
ในแบบสอบถาม น าข้อมูลทั้งหมดที่น ามาวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยได้ก าหนด
ระดับนัยส าคัญที่ 0.05  การวิเคราะห์ข้อมูลส่วน
บุคคล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 
เพ่ือบรรยายลักษณะของลุ่มตัวอย่าง เช่น ความถี่ 
( (Frequency) , ร้ อยละ  (Percentage) , ค่ า เ ฉลี่ ย 
(Average), ส่ วนเบี่ ยง เบนมาตรฐาน (Standard 
deviation) เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนน
เฉลี่ยความรู้เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ภายหลังที่ ได้ศึกษา
ข้อมูลผ่านสื่อแอปพลิเคชันไลน์ และแผ่นพับ ด้วยสถิติ 
Parametric Statistics (Independent t-test) 
 จริยธรรมงานวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยค านึงถึงการพิทักษ์สิทธิ์
กลุ่มตัวอย่าง และมีการรับรองจริยธรรมการวิจัย 
เ อกส าร รั บ ร อง โค ร งก าร วิ จั ย  IRB No.30/67 
โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทย์ทหารอากาศ  
 
ผลการวิจัย 
 1. กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ที่ เข้ารับบริการที่ห้อง
ตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดชมีอายุ
ตั้ งแต่น้อยกว่า 19 ปี  ไปถึงอายุ  60 ปี  มีจ านวน
ผู้เข้าร่วมทั้งหมด 52 ราย แบ่งเป็นกลุ่มควบคุม 26 
รายและกลุ่มทดลอง 26 ผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่ในกลุ่ม
ควบคุมและกลุ่มทดลองส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 
53.58 ในกลุ่มควบคุม และร้อยละ 65.38 ในกลุ่ม
ทดลอง) ผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่จะมีอายุระหว่าง 21-60 ปี 
(ร้อยละ 96.15 ในกลุ่มควบคุม และร้อยละ 92.31 ใน
กลุ่มทดลอง) จบการศึกษาในต่ ากว่าปริญญาตรีเป็น
ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 64.38 ในกลุ่มควบคุม และร้อยละ 
57.69 ในกลุ่มทดลอง) และบริเวณท่ีใส่เฝือกของกลุ่ม
ตัวอย่างจะอยู่ที่บริเวณขาทั้งสองกลุ่ม (ร้อยละ 65.38 
ในกลุ่มควบคุมและร้อยละ 80.77 ในกลุ่มทดลอง) เมื่อ

เปรียบเทียบข้อมูลพ้ืนฐานของตัวอย่างผู้เข้าร่วมของ
กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองด้วยสถิติ  Chi-square 
พบว่าสัดส่วนของเพศ อายุ และบริเวณท่ีใส่เฝือกลุ่ม
ควบคุมและกลุ่ มทดลองไม่แตกต่างกันอย่ างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p > .05) แต่ระดับการศึกษามี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p > .05) 
เนื่องจาก กลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยความรู้ก่อนการ
ทดลองมากกว่ากลุ่มทดลอง สรุปได้ว่า กลุ่มควบคุม
และกลุ่มทดลองมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา บริเวณที่
ใส่เฝือกไม่แตกต่างกัน 
  2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า คะแนนเฉลี่ย
ความรู้ เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกของผู้รับบริการ
ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 
ของกลุ่มควบคุมก่อนและหลังได้รับสื่อแผ่นพับเท่ากับ 
14.27 (SD = 2.07) และ  16.54 (SD = 1.17) ผู้ วิ จั ย
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือก กลุ่มควบคุมที่หลังได้รับสื่อแผ่นพับการ
ปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อตกลง
เบื้องต้นในเรื่อง Normality พบว่า การแจกแจง
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ เรื่อง การปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือกในกลุ่มควบคุมก่อนและหลังการทดลองมี
การแจกแจงแบบปกติ (กลุ่มควบคุมก่อนทดลอง : 
พิจารณาค่าSkewness และ Kurtosis = .919, = .396 
และหลัง ทดลอง Skewness และKurtosis = .421, = 
.505)  
 ผลการวิ เคราะห์  Paired-Samples t-test 
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือก ของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ 
โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ของกลุ่มควบคุมก่อน
และหลังได้รับสื่อแผ่นพับ พบว่า ความรู้ เรื่องการ
ปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกของผู้เข้าร่วมมีคะแนนเฉลี่ย
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ (p < .05) เมื่อ
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มควบคุมก่อนได้รับ
สื่อแผ่นพับเท่ากับ14.27 (SD=1.17) และคะแนนเฉลี่ย
ของกลุ่มควบคุม หลังได้รับสื่อแผ่นพับเท่ากับ 16.57 
(SD=1.17) สามารถสรุปได้ว่า คะแนนเฉลี่ยความรู้ของ
กลุ่มควบคุมเพ่ิมขึ้นหลังได้รับสื่อแผ่นพับอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ี (p < .05)  ดังแสดงในตารางที่ 1 
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 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคะแนนเฉลี่ยความรู้ 
เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกของผู้รับบริการห้อง
ตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ของ
กลุ่มทดลองก่อนและหลังได้รับแอปพลิเคชันไลน์ Easy 
Splint Care เท่ากับ 12.62 (SD = 2.87) และ 18.15 
(SD = 1.46)  
 ผู้วิจัยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการ
ปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก กลุ่มได้รับแอปพลิเคชันไลน์  
“Easy plint Care” การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ผู้วิจัย
ได้ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น ในเรื่อง Normality 
พบว่าการแจกแจงปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้
เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกในกลุ่มทดลองก่อนและ
หลังการทดลองมีการแจกแจงแบบปกติ (กลุ่มทดลอง : 
พิจารณาค่ า Skewness และ Kurtosis = .107,  = 
.913 และหลังทดลอง Skewness และ Kurtosis = 
.788, = .080) 

 ผลการวิ เคราะห์  Paired-Samples t-test 
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ เรื่อง การปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือกของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ 
โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ของกลุ่มทดลองก่อน
และหลังได้รับแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” 
พบว่า ความรู้เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกของกลุ่ม
ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ (p < .05) เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของ
กลุ่มทดลองก่อนได้รับแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint 
Care” เท่ากับ 12.62 (SD=2.87) และคะแนนเฉล่ีย
ของกลุ่มทดลองหลังได้รับแอปพลิเคชันไลน์  “Easy 
Splint Care” เท่ากับ 18.15 (SD=1.46) สามารถสรุป
ได้ว่าคะแนนเฉลี่ยความรู้ของกลุ่มทดลองเพ่ิมขึ้นหลัง
ได้รับแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ี (p < .05)  ดังแสดงในตารางที ่1 

 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ 
 โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ของกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการทดลอง (n = 26) 

ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก 
ก่อนทดลอง (n=26) หลังทดลอง (n=26) 

t P-value  

SD 
 

SD 
กลุ่มควบคุม 14.27 2.07 16.54 1.17 7.938 .001 
กลุ่มทดลอง 12.62 2.87 18.15 1.46 8.783 .001 

 

 4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า คะแนนเฉลี่ย
ความรู้เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของผู้รับบริการ
ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 
หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
เท่ากับ18.15 (SD = 1.46), 16.54 (SD = 1.17) 
 ผู้วิจัยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการ
ปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก กลุ่มควบคุมหลังได้รับสื่อแผ่น
พับการปฏิบัติตัวหลังใส่ เฝือก ผู้วิจัยได้ตรวจสอบ
ข้อตกลงเบื้องต้น ในเรื่อง Normality พบว่า คะแนน
เฉลี่ยความรู้ เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของ
ผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิ
พลอดุลยเดช หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม มีการแจกแจงแบบปกติ (กลุ่มควบคุม : 
พิ จารณาค่ า  Skewness และ  Kurtosis = .147, = 

.567 และกลุ่มทดลอง Skewness และ Kurtosis = 

.561, = .558) 
 ผล ก า ร วิ เ ค ร า ะห์  Independent T-Test 
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือกของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ 
โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช หลังการทดลองระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า คะแนนเฉลี่ยของ
กลุ่มทดลองเท่ากับ 18.15 (SD  = 1.46) ส่วนคะแนน
เฉลี่ยของกลุ่มควบคุมเท่ากับ 16.54 (SD = 1.17) เมื่อ
ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยความรู้พบว่า 
คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มทดลองสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของ
กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ (p < .05) ดัง
แสดงในตารางที่ 2
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 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคะแนนเฉลี่ยความรู้ 
เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกของผู้รับบริการห้อง
ตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ของ
กลุ่มทดลองก่อนและหลังได้รับแอปพลิเคชันไลน์ Easy 
Splint Care เท่ากับ 12.62 (SD = 2.87) และ 18.15 
(SD = 1.46)  
 ผู้วิจัยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการ
ปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก กลุ่มได้รับแอปพลิเคชันไลน์  
“Easy plint Care” การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ผู้วิจัย
ได้ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น ในเรื่อง Normality 
พบว่าการแจกแจงปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้
เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกในกลุ่มทดลองก่อนและ
หลังการทดลองมีการแจกแจงแบบปกติ (กลุ่มทดลอง : 
พิจารณาค่ า Skewness และ Kurtosis = .107,  = 
.913 และหลังทดลอง Skewness และ Kurtosis = 
.788, = .080) 

 ผลการวิ เคราะห์  Paired-Samples t-test 
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ เรื่อง การปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือกของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ 
โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ของกลุ่มทดลองก่อน
และหลังได้รับแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” 
พบว่า ความรู้เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือกของกลุ่ม
ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ (p < .05) เม่ือเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของ
กลุ่มทดลองก่อนได้รับแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint 
Care” เท่ากับ 12.62 (SD=2.87) และคะแนนเฉลี่ย
ของกลุ่มทดลองหลังได้รับแอปพลิเคชันไลน์  “Easy 
Splint Care” เท่ากับ 18.15 (SD=1.46) สามารถสรุป
ได้ว่าคะแนนเฉลี่ยความรู้ของกลุ่มทดลองเพ่ิมขึ้นหลัง
ได้รับแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ี (p < .05)  ดังแสดงในตารางที ่1 

 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ 
 โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ของกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการทดลอง (n = 26) 

ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก 
ก่อนทดลอง (n=26) หลังทดลอง (n=26) 

t P-value  

SD 
 

SD 
กลุ่มควบคุม 14.27 2.07 16.54 1.17 7.938 .001 
กลุ่มทดลอง 12.62 2.87 18.15 1.46 8.783 .001 

 

 4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า คะแนนเฉลี่ย
ความรู้เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของผู้รับบริการ
ห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 
หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
เท่ากับ18.15 (SD = 1.46), 16.54 (SD = 1.17) 
 ผู้วิจัยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการ
ปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก กลุ่มควบคุมหลังได้รับสื่อแผ่น
พับการปฏิบัติตัวหลังใส่ เฝือก ผู้วิจัยได้ตรวจสอบ
ข้อตกลงเบื้องต้น ในเรื่อง Normality พบว่า คะแนน
เฉลี่ยความรู้ เรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของ
ผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลภูมิ
พลอดุลยเดช หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม มีการแจกแจงแบบปกติ (กลุ่มควบคุม : 
พิ จารณาค่ า  Skewness และ  Kurtosis = .147, = 

.567 และกลุ่มทดลอง Skewness และ Kurtosis = 

.561, = .558) 
 ผล ก า ร วิ เ ค ร า ะห์  Independent T-Test 
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการปฏิบัติตัว
หลังใส่เฝือกของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์ 
โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช หลังการทดลองระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า คะแนนเฉลี่ยของ
กลุ่มทดลองเท่ากับ 18.15 (SD  = 1.46) ส่วนคะแนน
เฉลี่ยของกลุ่มควบคุมเท่ากับ 16.54 (SD = 1.17) เมื่อ
ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยความรู้พบว่า 
คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มทดลองสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของ
กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ (p < .05) ดัง
แสดงในตารางที่ 2

 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิดิกส์  
 โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม (N = 52) 

ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก กลุ่มควบคุม (26คน) กลุ่มทดลอง (26คน) t P-value  SD  SD 
ก่อนทดลอง 14.27 2.07 12.62 2.87 4.20 .021 
หลังทดลอง 16.54 1.17 18.15 1.46 4.39 .001 

 

สรุปและอภิปรายผล 
 ผลการศึกษาพบว่า ผู้รับบริการห้องตรวจออร์โธปิ
ดิกส์ที่ ได้รับสื่อเป็นแอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint 
Care”มีคะแนนความรู้เฉลี่ยเรื่อง การปฏิบัติตัวหลังใส่
เฝือกหลังการทดลอง มากกว่ากลุ่มควบคุมหลังที่ได้รับ
ความรู้จากเอกสารความรู้ “แผ่นพับ” อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 อธิบายได้จากรูปแบบการเรียนรู้
ของ เอดการ์ เดล และ โรเบิร์ต กาเย่ ซึ่งช่วยเสริมความ
เข้าใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งเป็นกระบวนการที่เกิด
จากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและความรู้ก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง โดยใช้ความคิดและการกระท าเป็น
พฤติกรรมที่สังเกตได้และสื่อในรูปแบบภาพนิ่งเป็นส่วน
ส าคัญที่ท าให้ผู้รับบริการ สามารถเข้าใจ และเป็นผลดีใน
การให้การศึกษา รวมไปถึงในสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการ
ใช้ เทคโนโลยี ที่ ทั นสมั ยมี ประสิ ทธิ ภาพและยั ง
สะดวกสบายต่อผู้เรียนรู้เป็นอย่างมาก จึงได้ใช้สื่อรูปแบบ
ต่าง ๆเพ่ือให้ผู้เรียนรู้ได้ศึกษาเรียนรู้ที่ดี ซึ่งผู้ท าวิจัยได้
จัดท าสื่อแอปพลิเคชัน รูปแบบ Line OA “Easy Splint 
Care”เพ่ือให้ผู้รับบริการสะดวกสบาย และสามารถเรียนรู้
ได้ในทุกสถานการณ์ เหมาะกับรูปแบบการเผยแพร่
ความรู้ในปัจจุบัน เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับรูปแบบการเผยแพร่ความรู้
และจาการศึกษา 
 ผลงานวิจัยเพ่ิมเติมพบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนน
ความรู้และความเข้าใจมากกว่ากลุ่มควบคุมที่ไม่ได้ใช้สื่อ
รูปแบบแอปพลิเคชันไลน์13 สอดคล้องกับผลการวิจัยที่ว่า 
คะแนนความรู้การปฏิบัติตัวหลังใส่เฝือก ของกลุ่มทดลอง
ที่ได้รับความรู้จากการเรียนด้วยแอปพลิเคชันไลน์ “Easy 
Splint Care” มากกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับความรู้จาก
เอกสารความรู้ “แผ่นพับ” เรื่องการปฏิบัติตัวหลังใส่
เฝือกและในขณะเดียวกันยังมีงานวิจัย เรื่อง การใช้แอป
พลิเคชันไลน์ "COVID Check" ต่อความรู้ เรื่องโรคติดเชื้อ

โควิด-19 ในนักเรียนจ่าอากาศ ปีการศึกษา 256512 พบว่า 
ผู้เข้าร่วมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องโรคติดเชื้อโค
วิด-19 หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติแสดงว่าการใช้แอปพลิเค
ชันไลน์ "COVID Check" มีผลต่อการเพ่ิมขึ้นของความรู้
เรื่อง โรคติดเชื้อโควิด-19 ในนักเรียนจ่าอากาศ ยังแสดง
ให้เห็นว่าการใช้แอปพลิเคชั่นไลน์สามารถส่งเสริมความรู้ 
ความเข้าใจในด้านเนื้อหาความรู้ และยังสามารถเข้าถึงได้
ง่าย สะดวก และรวดเร็วอีกด้วย 
ข้อเสนอแนะ 
 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีกรอบเวลาที่จ ากัดจึงใช้
ระยะเวลาประมาณ 2 สัปดาห์ หลังสิ้นสุดกิจกรรม เพ่ือให้
ได้ข้อมูลที่ชัดเจนขึ้น ในการวิจัยครั้งต่อไป จึงควรเพ่ิม
ระยะเวลาติดตามหลังการทดลองเป็น 1 เดือนหรือ
มากกว่านั้น ตามเวลาทีเ่หมาะสม  
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมถึงผลจากการใช้ 
แอปพลิเคชันไลน์ “Easy Splint Care” ในตัวแปรอ่ืน 
ได้แก่ ความมั่นใจของในการดูแลเฝือกของผู้รับบริการ
หรือพฤติกรรมการดูแลเฝือกของผู้รับบริการเมื่อจ าหน่าย
กลับบ้าน  
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี โดยการ
สนับสนุนจาก นาวาอากาศตรีหญิงวิกานดา วิริยานุภาพ
พงศ์ ซึ่งเป็นผู้ให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางที่เป็น
ประโยชน์ รวมทั้งพันจ่าอากาศเอกโรจนศักดิ์ ทองหลอม 
พันจ่าอากาศเอกธนโชติ โชคดี พันจ่าอากาศเอกชัยวัฒน์ 
แก่นโพธิ์ พันจ่าอากาศเอกธนกร สุขดี พันจ่าอากาศ
เอกสรายุทธ บุญหล่า พันจ่าอากาศเอกกิตติคุณ แก้วด า 
ที่ให้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการ
วิจัย ท าให้งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี รวมทั้ง
กลุ่มตัวอย่างที่ให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูล 
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