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บทคัดย่อ 
 การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานแบบ
ธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ  และ 3) 
เพ่ือเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล การรับรู้ความสามารถของ
ตนในการบริหารแบบธรรมาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล การมีส่วนร่วมในการบริหาร
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และพฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลจังหวัดศรีสะเกษ ก่อนและหลังได้รับโปรแกรมการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล แบ่งการศึกษาเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงวิเคราะห์แบบ
ภาคตัดขวาง กลุ่มตัวอย่างคือผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 254 
คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ระหว่างเดือน 1 มกราคม 2565 ถึง 31 มกราคม 
2565 วิเคราะห์เพ่ือหาปัจจัยท านายด้วยสถิติ Multiple linear regression ระยะที่ 2 เป็นการวิจัยวิจัยเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ ผ่านกระบวนการจัดการคุณภาพ (PAOR) จ านวน 3 วงรอบ กลุ่มตัวอย่างเป็น
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ผู้น าชุมชน นายกองค์การบริหารส่วนต าบล เจ้าหน้าที่
สาธารณสุขผู้ปฏิบัติ ประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งสิ้น 81 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการรวบรวม จัดหมวดหมู่ 
และการวิเคราะห์เนื้อหา ระยะที่ 3 เป็นการวิจัยกึ่งทดลองศึกษาผลของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ ที่ได้รับโปรแกรมการ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาล จ านวน 33 คน วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของตัวแปร
ก่อนและหลังได้รับโปรแกรม โดยใช้สถิติ paired t-test ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ คือ การประเมินผลและ
การตรวจสอบโดยสามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ ได้ร้อยละ 38.80 (R2=0.388, SEest=2.79484, 
F=19.016, p<0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รูปแบบการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ คือ FPTDRMVE Model ประกอบด้วย 1) การ
การบริหารแบบครอบครัว (family management)  2) การสร้างการมีส่วนร่วมและโปร่งใส (participation 
and transparency) 3) การเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของเพ่ือนร่วมงาน (dignity and respect) 4) 
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การปลูกฝังการมีจริยธรรมและศีลธรรม (morality) 5) การสร้างค่านิยมใหม่ที่ถูกต้อง (values) 6) การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Evaluation) และหลังทดลองใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล การ
รับรู้ความสามารถของตนในการบริหารแบบธรรมาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล การมี
ส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร และพฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาลสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 จากผลการวิจัยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถเพ่ิมการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  
 

ค าส าคัญ: รูปแบบ ธรรมาภิบาล ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 

Abstract 
 These study aimed to to study 1) to study the factors influencing the good 
governance administration of the director of the Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket 
Province 2) to develop a model of governance administration of the hospital director and 3) 
to compare the difference in average scores of knowledge about good governance, self-
efficacy in good governance, attitude towards good governance, participation in the 
management of those involved and governance behaviors of the director of Tambon Health 
Promoting Hospital, Sisaket Province before and after receiving the program. The study 
divided into 3 phases: Phase 1 was a cross-sectional analytical study; the sample consisted 
of 254 the director of Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket Province. The data were 
collected using a questionnaire created by the researcher between January 1, 2022 and 
January 31, 2022 and the data were analyzed for predictive factors using multiple linear 
regression statistics. Phase 2 is an action research to develop a good governance model of 
the director of Tambon Health Promoting Hospital in Sisaket Province passed the quality 
management process (PAOR) in 3 cycles. The sample group was the director of Tambon 
health promoting hospital, the community leader, the president of the director of Tambon 
Health Promoting Hospital, Health workers who practice a total of 81 people receiving 
services were analyzed by collecting, categorizing and content analyzed. Phase 3 is a quasi-
experimental research to study the effects of the developed model. 33 samples group was 
the director of Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket Province. The data were analyzed 
to compare the difference of mean scores of variables before and after receiving the 
program by using paired t-test statistics. The results showed that; factors influencing the good 
governance administration of the director of the Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket 
Province were evaluation and examination, which could explain the variation of the factors 
influencing the governance of the director of Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket 
Province was 38.80% (R2=0.388, SEest=2.79484, F=19.016, p<0.001) with statistical significance 
at the 0.05 level. Management model of good governance of the director of Tambon Health 
Promoting Hospital, Sisaket Province was FPTDRMVE Model; consisting of 1) family 
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management 2) participation and transparency 3) dignity and respect 4) morality 5) values 
and 6) Evaluation and after experimenting with the developed model, the director of 
Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket Province had different mean scores of 
knowledge, self-efficacy, attitude, participation in organizational management and good 
governance behavior of the director of Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket Province 
were significantly higher than before the experiment at 0.05. In conclusion: the developed 
model can increase the administration of good governance of the director of Tambon Health 
Promoting Hospital in Sisaket achieved the objective. 
 

Keywords: Model, Good governance, Directors of Tambon Health Promoting Hospital  
 
บทน า 
 การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  เป็นการ
บริหารที่มีหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ 
และหลักความคุ้มค่า ในปีพุทธศักราช 2544 มีการ
ปฏิ รูประบบราชการไทยครั้ งใหญ่  โดยมีการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารภาครัฐและการ
ปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการใหม่ และมีการปรัง
ปรุงกฎหมายว่าด้วยกระทรวง ทบวง กรม เน้นการ
น าหลักการบริหารแบบธรรมาภิบาล และการ
บริหารงานภาครัฐแนวใหม่เข้ามาประยุกต์ใช้ มีการ
ประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พุทธศักราช 
2546 เพ่ื อ พัฒ นาระบบราชการไทยให้ มี ขี ด
ความสามารถและสมรรถนะสูงขึ้น ลดการคอรัปชั่น 
และสร้างขวัญ ก าลั งใจแก่ข้ าราชการที่ ตั้ ง ใจ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถให้มีโอกาสได้รับ
การดูแลอย่างเป็นธรรม การบริหาร หรือ ภาวะ
ผู้น า เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผู้ปฏิบัติงานและกลุ่ม
ผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งนับว่าเป็นฐานของการท างานที่
มุ่ งท าให้บรรลุ เป้าหมายหรือประสบผลส าเร็จ 
สอดคล้องกับการศึกษาของทรงลักษณ์  ณ นคร(1) 
ที่พบว่าการบริหารแบบธรรมาภิบาลในองค์การ
พยาบาล ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านประสิทธิผล 3) 
ด้านความโปร่งใส 4) ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล และ 5) ด้านคุณภาพการบริการพยาบาล 

ธนากร  คงช่วย (2) พบว่ารูปแบบการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียนบ้านควนสระ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์
ธานีเขต 3 ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) การ
จัดตั้งกรรมการเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล 2) ก าหนดนโยบาย
เกี่ยวกับธรรมาภิบาล 3) ก าหนดทิศทาง นโยบาย 
เป้าหมายและกลยุทธ์เพ่ือควบคุมและประเมินผล
การด าเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางที่วางไว้เป็น
ระยะ 4) การก ากับติ ดตาม  ประเมินผลการ
ด าเนินงานสถานศึกษาต้องสร้างระบบติดตามและ
ประเมินผลขึ้นมาเพ่ือก ากับการด าเนินงานตาม
แผนการท างาน  และ 5)การเผยแพร่ผลการ
ด าเนินงาน และจากการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) พบว่า มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ 
 แนวคิดหลักที่สนับสนุนให้เกิดการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพ ได้แก่ หลักการบริหารราชการแบบ
ธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม 
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ซึ่งใน
ปัจจุบันได้น ามาประยุกต์ใช้ในระบบราชการทุก
ระดับตั้งแต่กระทรวง ทบวง กรม ส่วนราชการต่าง 
ๆ จนถึงระดับท้องถิ่น โดยส่งเสริมและพัฒนาให้
ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ และผู้บังคับบัญชา
ทุกระดับ โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชาระดับต้นของ
ส่วนราชการได้แก่ หัวหน้ากลุ่มงาน หัวหน้าฝ่าย 
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management 2) participation and transparency 3) dignity and respect 4) morality 5) values 
and 6) Evaluation and after experimenting with the developed model, the director of 
Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket Province had different mean scores of 
knowledge, self-efficacy, attitude, participation in organizational management and good 
governance behavior of the director of Tambon Health Promoting Hospital, Sisaket Province 
were significantly higher than before the experiment at 0.05. In conclusion: the developed 
model can increase the administration of good governance of the director of Tambon Health 
Promoting Hospital in Sisaket achieved the objective. 
 

Keywords: Model, Good governance, Directors of Tambon Health Promoting Hospital  
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การดูแลอย่างเป็นธรรม การบริหาร หรือ ภาวะ
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ที่พบว่าการบริหารแบบธรรมาภิบาลในองค์การ
พยาบาล ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านประสิทธิผล 3) 
ด้านความโปร่งใส 4) ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล และ 5) ด้านคุณภาพการบริการพยาบาล 

ธนากร  คงช่วย (2) พบว่ารูปแบบการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียนบ้านควนสระ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์
ธานีเขต 3 ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) การ
จัดตั้งกรรมการเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล 2) ก าหนดนโยบาย
เกี่ยวกับธรรมาภิบาล 3) ก าหนดทิศทาง นโยบาย 
เป้าหมายและกลยุทธ์เพ่ือควบคุมและประเมินผล
การด าเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางที่วางไว้เป็น
ระยะ 4) การก ากับติ ดตาม  ประเมินผลการ
ด าเนินงานสถานศึกษาต้องสร้างระบบติดตามและ
ประเมินผลขึ้นมาเพ่ือก ากับการด าเนินงานตาม
แผนการท างาน  และ 5)การเผยแพร่ผลการ
ด าเนินงาน และจากการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) พบว่า มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ 
 แนวคิดหลักที่สนับสนุนให้เกิดการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพ ได้แก่ หลักการบริหารราชการแบบ
ธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม 
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ซึ่งใน
ปัจจุบันได้น ามาประยุกต์ใช้ในระบบราชการทุก
ระดับตั้งแต่กระทรวง ทบวง กรม ส่วนราชการต่าง 
ๆ จนถึงระดับท้องถิ่น โดยส่งเสริมและพัฒนาให้
ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ และผู้บังคับบัญชา
ทุกระดับ โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชาระดับต้นของ
ส่วนราชการได้แก่ หัวหน้ากลุ่มงาน หัวหน้าฝ่าย 

 
 
หัวหน้างาน รวมถึงผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ได้ยึดหลักการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลเป็นแนวทางการบริหาร ซึ่ง
จะส่งผลดีต่อการท างานให้ประสบผลส าเร็จได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งได้ผลลัพธ์ทางด้านคุณธรรม
และจริยธรรมอีกด้วย แต่การที่จะเกิดหลักการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลนั้นมีปัจจัยที่
เกี่ ยวข้องหลายประการ ตั วอย่ างเช่น  ความ
แตกต่างของคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริหาร 
ความรู้ และความสามารถในการบริหารทรัพยากร
(3) การวางแผน งบประมาณ ระดับการศึกษา สาย
งานของการปฏิบัติงาน (วัชราภรณ์   ฉัตรเงิน , 
2555) การวางแผนงาน การตัดสินใจ การมีส่วน
ร่วม การประเมินผลและการตรวจสอบ (4) การ
ยอมรับนับถือในตัวของ ผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่ งเสริมสุ ขภาพต าบล ความรับผิดชอบของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ความส า เร็จ ในการท างานของผู้ อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล นโยบาย และ
การบริหารงานของผู้บังคับบัญชา และการได้รับ
เงินเดือนและค่าตอบแทนที่เหมาะสม (5) ซึ่งนับว่า
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารที่มีประสิทธิภาพและ
เกิดธรรมาภิบาลยังไม่ชัดเจน   
 นโยบายของนายแพทย์สาธารณสุขสุขจังหวัด
ศรีสะเกษ ได้น าหลักการบริหารราชการแบบ ธรร
มาภิบาลมาเป็นนโยบายหลักของผู้บริหารใน
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ ในพ้ืนที่
รับผิดชอบของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะ
เกษ  ประกอบด้ วย โรงพยาบาลศูนย์  1 แห่ ง 
โรงพยาบาลชุมชน 22 แห่ง โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จ านวน 254 แห่ง จากการเก็บ
รวบ รวมข้ อมู ล  พบว่ า  ก ารบ ริห ารงานของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลส่วน
ใหญ่มีศักยภาพในการบริหาจัดการอยู่ในระดับปาน
กลาง แต่มีส่วนหนึ่งที่ยังพบว่ามีปัญหาการร้องเรียน 
โดยในปีพุทธศักราช 2562-2564 ที่ผ่านมา พบการ
ร้องเรียนผ่านสายด่วนนายแพทย์สาธารณสุข

จั งหวัดศรีสะ เกษ  จาก เอกสาร และการเข้ า
ร้องเรียนโดยตรงกว่า 1,678 ครั้ง ข้อร้องเรียนส่วน
ใหญ่มีความเกี่ยวข้องกับเรื่องความไม่เป็นธรรม 
และศักยภาพของผู้ บริห ารที่ ไม่ เพี ยงพอของ
ผู้บริหารโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (6) 
ปั ญ ห าแ ล ะ อุ ป ส รรค ใน ก ารด า เนิ น งาน ใน
ปีงบประมาณ 2562-2564 ส่วนใหญ่เป็นปัญหา
ด้านการเงิน การประเมินและรายงานความเสี่ยง
ตามหลักธรรมาภิบาล การบริหารงบประมาณยังไม่
มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  ข าด ก ารวิ เค ร าะห์ ต้ น ทุ น 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบางแห่งมีต้นทุน
ด าเนินการสูงทั้ งที่ภาระงานน้อย สถานการณ์
การเงินการคลังอยู่ในขั้นวิกฤติ อัตราส่วนเงินสดต่อ
หนี้สินหมุนเวียนต่ ากว่าค่ามาตรฐานที่กระทรวง
สาธารณสุขก าหนด ปัญหาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
พบว่า ผู้บริหารระดับผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลบางคนยังขาดจริยธรรม ขาด
ระเบียบวินัย หรือจรรยาบรรณวิชาชีพ มีการ
ร้องเรียนจากผู้มารับบริการ และการร้องทุกข์จาก
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือข้าราชการในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล รวมไปถึงการขาดการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานสถานบริการที่ต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพด้วย(6) 
 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น กับความมุ่งหวัง
ที่จะให้ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลเกิดการบริหารหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
ประกอบกับการระบุปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการ
บริหารงานที่เป็นธรรมาภิบาลยังไม่มีความชัดเจน 
และยังไม่มีรูปแบบการบริหารงานที่จะก่อให้เกิด
การบริหารแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ผู้วิจัยจึงสนใจ
การศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานแบบ
ธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใน
จั งห วั ด ศ รี ส ะ เก ษ  และ พั ฒ น ารู ป แบ บ การ
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ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2565

 
 
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะ
เกษ  รวมถึ งการป ระยุ กต์ ใช้ รู ป แบ บ ในการ
พัฒนาการบริหารงานของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลให้เกิดประสิทธิภาพและมีธรร
มาภิบาลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. วัตถุประสงค์ทั่วไป 
  เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารงานแบบ
ธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ 

2. วัตถุประสงค์เฉพาะ 
2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อ

การบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะ
เกษ 

2.2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ 

2.3 เพ่ือเปรียบเทียบผลต่างคะแนน
เฉลี่ยของความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล 
การรับรู้ความสามารถของตนในการบริหารแบบ
ธรรมาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาล การมีส่วนร่วมในการบริหารของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง และพฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิ
บาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลจั งหวัดศรีสะ เกษ  ก่อนและหลั งได้ รับ
โปรแกรมการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 

 1.ปัจจัยด้านคุณลักษณะทางประชากร เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อายุราชการ ระยะเวลาการ
ด ารงต าแหน่ง มีอิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ 

 2.ปัจจัยทางด้านความรู้เร่ืองการบริหารแบบ
ธรรมาภิบาล ทัศนคติด้านการบริหารแบบธรรมาภิ
บ า ล  ก า ร ย อ ม รั บ ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง ให ม่ 
ความสัมพันธ์ในหน่วยงาน การมีส่วนร่วมในองค์กร 
การประเมินผลและการตรวจสอบ มีอิทธิพลต่อการ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะ
เกษ 
 3. หลังได้รับโปรแกรมการบริหารงานแบบ
ธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ มีผลต่างคะแนน
เฉลี่ยความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล การ
รับรู้ความสามารถของตนในการบริหารแบบธรร
มาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิ
บาล การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร และ
พฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
จังหวัดศรีสะเกษ สูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรม 

 
รูปแบบการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Method) โดยใช้วิธีการของรูปแบบการวิจัยและ
พั ฒ น า  (Research and Development: R&D) 
โดยการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง พัฒนารูปแบบตาม
แนวคิดการกระบวนพัฒนาโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ตามแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการของ 
Kemmis และ Mc Taggart(7) โดยเริ่มตั้ งแต่การ
วางแผนการปฏิบัติการ การปฏิบัติการตามแผน 
การสังเกตผลการปฏิบัติการ และการสะท้อนผล
การปฏิบัติการ และประเมินผลของรูปแบบที่
พัฒนาขึ้น 
 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1.วิ เคราะห์ สมการท านายปั จจัยที่ มี
อิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใน
จังหวัดศรีสะเกษ โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอย



165JOURNAL OF ENVIRONMENTAL AND COMMUNITY HEALTH

VOL. 7 NO. 2 May – August 2022

 
 
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะ
เกษ  รวมถึ งการป ระยุ กต์ ใช้ รู ป แบ บ ในการ
พัฒนาการบริหารงานของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลให้เกิดประสิทธิภาพและมีธรร
มาภิบาลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. วัตถุประสงค์ทั่วไป 
  เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารงานแบบ
ธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ 

2. วัตถุประสงค์เฉพาะ 
2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อ

การบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะ
เกษ 

2.2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ 

2.3 เพ่ือเปรียบเทียบผลต่างคะแนน
เฉลี่ยของความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล 
การรับรู้ความสามารถของตนในการบริหารแบบ
ธรรมาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาล การมีส่วนร่วมในการบริหารของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง และพฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิ
บาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลจั งหวัดศรีสะ เกษ  ก่อนและหลั งได้ รับ
โปรแกรมการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 

 1.ปัจจัยด้านคุณลักษณะทางประชากร เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อายุราชการ ระยะเวลาการ
ด ารงต าแหน่ง มีอิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ 

 2.ปัจจัยทางด้านความรู้เรื่องการบริหารแบบ
ธรรมาภิบาล ทัศนคติด้านการบริหารแบบธรรมาภิ
บ า ล  ก า ร ย อ ม รั บ ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง ให ม่ 
ความสัมพันธ์ในหน่วยงาน การมีส่วนร่วมในองค์กร 
การประเมินผลและการตรวจสอบ มีอิทธิพลต่อการ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะ
เกษ 
 3. หลังได้รับโปรแกรมการบริหารงานแบบ
ธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ มีผลต่างคะแนน
เฉลี่ยความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล การ
รับรู้ความสามารถของตนในการบริหารแบบธรร
มาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิ
บาล การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร และ
พฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
จังหวัดศรีสะเกษ สูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรม 

 
รูปแบบการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Method) โดยใช้วิธีการของรูปแบบการวิจัยและ
พั ฒ น า  (Research and Development: R&D) 
โดยการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง พัฒนารูปแบบตาม
แนวคิดการกระบวนพัฒนาโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ตามแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการของ 
Kemmis และ Mc Taggart(7) โดยเริ่มตั้ งแต่การ
วางแผนการปฏิบัติการ การปฏิบัติการตามแผน 
การสังเกตผลการปฏิบัติการ และการสะท้อนผล
การปฏิบัติการ และประเมินผลของรูปแบบที่
พัฒนาขึ้น 
 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1.วิ เคราะห์ สมการท านายปั จจัยที่ มี
อิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใน
จังหวัดศรีสะเกษ โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอย

 
 
พหุคูณ  (multiple linear regression analysis) 
แบบ Stepwise ก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 2.การวิเคราะห์ข้อมูลจากการประชุม
กลุ่ม การระดมความคิดเห็น การสนทนากลุ่ม และ
การสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ตามประเด็นค าตอบ
จากผู้ให้ข้อมูลจากการจดบันทึก การสังเกต และ
การถอดเทปบันทึกเสียง การน าข้อมูลที่ ได้มา
จัดเป็นหมวดหมู่ตามแนวทางของเครื่องมือที่ใช้และ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ในหมวดหมู่ของค าตอบที่ได้ 
เพ่ือให้ได้ข้อสรุปและข้อพิสูจน์ที่ถูกต้องและอยู่ใน
บริบทของพ้ืนที่ในการอธิบายปรากฏการณ์ เพ่ือ
พัฒนารูปแบบการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใน
จังหวัดศรีสะเกษ โดยการรวบรวม จัดหมวดหมู่ 
และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 3. การเปรียบเทียบผลต่างของคะแนน
ความรู้เร่ืองการบริหารแบบธรรมาภิบาล การรับรู้
ความสามารถของตนในการบริหารแบบธรรมาภิ
บาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล 
การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร และพฤติ
กรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ 

โดยใช้สถิติ  pair t-test น าเสนอด้วยค่า ความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ย และช่วงเชื่อมั่น 95% CI 
 

ผลการวิจัย 
 1.ข้อมูลทั่วไป พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 59.8 มีอายุเฉลี่ย 48.66 
ปี  (S.D.=6.03 ปี )  ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี ร้อยละ 67.3 รองลงมาคือ ระดับ
ปริญญาโท ร้อยละ 22.5 มีมัธยฐานของระยะเวลา
การท างาน 27.00 ปี (อายุราชการต่ าสุด 9 ปี อายุ
ราชการสูงสุด 40 ปี) มีมัธยฐานของระยะเวลาการ
ด ารงต าแหน่งผู้บริหารระดับต้น 7 ปี (เวลาด ารง
ต าแหน่งต่ าสุด 1 ปี เวลาด ารงต าแหน่งสูงสุด 30 
ปี) ตามล าดับ 
 2.ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ คือ การ
ประเมินผลและการตรวจสอบ โดยสามารถอธิบาย
ความผั น แปรของปั จจั ยที่ มี อิ ท ธิพ ลต่ อการ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ 
ได้ร้อยละ 38.80 (R2=0.388, SEest=2.79484 , 
F=19.016, p<0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ร ะ ดั บ  0 .0 5 ร าย ล ะ เอี ย ด ต าม ต าร า งที่  1

ตารางที่ 1 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยวิเคราะห์อ านาจการท านายปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิ
บาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ 

 

โมเดล 
วิเคราะห ์ ตัวแปร 

สัมประสิทธิ์ถดถอย 
(Coefficient) R2 R2adj Sr2 R2 

change 
B β 

โมเดลที่ดีที่สุด การประเมินผลและการตรวจสอบ 0.864 0.623 0.388 0.368 2.79484 0.388 
Constant =19.431, R2=0.388, R2adj=0.368, SEest=2.79484, F=19.016, p<0.001 

 

 
 3.ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะเกษ ผ่าน
กระบวนการจัดการคุณภาพ (PAOR) จ านวน 3 
วงรอบ โดยแต่ละวงรอบประกอบด้วย ขั้นตอน 4 
ขั้นตอน ดังนี้คือ การวางแผน การปฏิบัติ การ

สั ง เกต  และการสะท้ อนผล  ได้ รูป แบบ การ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะ
เกษ คือ FPTDRMVE Model ดังนี้  
  3.1 การบ ริหารแบบครอบครัว 
(family management) หมายถึง การบริหารที่ให้
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ความส าคัญกับความรัก ความสามัคคี อยู่ร่วมกัน
เสมือนหนึ่งเป็นครอบครัวเดียวกัน ผู้บริหารเหมือน
พ่อแม่ ผู้ปฏิบัติเหมือนลูก ๆ ที่เกิดมาตามล าดับ
ก่อนหลัง มีศักยภาพที่มีความแตกต่างกัน เน้นการ
บริหารที่ เป็นครอบครัวที่มีความเอ้ือเฟ้ือต่อกัน 
สนับสนุนให้ทุกคนได้มีโอกาสตามความเหมาะสม
อย่างเท่าเทียม 
  3.2 การสร้างการมีส่วนร่วมและ
โ ป ร่ ง ใ ส  (participation and transparency) 
หมายถึง การบริหารที่เปิดโอกาสให้ทุกคนมีโอกาส
ได้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ภ ารกิ จ ห รื อ กิ จ ก ร รม ข อ ง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอย่างแท้จริง ใช้
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมปฏิบัติ ร่วมประเมินผล และร่วมรับผลที่เกิดขึ้น
ทุกย่างทั้งดีและไม่ดี ร่วมรับรู้ข้อมูลทุกอย่าง ทุกคน
ได้รับรู้ข้อมูลทุกเรื่องอย่างโปร่งใส ไม่ซ่อนเร้นปิดบัง 
มีการจัดการบนพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมทุก
ขั้นตอน 
  3.3 การเคารพในศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ของเพ่ือนร่วมงาน (dignity and respect) 
หมายถึง การยอมรับในความรู้ความสามารถที่แต่
ละคนมี ให้ โอกาสทุก ๆ คน เท่า ๆ กันในการ
ป ฏิ บั ติ ง าน  ม อ บ ห ม าย ห น้ าที่ ต าม ค ว าม รู้
ความสามารถ และทุกคนได้รับความเคารพใน
ความรู้ความสามารถท่ีมี ตลอดจนให้การยอมรับใน
ศักยภาพของแต่ละคนอย่างเท่าเทียมและจริงใจ มี
ความยุติธรรมและชัดเจนในการแบ่งหน้าที่ความ
รับผิดชอบ 

  3.4 การปลูกฝังการมีจริยธรรม
และศีลธรรม (morality) หมายถึง ผู้บริหารต้อง
ได้รับการปลูกฝังให้มีคุณธรรมจริยธรรม ส่งเสริมให้
ทุกคนมีศีลธรรมจนก่อให้เกิดความละอายและเกรง
กลัวต่อส่งที่ไม่ถูกต้อง มีความรับผิดชอบต่อสิ่งที่ท า 
ป ร ะ ยุ ก ต์ ห ลั ก เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หั วรัชกาลที่  9 มา
ประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต เข้าใจบทบาทหน้าที่
ในการเป็นนักบริหาร 
  3.5 การสร้างค่านิยมใหม่ที่ถูกต้อง 
(values) หมายถึ ง การสร้ างรูปแบบที่ ดี ของ
ผู้บริหารในระดับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ให้ เป็นแบบอย่างที่ ดี  มี แนวทางการปฏิบัติที่
เหมาะสมในการเป็นผู้บริหาร สร้างรูปแบบที่ดี และ
ขยายรูปแบบนั้นให้ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  และ
ร่วมกันสนับสนุนการเป็นผู้บริหารที่ดี ให้เกียรติ ยก
ย่อง เชิดชูเป็นแบบอย่าง โดยการปรับทัศนคติที่ดี
ต่อการมีธรรมาภิบาล สร้างอุดมการณ์และความ
มุ่งมั่นในการท าความดี เสียสละ ทุ่มเท และรักใน
อาชีพและวิชาชีพของตนเอง 
  3.6 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Evaluation) หมายถึง การติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานต้นสังกัดตามล าดับการ
บริหารที่ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ และการติดตามนิเทศ
งานให้ค าแนะน าในการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง 
จะท าให้ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลมีความกระตือรือร้นและปฏิบัติงานได้เป็น
อย่างดีและมีธรรมาภิบาล 
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ความส าคัญกับความรัก ความสามัคคี อยู่ร่วมกัน
เสมือนหนึ่งเป็นครอบครัวเดียวกัน ผู้บริหารเหมือน
พ่อแม่ ผู้ปฏิบัติเหมือนลูก ๆ ที่เกิดมาตามล าดับ
ก่อนหลัง มีศักยภาพที่มีความแตกต่างกัน เน้นการ
บริหารที่ เป็นครอบครัวที่มีความเอ้ือเฟ้ือต่อกัน 
สนับสนุนให้ทุกคนได้มีโอกาสตามความเหมาะสม
อย่างเท่าเทียม 
  3.2 การสร้างการมีส่วนร่วมและ
โ ป ร่ ง ใ ส  (participation and transparency) 
หมายถึง การบริหารที่เปิดโอกาสให้ทุกคนมีโอกาส
ได้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ภ ารกิ จ ห รื อ กิ จ ก ร รม ข อ ง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอย่างแท้จริง ใช้
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมปฏิบัติ ร่วมประเมินผล และร่วมรับผลที่เกิดขึ้น
ทุกย่างทั้งดีและไม่ดี ร่วมรับรู้ข้อมูลทุกอย่าง ทุกคน
ได้รับรู้ข้อมูลทุกเรื่องอย่างโปร่งใส ไม่ซ่อนเร้นปิดบัง 
มีการจัดการบนพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมทุก
ขั้นตอน 
  3.3 การเคารพในศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ของเพ่ือนร่วมงาน (dignity and respect) 
หมายถึง การยอมรับในความรู้ความสามารถที่แต่
ละคนมี ให้ โอกาสทุก ๆ คน เท่า ๆ กันในการ
ป ฏิ บั ติ ง าน  ม อ บ ห ม าย ห น้ าที่ ต าม ค ว าม รู้
ความสามารถ และทุกคนได้รับความเคารพใน
ความรู้ความสามารถท่ีมี ตลอดจนให้การยอมรับใน
ศักยภาพของแต่ละคนอย่างเท่าเทียมและจริงใจ มี
ความยุติธรรมและชัดเจนในการแบ่งหน้าที่ความ
รับผิดชอบ 

  3.4 การปลูกฝังการมีจริยธรรม
และศีลธรรม (morality) หมายถึง ผู้บริหารต้อง
ได้รับการปลูกฝังให้มีคุณธรรมจริยธรรม ส่งเสริมให้
ทุกคนมีศีลธรรมจนก่อให้เกิดความละอายและเกรง
กลัวต่อส่งที่ไม่ถูกต้อง มีความรับผิดชอบต่อสิ่งที่ท า 
ป ร ะ ยุ ก ต์ ห ลั ก เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หั วรัชกาลที่  9 มา
ประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต เข้าใจบทบาทหน้าที่
ในการเป็นนักบริหาร 
  3.5 การสร้างค่านิยมใหม่ที่ถูกต้อง 
(values) หมายถึ ง การสร้ างรูปแบบที่ ดี ของ
ผู้บริหารในระดับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ให้ เป็นแบบอย่างที่ ดี  มี แนวทางการปฏิบัติที่
เหมาะสมในการเป็นผู้บริหาร สร้างรูปแบบที่ดี และ
ขยายรูปแบบนั้นให้ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  และ
ร่วมกันสนับสนุนการเป็นผู้บริหารที่ดี ให้เกียรติ ยก
ย่อง เชิดชูเป็นแบบอย่าง โดยการปรับทัศนคติที่ดี
ต่อการมีธรรมาภิบาล สร้างอุดมการณ์และความ
มุ่งมั่นในการท าความดี เสียสละ ทุ่มเท และรักใน
อาชีพและวิชาชีพของตนเอง 
  3.6 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Evaluation) หมายถึง การติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานต้นสังกัดตามล าดับการ
บริหารที่ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ และการติดตามนิเทศ
งานให้ค าแนะน าในการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง 
จะท าให้ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลมีความกระตือรือร้นและปฏิบัติงานได้เป็น
อย่างดีและมีธรรมาภิบาล 

 
  
  

 
 
รูปแบบการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ 
 

 
  
 
 4 .ผ ล ก า ร ท ด ล อ ง ใช้ รู ป แ บ บ ก า ร
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ  
  4.1 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนน
เฉลี่ยของความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล 
การรับรู้ความสามารถของตนในการบริหารแบบ
ธรรมาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาล การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร 
และพฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
จังหวัดศรีสะเกษ ก่อนและหลังได้รับโปรแกรมการ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดศรีสะ
เกษ ก่อนและหลังการทดลอง พบว่า หลังการ
ทดลองกลุ่มตัวอย่างมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
ความรู้เร่ืองการบริหารแบบธรรมาภิบาล การรับรู้

ความสามารถของตนในการบริหารแบบธรรมาภิ
บาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล 
การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร และพฤติ
กรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาล สูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยพบว่า 
หลังการรูปแบบที่พัฒนาขึ้นกลุ่มตัวอย่างมีผลต่าง
คะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่องการบริหารแบบธรร
มาภิบาลเพ่ิมขึ้นมากกว่าก่อนการทดลอง 2.60 
คะแนน (95%CI=2.24-2.97) ผลต่างค่าเฉลี่ยของ
คะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการบริหาร
แ บ บ ธ ร รม าภิ บ าล เ พ่ิ ม ขึ้ น  3 .8 1  ค ะแ น น 
(95%CI=3.26-4.36) ผลต่างค่าเฉลี่ยของคะแนน
ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลเพ่ิมขึ้น 
3.51 คะแนน (95%CI=3.23-3.79) ผลต่างค่าเฉลี่ย
ของคะแนนการมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร
เพ่ิมขึ้น 3.09 คะแนน (95%CI=2.73-3.44) และ
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พฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาล ของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใน
จั ง ห วั ด ศ รี ส ะ เก ษ เ พ่ิ ม ขึ้ น  6 .2 1  ค ะ แ น น 

(95%CI=5.19-7.23) ตามล าดับ รายละเอียดตาม
ตารางที่ 2 

  
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล การรับรู้

ความสามารถของตนในการบริหารแบบธรรมาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล 
การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร และพฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาลก่อนและหลัง
การทดลอง 

การบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต าบล 

ก่อน  
(n=33) 
x  (S.D.) 

หลัง 
(n=33) 
x  (S.D.) 

d  95%CI t p-value 

ความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล 5.40(0.74) 8.00(0.79) 2.60 2.24-2.97 14.5496 <0.001 
การรับรู้ความสามารถของตน 15.15(3.93) 18.96(3.09) 3.81 3.26-4.36 14.1482 <0.001 
ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภบิาล 16.18(2.35) 19.69(2.43) 3.51 3.23-3.79 25.3890 <0.001 
การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร 14.78(1.70) 17.87(1.45) 3.09 2.73-3.44 17.5575 <0.001 
พฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาล 14.82(2.24) 21.03(2.57) 6.21 5.19-7.23 12.3887 <0.001 

 

 
อภิปรายผล 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ คือ การประเมินผล
และการตรวจสอบ กรณีดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าการ
ติดตามประเมินผลการด าเนินงานของผู้อ านวยการ
โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เส ริ ม สุ ข ภ า พ ต า บ ล จ า ก
ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า  ก า ร นิ เท ศ ติ ด ต า ม เ พ่ื อ ให้
ข้อเสนอแนะการด าเนินงานมีความส าคัญ รวมถึง
การสร้างความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานที่
ถูกต้อง การให้ก าลังใจ ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้มี
ความส าคัญต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
สอดคล้องกับการศึกษาของประจวบ  พวงสมบัติ(5) 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของผู้อ าานวยการ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัย
พบว่า ตัวแปรอิสระที่ร่วมท านายปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใน

จังหวัดนครสวรรค์ ได้แก่ การยอมรับนับถือในตัว
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ความรับผิดชอบของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริม สุขภาพต าบล ความส าเร็จในการท างาน
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
นโยบาย และการบริหารงานของผู้บังคับบัญชา 
และการได้รับเงินเดือนและค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
โดยตัวแปรอิสระ ทั้ง 5 ตัวแปร สามารถท านายการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัด
นครสวรรค์ ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
0.05 โดยมีค่าอ านาจในการท านายร่วมกันร้อยละ 
63.80 (R2 = 0.638) อนุพันธ์  ประจ า (8) ศึกษา
ปัจจัยท านายการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสาธารณสุขระดับต้นจังหวัดศรีสะเกษ 
ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรที่ดีที่ร่วมกันพยากรณ์การ
บ ริห ารงานแบบธรรมาภิ บ าลของผู้ บ ริห าร
สาธารณสุขระดับต้นจังหวัดศรีสะเกษ  มี 4 ตัวแปร 
คือ ความสัมพันธ์ในหน่วยงาน การประเมินและ
การตรวจสอบ ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรร
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พฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาล ของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใน
จั ง ห วั ด ศ รี ส ะ เก ษ เ พ่ิ ม ขึ้ น  6 .2 1  ค ะ แ น น 

(95%CI=5.19-7.23) ตามล าดับ รายละเอียดตาม
ตารางที่ 2 

  
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล การรับรู้

ความสามารถของตนในการบริหารแบบธรรมาภิบาล ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล 
การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร และพฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาลก่อนและหลัง
การทดลอง 

การบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต าบล 

ก่อน  
(n=33) 
x  (S.D.) 

หลัง 
(n=33) 
x  (S.D.) 

d  95%CI t p-value 

ความรู้เรื่องการบริหารแบบธรรมาภิบาล 5.40(0.74) 8.00(0.79) 2.60 2.24-2.97 14.5496 <0.001 
การรับรู้ความสามารถของตน 15.15(3.93) 18.96(3.09) 3.81 3.26-4.36 14.1482 <0.001 
ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรรมาภบิาล 16.18(2.35) 19.69(2.43) 3.51 3.23-3.79 25.3890 <0.001 
การมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร 14.78(1.70) 17.87(1.45) 3.09 2.73-3.44 17.5575 <0.001 
พฤติกรรมการบริหารแบบธรรมาภิบาล 14.82(2.24) 21.03(2.57) 6.21 5.19-7.23 12.3887 <0.001 

 

 
อภิปรายผล 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ คือ การประเมินผล
และการตรวจสอบ กรณีดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าการ
ติดตามประเมินผลการด าเนินงานของผู้อ านวยการ
โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เส ริ ม สุ ข ภ า พ ต า บ ล จ า ก
ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า  ก า ร นิ เท ศ ติ ด ต า ม เ พ่ื อ ให้
ข้อเสนอแนะการด าเนินงานมีความส าคัญ รวมถึง
การสร้างความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานที่
ถูกต้อง การให้ก าลังใจ ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้มี
ความส าคัญต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
สอดคล้องกับการศึกษาของประจวบ  พวงสมบัติ(5) 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของผู้อ าานวยการ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัย
พบว่า ตัวแปรอิสระที่ร่วมท านายปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใน

จังหวัดนครสวรรค์ ได้แก่ การยอมรับนับถือในตัว
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ความรับผิดชอบของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริม สุขภาพต าบล ความส าเร็จในการท างาน
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
นโยบาย และการบริหารงานของผู้บังคับบัญชา 
และการได้รับเงินเดือนและค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
โดยตัวแปรอิสระ ทั้ง 5 ตัวแปร สามารถท านายการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัด
นครสวรรค์ ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
0.05 โดยมีค่าอ านาจในการท านายร่วมกันร้อยละ 
63.80 (R2 = 0.638) อนุพันธ์  ประจ า (8) ศึกษา
ปัจจัยท านายการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสาธารณสุขระดับต้นจังหวัดศรีสะเกษ 
ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรที่ดีที่ร่วมกันพยากรณ์การ
บ ริห ารงานแบบธรรมาภิ บ าลของผู้ บ ริห าร
สาธารณสุขระดับต้นจังหวัดศรีสะเกษ  มี 4 ตัวแปร 
คือ ความสัมพันธ์ในหน่วยงาน การประเมินและ
การตรวจสอบ ทัศนคติต่อการบริหารงานแบบธรร

 
 
มาภิบาล และ อายุราชการ ซึ่งตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 
4  ตั วสามารถร่ วมกัน สามารถอธิบ ายความ
แปรปรวนของการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสาธารณสุขระดับต้นจังหวัดศรีสะเกษ ได้
ร้อยละ 52.9 (R2=0.529) ตามล าดับ 
 การพัฒนารูปแบบการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ เป็นไปตามทฤษฎี
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ตาม
แนวคิดของ Kemmis and McTaggart(7) ร่วมกับ
การน าทฤษฎีการเสริมสร้างพลั งอ านาจและ
สมรรถนะแห่ งตนมาออกแบบกิจกรรมผ่ าน
กระบวนการพัฒนาคุณภาพ โดยแต่ละวงรอบ
ประกอบด้วย ขั้นตอน 4 ขั้นตอน ดังนี้คือ การ
วางแผน (Planning) การปฏิบัติ  (Action) การ
สั ง เก ต  (Observation) แ ล ะก า รส ะท้ อ น ผ ล 
(Reflection) ด าเนินการวิจัยในประชาชนเขตเมือง
จังหวัดศรีสะเกษ ระยะเวลาด าเนินการจ านวน 12 
สัปดาห์ ได้รูปแบบที่มีความเหมาะสมกับบริบท
จังหวัดศรีสะเกษเนื่องมาจากผู้วิจัยพัฒนาภายใต้
บริบทของพ้ืนที่จังหวัดศรีสะเกษ วิเคราะห์ปัจจัยที่
มีความเกี่ยวข้องกับปัญหาเชิงสาเหตุ  พัฒนา
รูปแบบที่มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วมกระบวนการ
อย่างครบถ้วน และการจัดกระบวนการที่ เปิด
โอกาสทุกส่วนได้เสนอแนวการบริหารงานแบบธรร
มาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลอย่างเต็มที่จนได้รูปแบบที่มีความ
เหมาะสมกับผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ  สอดคล้องกับ
การศึกษาของบุญส่ง โซยรัมย์(9) การพัฒนารูปแบบ
การบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กโดยใช้หลักธรร
มาภิบาล ผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็กโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 8 
อ งค์ ป ระก อ บ  ได้ แ ก่  1 ) ห ลั ก ป ระสิ ท ธิ ผ ล 
ประกอบด้วยการมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์ การ
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของแผนปฏิบัติงาน 
ผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพ การปฏิบัติงานมี

ทิศทางและเป้าประสงค์ที่ชัดเจน กระบวนการ
ปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน และการ
ติดตาม ประเมินผล และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 2) 
หลักประสิทธิภาพ ประกอบด้วย วิธีการบริหาร
จัดการที่ส่งผลให้สถานศึกษาประหยัดงบประมาณ
และระยะเวลา และการพัฒนาขีดความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 3) หลักการตอบสนองประกอบด้วย
การรับรู้ความคาดหวัง/ความต้องการของบุคลากร 
นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนการสร้างความ
เชื่อมั่นและความไว้วางใจต่อผู้ปกครอง และชุมชน 
4) หลักความรับผิดชอบ ประกอบด้วย ความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติ หน้าที่และผลงานต่อ
เป้าหมายที่ก าหนด และการแสดงถึงความส านึกใน
การรับผิดชอบต่อปัญหา 5) หลักความโปร่งใส 
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วงศ์ตรี(10) การพัฒนารูปแบบการบริหารงานแบบ
ธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัย
พบว่า ตัวแปรที่ดีที่ร่วมกันพยากรณ์การบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดอุบลราชธานี มี 4 
ตัวแปร คือ ความสัมพันธ์ ในหน่ วยงาน การ
ประเมิ นและการตรวจสอบทั ศนคติ ต่ อการ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาล และอายุราชการ ซ่ึง
ตัวแปรพยากรณ์ ทั้ง 4 ตัว สามารถร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของการบริหารงานแบบธรรมาภิ
บาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลในจังหวัดอุบลราชธานีได้ ร้อยละ 52.9 ด้าน
การพัฒนารูปแบบการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ในจังหวัดอุบลราชธานี ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
คือ (1) การสร้างการบริหารแบบครอบครัว (2) 
การสร้างการมีส่วนร่วมและโปร่งใส (3) การเคารพ
ในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของเพ่ือนร่วมงาน (4) 
การปลูกฝังการมีจริยธรรมและศีลธรรม และ (5) 
การสร้างค่านิยมใหม่ท่ีถูกต้อง ตามล าดับ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  1.1 ปั จ จั ย ที่ มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก า ร
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ 
คือ การประเมินผลและการตรวจสอบ  ควรให้
ความส าคัญกับการนิเทศ ติดตาม การประเมินผล 
รวมถึงการให้ก าลังใจในการปฏิบัติงาน ตลอดจนให้
ความชัดเจนในการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพ
อันจะส่งผลต่อการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
จังหวัดศรีสะเกษต่อไป  

  1.2 การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัดศรีสะเกษ ควรพัฒนา
ตามบริบทของพ้ืนที่ ปัญหา ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ
แนวคิดทฤษฎี เพ่ือให้ได้รูปแบบที่มีความเหมาะสม
กั บ บ ริบ ท พ้ื น ที่  และผู้ มี ส่ วน ได้ เสี ย เข้ าร่ วม
กระบวนการอย่างครบถ้วน เปิดโอกาสทุกส่วนได้
เสนอแนวทางการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จึงจะท าให้ได้รูปแบบที่มี
ความเหมาะสม 
  1.3 ควรน ารูปแบบการบริหารงาน
แบบธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่ ง เส ริม สุ ขภ าพ ต าบ ลจั งห วั ดศ รี ส ะ เกษ ม า
ประยุกต์ใช้กับการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารทุกระดับในจังหวัดศรีสะเกษ อันจะน าสู่
การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรน ารูปแบบที่ พัฒนาขึ้น ไป
ทดสอบประสิทธิผลในพ้ืนที่อ่ืน หรือ กลุ่มผู้บริหาร
กลุ่มอ่ืน โดยการขยายระยะเวลาการวัดที่ต่างกัน 
ห รื อ เก็ บ ข้ อ มู ล ร าย สั ป ด าห์ เ พ่ื อ ดู แ น ว โน้ ม
ประสิทธิผลของโปรแกรม 
  2.2 ค ว ร ท า ก า ร ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง
โปรแกรมฯ เปรียบเทียบกับรูปแบบการบริหารงาน
แบบ ธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลทั้งที่เป็นรูปแบบปกติ และ
รูปแบบที่มีการพัฒนาใหม่ๆ เพ่ือให้สะท้อนให้เห็น
ประสิทธิผลของโปรแกรมฯ และน าผลการวิจัยมา
พัฒนารูปแบบที่มีความเหมาะสม เพ่ิมประสิทธิผล
การรูปแบบการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ต่อไป 
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