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19) สูงกว่า กลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้านทีไ่ม่เคยได้รับการฝึกอบรม  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องควรสนับสนุนงบประมาณ
ค่าตอบแทนที่นอกเหนือจากค่าป่วยการและมีเบี้ย
เลี้ยงในการด าเนินกิจกรรมควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID-19)  
 2.ด้านวัสดุอุปกรณ์ สนับสนุนการด าเนินงาน 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้
ในการควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019 (COVID-
19) ให้เพียงพอกับการด าเนินกิจกรรมแต่ละครั้ง มี
การบูรณาการการท างานกันทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคีเครือข่ายอ่ืนทั้งในและนอกพ้ืนที่
อย่างรวดดเร็วทันเหตุการณ ์
แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 3. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงาน

และให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
ควบคุม ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019 
(COVID-19) ให้มากขึ้น 
 4. สนับสนุนให้มีการประชุม จัดเวทีประชาคม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ แก้ไข ปัญหาชุมชนร่วมกันอย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง โดยมีรูปแบบตามความหมาะสม
กับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID-19)  
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 1.ควรศึกษาความพึงพอใจของประชาชนที่มี
ต่ออาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู  ่บ้านในการ
ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
 2.ควรศึกษารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ในพ้ืนที่อ าเภอเมืองปทุมธานี  
จังหวัดปทุมธานี 
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บทคัดย่อ 

 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา แบบภาคตัดขวาง (Cross - sectional Descriptive Research)มีวัตถุประสงค์ศึกษา
แรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ประชากรที่ใช้ใน
การศึกษาคือ หัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 29 คน 
และตรวจสอบความเช่ือมั่นได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาช 0.95 และสัมภาษณ์จากกลุ่มตัวอย่าง 14 คน น าข้อมูลมาวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน 
 จากการศึกษาแรงจูงใจในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก( X  = 3.89, S.D. = 0.38)และการบริหารงานตามหลกัธรรมาภบิาลของ
หัวหน้าสถานีอนามัย อยู่ในระดับมาก ( X =4.22,S.D.=0.44) แรงจูงใจมีความสัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวกกับการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r = 0.689, p-value < 0.01)และ ตัวแปรที่พยากรณ์
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัย ได้แก่ ปัจจัยจูงใจด้านการยอมรับนับถือ ปัจจัยค้ าจุนด้านชีวิตความ
เป็นอยู่ส่วนตัว ปัจจัยค้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร ปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบ ปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือนและปัจจัยค้ าจุน
ด้านสภาพการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งปัจจัยทั้ง 6 ด้านสามารถพยากรณ์การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ
บาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ได้ร้อยละ 59.00 (R 2 = 0.590 , P- value < 0.035) ปัญหาที่พบส่วน
ใหญ่ ร้อยละ 33.33 คือ แรงจูงใจด้านปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือน  
ค าส าคัญ : แรงจูงใจ, การบริหารงานตามหลกัธรรมาภบิาลของหัวหน้าสถานีอนามัย 
 

ABSTRACT 
The study is a cross - sectional descriptive research. The purpose of this research was to study about the motivation 
that affects a good governance administration of the chief of health centers in Mueang district, Sakon Nakhon. The 
populations of this study were chiefs of health centers at Sakonnakhon. The data were collected by using 
questionnaires from 29 people randomly and the Cronbach coefficient of instruments was 0.95. Moreover, 14 interviews 
were collected. The data were analyzed to acquire percentage,mean,standard deviation,Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient and Stepwise Multiple Regression. 
 The motivation of the chief at health centers was ‘high’ level ( X  = 3.89, S.D. = 0.38) and the good governance 
administration of the chief at health centers was also ‘high’ level ( X =4.22, S.D.  =0.44). The motivations were 
significantly related to the good governance administration of the chief at health centers in Mueang district at 0.05 level 
(r =0.689, p-value<0.01). There were significance variables that predicted the good governance administration of the 
chief at health centers in Mueang district such as motivation factors for respect, personal life factors, policy and 
administrative factors, responsibility factors,salary factor and operational condition factor.The statistical significance was 
0.05 level. All 6 factors can predict a good governance administration of the chiefs of health centers in Mueang 

                                                        
1 รักษาการ สาธารณสุขอ าเภอบา้นม่วง,ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบ้านมว่ง,จังหวัดสกลนคร  
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district,Sakon Nakhon as 59.00 percentages (R 2 =0.590, P- value < 0.035). Almost problems and obstacles were 33.33 
percentages came from salary factor. 
Keywords: The Motivation, The Good Governance Administration of The Chief at Heath center 
 
บทน า 
 ในสังคมปัจจุบัน ความเจริญก้าวหน้าด้านต่าง ๆ เช่นด้านเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยท าให้
ชีวิตความเป็นอยู่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก ความเจริญก้าวหน้าทางสังคมดังกล่าวมีผลท าให้เกิดปัญหาตามมา 
หลายส่วนกลายเป็นปัญหาสาธารณะที่ต้องได้รับการดูแลและการปรับปรุงแก้ไขโดย หน่วยงานภาครัฐต้องเข้ามามี
ส่วนรับผิดชอบเพ่ือไม่ให้ปัญหาสาธารณะที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน ดังนั้น การบริหารสาธารณะ
จึงเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจมาโดยตลอดทั้งทางทฤษฎีและปฏิบัติโดยเฉพาะ ที่เน้นการเชื่อมโยงการบริหาร
สาธารณะที่เหมาะสมกับยุคปัจจุบัน การบริหารสาธารณะแนวใหม่จึงเป็นเรื่องของการที่รัฐไม่ควรบริหารงานใน
ลักษณะองค์กรธุรกิจแต่เป็นการบริหารงานด้วยการยึดหลักประชาธิปไตยความร่วมมือร่วมใจจากทุกภาคส่วน 
เนื่องจากปัญหาในการบริหารงานมีความซับซ้อนและทรัพยากรมีจ านวนจ ากัดทั้งยังมีสาธารณชนคอยวิพากษ์การ
ท างานอยู่เสมอ (จิรประภา เพ็ญศร, 2560) หน่วยงานราชการทีจ่ะบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายมากน้อยเพียงใดนั้น
ขึ้นอยู่กับความร่วมมือร่วมใจของผู้ปฏิบัติงาน การจูงใจผู้ปฏิบัติงานจึงมีผลอย่างยิ่งต่อองค์กรซึ่งเป็นที่ยอมรับกันแล้ว
ว่าผลการปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับการจูงใจและความสามารถของบุคคล (สมบัติ อาริยาศาล, 2560) 
 การปฏิบัติงานของข้าราชการที่ต้องปฏิบัติงานในหน่วยงาน ตามหลักการของการท างานนั้นมีปัจจัยหลายอย่าง
เข้ามาเกี่ยวข้องซึ่งเชอร์เมอร์ฮอร์นและคณะ (Schemerhorn, et al., 2003) ได้อธิบายว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของบุคคล ประกอบด้วย คุณลักษณะส่วนบุคคล (Individual Attributes) ซึ่งได้แก่ ลักษณะประชากร 
ความสามารถ จิตวิทยา ร่วมกับ ความพยายามในการท างาน (Work Effort) ซึ่งปัจจัยแรงจูงใจในการท างาน คือ
ความส าเร็จในงาน ต าแหน่งงาน ความรับผิดชอบในงาน และสถานภาพในการท างาน มีความสัมพันธ์กับ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรอยู่ในระดับปานกลาง (R = .727) และมีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (นลพรรณ บุญฤทธ์, 
2558)เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg F, et al., 1990) ได้กล่าวถึงปัจจัย 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) 
ประกอบด้วย ความส าเร็จในการท างาน การยอมรับนับถือ ลักษณะงาน ความรับผิดชอบ โอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การ
งาน กับปัจจัยค้ าจุน(Hygiene Factors)ประกอบด้วย เงินเดือน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การปกครองบังคับบัญชา 
นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบัติงาน สถานภาพของวิชาชีพ ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ชีวิตความเป็นอยู่
ส่วนตัว เมื่อความต้องการด้านการจูงใจได้รับการตอบสนองอย่างเต็มที่มนุษย์จะรู้สึกพึงพอใจพร้อมปฏิบัติงานด้วย
ความรักในหน้าที่ อุทิศตนเอง อย่างหนักรวมทั้งเสียสละทุ่มเททั้งแรงกายและแรงใจให้กับองค์การอย่างไม่รู้จักเหน็ด
เหนื่อย (ณรงค์ ศรีเกรียงทอง, ประสพชัย พสุนนท์, 2558) 
  ธรรมาภิบาล เป็นพ้ืนฐานที่จะช่วยพัฒนาองค์กรทั้งระบบให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพโดยยึดถือหลัก 6 
ประการ คือ ความซื่อสัตย์สุจริต ความเปิดเผยโปร่งใส ความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้ ความชอบธรรมและ
ยุติธรรม ความมีคุณภาพและประสิทธิภาพ รวมถึงความมีคุณธรรมจริยธรรม องค์กรนั้นๆสามารถน าหลัก ธรรมาภิ
บาลมาใช้ในการบริหารงาน ประกอบด้วย หลักนิติธรรม คุณธรรมจริยธรรม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ส านึกความรับผิดชอบและความคุ้มค่า สอดคล้องกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 มีว่าในการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีควรจัดหรือส่งเสริมให้สังคมไทย
อยู่บนพ้ืนฐานของหลักส าคัญอย่างน้อย 6 ประการ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วน
ร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า (คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2544)  ในภาคราชการหลาย
หน่วยงานเช่น กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได้เริ่มแนวทางการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของ
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district,Sakon Nakhon as 59.00 percentages (R 2 =0.590, P- value < 0.035). Almost problems and obstacles were 33.33 
percentages came from salary factor. 
Keywords: The Motivation, The Good Governance Administration of The Chief at Heath center 
 
บทน า 
 ในสังคมปัจจุบัน ความเจริญก้าวหน้าด้านต่าง ๆ เช่นด้านเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยท าให้
ชีวิตความเป็นอยู่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก ความเจริญก้าวหน้าทางสังคมดังกล่าวมีผลท าให้เกิดปัญหาตามมา 
หลายส่วนกลายเป็นปัญหาสาธารณะที่ต้องได้รับการดูแลและการปรับปรุงแก้ไขโดย หน่วยงานภาครัฐต้องเข้ามามี
ส่วนรับผิดชอบเพ่ือไม่ให้ปัญหาสาธารณะที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน ดังนั้น การบริหารสาธารณะ
จึงเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจมาโดยตลอดทั้งทางทฤษฎีและปฏิบัติโดยเฉพาะ ที่เน้นการเชื่อมโยงการบริหาร
สาธารณะที่เหมาะสมกับยุคปัจจุบัน การบริหารสาธารณะแนวใหม่จึงเป็นเรื่องของการที่รัฐไม่ควรบริหารงานใน
ลักษณะองค์กรธุรกิจแต่เป็นการบริหารงานด้วยการยึดหลักประชาธิปไตยความร่วมมือร่วมใจจากทุกภาคส่วน 
เนื่องจากปัญหาในการบริหารงานมีความซับซ้อนและทรัพยากรมีจ านวนจ ากัดทั้งยังมีสาธารณชนคอยวิพากษ์การ
ท างานอยู่เสมอ (จิรประภา เพ็ญศร, 2560) หน่วยงานราชการทีจ่ะบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายมากน้อยเพียงใดนั้น
ขึ้นอยู่กับความร่วมมือร่วมใจของผู้ปฏิบัติงาน การจูงใจผู้ปฏิบัติงานจึงมีผลอย่างยิ่งต่อองค์กรซึ่งเป็นที่ยอมรับกันแล้ว
ว่าผลการปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับการจูงใจและความสามารถของบุคคล (สมบัติ อาริยาศาล, 2560) 
 การปฏิบัติงานของข้าราชการที่ต้องปฏิบัติงานในหน่วยงาน ตามหลักการของการท างานนั้นมีปัจจัยหลายอย่าง
เข้ามาเกี่ยวข้องซึ่งเชอร์เมอร์ฮอร์นและคณะ (Schemerhorn, et al., 2003) ได้อธิบายว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของบุคคล ประกอบด้วย คุณลักษณะส่วนบุคคล (Individual Attributes) ซึ่งได้แก่ ลักษณะประชากร 
ความสามารถ จิตวิทยา ร่วมกับ ความพยายามในการท างาน (Work Effort) ซึ่งปัจจัยแรงจูงใจในการท างาน คือ
ความส าเร็จในงาน ต าแหน่งงาน ความรับผิดชอบในงาน และสถานภาพในการท างาน มีความสัมพันธ์กับ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรอยู่ในระดับปานกลาง (R = .727) และมีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (นลพรรณ บุญฤทธ์, 
2558)เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg F, et al., 1990) ได้กล่าวถึงปัจจัย 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) 
ประกอบด้วย ความส าเร็จในการท างาน การยอมรับนับถือ ลักษณะงาน ความรับผิดชอบ โอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การ
งาน กับปัจจัยค้ าจุน(Hygiene Factors)ประกอบด้วย เงินเดือน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การปกครองบังคับบัญชา 
นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบัติงาน สถานภาพของวิชาชีพ ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ชีวิตความเป็นอยู่
ส่วนตัว เมื่อความต้องการด้านการจูงใจได้รับการตอบสนองอย่างเต็มที่มนุษย์จะรู้สึกพึงพอใจพร้อมปฏิบัติงานด้วย
ความรักในหน้าที่ อุทิศตนเอง อย่างหนักรวมทั้งเสียสละทุ่มเททั้งแรงกายและแรงใจให้กับองค์การอย่างไม่รู้จักเหน็ด
เหนื่อย (ณรงค์ ศรีเกรียงทอง, ประสพชัย พสุนนท์, 2558) 
  ธรรมาภิบาล เป็นพ้ืนฐานที่จะช่วยพัฒนาองค์กรทั้งระบบให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพโดยยึดถือหลัก 6 
ประการ คือ ความซื่อสัตย์สุจริต ความเปิดเผยโปร่งใส ความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้ ความชอบธรรมและ
ยุติธรรม ความมีคุณภาพและประสิทธิภาพ รวมถึงความมีคุณธรรมจริยธรรม องค์กรนั้นๆสามารถน าหลัก ธรรมาภิ
บาลมาใช้ในการบริหารงาน ประกอบด้วย หลักนิติธรรม คุณธรรมจริยธรรม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ส านึกความรับผิดชอบและความคุ้มค่า สอดคล้องกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 มีว่าในการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีควรจัดหรือส่งเสริมให้สังคมไทย
อยู่บนพ้ืนฐานของหลักส าคัญอย่างน้อย 6 ประการ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วน
ร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า (คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2544)  ในภาคราชการหลาย
หน่วยงานเช่น กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได้เริ่มแนวทางการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของ

 

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มาใช้แล้ว กล่าวคือได้มีข้อสั่งการมุ่งเน้นปรับระบบธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
ตั้งแต่ วันที่ 23 ตุลาคม 2563 เป็นต้นมา เพ่ือพัฒนาระบบและกลไกต่างๆของทางภาครัฐโดยยึดหลักการ ประชาชน
เป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการและบริการสะดวกรวดเร็ว มีระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ มี
ความโปร่งใสและเป็นธรรม (สิริพร วงศ์ตรี, 2560) 
  ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีหัวหน้าสถานีอนามัยหรือปัจจุบันคือ ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล เป็นผู้บังคับบัญชาของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขวิชาชีพอ่ืนๆในหน่วยบริการปฐมภูมิ มีบทบาทหน้าทีใ่นการ
จัดรูปแบบการปฏิบัติงานของสถานีอนามัย การมอบหมายบทบาทหน้าที่รับผิดชอบแก่บุคลากรอ่ืนๆ ให้เป็นไปตาม
ความเหมาะสมและสอดคล้องกับปริมาณงาน จ านวนประชากร และจ านวนหมู่บ้าน ตลอดจนทรัพยากรอ่ืนๆ และ
ควบคุมก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากร การพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดอุบลราชธานี พบว่ามี 5 ขั้นตอน คือ (1) การสร้างการบริหาร
แบบครอบครัว (2) การสร้างการมีส่วนร่วมและโปร่งใส (3) การเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของเพ่ือนร่วมงาน (4) 
การปลูกฝังการมีจริยธรรมและศีลธรรม และ (5) การสร้างค่านิยมใหม่ที่ถูกต้อง ทั้งยังมีบทบาทอย่างสูงในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนในระดับชุมชนให้ประชาชนมีความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น (ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ, 2560)  
ตั้งแต่ปี 2561เป็นต้นมา ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองสกลนคร มีการพัฒนารูปแบบการบริหารการท างานภายใน
เพ่ือมุ่งเน้นบุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วม คือ การจัดแบ่งคณะท างานในสถานีอนามัยและระดับอ าเภอ เป็น 3 กลุ่ม 
ได้แก่ 1) กลุ่มคณะกรรมการวางแผนและประเมิลผลงานสาธารณสุข (กวป.) 2) กลุ่มคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพและ
บริการ (กพค.) และ 3) กลุ่มคณะกรรมการวิชาการและสารสนเทศ (กวช.) ภายใต้การติดตาม) (ชนิกา ทองอันตัง, 
2561) ก ากับและประเมินผลจาก หัวหน้าสถานีอนามัยและผู้ช่วยสาธารณสุขอ าเภอ ตามล าดับ ด้วยภาระงานใน
ปัจจุบันที่ต้องด าเนินงานตามนโยบายหลักของกระทรวง เขตสุขภาพที่8และของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองสกลนครรับทราบปัญหาด้านความพึงพอใจของประชาชน โดยมีข้อร้องเรียน 10 
เรื่อง ด้านความโปร่งใสและข้อขัดแย้งภายใน 3 เรื่อง ซึ่งเป็นปัญหาการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล
(ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร,2564)  
 จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษาถึงแรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ซึ่งผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะ
ส่วนบุคคลและแรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัย เพราะปัจจัยดังกล่าว
น่าจะมีผลต่อระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและส่งผลให้การบริหารงานประสบผลส าเร็จ เพ่ือใช้เป็น
ข้อเสนอแนะและช่วยพัฒนาศักยภาพการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบการบริหารงานของสถานีอนามัย/ศูนย์สุขภาพชุมชน ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์  
 1.เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจและระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขต
อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 
 2.เพ่ือศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์และมีผลต่อการบริหารงานตามหลัก ธรรมาภิ
บาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
 3.เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อแนะน าในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
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ปีที่ 6 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2564 

 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา แบบภาคตัดขวาง(Cross - sectional Descriptive Research) มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดสกลนคร 
 ประชากร : ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ หัวหน้าสถานีอนามัยที่ปฏิบัติงานในสถานีอนามัยหรือศูนย์
สุขภาพชุมชน จังหวัดสกลนคร จ านวน 29 คน การค านวณขนาดตัวอย่าง : กลุ่มตัวอย่างที่ใช้การวิจัยครั้งนี้ได้ค านวณ
ขนาดตัวอย่างในกรณีที่ทราบจ านวนประชากร โดยใช้การค านวณขนาดตัวอย่างเพ่ือประมาณค่าเฉลี่ยของประชากร 
(อรุณ จิรวัฒน์กุล, 2548) เพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้เป็นที่น่าเชื่อถือ จึงใช้ขนาดตัวอย่างทั้งหมด จ านวน 29 คน  
 การสุ่มตัวอย่าง : กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเชิงปริมาณใช้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
จ านวน 29 ตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Indepth Interview) เลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ที่ให้ข้อมูลส าคัญได้ (Key informants) ได้แก่ หัวหน้า
สถานีอนามัย หรือศูนย์สุขภาพชุมชน จ านวน 14 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก กลุ่มตัวอย่างใช้แบบสอบถาม 
จ านวน 29 คน และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จ านวน 14 คน ด าเนินการเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 4 ตุลาคม 2564 ถึง 
1 พฤศจิกายน 2564 
 การวิเคราะห์ข้อมูล : ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 
ผลการวิจัย 
 1. คุณลักษณะทางประชากร  พบว่า คุณลักษณะส่วนบุคคลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดสกลนคร เป็นเพศหญิง ร้อยละ 55.17 อายุระหว่าง 46-55 ปี ร้อยละ 62.07 อายุเฉลี่ย 42.07 ปี (S.D. =6.00) 
อายุต่ าสุด 39 ปี อายุสูงสุด 57 ปี สถานภาพสมรส คู่ ร้อยละ 86.4 ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 93.1 
รายได้ 40,001-50,000 บาท ร้อยละ 51.72 ประสบการณ์การปฏิบัติงานในบทบาทหัวหน้าสถานีอนามัย 11–20 ปี 
ร้อยละ 48.28 เฉลี่ย 15.86 ปี (S.D.=7.91) ประสบการณ์การปฏิบัติงานในบทบาทหัวหน้าสถานีอนามัย ต่ าสุด 4 ปี 
สูงสุด 32 ปี 
  2.ระดับแรงจูงใจของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมของแรงจูงใจใน
การบริหารงานของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.89 (S.D. = 
0.38) ) สอดคล้องกับผลการศึกษาของพิเชษฐ์ ศรีไชยวาน (2560) เมื่อพิจารณารายด้านของแรงจูงใจพบว่า ปัจจัยจูงใจ
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.01 (S.D. = 0.40) ปัจจัยค้ าจุนอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.81 (S.D. = 0.40) เมื่อ
พิจารณารายด้านของปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนพบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านเงินเดือน อยู่ในระดับ
ปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านลักษณะของงาน ค่าเฉลี่ย 4.28 (S.D. = 0.45) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดและอยู่ในระดับปานกลางคือ ด้านเงนิเดือน ค่าเฉลี่ย 3.29 (S.D. = 0.69)  

   3.ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
โดยภาพรวมของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนครอยู่
ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.22 (S.D. = 0.44) สอดคล้องกับการศึกษาของ กมลพรรณ พ่ึงด้วง (2560) และอรทัย ทวีระ
วงษ์ (2560) เมื่อพิจารณาตามรายหลักการบริหาร พบว่า อยู่ในระดับมากทุกหลักการบริหาร หลักที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุดคือ หลักคุณธรรม มีค่าเฉลี่ย 4.33 (S.D. = 0.49) รองลงมาคือ หลักความมีส่วนร่วม ค่าเฉลี่ย 4.29 (S.D. = 0.53) 
ตามล าดับ ส่วนหลักที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ หลักนิติธรรม มีค่าเฉลี่ย 4.12 (S.D. = 0.59)  
 4. คุณลักษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้า
สถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะส่วนบุคคลกับการ
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 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา แบบภาคตัดขวาง(Cross - sectional Descriptive Research) มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดสกลนคร 
 ประชากร : ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ หัวหน้าสถานีอนามัยที่ปฏิบัติงานในสถานีอนามัยหรือศูนย์
สุขภาพชุมชน จังหวัดสกลนคร จ านวน 29 คน การค านวณขนาดตัวอย่าง : กลุ่มตัวอย่างที่ใช้การวิจัยครั้งนี้ได้ค านวณ
ขนาดตัวอย่างในกรณีที่ทราบจ านวนประชากร โดยใช้การค านวณขนาดตัวอย่างเพ่ือประมาณค่าเฉล่ียของประชากร 
(อรุณ จิรวัฒน์กุล, 2548) เพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้เป็นที่น่าเชื่อถือ จึงใช้ขนาดตัวอย่างทั้งหมด จ านวน 29 คน  
 การสุ่มตัวอย่าง : กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเชิงปริมาณใช้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
จ านวน 29 ตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Indepth Interview) เลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ที่ให้ข้อมูลส าคัญได้ (Key informants) ได้แก่ หัวหน้า
สถานีอนามัย หรือศูนย์สุขภาพชุมชน จ านวน 14 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก กลุ่มตัวอย่างใช้แบบสอบถาม 
จ านวน 29 คน และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จ านวน 14 คน ด าเนินการเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 4 ตุลาคม 2564 ถึง 
1 พฤศจิกายน 2564 
 การวิเคราะห์ข้อมูล : ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 
ผลการวิจัย 
 1. คุณลักษณะทางประชากร  พบว่า คุณลักษณะส่วนบุคคลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดสกลนคร เป็นเพศหญิง ร้อยละ 55.17 อายุระหว่าง 46-55 ปี ร้อยละ 62.07 อายุเฉลี่ย 42.07 ปี (S.D. =6.00) 
อายุต่ าสุด 39 ปี อายุสูงสุด 57 ปี สถานภาพสมรส คู่ ร้อยละ 86.4 ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 93.1 
รายได้ 40,001-50,000 บาท ร้อยละ 51.72 ประสบการณ์การปฏิบัติงานในบทบาทหัวหน้าสถานีอนามัย 11–20 ปี 
ร้อยละ 48.28 เฉลี่ย 15.86 ปี (S.D.=7.91) ประสบการณ์การปฏิบัติงานในบทบาทหัวหน้าสถานีอนามัย ต่ าสุด 4 ปี 
สูงสุด 32 ปี 
  2.ระดับแรงจูงใจของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมของแรงจูงใจใน
การบริหารงานของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.89 (S.D. = 
0.38) ) สอดคล้องกับผลการศึกษาของพิเชษฐ์ ศรีไชยวาน (2560) เมื่อพิจารณารายด้านของแรงจูงใจพบว่า ปัจจัยจูงใจ
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.01 (S.D. = 0.40) ปัจจัยค้ าจุนอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.81 (S.D. = 0.40) เมื่อ
พิจารณารายด้านของปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนพบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านเงินเดือน อยู่ในระดับ
ปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านลักษณะของงาน ค่าเฉลี่ย 4.28 (S.D. = 0.45) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดและอยู่ในระดับปานกลางคือ ด้านเงินเดือน ค่าเฉลี่ย 3.29 (S.D. = 0.69)  

   3.ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
โดยภาพรวมของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนครอยู่
ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.22 (S.D. = 0.44) สอดคล้องกับการศึกษาของ กมลพรรณ พ่ึงด้วง (2560) และอรทัย ทวีระ
วงษ์ (2560) เมื่อพิจารณาตามรายหลักการบริหาร พบว่า อยู่ในระดับมากทุกหลักการบริหาร หลักที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุดคือ หลักคุณธรรม มีค่าเฉลี่ย 4.33 (S.D. = 0.49) รองลงมาคือ หลักความมีส่วนร่วม ค่าเฉลี่ย 4.29 (S.D. = 0.53) 
ตามล าดับ ส่วนหลักที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ หลักนิติธรรม มีค่าเฉลี่ย 4.12 (S.D. = 0.59)  
 4. คุณลักษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้า
สถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะส่วนบุคคลกับการ

 

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า เพศ สถานภาพสมรส มีความสัมพันธ์ระดับต่ าทางลบกับการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r = -0.178, p-value 
< 0.047 และr = -0.200, p-value < 0.025 ตามล าดับ) ระดับการศึกษา รายได้ อายุและประสบการณ์ที่ปฏิบัติงาน
ในบทบาทของหัวหน้าสถานีอนามัย ไม่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานี
อนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร พบว่า ภาพรวมของแรงจูงใจ มีความสัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวกกับการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (r = 0.689, p-value  0.001) ส่วนปัจจัยจูงใจรายด้านทุกด้านและปัจจัยค้ าจุนรายด้านส่วนใหญ่ มี
ความสัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวกกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value 0.05) สอดคล้องกับการศึกษาของ วิเศษ นิลนาก (2560) 
และส่วนปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือนไม่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานอีนามยั
ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร รายละเอียดตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างตัวแปรอิสระกับการบริหารงานตามหลัก  
              ธรรมาภบิาลของหวัหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 
คุณลักษณะสว่นบคุคล แรงจูงใจ 

 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภบิาล 
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ ์

ของเพยีร์สนั (r) p-value ระดับความสัมพันธ ์

คุณลักษณะส่วนบุคคล     
 เพศ  -0.178 0.047* ต่ า 
 อายุ -0.006 0.944 ไมม่ีความสมัพันธ ์
 สถานภาพสมรส -0.200 0.025* ต่ า 
 ระดับการศึกษา 0.018 0.842 ไมม่ีความสมัพันธ ์
 รายได้ -0.010 0.915 ไมม่ีความสมัพันธ ์
 ประสบการณ์ที่ปฏิบัติงาน 0.003 0.977 ไมม่ีความสมัพันธ ์
แรงจูงใจ 0.689 0.001** ปานกลาง 
ปัจจัยจูงใจ 0.690 0.001** ปานกลาง 
 ด้านความส าเร็จในการท างาน 0.506 0.001** ปานกลาง 
 ด้านการยอมรับนับถือ  0.596 0.001** ปานกลาง 
 ด้านลักษณะของงาน  0.556 0.001** ปานกลาง 
 ด้านความรับผิดชอบ 0.544 0.001** ปานกลาง 
 ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่ง  0.482 0.001** ปานกลาง 
ปัจจัยค้ าจุน 0.627 0.001** ปานกลาง 
 ด้านเงินเดือน 0.049 0.587 ไมม่ีความสมัพันธ ์
 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 0.523 0.001** ปานกลาง 
 ด้านการปกครองบังคับบัญชา  0.411 0.001** ปานกลาง 
 ด้านนโยบายและการบริหาร  0.564 0.001** ปานกลาง 
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ปีที่ 6 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2564 

ตารางที่ 1 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างตัวแปรอิสระกับการบริหารงานตามหลัก  
              ธรรมาภบิาลของหวัหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 
คุณลักษณะสว่นบคุคล แรงจูงใจ 

 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภบิาล 
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ ์

ของเพยีร์สนั (r) p-value ระดับความสัมพันธ ์

 ด้านสภาพการปฏิบัติงาน  0.474 0.001** ปานกลาง 
 ด้านสถานภาพของวิชาชีพ  0.539 0.001** ปานกลาง 
 ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 0.476 0.001** ปานกลาง 
 ด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว 0.559 0.001** ปานกลาง 

* ค่าระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.05 และ ** ค่าระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.01 
  
  5.คุณลักษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานี
อนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร จากการศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ซึ่งวิเคราะห์โดยการถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) (วิเศษ นิลนาก, 2556)  พบว่า ตัวแปรอิสระที่น าเข้าสมการ
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ได้แก่ ปัจจัยจูงใจด้านการยอมรับนับถือ ปัจจัยค้ าจุนด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว 
ปัจจัยค้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร ปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบ ปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือนและปัจจัยค้ าจุน
ด้านสภาพการปฏิบัติงาน (p-value< 0.004, p-value< 0.001,p-value < 0.008,p-value< 0.003,p-value< 0.001 
และ p-value< 0.035 ตามล าดับ)รายละเอียดตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 ค่าสถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานี

อนามัยในจังหวัดสกลนคร 
ตัวแปร B Beta t P-value R R2 

1. ปัจจัยจูงใจด้านการยอมรับนับถือ  0.17 0.22 2.969  0.004 0.596  0.355 
2. ปัจจัยค้ าจุนด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว  0.21 0.27 3.432  0.001 0.689 0.475 
3. ปัจจัยค้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร  0.18 0.20 2.690  0.008 0.716 0.512 
4. ปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบ  0.21 0.22 3.053  0.003 0.736 0.542 

5. ปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือน -0.14 -0.23 -3.375  0.001 0.758 0.574 

6. ปัจจัยค้ าจุนด้านสภาพการปฏิบัติงาน  0.13 0.15 2.130  0.035 0.768 0.590 

ค่าคงที ่= 1.056, F = 28.253 , P-value < 0.001  
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 หัวหน้าสถานีอนามัยที่ปฏิบัติงานในสถานีอนามัยหรือศูนย์สุขภาพชุมชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร มี
แรงจูงใจในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก ทั้งด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ าจุน เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านลักษณะของงาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดโดยมีแรงจูงใจในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดได้แก่ ด้านเงินเดือน โดยมีแรงจูงใจในระดับปานกลาง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้า
สถานีอนามัย พบว่า ในภาพรวมหัวหน้าสถานีอนามัยมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
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ตารางที่ 1 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างตัวแปรอิสระกับการบริหารงานตามหลัก  
              ธรรมาภบิาลของหวัหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 
คุณลักษณะสว่นบคุคล แรงจูงใจ 

 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภบิาล 
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ ์

ของเพยีร์สนั (r) p-value ระดับความสัมพันธ ์

 ด้านสภาพการปฏิบัติงาน  0.474 0.001** ปานกลาง 
 ด้านสถานภาพของวิชาชีพ  0.539 0.001** ปานกลาง 
 ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 0.476 0.001** ปานกลาง 
 ด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว 0.559 0.001** ปานกลาง 

* ค่าระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.05 และ ** ค่าระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.01 
  
  5.คุณลักษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานี
อนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร จากการศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจที่มีผลต่อการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ซึ่งวิเคราะห์โดยการถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) (วิเศษ นิลนาก, 2556)  พบว่า ตัวแปรอิสระที่น าเข้าสมการ
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ได้แก่ ปัจจัยจูงใจด้านการยอมรับนับถือ ปัจจัยค้ าจุนด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว 
ปัจจัยค้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร ปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบ ปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือนและปัจจัยค้ าจุน
ด้านสภาพการปฏิบัติงาน (p-value< 0.004, p-value< 0.001,p-value < 0.008,p-value< 0.003,p-value< 0.001 
และ p-value< 0.035 ตามล าดับ)รายละเอียดตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 ค่าสถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานี

อนามัยในจังหวัดสกลนคร 
ตัวแปร B Beta t P-value R R2 

1. ปัจจัยจูงใจด้านการยอมรับนับถือ  0.17 0.22 2.969  0.004 0.596  0.355 
2. ปัจจัยค้ าจุนด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว  0.21 0.27 3.432  0.001 0.689 0.475 
3. ปัจจัยค้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร  0.18 0.20 2.690  0.008 0.716 0.512 
4. ปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบ  0.21 0.22 3.053  0.003 0.736 0.542 

5. ปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือน -0.14 -0.23 -3.375  0.001 0.758 0.574 

6. ปัจจัยค้ าจุนด้านสภาพการปฏิบัติงาน  0.13 0.15 2.130  0.035 0.768 0.590 

ค่าคงที ่= 1.056, F = 28.253 , P-value < 0.001  
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 หัวหน้าสถานีอนามัยที่ปฏิบัติงานในสถานีอนามัยหรือศูนย์สุขภาพชุมชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร มี
แรงจูงใจในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก ทั้งด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ าจุน เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านลักษณะของงาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดโดยมีแรงจูงใจในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดได้แก่ ด้านเงินเดือน โดยมีแรงจูงใจในระดับปานกลาง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้า
สถานีอนามัย พบว่า ในภาพรวมหัวหน้าสถานีอนามัยมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

 

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านหลักคุณธรรม รองลงมาคือ ด้านหลักความมีส่วนร่วม 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านหลักนิติธรรม  

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ คุณลักษณะส่วนบุคคล (เพศ สถานภาพสมรส)แรงจูงใจ
(ทุกด้านของปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุน ยกเว้นปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือน) ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร คือ แรงจูงใจ ซึ่งประกอบด้วย ปัจจัยจูง
ใจด้านการยอมรับนับถือ ปัจจัยค้ าจุนด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว ปัจจัยค้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร ปัจจัยจูง
ใจด้านความรับผิดชอบ ปัจจัยค้ าจุนด้านเงินเดือนและปัจจัยค้ าจุนด้านสภาพการปฏิบัติงาน (p-value < 0.004, p-
value < 0.001, p-value < 0.008, p-value < 0.003, p-value < 0.001 และ p-value < 0.035 ตามล าดั บ ) 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ศุลีพร จิตต์เที่ยง (2554) โดยตัวแปรอิสระทั้ง 6 ตัว สามารถพยากรณ์การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหน้าสถานีอนามัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ได้ร้อยละ 59.00 (R 2  = 0.590, P- 
value < 0.035) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอควรก าหนดนโยบายในด้านการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลให้มีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 2.ผู้บังคับบัญชาส่งเสริมและสนับสนุนรูปแบบการพัฒนาระบบบริหารภายในที่หัวหน้าสถานีอนามัยมีอิสระ
ก ากับ ติดตามและประเมินผลเพ่ือส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานส าเร็จตามเป้าหมายตัวชี้วัดของงาน ตลอดจน
สนับสนุนให้มีโอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การงานในต าแหน่งหน้าที่ราชการที่เหมาะสมกับระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 
 3. ควรก าหนดนโยบายสนับสนุนด้านเงินค่าตอบแทน/เงินประจ าต าแหน่งหรือการเลื่อนระดับสู่ระดับช านาญ
การพิเศษแก่หัวหน้าสถานีอนามัยที่มีการพัฒนาระบบงานบริหารจัดการภายในดีเด่น สอดคล้องกับการบริหารงานใน
สถานีอนามัย ขนาด S M และ L ตามล าดับ เพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจในด้านการบริหารหน่วยงาน ตลอดจนการ
จัดสรรงบประมาณพ้ืนฐานเพ่ิมขึ้นจากเดิม เพ่ือให้สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรจากส่วนกลางที่เพ่ิมขึ้น 
 4. ผู้บังคับบัญชา ควรเอาใจใส่ในสภาพการปฏิบัติงานของหัวหน้าสถานีอนามัยอย่างสม่ าเสมอ รวมไปถึงการ
มอบนโยบายการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลให้มีความชัดเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และส่งเสริมให้มี
โอกาสแสดงความคิดเห็นเพ่ือหาแนวทางร่วมกันในการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 
 5. ควรมีการส่งเสริมด้านการพัฒนาความรู้ หรืออบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะการบริหารงานสาธารณสุข จากหน่วยงาน
หรือองค์กรที่เป็นที่ยอมรับอย่างต่อเนื่อง 
 
กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณ นางรัชนี เต็มอุดม นักวิชาการสาธารสุขเชี่ยวชาญ(ด้านส่งเสริมพัฒนา)ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
นครพนม ที่ให้ความกรุณาให้การชี้แนะ และดูแลการวิจัยในครั้งนี้เป็นอย่างดียิ่ง ขอขอบคุณ นายพลนาภา นนสุราช 
สาธารณสุขอ าเภอเมืองสกลนคร ที่ได้อนุญาตให้ท าการศึกษาในพื้นที่และขอขอบคุณหัวหน้าสถานีอนามัย/ศูนย์
สุขภาพชุมชนเขตเมือง/ศูนย์บริการสาธารณสุข ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ที่กรุณาให้ความร่วมมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  
 

เอกสารอ้างองิ 
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