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พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย 
ของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย ในจังหวัดชัยภูม ิ
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บทคัดย่อ  
การวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional study)  มีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย การรับรู้
ความรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจาก
การใช้สารเคมีในการเสริมสวยกับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย
ของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย ในจังหวัดชัยภูมิ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้ประกอบ
อาชีพช่างเสริมสวยในจังหวัดชัยภูมิ จำนวน 330 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยมีความรู้และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้

สารเคมีในการเสริมสวยอยู่ในระดับต่ำ ร้อยละ 41.2 และ 72.1 สำหรับการรับรู้ความรุนแรงของ
อันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย และการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้
สารเคมีในการเสริมสวย ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 44.5 และ 59.4  

2. ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย การรับรู้ความ
รุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย และการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจาก
การใช้สารเคมีในการเสริมสวย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
ในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P-value <0.05) 

สำหรับข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์สถานการณ์ครั้งนี้ จะนำไปพัฒนาต่อเป็นโปรแกรมหรือ
แนวทางในการดำเนินงานเพื่อป้องกันส่งเสริมสุขภาพ หรือป้องกันผลกระทบต่าง ๆ ที่อาจส่งผลต่อ
สุขภาพของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยต่อไป 
คำสำคัญ: การรับรู้ความรุนแรง, การรับรู้โอกาสเสี่ยง, พฤติกรรมการป้องกันสารเคม,ี ช่างเสริมสวย 
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Abstract  
This cross-sectional descriptive study aims to study association between 

knowledge about harm prevention, recognition of severity of harm, and risks 
perception of the cause of disease from using chemicals in beauty salon and hazard 
preventive behaviors from chemicals using in beauty treatment of beautician in 
Chaiyaphum province. The sample used in this study was 330 hairdressers from 
Chaiyaphum province. The instrument used to collect data is questionnaire adjusted 
by researcher. Descriptive statistics used in data analysis were mean, percentage, 
standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation.  

The results showed that: 1) The beauticians' knowledge and preventive 
behavior of using chemicals for beauty treatment are low at 41.2 percent and 72.1 
percent for perceived severity of harm from using chemicals in beauty and risk 
perception of diseases caused by using chemicals in beauty salons is mainly 44.5 
percent and 59.4 percent at the medium level. 2) Knowledge about harm prevention, 
perception of severity of danger and perception of the risk of disease from using 
chemicals in beauty was a statistically significant correlation with the protective 
behaviors from the use of chemicals in beauticians (P-value<0.05) 

For the information obtained from this situation analysis will be further 
developed into programs or guidelines for the prevention and health promotion or 
prevent various effects that may influence on beauticians' health in the future. 
Keywords Severity perceptions, Risk perceptions, Hazard prevention behaviors, 
Beauticians 
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บทนำ 

ปัจจุบันธุรกิจร้านเสริมสวยมีอัตราการเติบโตสูง ผลสำรวจของสำนักงานสถิติแห่งชาติในปี 
2561 พบว่าอาชีพช่างเสริมสวยเป็นอาชีพที่ประชากรภายในประเทศต้องการพัฒนาขีดความสามารถ
มากที่สุดเป็นอันดับ 3 รองจากอาชีพด้านอาหารและการเพาะปลูกพืช ซึ่งร้านเสริมสวยในไทยมี
มากกว่า 120,000 ร้านและสร้างรายได้ในอุตสาหกรรมเสริมสวยประมาณหกหมื ่นล้านบาท 
นอกจากนี้ยังพบว่า ร้อยละ 70 ของรายได้มาจากการให้บริการทำสีผมและตัดผมเป็นหลักอีกด้วย
สะท้อนให้เห็นว่าธุรกิจร้านเสริมสวยเป็นอีกรายได้ที่สำคัญ จึงคาดการณ์ได้ว่ามูลค่าการตลาดของ
ธุรกิจนี้จะเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2547) อาชีพช่างเสริมสวยนับเป็นอาชีพที่
เสี่ยงต่ออันตรายอย่างมาก เนื่องมาจากพฤติกรรมการใช้ชีวิตเกือบทั้งวันที่ต้องอยู่ใกล้ชิดกับสารเคมี
ที่มาจากน้ำยาต่าง ๆ ที่ใช้ภายในร้านเสริมสวย เมื่อช่างเสริมสวยได้รับสารเคมีเหล่านี้อยู ่เสมอ 
ผลกระทบอาจยังไม่เกิดขึ้นทันที แต่สารเคมีจะเข้าไปก่อตัวสะสมอยู่เป็นจำนวนมาก ก่อให้เกิดความ
เสี่ยงที่จะเป็นโรคร้ายต่าง ๆ   (บริษัท ซีเอสเอกรุ๊ป จำกัด, 2564) ได้แก่ น้ำยาย้อมผม สารฟอกขาว 
น้ำยายืดผมถาวร แชมพ ูตัวจัดแต่งทรงผม ผลิตภัณฑ์ทำความสะอาด เคราติน น้ำยาเคลือบเล็บ น้ำยา
ล้างเล็บและน้ำยาทำเล็บ ซ่ึงเสี่ยงต่อการระคายเคืองจากสารเคมีและการได้รับสารเคมีหลายชนิดเข้าสู่
ร่างกาย  (บริษัท ทาซาเทค จำกัด, 2564) เช่น สารเคมีกลุ่มสารประกอบอินทรีย์ระเหย ได้แก่ อะซี
โตน (Acetone) อะซีโตไนไตรล์ (Acetonitrile) ฟอร์มัลดีไฮด์ (Formaldehyde) โทลูอีน (Toluene) 
พาทาเลต (Phthalates) โดยเฉพาะสารเคมีสำคัญที ่ช ื ่อฟอร์มัลดีไฮด์  เป็นต้น   (สำนักอนามัย
สิ่งแวดล้อม, 2555) 

กลุ่มผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยต้องเผชิญกับปัจจัยอันตรายด้านต่าง  ๆ ได้แก่ ด้านเคมี 
กายภาพ ชีวภาพ การยศาสตร์ และจิตสังคม (อดุลย์ บัณฑุกุล, 2544) เนื่องจากการบริการที่สามารถ
ทำเงินเข้าร้านได้มากที่สุด ได้แก่ การดัดผม การยืดผม การย้อมผม และการทำแฟชั่นสีผม (กลุ่มธุรกิจ
เสริมสวย, 2553) จึงทำให้ผู ้ประกอบการร้านเสริมสวยให้ความสนใจและมีการใช้สารเคมีในการ
ให้บริการมากยิ่งขึ้น อีกท้ังบริษัทผู้ผลิตผลิตภัณฑ์เสริมสวยต่าง ๆ ได้พยายามคิดค้นและกระตุ้นการทำ
แฟชั่นใหม่ๆ ทำให้มีการใช้สารเคมีกันอย่างแพร่หลายสอดคล้องกับการสำรวจข้อมูลของกระทรวง
สาธารณสุข เมื่อปี พ.ศ. 2550 พบว่าช่างเสริมสวยมีการให้บริการหลักมากที่สุด คือ การสระไดร์ ตัด
ซอย ดัดผม ทำสีผม ยืดผม คิดเป็นร้อยละ 45.83 (สำนักอนามัยสิ ่งแวดล้อม, 2550) โดยทั่วไป
ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในร้านเสริมสวยมีส่วนผสมของสารเคมีที่เป็นพิษร้อยละ 30 (วันชัย สุธีวีระขจร, 
2554) ผู้ที่มีอาชีพเสริมสวยและลูกค้าที่มารับบริการนั้นมีความเสี่ยงต่อการเกิดโรคและภัยต่อสุขภาพ
หลายประการ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ประเภทย้อมสีผม ฟอกสีผม น้ำยายืดผม น้ำยาดัดผม สเปรย์ฉีดผม 
เป็นต้น ทำให้ช่างเสริมสวยมีความเสี่ยงต่อการได้รับสัมผัสกับสารเคมีผ่านทางการหายใจ ผ่านผิวหนัง
เข้าสู่ร่างกาย ซึ่งสารเคมีที่พบในผลิตภัณฑ์ คือ แอมโมเนียและสารกลุ่มเปอร์ออกไซด์ทำให้เกิด
อันตรายต่อสุขภาพความเป็นพิษของสารก่อให้เกิดการระคายเคืองต่อระบบทางเดินหายใจ ภูมิแพ้ 
หอบหืด หรือปัญหาทางผิวหนัง (สำนักอนามัยสิ่งแวดล้อม, 2555) จากการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมป้องกันอันตรายจากการใช้ผลิตภัณฑ์ของช่างเสริมสวย  พบว่า ช่างเสริม
สวยมีพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ไม่เหมาะสม ไม่มีการตรวจสุขภาพประจำปี ไม่หยุดปฏิบัติงานขณะ
เจ็บป่วย ไม่มีการระบายอากาศ และมีการป้องกันตนเองที่ไม่เหมาะสม จากปัจจัยข้างต้นเป็นสาเหตุที่
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สามารถส่งผลกระทบต่อสุขภาพของช่างเสริมสวยได้ ซึ่งได้มีการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบต่อสุขภาพ 
พบว่า ช่างเสริมสวยมีความผิดปกติในระบบทางเดินหายใจ ร้อยละ 49.9 (ปวีณา ลิมปิทีปราการ, 
พลากร สืบสำราญ และชนิญญา ปุยฝ้าย, 2560) 

จังหวัดชัยภูมิ ตั ้งอยู ่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตรงบริเวณใจกลางของประเทศ มี
ประชากรจำนวนทั ้งหมด 1,139,023 คน ประชากรชาย 564,464 คน คิดเป็นร้อยละ 49.56 
ประชากรหญิง 574,559 คน คิดเป็นร้อยละ 50.44 ของทั้งจังหวัด และมีประชากรที่อาศัยอยู่ในเขต
เทศบาล 183,663 คน หรือร้อยละ 16.13 ส่วนที่เหลือ 955,360 คน หรือร้อยละ 83.87 อาศัยอยู่
นอกเขตเทศบาล โดยมีจำนวนครัวเรือนมีทั้งสิ ้น 387,224 หลังคาเรือน และความหนาแน่นของ
ประชากรโดยเฉลี่ยทั้งจังหวัด 89.13 คนต่อตารางกิโลเมตร (สำนักงานสถิติจังหวัดชัยภูมิ, 2564; ) 

ส่งผลให้งานบริการร้านเสริมสวยมีการเจริญเติบโตเพิ่มขึ้น เพื่อรองรับความต้องการของประชากรมี
ความสะดวกสบายในการเข้าใช้บริการ ดังนั้น การศึกษาพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้
สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย ในจังหวัดชัยภูมิ จะเป็นการวิเคราะห์ถึง
สถานการณ์เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการให้ช่างเสริมสวยมีพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจาก
การใช้สารเคมทีี่ดียิ่งข้ึนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของ 
ผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย ในจังหวัดชัยภูมิ 

2. เพื่อศึกษาการรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย การรับรู้
โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจาก
การใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย ในจังหวัดชัยภูมิ 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีใน
การเสริมสวย การรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย การรับรู้โอกาส
เสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้
สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย ในจังหวัดชัยภูมิ 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย  

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional study) 
เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของช่างเสริมสวยในเขต
จังหวัดชัยภูมิ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  
ตัวแปรต้น                                ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 

 
  

 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยที่ปฏิบัติงานใน

ร้านเสริมสวยในจังหวัดชัยภูมิ จำนวน 1,380 คน (สำนักงานสถิติจังหวัดชัยภูมิ, 2564) 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยที่ปฏิบัติงานในร้าน

เสริมสวยในจังหวัดชัยภูมิ คำนวณกลุ่มตัวอย่างตามหลักการของเครซี่และมอร์แกน  (Krejcie, R. V., 
and Morgan, D. W., 1970)  ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ ้น 301 จากนั้นทำการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ 
(Proportional Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนขนาดของกลุ ่มประชากรในแต่ละ
อำเภอ จำนวน 16 อำเภอ อำเภอละ 20 คน ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นจำนวน 330 คน 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ใช้แบบสอบถามที่ผู ้ว ิจัยสร้างขึ ้นเองจากการทบทวน

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ ศาสนา สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา รายได้ ประสบการณ์การทำงาน โรคประจำตัว  จำนวน 10 ข้อ  
ส่วนที่ 2 แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริม

สวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย ลักษณะคำถามเป็นแบบปรนัย จำนวน 10 ข้อ  
ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริม

สวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย จำนวน 10 ข้อ  
ส่วนที่ 4 แบบสอบถามการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมีในการเสริม

สวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย จำนวน 10 ข้อ  
ส่วนที่ 5 แบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย

ของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย  จำนวน 10 ข้อ  
การหาคุณภาพเครื่องมือ  
1. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) บททดสอบและแบบสอบถามที่

สร้างขึ้นเสนอต่อคณะกรรมการควบคลุมดำเนินการวิจัย เพื่อขอคำแนะนำและแก้ไข หลังจากนั้นนำ
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปให้ ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่านพิจารณาความตรงของเนื้อหา

1. ข้อมูลส่วนบุคคล 
2. ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากใช้สารเคมีใน
การเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย 
3. การรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมี
ในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย 
4. การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมี
ในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย 

พฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมีใน
การเสริมสวยของผู้ประกอบ
อาชีพช่างเสริม ในจังหวัด

ชัยภูมิ 
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ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยคณะผู้วิจัยเลือกข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เท่ากับ 0.5 หรือมากกว่าขึ้นไป 

2. ตรวจสอบค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ด้วยการนำแบบสอบถามที่
ผ่านการปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่
อาศัยอยู่ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งแบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตราย
จากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นด้วยด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์ของ
ความสม่ำเสมอภายในตามรูปแบบของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน 20 (Kuder, F. G. & Richardson, M. W., 
1937) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.80 ส่วนแบบสอบถามการรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจากการ
ใช้สารเคมีในการเสริมสวย แบบสอบถามการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมีในการ
เสริมสวย และแบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย 
วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) (Cronbach, L.J., 1990) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.88, 0.78 และ 0.84 ตามลำดับ 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ผู้วิจัยใช้คอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

SPSS ในการวิเคราะห์ ดังนี้ 
1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 

นำเสนอด้วยค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean: x ̅) ค่าต่ำสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  

2. ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตราย การรับรู้ความรุนแรงของอันตราย การรับรู้
โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของ
ผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) นำเสนอ
ด้วยค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean: x ̅) ค่าต่ำสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตราย การรับรู้ความรุนแรงของ
อันตราย การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีใน
การเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยด้วยการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
 (Pearson Product Moment Correlation) นำเสนอด้วยค่า r และ P-Value 
 
ผลการวิจัย  

ช่างเสริมสวยในจังหวัดชัยภูม ิจำนวน 330 คน สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 80.6 ส่วน
ใหญ่มีอายุ 20 – 29 ปี ร้อยละ 42.1 ส่วนใหญ่เป็นศาสนาพุทธ ร้อยละ 100 ส่วนใหญ่มีสถานภาพ
สมรส ร้อยละ 45.8 ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมต้น ร้อยละ 42.4 ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน
ระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท ร้อยละ 51.5 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทำงานระหว่าง 1 – 5 ป ี
ร้อยละ 49.1 ส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับอันตรายจากสารเคมี ร้อยละ 77.3 ส่วนผู้ที่เคยได้รับอันตรายจาก
สารเคมี ร้อยละ 22.7 ส่วนผู้ที่เคยได้รับอันตรายจากสารเคมี จำนวน 75 คน พบว่ามีการได้รบั
อันตรายจากละอองสเปรย์ฉีดผมเข้าตามากท่ีสุด 30 คน รองลงมาอาการผื่นแพ้จากน้ำยากัดสีผม 25 



 

  

20 
วารสารวิทยาศาสตร์สุขภาพ วิทยาลัยนครราชสีมา  

Health Science Journal of Nakhon Ratchasima College  
 

ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565 
 Vol.1 No.2 July – December 2022 

คนรองลงมาคือน้ำยาย้อมผมกระเด็นเข้าตา 15 คน และอาการน้อยที่สุดแพ้น้ำยาดัดผม 5 คน ส่วน
ใหญ่เป็นช่างประเภท ช่างทำผม/ตัดผม ร้อยละ 72.7 รองลงมา คือ ช่างทำเล็บ ร้อยละ 21.8 และช่าง
แต่งหน้า มีจำนวนน้อยที่สุด ร้อยละ 5.5 ส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจำตัว ร้อยละ 87.6 ส่วนผู้ที่มีโรค
ประจำตัว จำนวน 41 คน พบว่ามีโรคภูมิแพ้มากท่ีสุด 12 คน รองลงมาคือ โรคเบาหวาน 10 คน  

 
ตารางท่ี 1 ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบ

อาชีพช่างเสริมสวย 
ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการ 

ใช้สารเคมีในการเสริมสวย 
จำนวน(330) ร้อยละ 

     ระดับต่ำ (ช่วงคะนน 0-5 คะแนน) 136 41.2 

     ระดับปานกลาง (ช่วงคะนน 6-7 คะแนน) 131 39.7 

     ระดับสูง (ช่วงคะนน 8-10 คะแนน) 63 19.1 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริม

สวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยอยู่ในระดับต่ำ ร้อยละ 41.2 รองลงมาคือระดับปานกลาง ร้อย
ละ 39.7 และระดับสูง ร้อยละ 19.1 
 
ตารางท่ี 2 การรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพ

ช่างเสริมสวย 
การรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคม ี จำนวน(330) ร้อยละ 

     ระดับต่ำ (0-12) 99 30.0 

     ระดับปานกลาง (13-16) 147 44.5 

     ระดับสูง (17-20) 84 25.5 

 
จากตารางที ่2 พบว่า การรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริม

สวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยอยู่ในระดับต่ำ ร้อยละ 30.0 รองลงมาคือระดับปานกลาง ร้อย
ละ 44.5 และระดับสูง ร้อยละ 25.5 
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ตารางท่ี 3  การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบ
อาชีพช่างเสริมสวย 

การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมี จำนวน(330) ร้อยละ 
     ระดับต่ำ (0-12) 115 34.8 
     ระดับปานกลาง (13-16) 196 59.4 
     ระดับสูง (17-20) 19 5.8 

 
จากตารางที ่ 3 พบว่า การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมีในการเสริม

สวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยอยู่ในระดับต่ำ ร้อยละ 34.8 รองลงมาคือระดับปานกลาง ร้อย
ละ 59.4  และระดับสูง ร้อยละ 5.8 

 
ตารางท่ี 4  พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพ

ช่างเสริมสวย   
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี จำนวน(330) ร้อยละ 
     ระดับต่ำ (0-12) 238 72.1 
     ระดับปานกลาง (13-16) 42 12.7 
     ระดับสูง (17-20) 50 15.2 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย

ของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยอยู่ในระดับต่ำ ร้อยละ 70.9 ระดับปานกลาง ร้อยละ 29.1 และ
ระดับสูง ร้อยละ 15.2 
 
ตารางท่ี 5  ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ การรับรู้ความรุนแรง การรับรู้โอกาสเสี่ยงมีความสัมพันธ์

ต่อพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบ
อาชีพช่างเสริมสวย   

ตัวแปร 

พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
ในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย 

Pearson 
Correlation (r) 

P-value 
ระดับ

ความสัมพันธ ์
ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
ในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย 

0.29 <0.001 ระดับต่ำ 

การรับรูค้วามรุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีใน
การเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย 

0.45 <0.001 ระดับปานกลาง 

การรับรูโ้อกาสเสี่ยงต่อการเกดิโรคจากการใช้สารเคมี
ในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย 

0.92 <0.001 ระดับสูง 
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จากตารางที่ 5 พบว่า ความรู้และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการ
เสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยมีความสัมพันธ์เชิงลบในระดับต่ำกับพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย (r=-0.292)  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การรับรู้ความรุนแรงและพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจาก
การใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยมีความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย 
(r=0.455) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และรับรู้โอกาสเสี่ยงและพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยมีความสัมพันธ์ระดับสูง
กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริ ม
สวย (r=0.927) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล  

ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพ
ช่างเสริมสวยอยู่ในระดับต่ำ ร้อยละ 41.2 รองลงมาคือระดับปานกลาง ร้อยละ 39.7 และระดับสูง 
ร้อยละ 19.1 ซึ่งไม่สอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการป้องกันอันตราย
จากการใช้สารเคมีของผู้ประกอบอาชีพบริการแต่งผม-เสริมสวยในเขตเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร 
จงัหวัดอุบลราชธานี พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในภาพรวม
อยู่ในระดับดี ร้อยละ 62.5 (ปวีณา ลิมปิทีปราการ และคณะ, 2560) ผลการศึกษาที่ไม่สอดคล้องกัน
อาจเป็นเพราะความยากง่ายของการใช้คำถามในแบบสอบถามที่มีความต่างกัน สำหรับการรับรู้ความ
รุนแรงของอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยอยู่ในระดับ
ต่ำ ร้อยละ 30.0 รองลงมาคือระดับปานกลาง ร้อยละ 44.5 และระดับสูง ร้อยละ 25.5 ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีของช่างเสริมสวย
ในกรุงเทพมหานคร ปัจจัยด้านการรับรู้อันตรายจากการใช้สารเคมีช่างเสริมสวยมีการรับรู้อันตราย
จากการใช้สารเคมีโดยรวมอยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 67.1  (พรแก้ว เหลืองอัมพร และคณะ, 
2556) ส่วนการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพ
ช่างเสริมสวยอยู่ในระดับต่ำ ร้อยละ 34.8 รองลงมาคือระดับปานกลาง ร้อยละ 59.4  และระดับสูง 
ร้อยละ 5.8 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาการรับรู้ความเสี่ยงจากการใช้เครื่องสำอางของช่างเสริมสวยใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า อาชีพช่างเสริมสวยเป็นกลุ่มอาชีพที่ต้องสัมผัสกับสารเคมีหลายชนิดทำให้ช่าง
เสริมสวยจำนวนมากมีความเสี่ยงจากการใช้เครื่องสำอางของช่างเสริมสวย ช่างเสริมสวยมีการรับรู้
ความเสี่ยงเกี่ยวกับเครื่องสำอางในระดับดีมาก  (คณิต ลูกรักษ์ และคณะ, 2556) และพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวยอยู่ในระดับต่ำ 
ร้อยละ 70.9 ระดับปานกลาง ร้อยละ 29.1 และระดับสูง ร้อยละ 15.2 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ปัญหาสุขภาพและพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีของพนักงานในร้าน เสริมสวยใน
เขตเทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบว่า พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการ
ใช้สารเคมีในการทำงานของพนักงานในร้านเสริมสวยพบว่าพนักงานในร้านเสริมสวยมีคะแนน
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายอยู่ในระดับสูงร้อยละ 80  (พิณัฎฐิณีย์ จิตคำ และคณะ, 2564) และไม่
สอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
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ของผู้ประกอบอาชีพบริการแต่งผม-เสริมสวยในเขตเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี   
ซึ่งพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมในการป้องกันอันตรายอยู่ในระดับดี ร้อยละ 77.6  (ปวีณา ลิมปิที
ปราการ และคณะ, 2560) 

สำหรับความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการ
เสริมสวยกับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวย พบว่า ปัจจัยทั้งสองมี
ความสัมพันธ์กัน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการป้องกันอันตราย
จากการใช้สารเคมีของผู้ประกอบอาชีพบริการแต่งผม-เสริมสวยในเขตเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร 
จังหวัดอุบลราชธานี พบว่ากลุ่มที่มีความรู้มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมอยู่ในระดับดี            มี
แนวโน้มที่จะมีทัศนคติดีด้วยมาก ถึง 9 เท่าเมื่อเทียบคนที่มีความรู้ต่ำกว่า (OR = 9.00, 95% CI 
2.39-33.8) (ปวีณา ลิมปิทีปราการ และคณะ, 2560)  อีกทั้งการรับรู้ความรุนแรงของอันตรายจาก
การใช้สารเคมีในการเสริมสวยก็มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
ในการเสริมสวย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจาก
สารเคมีในกลุ่มช่างทำผมในกรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจัยด้านการรับรู้อันตรายจากการใช้สารเคมี  
ได้แก่ การรับรู้ความรุนแรงของการได้รับอันตรายจากสารเคมี  (r = 0.121, p-value = .018) มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

(พรแก้ว เหลืองอัมพร และคณะ, 2556) นอกจากนี้การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคจากการใช้
สารเคมีในการเสริมสวยก็ยังมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีใน
การเสริมสวย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อด้านสุขภาพต่อการเกิดมะเร็ง
กับพฤติกรรมการป้องกันตนเองของผู้ประกอบอาชีพริมถนน พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้
โอกาสเสี ่ยงต่อการเกิดมะเร็งกับพฤติกรรมการป้องกันตนเองพบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ p <0.001 (นันทฉัตร ระฮุง และคณะ, 2561) 

 
บทสรุป  

ธุรกิจร้านเสริมสวยเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากเป็นธุรกิจที่ไม่มีความซับซ้อน สามารถ
เปิดดำเนินกิจการได้ง่ายในทุกพ้ืนที่ทั้งในชุมชน หมู่บ้าน และห้างร้านต่างๆ อีกท้ังสามารถสร้างรายได้
เป็นอย่างมาก จึงจัดเป็นอาชีพที่อยู่ในกลุ่มแรงงานนอกระบบกลุ่มหนึ่งที่ไม่ได้รับการคุ้มครองจาก
กฎหมายคุ้มครองแรงงาน และไม่มีหลักประกันสังคมจากการทำงานทำให้ขาดหลักประกันในชีวิต 
ขาดโอกาสในเรื่องทรัพยากรและการสนับสนุนจากภาครัฐรวมทั้งขาดความรู้ความเข้าใจในตัวตน สิทธิ 
กฎหมาย และสุขภาพความปลอดภัยในการทำงาน ดังนั้น การศึกษาข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับความรู้
อันตรายจากการใช้สารเคมี รับรู้ความรุนแรง การรับรู้โอกาสเสี่ยง และการศึกษาข้อมูลพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการเสริมสวยของผู ้ประกอบอาชีพช่างเสริมสวย  จึงเป็น
ประโยชน์อย่างมาก เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมสุขภาพของช่างเสริมสวยให้มีคุณภาพชีวิตในการ
ทำงานที่ดีต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
1. เป็นข้อมูลพื้นฐานให้กับศูนย์บริการสาธารณสุขสำนักอนามัยร่วมกับฝ่ายสิ่งแวดล้อมใน

การส่งเสริมพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในการทำงานให้กับช่างเสริมสวย  
2. เป็นแนวทางในการดำเนินงานด้านความปลอดภัยให้แก่ช่างเสริมสวยแบบเชิ งรุก

เนื่องจาก 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นธุรกิจขนาดเล็กที่เป็นแรงงานนอกระบบ 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรใช้สถิติในการวิจัยขั้นสูงขึ้นเพื่อหาความสัมพันธ์กับปัจจัยที่เกิดขึ้นและเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของตัวแปรที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้สารเคมีในร้านเสริมสวย 
2. ควรนำข้อมูลที่ได้ไปพัฒนาเป็นโปรแกรม รูปแบบ หรือแนวทางในการดำเนินงานเพ่ือ

ป้องส่งเสริมสุขภาพ หรือป้องกันผลกระทบต่าง ๆ ที่อาจส่งผลต่อสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพช่าง
เสริมสวยต่อไป 
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