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บทคัดย่อ 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาพัฒนาแนวทางการประเมินผลงานวิชาการระดับ
ช านาญการของข้าราชการ ต าแหน่งประเภทวิชาการ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย  ท าการศึกษา
ตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 - กลางเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 กลุ่มตัวอย่างเป็นข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการ สังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย จ านวน 35 คน ที่ได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจง 
เครื่องมือที่ใช้วิจัยเป็น แบบสอบถามความคิดเห็น แบบประเมินความเข้าใจ หลักเกณฑ์การประเมินผลงาน
วิชาการของกระทรวงสาธารณสุข วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย             
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ paired samples T-test 

ผลการวิจัย พบว่า แนวทางที่พัฒนา มี 5 กิจกรรม 1) การเตรียมความพร้อมบุคลากรเพ่ือรับการประเมิน             
2) การด าเนินการพิจารณาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ กระทรวงฯก าหนด 3) การแจ้งผู้ที่มีคุณสมบัติ/ผู้ที่ผ่าน
การประเมินบุคคล เพ่ือส่งประเมินผลงาน 4) การส่งแบบประเมินผลงานไปยังคณะกรรมการประเมินผลงาน
เพ่ือพิจารณาแต่งตั้งต่อไป 5) จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง ซึ่งภายหลังการพัฒนาแนวทางทางการประเมินผลงานวิชาการ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนความเข้าใจในหลักเกณฑ์การประเมินผลงานวิชาการสูงกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ.05  
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Abstract 
This action research aimed to study develop guidelines for evaluating academic work at 

the Practitioner Level of civil servants in the academic field of the Nong Khai Provincial Public 
Health Office. The research was implemented from December, 2023 to mid-February, 2 0 24 . 
The sample group consisted of operational level civil servants under the Nong Khai Provincial 
Public Health Office, a total of 35 people were obtained from purposive random sampling. 
Research tools were Opinion questionnaire, understanding assessment, Criteria for evaluating 
academic work in the academic category of the Ministry of Public Health. Data were analyzed 
using descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
paired samples T test. 

The result was found that the developed guidelines consisted of activities;1) Preparing 
personnel for assessment 2) Carrying out consideration according to the criteria and methods 
The Ministry specifies. 3) Notify those who have qualifications/ who have passed the personal 
assessment for submit a work evaluation 4 )  Sending the performance evaluation form to the 
performance evaluation committee for further consideration of appointment. 5 )  Make an 
appointment order , After developing guidelines for evaluating academic work, it was found 
that The sample group had higher understanding scores in academic performance evaluation 
criteria than before the development, at a statistical significance of .05 
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บทน า 

ปัจจุบันนี้การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Evaluation) หนึ่งในองค์ประกอบหลัก              
ของกระบวนการเชิงระบบการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน (Performance Management Systematic 
Process) ถือเป็นเครื่องมืออันส าคัญยิ่ง ส าหรับการพัฒนาผลิตภาพ (Productivity) ขององค์กรให้มีปริมาณ
และคุณภาพสูงขึ้น(1) ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการพลเรือนได้ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการเลื่อน
ข้าราชการพลเรือนสามัญเพ่ือให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ กรณีการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษตามหนังสือ กพ.ที่นร.1006/ว14 ลว.11 ส.ค.2564 
และหนังสือ กพ.ที่นร.1006/ว25 ลว.19 ต.ค.2564 โดยส านักงานคณะกรรมการพลเรือนก าหนดให้ อ.ก.พ.กรม 
แต่งตั้ง ด าเนินการประเมินผลงานตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลงาน ตามที่คณะกรรมการพลเรือน
ก าหนดโดยคณะกรรมการประเมินผลงาน อาจก าหนดเพ่ิมเติมได้ตามความจ าเป็นเหมาะสม ซึ่ง อ.ก.พ.
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ได้ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลงาน เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ โดยคณะกรรมการการประเมินผลงานได้
ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการประเมินผลงาน เพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภท
วิชาการ ระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ รวมถึงการก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณา
คัดเลือกบุคคล การพิจารณาคุณภาพของผลงานวิชาการของข้าราชการ การเลื่อนขึ้นด ารงต าแหน่งประเภท
วิชาการเพ่ือแต่งตั้งระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษนั้น คณะกรรมการประเมินบุคคลและผลงาน         
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ที่ อ.ก.พ.ส านักปลัดกระทรวงสาธารณสุขแต่งตั้ง จะพิจารณาประเมินบุคคลตามองค์ประกอบและน้ าหนัก
คะแนน ประกอบด้วย ด้านบุคคล ได้แก่ คุณสมบัติบุคคล ประวัติการศึกษา ประวัติการรับราชการ ประวัติการ
ฝึกอบรมดูงาน ประสบการณ์ในการท างาน ผลการปฏิบัติราชการและประวัติทางวินัย   

ด้านความรู้ ความสามารถทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานสอดคล้องเหมาะสมกับ
ต าแหน่งที่จะแต่งตั้งและด้านอ่ืน ๆ ได้แก่ การสื่อสารและการปฏิสัมพันธ์ ทัศนคติ ความเสียสละ ภาวะผู้น า 
วิสัยทัศน์ ก าหนดวิธีการประเมินบุคคล โดยพิจารณาจากเอกสารประกอบการประเมินบุคคลตามหลักเกณฑ์ 
การประเมินบุคคลอาจใช้วิธีการสัมภาษณ์ร่วมด้วยก็ได้ ทั้งนี้ผู้รับการคัดเลือกต้องได้คะแนนเฉลี่ยรวมสูงสุดและ
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ตามประกาศ อ.ก.พ.ส านักปลัดกระทรวงสาธารณสุข สธ.0208.10/ว123                        
ลว.11 ม.ค.2565(2)  ทั้งนี้ การบริหารทรัพยากรบุคคลแต่ละระดับจะต้องสอดคล้องเหมาะสมกับภารกิจในภาค
ราชการ การประเมินบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ (ต าแหน่งประเภท
ทั่วไป) ต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะ เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นจึงมีความส าคัญกับภารกิจภาค
ราชการ กระบวนการประเมินผลงานวิชาการประเภทวิชาการของข้าราชการกระทรวงส าธารณสุข                       
เป็นกระบวนงานขั้นตอนของการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นของข้าราชการ ซึ่งมีขั้นตอนที่ยึดตามระเบียบ
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) โดยมีการพิจารณาคัดเลือกบุคคลและประเมินผลงาน
วิชาการ ส าหรับข้าราชการระดับ 8 ลงมา (3) รวมทั้งเป็นการกระตุ้นให้ข้าราชการปฏิบัติงาน เพ่ือความ
เจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ การพิจารณาเลื่อนต าแหน่งสูงขึ้นตามเกณฑ์ที่ก าหนด จะช่วยให้ข้าราชการ
ได้รับทราบทิศทางความก้าวหน้าในสายงานวิชาการ มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานส่งผลให้เกิดการปฏิบัติงาน
ที่มีประสิทธิภาพได้ การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ เป็นการพัฒนาทักษะทางวิชาการ ความรู้ ความสามารถโดย
การใช้มาตรฐานเป็นเกณฑ์  

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับ(4) พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีระดับ
ความเข้าใจขั้นตอนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการในระดับปานกลางถึงน้อย และมีความต้องการให้ผู้บริหาร            
จัดสัมมนาและฝึกอบรมในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการในเรื่องปัญหาที่ส่งผลต่อการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
จะเห็นว่า แนวทางการบริหารจัดการเบื้องต้นในการประเมินผลงานวิชาการต าแหน่งนายแพทย์  สังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พบปัญหาในการประเมินผลงานวิชาการต าแหน่งนายแพทย์เพ่ือเลื่อน
ระดับ ทั้งการปฏิบัติงานในสาขาไม่ตรงกับคุณวุฒิและต าแหน่ง เจ้าหน้าที่งานบริหารหรือฝ่ายการเจ้าหน้าที่ไม่มี
ข้อมูลไม่เข้าใจขั้นตอน และผลงานที่เสนอให้ประเมินไม่สอดคล้องกับคุณวุฒิและต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง ท าให้เกิด
ความล่าช้า และต้องส่งเรื่องคืนให้จังหวัดด าเนินการใหม่(5) ซึ่งการเตรียมความพร้อมของข้าราชการเพ่ือการ
ประเมินผลงานประเภทวิชาการ จึงมีความส าคัญกับการด าเนินภารกิจขององค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง         
การด าเนินการให้ข้าราชการได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นตามเกณฑ์เป็นภารกิจหลักของงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล อันที่จะช่วยให้การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นของข้าราชการด าเนินการได้ถูกต้องตาม
เกณฑ์และรวดเร็วขึน้ 

จากข้อมูลของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคายในปี พ.ศ. 2565 พบว่ามีข้าราชการที่มีคุณสมบัติ
ครบประเมินผลงานทางวิชาการเพ่ือเลื่อนระดับสูงขึ้นจ านวน 192 คน ไม่ได้ขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับ
จ านวน 137 คน และในปี พ.ศ. 2566 มีข้าราชการจ านวน 153 คน มีคุณสมบัติครบประเมินผลงานเพ่ือเลื่อน
ระดับสูงขึ้นยังไม่ได้ขอรับการประเมิน จะเห็นว่า ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากข้าราชการไม่เข้าใจขั้นตอน                    
แนวทางการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการประเมินบุคคล ท าให้เกิดความล่าช้าในการเลื่อน
ระดับการไม่ได้รับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับที่สูงขึ้น ย่อมส่งผลกระทบต่อความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่ง
วิชาชีพ ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน ตลอดจนประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
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ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาแนวทางการประเมินผลงานวิชาการระดับช านาญการของข้าราชการ 
ต าแหน่งประเภทวิชาการ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย เพ่ือให้ข้าราชการ ได้ใช้เป็นแนวทางและ                
เกิดความเข้าใจ การประเมินผลงานวิชาการเพ่ือเลื่อนระดับที่สูงขึ้นตามเกณฑ์ และมีแนวทางในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของตนเอง ทั้งนี้ผู้ส่งผลการประเมินผลงานวิชาการ สามารถตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้าของ
การประเมินผลงานวิชาการได้โดยไม่เสียสิทธิประโยชน์ในการแต่งตั้ง จากการส่งผลงานวิชาการเลยระยะเวลาที่
ก าหนด   

โดยการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ พัฒนาแนวทางการประเมินผลงานวิชาการระดับช านาญการของ
ข้าราชการ ต าแหน่งประเภทวิชาการ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย โดยมีกรอบแนวคิดการวิจัย               
ซ่ึงผู้วิจัยใช้ทฤษฎีระบบ (System Theory) และแนวคิดการมีส่วนร่วมมาเป็นกรอบแนวคิด แสดงดังภาพที่ 1  

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วัสดุและวิธีการศึกษา  
 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) ในการพัฒนาแนวทางการประเมินผลงาน
วิชาการระดับช านาญการของข้าราชการ ต าแหน่งประเภทวิชาการ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย  
ด าเนินการศึกษาตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 - กลางเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.2567 รวมระยะเวลา                 
ในการศึกษาท้ังสิ้น 10 สัปดาห์ 

ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ 

-หลักเกณฑ์ประเมินผล
งานวิชาการประเภท
วิชาการของกระทรวง
สาธารณสุข ตามประกาศ 
อกพ. ส านักปลัดกระทรวง 
สาธารณสุข (สธ.0208.10/
ว123 ลงวันที่ 11 มกราคม 
2565)   

- กลุ่มตัวอย่าง ท า pre-test 
- วิเคราะห์สถานการณป์ัญหา               
ความเข้าใจหลักเกณฑ์และ
กระบวนการประเมินผลงานประเภท
วิชาการ กระทรวงสาธารณสุข 
- ประชุมเชิงปฏิบัติ ให้ความรู้                      
- ระดมสมองพัฒนาแนวทางตามเกณฑ์ 
- สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ก าหนดแนวทางปฏิบัติการขอรับการ
ประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการ 
- สะท้อนผลโดยการทบทวน
หลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติ 
- กลุ่มตัวอย่าง ท า post-test 
 

- แนวทางการประเมินผล
งานประเภทวิชาการระดับ
ช านาญการของข้าราชการ
สังกัดส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดหนองคาย 
- ความเข้าใจของบุคลากร 

ข้อมูลป้อนกลับ 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ข้าราชการต าแหน่งประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการ ในสังกัด
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย ปีพ.ศ. 2566 จ านวน 153 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้อ านาจ
การทดสอบ (Power Analysis) ขนาดของกลุ่มตัวอย่างค านวณจากโปรแกรมส าเร็จรูป  G* Power                 
ใช้  t-test family เลือก t-test, Statistical test เลือก Mean: Difference within group โดยพิจารณา                 
ค่าขนาดอิทธิพล (effect size)=0.5 และก าหนด a =.5  Power =.80 ได้กลุ่มตัวอย่าง 33 คน เนื่องจาก        
กลุ่มตัวอย่างอาจมีโอกาสถอนตัวจากงานวิจัยในระหว่างเข้าร่วมวิจัย จึงก าหนดกลุ่ มตัวอย่างเพ่ิมขึ้นอีก                  
เพ่ือป้องกัน dropout rate = 10% ตามสูตร ดังนี้  
                                     n =    N 
                                 (1.-0.2) 2 
 

  n = กลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการที่เพียงพอเมื่อมีการถอนตัวจากการทดลอง 
  N = กลุ่มตัวอย่างท่ีได้จากการค านวณ 
   ผลการค านวณได้กลุ่มตัวอย่าง = 33.33 คิดเป็น 33 คน 

และคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลากร่วมกับการใช้เกณฑ์ในการคัดเข้าคัดเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้เข้าร่วมโครงการ คือ 1) เป็นข้าราชการประเภทวิชาการหน่วยงาน          
ในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 2) ด ารงต าแหน่งระดับปฏิบัติการ 3) ไม่จ ากัดอายุ 4) ยินดีเข้าร่วม 
งานวิจัย ส่วนเกณฑ์การคัดออกจากโครงการคือ 1) ย้ายที่ท างานออกนอกจังหวัดหนองคายหรือลาออก                
2) ผู้ที่เข้าร่วมวิจัยไม่ครบทุกขั้นตอน 3) ผู้ที่ไม่สมัครใจเข้าร่วมโครงการ และ 4) เสียชีวิตในระหว่างด าเนิน
โครงการวิจัย ได้ผู้สมัครใจเข้าร่วมโครงการ จ านวน 35 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
 1) ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา สายงานต าแหน่ง สถานที่ปฏิบัติงาน จ านวน 5 ข้อ  

 2) แบบสอบถามความคิดเห็นข้อมูลเกี่ยวกับการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการ มีข้อ
ค าถาม 6 ข้อ ลักษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิด  

 3) แบบประเมินความเข้าใจการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการ ของข้าราชการสังกัด
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย โดยการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการ จ านวน 27 ข้อ 
แบ่งเป็นความเข้าใจเกี่ยวกับการส่งประเมินผลงานวิชาการเพ่ือขอเลื่อนระดับ จ านวน 7 ข้อ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับผลงานที่จะน ามาประเมินเพ่ือขอเลื่อนระดับ จ านวน 4 ข้อ ความเข้าใจเกี่ยวกับแบบประเมินผลงาน
เพ่ือขอเลื่อนระดับจ านวน 7 ข้อ ความเข้าใจเกี่ยวกับผลงานที่ เป็นผลการปฏิบัติงานหรือความส าเร็จของงาน                     
จ านวน 4 ข้อ ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผลงาน ขอเลื่อนระดับ จ านวน 5 ข้อ ลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จากคะแนนเต็ม 5 หมายถึง มากที่สุด 1 คะแนน หมายถึง น้อยที่สุด  

การแปลผลใช้เกณฑ์พิสัยหารด้วยจ านวนชั้น ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 2.33  หมายถึง มีความเข้าใจในระดับต่ า 
 ค่าเฉลี่ย 2.34 – 3.67  หมายถึง มีความเข้าใจในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 3.68 – 5.00  หมายถึง  มีความเข้าใจในระดับสูง 
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 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ  3 ท่าน ตรวจสอบความตรง              
เชิงเนื้อหา (content Validity) และน าไปหาค่า CVI ได้ค่า = 0.85 และแก้ไขปรับปรุงก่อนน าไปใช้จริงเนื่องจาก
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นหลักเกณฑ์ที่ส านักงานคณะกรรมการพลเรือนออกกฎและประกาศให้ใช้ 
จึงไม่ต้องตรวจสอบคุณภาพ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน  
 ขั้นตอนการด าเนินการศึกษา 
 1.ขั้นการวางแผน (Plan) โดยผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกบัการประเมินผลงานวิชาการ
ของข้าราชการต าแหน่งประเภทวิชาการ ศึกษากระบวนกรขั้นตอนการประเมินผลงานวิชาการ ทีอ่าจท าให้เกิด
ความล่าช้า ส่งกระทบกับระบบงาน เป็นข้อมูลน าเข้าในกระบวนการจัดการความรู ้(KM) และส ารวจข้อมูล
เกี่ยวกับการส่งเอกสาร การประเมินผลงาน การตรวจสอบคุณสมบัต ิช่องทางการตรวจสอบคุณสมบัติ                 
สิทธิประโยชน์ การท าผลงานวิชาการเพ่ือเลื่อนระดับของข้าราชการในสายงานวิชาการประเภทข้าราชการ
หน่วยงานในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัด รวมทั้งวางแผนก าหนดวิธี ขั้นตอนส าหรับผู้ที่จะท าการ
ประเมินผลงานทางวิชาการ 
 2. ขั้นการปฏิบัติ (Do) ด าเนินกิจกรรม ดังนี้ 
 1) ประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์สถานการณ์ ความเข้าใจหลักเกณฑ์และกระบวนการ
ประเมินผลงานประเภทวิชาการ กระทรวงสาธารณสุข ส ารวจความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหา                           
และอุปสรรคการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการ  
 2) ให้ความรู้ในเรื่องหลักเกณฑ์ประเมินผลงานวิชาการประเภทวิชาการของกระทรวงสาธารณสุข 
ตามประกาศของ อ.ก.พ. ส านักปลัดกระทรวงสาธารณสุข รวมทั้งการชี้แจง Template แบบฟอร์มของการท า
ผลงานที่จะประเมิน เพ่ือป้องกันความสับสน 
 3) พัฒนาแนวทางโดยประชุมเชิงปฏิบัติการระดมสมองการจัดท าแนวทางตามหลักเกณฑ์เกณฑ์ที่
กระทรวงฯ ก าหนด เพ่ือให้ผลงานออกมาในทิศทางเดียวกัน อย่างเป็นระบบและมีความถูกต้อง 
 3. ขั้นการตรวจสอบ (Check) หลังจากก าหนดแนวทางการขอรับการประเมิน เพ่ือเลื่อนระดับ
ช านาญการ ท าการสะท้อนผลโดยการทบทวนหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติที่ได้ 
 4. ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) และประเมินผลเข้าใจในหลักเกณฑ์และกระบวนการประเมินผลงาน
ประเภทวิชาการ กับกลุ่มตัวอย่างตามแนวทางการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการโดยการตอบ
แบบสอบถามทั้งก่อนและหลังด าเนินการของโครงการ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ในการวิจัย อธิบายกระบวนการขั้นตอนการท ากิจกรรมให้กลุ่มตัวอย่าง 
ได้รับทราบ ขอความร่วมมือในการให้ข้อมูลและเข้าร่วมกิจกรรมพร้อมสอบถามและตอบข้อสงสัย 
 2. ผู้วิจัยสอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการ 
 3. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินความเข้าใจการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับ
ช านาญการ ของข้าราชการสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 
 4. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองท้ังก่อนและหลังด าเนินการ 
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 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 หลังจากด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้น            
น าข้อมูลที่ตรวจสอบแล้วมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ก าหนดนัยส าคัญระดับ.05 
ซึ่งมีรายละเอียดแยกตามลักษณะของข้อมูล โดย แบบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการขอรับการ
ประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการและข้อมูลส่วนบุคคล ใช้สถิติ พรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ และสถิติ paired samples T-test 
 
การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง  
 การวิจัยนี้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
หนองคาย เลขที่ 8/2567 ลงวันที่ 30 มกราคม 2567 ผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัย การเข้าร่วม
โครงการของผู้ป่วยเป็นไปด้วยความสมัครใจ ผู้เข้าร่วมโครงการได้อ่านเอกสารชี้แจงการท าวิจัยก่อน ลงนามใน
เอกสารยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยและสามารถยุติการเข้าร่วมวิจัยได้ตลอดเวลา ซึ่งไม่มีผลใด ๆ ต่อการรับบริการ
ตามปกติที่จะได้รับบริการ ข้อมูลที่ตอบในแบบสอบถามจะถูกรักษาไว้เป็นความลับทุกขั้นตอนและจะอภิปราย
ผลการวิจัยในภาพรวมเท่านั้น ข้อมูลจะถูกท าลายหลังเสร็จสิ้นการวิจัย 
 
ผลการศึกษา 

1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญเ่ป็นเพศหญิง จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 85.71 เป็นเพศชาย 
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 มีสถานภาพสมรสมากที่สุด จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 52.14  
รองลงมา มีสถานภาพโสด จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 48.26 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 35 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 71.43 รองลงมา
ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลทั่วไป จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 17.14 และปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล (รพสต.) จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5.71 ปฏิบัติงานในต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ จ านวน 24 คน 
คิดเป็นร้อยละ 68.57 รองลงมานักวิชาการสาธารณสุข จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อย ละ 17.14  เป็นต้น                 
แสดงตามตารางที่ 1 
 ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (n=35) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
   

1. เพศชาย   
                    ชาย 5 14.29 
                    หญิง 30 85.71 

2. สถานภาพ   
                    สมรส 20 57.14 
                    โสด 15 42.86 

3. ระดับการศึกษา   
                   ปริญญาตรี 35 100.00 
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 ต่อตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (n=35) 
ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

   
4. ต าแหน่ง   

                    พยาบาล 24 68.57 
                    นักวิชาการสาธารณสุข 6 17.14 
                    นักกายภาพ 1 2.86 
                    นักเทคนิคการแพทย์ 3 8.57 
                    อ่ืน ๆ 1 2.86 

5. สถานที่ปฏิบัติงาน   
                    รพ.สต. 2 5.71 
                    รพช. 25 71.43 
                    สสจ. 1 2.86 
                    รพท. 6 17.14 
                    อ่ืน ๆ 1 2.86 

 

2. ความเข้าใจการประเมินผลงานวิชาการระดับช านาญการของข้าราชการ ก่อนการพัฒนาฯ พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจเกี่ยวกับการส่งประเมินผลงานวิชาการเพ่ือขอเลื่อนระดับอยู่ในระดับต่ า (𝑥̅  = 1.53, 
SD= 0.24) ความเข้าใจเกี่ยวกับผลงานที่จะน ามาประเมินอยู่ในระดับต่ า (𝑥̅  = 1.66, SD= 0.29) ความเข้าใจ
เกี่ยวกับแบบประเมินผลงานอยู่ในระดับต่ า (𝑥̅  = 1.52, SD = 0.18) ความเข้าใจเกี่ยวกับผลงานที่เป็น              
ผลการปฏิบัติงานหรือความส าเร็จของงานอยู่ในระดับต่ า (𝑥̅ ̅ = 1.67, SD= 0.23) ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ประเมินผลงานอยู่ในระดับต่ า ( 𝑥̅  = 1.46, SD= 0.26) โดยข้อที่มีความเข้าใจต่ าที่สุด ได้แก่ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการประเมินผลงาน (𝑥̅  = 1.46, SD= 0.26)    

หลังการทดลอง กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยความเข้าใจเพ่ิมขึ้นในระดับสูงทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด ได้แก่ ความเข้าใจการส่งประเมินผลงานวิชาการ (𝑥̅  = 3.84, SD = 0.74) รองลงมา ได้แก่ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการประเมินผลงานขอเลื่อนระดับ (𝑥̅  = 3.77, SD = 0.78) ความเข้าใจเกี่ยวกับผลงานที่จะน ามา
ประเมินเพื่อขอเลื่อนระดับ (𝑥̅  = 3.70, SD = 0.73) ความเข้าใจเกี่ยวกับผลงานที่เป็นผลการปฏิบัติงานหรือ
ความส าเร็จของงาน (𝑥̅  = 3.65, SD = 0.71) ความเข้าใจเกี่ยวกับแบบประเมินผลงานเพ่ือขอเลื่อนระดับ (𝑥̅  = 3.56, 
SD = 0.82) ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที่ 2  
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 ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ย ระดับความเข้าใจการประเมินผลงานวิชาการระดับช านาญการของข้าราชการ   
รายการในแต่ละด้านของความเข้าใจ 

ของผู้ประเมินผลงาน 
ก่อนพัฒนา(n=35) หลังพัฒนา(n=35) 
𝑥̅  SD แปลผล 𝑥̅  SD แปลผล 

1.ด้านการส่งประเมินผลงานฯ       
    1) ท่านทราบเวลาที่ท่านต้องส่งเอกสารประเมิน
เพ่ือขอเลื่อนระดับ 

1.60 0.65 ต่ า 3.80 0.93 สูง 

    2) ท่านเข้าใจช่องทางตรวจสอบคุณสมบัติจะ
ครบเลื่อนระดับวันไหน 

1.45 0.50 ต่ า 3.62 0.87 สูง 

    3) ท่านทราบหน่วยงานที่ท่านต้องส่งเอกสาร
ประเมินขอเลื่อนระดับ 

1.51 0.51 ต่ า 3.94 0.72 สูง 

    4) ท่านทราบว่าต้องส่งเอกสารประเมินเพ่ือขอ
เลื่อนระดับท่ีใคร 

1.51 0.50 ต่ า 3.88 0.75 สูง 

    5) ท่านทราบคุณสมบัติของผู้ที่จะเข้ารับการ
ประเมินเพื่อเลื่อนระดับ 

1.51 0.50 ต่ า 3.91 0.74 สูง 

    6) ท่านทราบคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งที่
ท่านครองอยู่(Spec) 

1.57 0.50 ต่ า 3.85 0.69 สูง 

    7) ท่านทราบสิทธิประโยชน์ของของการนับ
เวลาเพื่อประโยชน์ในการเลื่อนระดับ 

1.54 056 ต่ า 3.91 0.81 สูง 

                      รวม 1.53 0.24 ต่ า 3.84 0.74 สูง 
2. ด้านผลงานที่จะน ามาประเมินฯ       
      1) ท่านทราบหลักเกณฑ์เกี่ยวกับผลงานที่จะ
น ามาประเมิน 

1.74 .050 ต่ า 3.71 0.75 สูง 

     2) ท่านทราบแนวทาง(องค์ประกอบ) ของการ
เสนอผลงานวิชาการ 

1.78 0.51 ต่ า 3.65 0.76 สูง 

     3) ท่านทราบแนวทาง(องค์ประกอบ) ของ
ข้อเสนอ 

1.42 0.50 ต่ า 3.71 0.78 สูง 

     4) ท่านเข้าใจหลักเกณฑ์ผลการประเมินของ
คณะกรรมการประเมินผลงาน 

1.76 0.44 ต่ า 3.71 0.79 สูง 

รวม 1.66 0.29 ต่ า 3.70 0.73 สูง 
3.ด้านความเข้าใจเกี่ยวกับแบบประเมินผลงานฯ       
     1) ท่านทราบแบบฟอร์มที่ท่านต้องส่งประเมิน
เพ่ือขอเลื่อนระดับ 

1.62 0.49 ต่ า 3.48 0.87 สูง 

     2) ท่านเข้าใจแบบฟอร์มการประเมินบุคคล
และแบบฟอร์มการประเมินผลงาน 

1.51 0.51 ต่ า 3.51 0.82 สูง 

     3) ท่านทราบจ านวนเอกสารที่ต้องส่งเพ่ือ
ประเมินขอเลื่อนระดับ 

1.48 0.56 ต่ า 3.48 0.85 สูง 

     4) ท่านทราบว่าต้องส่งเอกสารประเมินผลงาน
เพ่ือเลื่อนระดับหลังจากประกาศชี้ตัวแล้ว 180 วัน 

1.45 0.53 ต่ า 3.68 0.96 สูง 
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 ต่อตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ระดับความเข้าใจการประเมินผลงานวิชาการระดับช านาญการของข้าราชการ   
รายการในแต่ละด้านของความเข้าใจ 

ของผู้ประเมินผลงาน 
ก่อนพัฒนา(n=35) หลังพัฒนา(n=35) 
𝑥̅  SD แปลผล 𝑥̅  SD แปลผล 

     5) ท่านทราบการเขียนรายละเอียดประกอบ 
การขอประเมินผลงานเพื่อเลื่อนระดับ 

1.42 0.56 ต่ า 3.51 0.88 สูง 
 

     6 )  ท่ า น ท ร า บ แ บ บ แ ส ด ง ร า ยล ะ เ อี ย ด
ประกอบการขอประเมินผลงานประกอบด้วย 
ข้อมูลส่วนบุคคล ผลงานที่เป็นผลการปฏิบัติงาน 

1.51 0.57 ต่ า 3.60 0.88 สูง 

     7) ท่านทราบข้อมูลส่วนบุคคล มีองค์ประกอบ 
11 หัวข้อ 

1.48 0.52 ต่ า 3.62 0.87 สูง 

รวม 1.50 0.18 ต่ า 3.56 0.82 สูง 
4.ด้านผลงานที่เป็นผลการปฏิบัติงานหรือ
ความส าเร็จของงาน  

      

     1) ท่านทราบองค์ประกอบของผลงาน มี 11 
หัวข้อ 

1.80 0.83 ต่ า 3.60 0.77 สูง 

     2) ท่านทราบชื่อเรื่องหรือผลงานที่น าเสนอใน
เอกสารประเมินแล้วไม่สามารถเปลี่ยนแปลงชื่อ
เรื่องได ้

1.42 0.50 ต่ า 3.60 0.91 สูง 

     3) ท่านทราบระยะเวลาที่เสนอผลงานหรือ
ผลงานที่น ามาเสนอจะต้องทันสมัย และไม่ใช่
ผลงานที่ใช้ในการศึกษาต่อ และต้องเป็นผลงานที่
อยู่ระหว่างด ารงต าแหน่งอยู่ หรือต่ ากว่าต าแหน่งที่
ขอประเมิน 1 ระดับ และเป็นผลงานที่ไม่เกิน 5 ปี 

1.94 0.33 ต่ า 3.71 0.75 สูง 

     4) ท่านเข้าใจผลส าเร็จของงาน ต้องเป็นเชิง
ปริมาณ/คุณภาพ 

1.54 0.70 ต่ า 3.68 0.72 สูง 

รวม 1.67 0.23 ต่ า 3.65 0.71 สูง 
5.ด้านการประเมินผลงานขอเลื่อนระดับ       
     1) ท่านทราบเมื่อท่านเลื่อนระดับช านาญการ
แล้วท่านได้เงินต่างจากระดับปฏิบัติการ 

1.28 0.45 ต่ า 3.83 0.92 สูง 

     2) ท่านทราบเมื่อท่านได้เลื่อนระดับช านาญ
การแล้วท่านได้รับเงินประจ าต าแหน่ง 3,500 บาท 
(กรณีต าแหน่งที่มีเงินประจ าต าแหน่ง) 

1.46 0.53 ต่ า 3.88 0.86 สูง 

     3) ท่านทราบระยะเวลาการด ารงต าแหน่ง
ช านาญการ 4 ปี สามารถประเมินเพ่ือเลื่อนระดับที่
สูงขึ้นได้ กรณีต าแหน่งระดับควบ 

1.45 0.50 ต่ า 3.71 0.75 สูง 

     4) ท่านทราบเมื่อท่านเลื่อนระดับช านาญการแล้ว 
ท่านจะได้รับสิทธิประโยชน์ในการขอเครื่องราชฯ 

1.62 0.49 ต่ า 3.62 0.80 สูง 

     5) ท่านทราบเมื่อท่านเลื่อนช านาญการแล้ว
เงินเดือนท่านมีฐานในการค านวณการเลื่อนขั้น
เงินเดือนแต่ละรอบต่างจากระดับปฏิบัติการ 

1.45 0.50 ต่ า 3.82 0.85 สูง 

รวม 1.46 0.26 ต่ า 3.77 0.78 สูง 
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 3. การเปรียบเทียบความเข้าใจการประเมินผลงานวิชาการ พบว่า หลังการพัฒนาค่าเฉลี่ยความเข้าใจ
เกี่ยวกับ การส่งประเมินผลงานวิชาการ การประเมินผลงาน ผลงานที่จะน ามาประเมิน ผลงานที่เป็นผลการ
ปฏิบัติงานหรือความส าเร็จของงาน และแบบประเมินผลงานเพ่ือขอเลื่อนระดับ มีค่าเพ่ิมขึ้นก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P<.00) ดังแสดงในตารางที ่3 
 ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความเข้าใจการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ ต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการระดับช านาญการก่อนและหลังการพัฒนา (n=35)  

การประเมิน (N=35) ก่อนพัฒนา หลังพัฒนา 
t p-value 

𝑥̅  SD 𝑥̅  SD 
ด้านความเข้าใจเกี่ยวกับการส่งประเมินผล
งานวิชาการเพื่อขอเลื่อนระดับ 

1.53 .24 3.84 0.74 -17.00 .000 

ด้านความเข้าใจเกี่ยวกับผลงานที่จะน ามา
ประเมินเพื่อขอเลื่อนระดับ 

1.66 .29 3.70 0.73 -12.97 .000 

ด้านความเข้าใจเกี่ยวกับแบบประเมินผลงาน
เพื่อขอเลื่อนระดับ 

1.50 .18 3.56 0.82 -13.18 .000 

ด้านความเข้าใจเกี่ยวกับผลงานที่เป็นผลการ
ปฏิบัติงานหรือความส าเร็จของงาน 

1.67 .23 3.65 0.71 -15.82 .000 

ด้านความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ผลงาน ขอ
เลื่อนระดับ 

1.46 .26 3.77 0.78 -16.86 .000 

  

 4. ผลการพัฒนาแนวทางการประเมินผลงานวิชาการระดับช านาญการของข้าราชการ ต าแหน่งประเภท
วิชาการ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย ประกอบด้วย 5 กิจกรรม ดังนี้ 

1. การเตรียมความพร้อมบุคลากรภายในสังกัดเพ่ือรับการประเมินโดยด าเนินการ ดังนี้  
1) กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย ตรวจสอบรายชื่อผู้ที่

มีคุณสมบัติครบตามเกณฑ์ที่จะท าการประเมินทุกป ีๆ ละ 1 ครั้ง 
2) จัดอบรมเรื่องหลักเกณฑ์/วิธีการ/เงื่อนไขการประเมินให้แก่บุคลากร  เนื้อหาการอบรม

ประกอบด้วย ขั้นตอนการประเมินผลงานตามหนังสือ ที่ สธ.0208.08/ว1377 ลว. 24 มี.ค.2565 และช่องทาง
การส่งประเมิน คุณสมบัติ/สิทธิประโยชน์ผู้ที่จะขอรับประเมินความรู้ ความเข้าใจ หลักเกณฑ์ของผลงาน             
ที่ส่งประเมิน 
     3) กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย ด าเนินการแจ้ง
รายชื่อผู้ที่มีคุณสมบัติครบประเมินให้หน่วยงานในสังกัด ด าเนินการแจ้งผู้มีคุณสมบัติครบประเมินรับทราบ 
    2. ด าเนินการพิจารณาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ อ.ก.พ.กระทรวงก าหนด โดยระดับช านาญการ          
ให้หน่วยงานพิจารณาจะใช้วิธีการ ย้าย โอน หรือการเลื่อน โดยไม่ต้องเสนอผู้มีอ านาจสั่งบรรจุ  ตามมาตรา57 
ให้ความเห็นชอบวิธีด าเนินการ 
  3. ด าเนินการแจ้งผู้ที่มีคุณสมบัติ/ผู้ที่ผ่านการประเมินบุคคลส่งประเมินผลงานโดยกลุ่มงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย แจ้งผู้ที่มีคุณสมบัติครบประเมินให้หน่วยงานในสังกัด 
เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานด าเนินการแจ้งผู้มีคุณสมบัติครบประเมิน ส่งผลงานภายใน 180 วัน นับแต่วันที่ประกาศ
รายชื่อผู้ที่ผ่านการประเมินบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง 
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     4. ประเมินผลงาน โดยคณะกรรมการประเมินผลงานที่ อกพ.สป. แต่งตั้ง กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย รับเอกสารและตรวจสอบ ส่งให้คณะกรรมการประเมินผลงานที่  
อกพ.สป. แต่งตั้งพิจารณาผลงานตามหลักเกณฑ์ที่ อกพ.สป. และกรรมการก าหนด กรณีผลการพิจารณาผ่าน
การประเมิน ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง กรณีปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่ไม่เป็น
สาระส าคัญส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย แจ้งส่วนราชการต้นสังกัดให้ผู้ขอประเมินแก้ไขผลงานตามมติ 
คณะกรรมการแก้ไขภายในระยะเวลา 2 สัปดาห์   
 กรณีปรับปรุงแก้ไขในส่วนสาระส าคัญ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย แจ้งส่วนราชการต้น
สังกัดให้ผู้ขอประเมินแก้ไขผลงานตามมติคณะกรรมการ ให้แก้ไขภายในระยะเวลา 6 เดือน ส่งให้คณะกรรมการ
ประเมินผลงานที่ อกพ.สป. แต่งตั้งพิจารณาผลงาน เมื่อผ่านการประเมิน ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
หนองคาย จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง กรณีไม่ผ่านการประเมิน ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย แจ้งส่วน
ราชการต้นสังกัดให้ผู้ขอประเมินทราบและเสนอขอรับการประเมินบุคคลและส่งผลงานเรื่องใหม่ 
            5. จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย จัดท าค าสั่งแต่งตั้งเสนอต่อผู้มีอ านาจ
สั่งบรรจุ ตามมาตรา 57 เพ่ือพิจารณาแต่งตั้งเป็นล าดับต่อไป 
 
วิจารณ์  

จากการพัฒนาแนวทางการประเมินผลงานวิชาการระดับช านาญการของข้าราชการ ต าแหน่งประเภท
วิชาการ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย โดยการท าความเข้าใจในแนวทางการประเมินฯ กับกลุ่ม
ตัวอย่าง ทั้งกระบวนการที่ถูกต้องตามระเบียบการ ที่ยังคงความสอดคล้องกับการประเมินบุคคลที่ท าให้มีความ
รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพ โดยการประเมินผลงานให้กระท าได้ต่อเมื่อข้าราชการพลเรือนสามัญผู้นั้นได้ผ่าน
การประเมินบุคคลแล้ว โดยลักษณะของผลงานที่เสนอต้องมีความสอดคล้องกับลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ
และคุณภาพของงาน ในแต่ละระดับตามที่ก าหนดไว้ในกฎ ก.พ. ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดประเภทต าแหน่งและ
ระดับต าแหน่ง ที่ ก.พ. ก าหนด จึงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลงานระดับเชี่ยวชาญไว้ โดยผู้วิจัยได้
ให้ความรู้เกี่ยวกับคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง ผลงานวิชาการที่ใช้ประกอบการขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้น                  
ค านิยามความหมายของผลงานวิชาการแต่ละ ประเภท องค์ประกอบ หรือรูปแบบของผลงานวิชาการ ขั้นตอน
หรือหลักเกณฑ์การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ลักษณะการเผยแพร่ผลงานวิชาการแต่ละประเภท หลักเกณฑ์การมี
ส่วนรวมในผลงานวิชาการ เกณฑ์ผ่าน การประเมินคุณภาพของผลงานวิชาการ ตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับ  
จะเห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการขอก าหนดต าแหน่งสูงขึ้น ไม่ทราบว่า
ต้องเตรียมตัวอย่างไร ต้องเริ่มจากการท าอะไรก่อน-หลัง และการพัฒนาแนวทางฯ ดังกล่าว ได้ช่วยให้กลุ่ม
ตัวอย่างมีความเข้าใจในวิธีการมากขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของกรุณา คุ้มพร้อม (2563)(6) ที่พบว่า การจัด
อบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดท าผลงานทางวิชาการให้กับบุคลากรสายสนับสนุน เปิดโอกาสให้บุคลากร
สายสนับสนุนเข้าร่วมฟังบรรยายการท าวิจัย สถาบันที่คณะฯ จัด รวมทั้งคณะฯ จัดให้มีเงินงบประมาณ
สนับสนุนเพ่ือให้บุคลากรไปพัฒนาศักยภาพตนเองและผลการพัฒนาฯ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจใน
หลักการประเมินผลงานฯ โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนความเข้าใจการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ ต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการระดับช านาญการ หลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
เนื่องจากผู้วิจัยเปิดเวทีให้กลุ่มตัวอย่างได้ร่วมกันวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับกลุ่ม 
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และการจัดให้ความรู้ในรายประเด็นท าให้กลุ่มตัวอย่างได้ซักถามเรียนรู้เชิงลึกและท าความเข้าใจในแต่ละ
ประเด็น ท าให้สามารถเชื่อมโยงความรู้กับประสบการณ์เกิดการเรียนรู้เพิ่มข้ึนสอดคล้องกับการศึกษาของสมพร 
พลโคกก่อง(7) ที่พบว่า การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในการให้ความรู้และสร้างเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ท าให้
ระดับความเข้าใจและระดับการปฏิบัติหลังด าเนินการเพ่ิมมากขึ้นกว่าก่อนด าเนินการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ.05 และการศึกษาผลการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาแนวปฏิบัติการพยาบาล เพ่ือป้องกันการ
ตกเลือดหลังคลอดในเครือข่ายงานอนามัยแม่และเด็กจังหวัดศรีสะเกษ โดยใช้การอบรมเชิงปฏิบัติการจากการ
บรรยายด้วยสื่อ การสาธิต และร่วมกันอภิปรายกลุ่ม 

จากการพัฒนาแนวทางโดยใช้เทคนิคประชุมเชิงปฏิบัติการระดมสมอง กลุ่มตัวอย่างได้รับการชี้แจง
วัตถุประสงค์และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับไปในแนวทางเดียวกันซึ่งเป็นวิธีการกระตุ้นที่ดี ที่จะท าให้เกิดการ
วิเคราะห์ปัญหาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และหาวิธีการแก้ปัญหาโดยก าหนดกิจกรรมและแนวทางในแต่ละ
ประเด็นร่วมกัน แล้วน ามาสรุปเป็นแนวทางเพ่ือน าไปใช้ ผู้วิจัยสะท้อนผลท าให้กลุ่มได้ทบทวนความถูกต้อง 
ส่งผลให้เกิดการรับรู้และเข้าใจแนวทางที่ได้จากการพัฒนามากขึ้น การประเมินที่จากผลงานและตัวชี้วัด
รายบุคคลที่ถูกถ่ายทอดตัวชี้วัดเป้าหมายขององค์กร ภายใต้ฐานคิดการประเมินระบบเดียวและเน้นพัฒนา 
สมรรถนะของบุคลากรเป็นระบบที่มีคุณภาพ (1) ซึ่งคล้ายคลึงกับการศึกษาของวิภาวี เสมวงศ์ และคณะ(9) 
ท าการศึกษาเพ่ือพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการ
สาธารณสุข ระดับช านาญการและระดับช านาญการพิเศษ พบว่า เมื่อทีมมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ร่วมกัน
วิเคราะห์ปัญหา ร่วมกันเสนอแนะร่วมกันปรับปรุงกระบวนการและร่วมกันพัฒนาท าให้เกิดกระบวนงานใหม่ที่มี
คุณภาพประสิทธิภาพ สามารถลดระยะเวลาในกระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการได้ จากข้ันตอนที่มีมาก 
จนท าให้ใช้เวลามากในการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น มีระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการมากส่งผลต่อผู้รับ
ประเมิน การเบิกจ่ายงบประมาณหมวดบุคลากร และการบริหารอัตราต าแหน่งว่าง สามารถพัฒนากระบวนงาน
การประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการสาธารณสุข  ระดับช านาญการ                 
และระดับช านาญการพิเศษ (กระบวนงานใหม่ ของกลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง) ซึ่งเจ้าหน้าที่ในกลุ่มงาน                 
สรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ใช้เวลาประมาณ 14 วันท าการ ทั้ งนี้ขึ้นอยู่กับการปรับแก้ของเจ้าของผลงานวิชาการ 
จากผลการศึกษา ผู้บริหารควรพิจารณาปรับใช้กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการใหม่ ซึ่งท าให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ลดความผิดพลาดและตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้าของแต่ละขั้นตอน 

 
ข้อเสนอแนะ  

1. ควรจัดเวทีการสร้างความรู้ความเข้าใจและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการขอประเมินผลงาน
วิชาการให้กับข้าราชการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือเพ่ิมความเข้าใจในกระบวนการ วิธีการและหลักปฏิบัติ 

2. ควรท าการศึกษาเชิงทดลอง เพ่ือพัฒนาแนวทางส าหรับข้าราชการประเภทอ่ืนของหน่วยงาน                  
ในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 
 3. ควรจัดท าโปรแกรมก ากับติดตาม การประเมินผลงานวิชาการ ที่ผู้ได้รับคัดเลือกแต่งตั้งเข้าสู่ต าแหน่ง
ที่สูงขึ้น สามารถตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้าทางเว็บไซดข์องหน่วยงานได้ 
 4. ผู้บริหารควรสนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ เพ่ือให้บุคลาสาธารณสุขทุกคน ได้ตรวจสอบข้อมูล
และทราบถึงระยะเวลาที่จะส่งผลงาน เพ่ือประเมินความก้าวหน้าของตนเองได้ 
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กิตติกรรมประกาศ . 
ขอขอบพระคุณนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดหนองคาย หัวหน้ากลุ่มงานทรัพยากรบุคคล ผู้ทรงคุณวุฒิ

ทั้ง 3 ท่าน และขอขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง ที่เสียสละเวลาเข้าร่วมโครงการวิจัยและให้ความร่วมมือในการให้
ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้จนส าเร็จลุล่วง ส่งผลต่อการน าข้อมูลไปใช้เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพงาน 
บริหารทรัพยากรบุคคลส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคายต่อไป 
 
เอกสารอ้างอิง 
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