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30&A.8T? 
การวิจัยครั้งนี้เป1นการวิจัยกึ่งทดลอง �@DaBi-eG?erime=ta; reBear27� เพื่อพัฒนาการเตรียมมารดา

ในระยะเปลี่ยนผRานรูปแบบแอพพลิเคช่ันไลนX เปรียบเทียบความรูY พฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรหลัง
คลอด ภาวะแทรกซYอนที่เกิดขึ้นกับมารดาและบุตรหลังคลอด และความพึงพอใจ โดยเก็บขYอมูลตั้งแตRเดือน
พฤษภาคม ถึงเดือนกรกTาคม พ.ศ. 2566 กลุRมตัวอยRาง คือ มารดาครรภXแรกที่ตั้งครรภXอายุครรภX 34 สัปดาหX
ขึ้นไป ฝากครรภXและคลอดที่โรงพยาบาลสมุทรปราการ โดยการสุRมตัวอยRางอยRางงRาย จำนวน 40 คน แบRงเป1น 
2 กลุRม คือกลุRมควบคุม และกลุRมทดลอง เครื่องมือที่ใชYในการวิจัย ประกอบดYวยเครื่องมือที่ใชYในการรวบรวม
ขYอมูล ไดYแกR แบบสอบถามขYอมูลทั่วไป แบบวัดความรูY  แบบประเมินพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตร  แบบ
ประเมินภาวะแทรกซYอนที่เกิดขึ้นกับมารดาและบุตรหลังคลอด และแบบประเมินความพึงพอใจ ซึ่งเครื่องมือท่ี
ใชYในการทำวิจัยไดYผRานการตรวจสอบความตรงโดยผูYเชี่ยวชาญ และทดสอบความเชื่อมั่นดYวยวิธีอัลeาของครอ
นบาค ไดYคRาความเชื่อมั่นของแบบวัดความรูY เทRากับ .701 และแบบประเมินความพึงพอใจ เทRากับ .650 
ตามลำดับ วิเคราะหXขYอมูลโดยใชYสถิติพรรณนา และ สถิติอนุมาน ไดYแกR �=de?e=de=t t-teBt , �7i-'@Dare    

ผลการวิจัยพบวRา ภายหลังการเตรียมความพรYอมมารดาในระยะเปลี่ยนผRานรูปแบบแอพพลิเคชั่นไลนX 
คะแนนเฉลี่ยความรูYและพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดในกลุRมทดลองสูงกวRากลุRมควบคุมอยRางมี
นัยสำคัญทางสถิติ �?�0.000� ในกลุRมควบคุมพบภาวะแทรกซYอนของมารดา คือน้ำคาวปลามีสีแดงสดนานเกิน 
2 สัปดาหX หัวนมแตกถลอกเจ็บหัวนม สRวนในกลุRมทดลองพบเฉพาะหัวนมแตกถลอกเจ็บหัวนม ในสRวน
ภาวะแทรกซYอนของบุตรพบเฉพาะในกลุRมควบคุม คือมีผ่ืนตุRมหนองตามรRางกาย และความพึงพอใจในภาพรวม
อยูRในระดับมาก �,̅�2.89� 
 

���

�� การเตรียมมารดาในระยะเปลี่ยนผRาน  รูปแบบแอพพลิเคชั่นไลนX  พฤติกรรมการดูแลตนเองและ
บุตรหลังคลอด  มารดาครรภXแรก 
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ประสิทธิǜลขอุงการเตรยีมุมุารด้าǬนระยะเปลียːนǜ่านโด้ยร˰ปแบบแอุพพลิเคชันːǫลน์ ต่อุพƱติกรรมุการด้˰แลตนเอุง และบุตรหลังคลอุด้ ขอุงมุารด้าครรภ์
แรก Ǭนโรงพยาบาลสมุุทรปราการ

Abstract 
(7iB @DaBi-eG?erime=ta; reBear27 aimB t> deEe;>? t7e ?re?arati>= >5 t7e tra=Biti>=a; 

?eri>d t7r>D67 ;i=e a??;i2ati>=, a22eBBi=6 t7e :=>F;ed6e >5 Be;5-7ea;t72are 1e7aEi>r >5 
?>Bt?artDm m>t7erB a=d =eF1>r= 1a1ieB. (7e BatiB5a2ti>= >5 DBi=6 t7e ?re?arati>= t7r>D67 
;i=e a??;i2ati>= FaB eEa;Dated. (7iB BtDdH i=2;DdeB 40 ?rimi?ara m>t7erB F7> re2eiEed 
de;iEerH 2are at 'amDt?ra:a= �>B?ita; 1etFee= "aH 2023 a=d �D;H 2023. (7e BD19e2tB Fere 
Be;e2ted DBi=6 a Bim?;e ra=d>m Bam?;i=6 met7>d a=d diEided i=t> a= eG?erime=ta; a=d 
2>=tr>; 6r>D?. (7e @DeBti>==aireB Fere a??;ied t> 2>;;e2t 5iEe i=5>rmati>= itemB, 2>=BiBti=6 >5 
1� 6e=era; i=5>rmati>= 2� :=>F;ed6e @DeBti>=B 3� Be;5-7ea;t7 2are 1e7aEi>rB >5 ?rimi?ara 
m>t7erB a=d =eF1>r= 1a1ieB 4� t7e 2>m?;i2ati>=B >5 a ?>Bt?artDm m>t7er a=d 27i;d 5� 
BatiB5a2ti>= @DeBti>=B. 

�;; @DeBti>==aireB Fere a??r>Eed a=d Ea;idated 1H t7e eG?ertB. (7e re;ia1i;itH teBt >5 
:=>F;ed6e a=d attitDde @DeBti>=B Fere .701 a=d .650, reB?e2tiEe;H. (7e data FaB a=a;HIed 
DBi=6 deB2ri?tiEe a=d i=5ere=tia; BtatiBti2B� i=de?e=de=t t-teBt a=d 27i-B@Dare teBt. 

(7e reBD;tB reEea;ed t7at t7e eG?erime=ta; 6r>D? 7ad Bi6=i5i2a=t;H 7i67er mea= B2>reB 
>5 :=>F;ed6eB a=d ?ra2ti2e i= Be;5-7ea;t7 2are 5>r ?>Bt?artDm m>t7erB a=d 27i;dre= t7a= t7e 
2>=tr>; 6r>D? �?�.000�. (7e reBD;t >5 t7e BatiB5a2ti>= @DeBti>==aire B7>Fed t7at >Eera;; 
BatiB5a2ti>= FaB 7i67 �,̅�2.89�. 
 
Keywords: %re?arati>= >5 t7e (ra=Biti>=a; %eri>d, !i=e �??;i2ati>=, 'e;5-�ea;t7 �are �e7aEi>r, 
%rimi?ara ">t7er 
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บทนำ 
นโยบายและยุทธศาสตรXการพัฒนาอนามัยการเจริญพันธุXแหRงชาติ ฉบับที่ 2 �พ.ศ. 2560-2569� วRา

ดYวยการสRงเสริมการเกิดและการเจริญเติบโตอยRางมีคุณภาพ1 โดยมีวัตถุประสงคXในการสRงเสริมใหYลูกเกิดรอด
แมRปลอดภัย ไดYรับการดูแลหลังคลอดที่ดี เด็กไดYรับการเลี้ยงดูในสิ่งแวดลYอมที่เอื้อตRอการเจริญเติบโตและ
พัฒนาการสมวัยพรYอมที่จะเรียนรูYในชRวงตRอไปอยRางมั่นคง  งานมาตรฐานอนามัยแมRและเด็ก มุRงเนYนการดูแล
สุขภาพหญิงตั้งครรภX หญิงหลังคลอดและเด็กใหYมีสุขภาพดี  เพื่อใหYความรูYความเขYาใจและมีทักษะที่ถูกตYองใน
การดูแลสุขภาพตนเองและบุตรหลังคลอดใหYปลอดภัยไมRเกิดภาวะแทรกซYอนตามมา2  อยRางไรก็ตาม ระยะหลัง
คลอดเป1นระยะพัฒนาการชRวงหนึ่งของสตรี3  มีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยRางมากมายท้ังทางดYานรRางกาย
และจิตใจ เป1นชRวงเวลาที่สำคัญในการเปลี่ยนผRานของชีวิต มารดาตYองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในการรับ
บทบาทมารดา ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลRาวอาจกRอใหYเกิดความขัดแยYงภายในจิตใจของมารดาหลังคลอดไดY 
โดยเฉพาะมารดาหลังคลอดครรภXแรกที่ไมRเคยมีประสบการณXในการดูแลตนเองและบุตรมากRอน การขาด
ความรูY ความมั่นใจ และประสบการณXในการดูแลตนเองและบุตรที่ถูกตYองอาจกRอใหYเกิดความวิตกกังวล รวมถึง
ภาวะแทรกซYอนตRอสุขภาพของตนเองและบุตรไดY2,4-6  การรับบทบาทมารดาเป1นการเปลี่ยนผRานที่เกิดขึ้นตาม
พัฒนาการหรือในชRวงชีวิตหนึ่งของสตรี ซึ่งสRงผลทั้งทางบวกและทางลบตRอสตรีตั้งครรภX บุตรในครรภX และ
ครอบครัวไดY3,7  
 การเปลี่ยนบทบาทจากวัยรุRนหรือวัยทำงานสูRบทบาทการเป1นมารดา ถือเป1นการเปลี่ยนแปลงของ
ธรรมชาติของการเปลี่ยนผRาน �=atDre >5 tra=Biti>=� ซึ่งการเปลี่ยนผRานไปสูRผลลัพธXที่คาดหวังคือการเป1น
มารดาที ่สามารถดูแลตนเองไดYดีและบุตรหลังคลอดไดY จำเป1นตYองผRานเงื ่อนไขที ่สำคัญ �tra=Biti>= 
2>=diti>=B� คือ การใหYความหมายกับการตั้งครรภX วัฒนธรรมดYานความเชื่อและเจตคติ เศรษฐานะทางสังคม 
และการเตรียมความพรYอมและการใหYความรูY ทั้งนี้บุคคลที่ชRวยในการทำใหYมารดาหลังคลอดเปลี่ยนผRานตาม
เงื่อนไขที่สำคัญ คือ พยาบาลหลังคลอด ซึ่งชRวยชี้แนะ แนะนำ สอนและสาธิตกลับ การใหYคำปรึกษาและแกYไข
ปîญหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย ผลลัพธXที่คาดหวัง คือ มารดาหลังคลอดสามารถดูแลตนเองไดYดีและดูแลบุตร
ของตนเองไดY 
 จากงานวิจัยที่ผRานมา พบวRา การเตรียมความพรYอม คุณภาพการสอน การใหYความรูYอยRางมีแบบแผน 
ทำใหYมารดาหลังคลอดสามารถดูแลตนเองและบุตรไดY8,9 ซึ่งงานวิจัยดังกลRาวเนYนการสอนใหYมารดาลงมือทำ
ดYวยตนเองจนเกิดทักษะและมีความมั่นใจ นอกจากนี้ การเตรียมความพรYอมโดยใชY B>2ia; 2are =etF>r: 
m>de; ทำใหYมารดาหลังคลอดมีความรูY มีพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรไดYดี ไมRพบภาวะแทรกซYอนหลัง
คลอดทั้งมารดาและบุตร ซึ่งงานวิจัยดังกลRาวเนYนการสอน สาธิตทำใหYดู ลงมือทำกิจกรรมจนเกิดความมั่นใจใน
การดูแลตนเองและบุตรไดY10 รวมทั้งการใหYความรูYและใหYคำปรึกษาผRานแอพพลิเคชั่นไลนXออee�ศเชียลแอค
เคานทX สำหรับมารดาในการดูแลบุตรเกิดกRอนกำหนด ทำใหYมารดามีความมั่นใจในการดูแลบุตรคลอดกRอน
กำหนดและพึงพอใจตRอการใชYแอพพลิเคชั่นไลนXออee�ศเชียลแอคเคานทX11 เนYนการใหYความรูYผRานวิดีโอและ
แผRนภาพอินโeกราee�กใหYความรู YมารดาผRานแอพพลิเคชั ่นไลนXแบบออนไลนX และใหYคำปรึกษาผRาน
แอพพลิเคช่ันไลนXตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งการเตรียมความพรYอมกRอนการคลอดชRวงไตรมาสที่ 3 เป1นเวลาท่ี
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เหมาะสมมารดาใหYความสนใจ การสอน สาธิตใหYลงมือทำกิจกรรมจริงจะทำใหYมารดาเกิดความมั่นใจพรYอมกับ
มีแอพพลิเคชั่นไลนXที่มีเนื้อหาและวิดีโอทำใหYดูสามารถนำไปทบทวนและฝñกฝนตRอที่บYานไดYกRอนการคลอด 
อยRางไรก็ตาม มารดาหลังคลอดมีระยะเวลาอยูRโรงพยาบาลเพียง 48-72 ชั่วโมง ทำใหYมารดาหลังคลอดครรภX
แรกยังไมRสามารถเรียนรูYและฝñกปฏิบัติไดYอยRางครอบคลุม สRงผลใหYมารดาขาดความม่ันใจ ขาดความรูYและทักษะ
ในการดูแลตนเองและบุตรไดY  หากมารดาไมRมีความรูYและขาดทักษะในการดูแลตนเองและบุตร มารดาที่ขาด
ความพรYอมกRอนการจำหนRายออกจากโรงพยาบาล  พบวRาอัตราการเกิดปîญหาสุขภาพในระยะสัปดาหXแรกหลัง
คลอดของผูYเป1นมารดาครรภXแรก สูงถึงรYอยละ 9412 เน่ืองจากไมRมีประสบการณXในการเล้ียงดูบุตรมากRอน 

สำหรับโรงพยาบาลสมุทรปราการ จากรายงานประจำปòสถิติปò 2562-2565 พบวRา มีมารดาครรภXแรก
มาคลอด 2,281, 2,284 , 2,092 และ 2,154 คน คิดเป1นรYอยละ 39.70, 40.80, 39.65 และ 46.78 ของ
จำนวนมารดาที่มาคลอดทั้งหมด ตามลำดับ และในระยะหลังคลอดมารดาใชYเวลาอยูRในโรงพยาบาลเพียง 2-3 
วัน ขณะอยูRในโรงพยาบาล ไดYรับการความรูYในการดูแลตนเอง การเลี้ยงบุตรดYวยนมมารดา  วัคซีนในบุตรหลัง
คลอด สาธิตการอุYมบุตรดูดนมมารดา การบีบเก็บน้ำนม การอาบน้ำ สระผม เช็ดตา เช็ดสะดือ การทำความ
สะอาดรRางกายหลังการขับถRายตามมาตรฐาน มีการสอนใชYคูRมือเฝôาระวังและสRงเสริมพัฒนาการใหYมารดาหลัง
คลอดครรภXแรก เมื่อโทรศัพทXติดตามสอบถามพบวRา รYอยละ 80 ยังขาดความรูYและพฤติกรรมในการดูแล
ตนเองและเลี้ยงดูบุตรหลังคลอด ทั้งนี้จากขYอมูล ในปò 2562-2565 พบอุบัติการณXการติดเชื้อที่สะดือ รYอยละ 
0.26, 0.31, 0.47 และ 0.11 ตาแฉะ รYอยละ 0.27, 0.33, 0.37 และ 0.08 การ re-admit บุตรภายใน 28 วัน
จากภาวะตัวเหลืองจากการไดYรับน้ำนมแมRไมRเพียงพอ รYอยละ 0.41, 0.90, 0.79 และ 1.04  มารดาแผลฝòเย็บ
แยกจากการดูแลตนเองไมRถูกตYอง รYอยละ 0.17, 0.32 , 0.38 และ 0.04 ตามลำดับ แสดงวRาการเตรียมความ
พรYอมและการใหYความรูYในการดูแลตนเองที่ผRานมายังไมRเพียงพอ ที่สRงผลไมRใหYเกิดภาวะแทรกซYอนดังกลRาว
ขYางตYน  ดังนั้น ผูYวิจัยจึงศึกษาประสิทธิผลของการเตรียมมารดาในระยะเปลี่ยนผRานรูปแบบแอพพลิเคชั่นไลนX
ตRอพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดมารดาครรภXแรก โรงพยาบาลสมุทรปราการ  สามารถเขียน
กรอบแนวคิดในการวิจัยไดYดังน้ี 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ประสิทธิǜลขอุงการเตรยีมุมุารด้าǬนระยะเปลียːนǜ่านโด้ยร˰ปแบบแอุพพลิเคชันːǫลน์ ต่อุพƱติกรรมุการด้˰แลตนเอุง และบุตรหลังคลอุด้ ขอุงมุารด้าครรภ์
แรก Ǭนโรงพยาบาลสมุุทรปราการ
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9?*+D06>;&%N$=&#@69B'?5      

1. เพื ่อเปรียบเทียบความรูY คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด และ
ภาวะแทรกซYอนท่ีเกิดข้ึนกับมารดาและบุตรหลังคลอด ระหวRางกลุRมทดลองและกลุRมควบคุม  

2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของมารดากลุRมทดลอง ตRอการเตรียมมารดาในระยะเปล่ียนผRาน
รูปแบบแอพพลิเคช่ันไลนX มารดาครรภXแรก โรงพยาบาลสมุทรปราการ 

9B-C)ำFนBน#@69B'?5 
การวิจัยครั้งนี้เป1นการวิจัยกึ่งทดลอง �@DaBi-eG?erime=ta; reBear27� แบบสองกลุRมวัดผลกRอนและ

หลัง �tF> 6r>D? ?reteBt-?>BtteBt deBi6=� 

ความพึงพอใจของมารดาหลังคลอดครรภX
แรกตRอการเตรียมมารดาหลังคลอดครรภX
แรกรูปแบบแอพพลิเคช่ันไลนX 

 

การเตรียมความพรYอมมารดาครรภX
แรกในระยะเปล่ียนผRานรูปแบบ
แอพพลิเคช่ันไลนX โดยประยุกตXใชY
ทฤษTีการเปล่ียนผRานและทฤษTี
การเรียนรูY 

1. การใหYความหมาย 
2. วัฒนธรรม ความเช่ือ และ

ทัศนคติ 
3. สภาพทางสังคมเศรษฐกิจ 
4. การเตรียมความพรYอมและ

ความรูY 
4.1 การใหYความรูYรูปแบบ

แอพพลิเคช่ันไลนX 
4.2 การฝñกทักษะการอาบน้ำ

บุตร เช็ดตา สะดือ นวด
สัมผัส อุYมบุตรดูดนม 

4.3 การทบทวนความรูYทักษะ
รูปแบบแอพพลิเคช่ันไลนX 

 พฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตร ของ
มารดาหลังคลอดครรภXแรก 

1. ความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลัง
คลอด 

2. การปฏิบัติในการอาบน้ำเช็ดตาเช็ด
สะดือทารก การดูแลตนเอง การใหY
บุตรดูดนมแมR นวดสัมผัส 

3. ภาวะแทรกซYอนของมารดาและบุตร
หลังคลอด  

+ČČúîŰęƐúĸúŦŦ łČ ŰĔú �şÒĸŦęŰęłĸÒĭ �úşęłô �şúŜÒşÒŰęłĸ ŰĔşłŸčĔ \ęĸú �ŜŜĭęîÒŰęłĸ Čłş �úĭČɁEúÒĭŰĔ �Òşú �úĔÒƐęłş łČ ŰĔú �şęĶęŜÒşÒ 
ełŰĔúş Òĸô gúƑíłşĸ �ÒíƗ ęĸ �ÒĶŸŰŜşÒĪÒĸ EłŦŜęŰÒĭ
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ประชากรและกลุRมตัวอยRางวิจัยเป1นมารดาครรภXแรกที่ตั้งครรภXตั้งแตR 34 สัปดาหXขึ้นไป ฝากครรภXและ
คลอดที่โรงพยาบาลสมุทรปราการ ระหวRางเดือนพฤษภาคม�กรกTาคม พ.ศ. 2566  จำนวน 40 คน คำนวณ
ตัวอยRางจากงานวิจัยของเพียงเพ็ญ รักจริง และคณะ10 โดยคำนวณจากสูตร 

 d � "�-"�  
                   σ                                                                               

และ σ � '�
 � '�� โดยกำหนดคRาความเชื่อมั่นท่ี 0.80 และระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดYคRา d 
� 3.82 ซ่ึงเป1นขนาดกลุRมอิทธิพลขนาดใหญR �;ar6e e55e2t BiIe� และนำไปเป�ดตาราง �>7e=13  
ไดYจำนวนกลุRมตัวอยRางทั้งสิ้น 40 คน กลุRมละ 20 คน  โดยการสุRมอยRางงRาย �Bim?;e ra=d>m Bam?;i=6� 
ดYวยวิธีการจับฉลากมี 2 ใบ คือ เลขคูR เป1นกลุRมควบคุม และ เลขคี่ เป1นกลุRมทดลอง ใหYกลุRมตัวอยRางเป1นผูYจับ
ฉลากเอง โดยใชYเกณWXในการคัดเลือกตัวอยRาง ดังน้ี 

J$-+V$B9&A.J%UB ���c�!s��� cr�t�r�a� คือ 1� อายุ 18 ปòขึ้นไป เป1นมารดาครรภXแรก หากอายุนYอย
กวRา 18 ปòตYองไดYรับการยินยอมจากผูYมีอำนาจกระทำการแทนโดยลงนามในเอกสารแสดงความยินยอม 2� อายุ
ครรภXตั้งแตR 34 สัปดาหXขึ้นไป 3� ไมRมีโรคประจำตัวเรื้อรัง และไมRมีภาวะแทรกซYอนระหวRางการตั้งครรภX 4� 
สามารถอRาน เขียน และพูดภาษาไทยไดY 5� อยูRรRวมกับบุตร 6� สามารถใชYแอพพลิเคชั่นไลนXในโทรศัพทXไดYอยRาง
มีประสิทธิภาพไมRติดขัด 

J$-+V$B9&A.??$ �	#c�!s��� �r�t�r�a� คือ 1� มีภาวะแทรกซYอนหลังคลอด ไดYแกR ตกเลือดขณะ
คลอดและหลังคลอด และ�หรือ มีภาวะชักขณะคลอดและหลังคลอด 2� บุตรแรกคลอดป�วยและแยกกับมารดา 
หรือบุตรมีความพิการ  3� เป1นการต้ังครรภXท่ีไมRพึงประสงคX 4� ขอถอนตัวจากการวิจัย 
J&9GP?'7G?0EPM)UM2$B9;D(A8 แบRงออกเป1น 2 สRวน ดังน้ี 

สRวนท่ี 1 เคร่ืองมือท่ีใชYในการรวบรวมขYอมูล นำมาจากของเพียงเพ็ญ รักจริง และคณะ10 ประกอบดYวย 
1.1 แบบบันทึกขYอมูลทั่วไป ประกอบดYวยที่อยูR เบอรXโทรศัพทX อายุ สถานภาพ อาชีพ การศึกษา 

รายไดYเฉล่ียของครอบครัว ลักษณะครอบครัว การไดYรับคำแนะนำเก่ียวกับการดูแลตนเองหลังคลอด  การไดYรับ
การดูแลชRวยเหลือหลังคลอดบุตรโดยลักษณะคำถามเป1นแบบเลือกตอบและเติมคำในชRองวRาง จำนวน 10 ขYอ 

1.2 แบบวัดความรูYเรื่องการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด ประกอบดYวย การอาบน้ำ การเช็ดตา การ
เช็ดสะดือ การนวดสัมผัส การดูแลตนเองของมารดาหลังคลอด เชRน การบริหารรRางกายหลังคลอด การ
รับประทานอาหาร การทำความสะอาดอวัยวะสืบพันธุX การมีเพศสัมพันธุX การคุมกำเนิด การใชYผYาอนามัย การ
ยกของหนักหลังคลอด การสังเกตอาการผิดปกติที่ตYองมาโรงพยาบาล  การเลี้ยงลูกดYวยนมแมR มีลักษณะเป1น
ปรนัยเลือกตอบ มี 3 ตัวเลือก ใชR, ไมRใชR, ไมRทราบ จำนวน 23 ขYอ โดยมีเกณWXการใหYคะแนน ดังนี้ ถูกใหY 1 
คะแนน  ผิดใหY 0 คะแนน ไมRทราบใหY 0 คะแนน จากนั้นแปลผลโดยการแบRงระดับคะแนนตามเกณWXของ 
�;>>m14  แบRงเป1น 3 ระดับ จากขYอคำถาม 23 ขYอ มีคะแนนเต็ม 23 คะแนน จัดระดับคะแนนไดY ดังน้ี 
คะแนนนYอยกวRารYอยละ 60 �ต่ำกวRา 12 คะแนน�  เป1นระดับต่ำ  คะแนนรYอยละ 60-79 �13-17 คะแนน� เป1น

ประสิทธิǜลขอุงการเตรยีมุมุารด้าǬนระยะเปลียːนǜ่านโด้ยร˰ปแบบแอุพพลิเคชันːǫลน์ ต่อุพƱติกรรมุการด้˰แลตนเอุง และบุตรหลังคลอุด้ ขอุงมุารด้าครรภ์
แรก Ǭนโรงพยาบาลสมุุทรปราการ
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ระดับปานกลาง คะแนนมากกวRาหรือเทRากับรYอยละ 80 �18-23 คะแนน� เป1นระดับสูง และไดYนำไปเก็บขYอมูล
กับมารดาครรภXแรกที่มีคุณสมบัติใกลYเคียงกับกลุRมตัวอยRาง จำนวน 30 ราย ดYวยสูตร  & 20 ไดYคRาเทRากับ 0.65 
จึงตัดขYอคำถามขYอท่ี 8 กับขYอท่ี 13 ออกทำใหYไดYคRา  & 20 เทRากับ 0.701       

1.3 แบบประเมินพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด ประกอบดYวย การอาบน้ำ การเช็ดตา 
การเช็ดสะดือ การนวดสัมผัสบุตร พฤติกรรมดูแลตนเองของมารดาหลังคลอด เชRน การบริหารรRางกายหลัง
คลอด การรับประทานอาหาร การทำความสะอาดอวัยวะสืบพันธุX การมีเพศสัมพันธุX การคุมกำเนิด การใชY
ผYาอนามัย การยกของหนักหลังคลอด การสังเกตอาการผิดปกติที่ตYองมาโรงพยาบาล การเลี้ยงลูกดYวยนมแมR 
จำนวน 20 ขYอ คำถามเชิงบวก 16 ขYอ คำถามเชิงลบ 4  ขYอ ลักษณะคำถามเป1นมาตราสRวนประเมินคRา �&ati=6 
'2a;e�  ใชYมาตรวัดแบบลิเคิต �!i:ert '2a;e� โดยแบRงเป1น 3 ระดับ โดยแตRละคRามีความหมาย ดังน้ี ปฏิบัติ
เป1นประจำ �ทำ 3-5 ครั้งตRอสัปดาหX� ไดY 3 คะแนน  ปฏิบัติเป1นบางครั้ง �ทำ 1-2 ครั้งตRอสัปดาหX� ไดY 2 คะแนน 
ไมRปฏิบัติ �ไมRทำกิจกรรมนั้นเลย� ไดY 1 คะแนน จากนั้นแปลผลโดยการแบRงระดับคะแนนตามเกณWXของ 
�;>>m14  แบRงเป1น 3 ระดับ จากขYอคำถาม 20 ขYอ มีคะแนนเต็ม 60 คะแนน จัดระดับคะแนนไดY ดังน้ี 
คะแนนนYอยกวRารYอยละ 60 �ต่ำกวRา 35 คะแนน�  เป1นระดับต่ำ  คะแนนรYอยละ 60-79 �36-47 คะแนน�   
เป1นระดับปานกลาง   คะแนนมากกวRาหรือเทRากับรYอยละ 80 �48-60 คะแนน� เป1นระดับสูง         

1.4 แบบประเม ินภาวะแทรกซYอนที ่ เก ิดข ึ ้นก ับมารดาและบุตรหลังคลอด ประกอบดYวย 
ภาวะแทรกซYอนท่ีเกิดข้ึนกับมารดา เชRน  แผลฝòเย็บหรือแผลผRาตัดแยก  อักเสบ ติดเช้ือ น้ำคาวปลามีกล่ินเหม็น
เนRา เลือดออกผิดปกติ ตกเลือดหลังคลอด เตYานมอักเสบ หัวนมแตกเป1นแผล ถลอก เจ็บหัวนม ปîสสาวะแสบ
ขัด กระปริดกระปรอย มีไขY ภาวะแทรกซYอนที่เกิดขึ้นกับบุตร เชRน สะดือแดง แฉะ มีกลิ่นเหม็น มีไขY หายใจ
เหนื่อยหอบ มีภาวะตัวเหลืองตYองนอนโรงพยาบาล ซึม ไมRดูดนม ถRายเหลว มีeอง กลิ่นคาว เขียวขณะดูดนม 
น้ำหนักไมRเพิ่ม มีผื่น ตุRมหนองตามรRางกาย  ลักษณะคำถามเป1นแบบเลือกตอบคำตอบเดียวคือ มีและไมRมี
อาการจำนวน 18 ขYอ โดยมีเกณWXการใหYคะแนนดังน้ี ไมRมีอาการใหY 0 คะแนน มีอาการใหY 1 คะแนน 

1.5 แบบประเมินความพึงพอใจของมารดาตRอการเตรียมมารดาในระยะเปลี ่ยนผRานรูปแบบ
แอพพลิเคชั่นไลนX ประกอบดYวย ความพึงพอใจตRอเนื้อหาความรูYที่ไดYรับ รูปแบบการนำเสนอเนื้อหานRาสนใจ 
เนื้อหาเป1นประโยชนXตRอการนำไปใชY ความยาวของสื่อเหมาะสม ความนRาสนใจของภาพประกอบ ความชัดเจน
ของภาพ ภาพและสีสันนRาสนใจ ภาพสื่อความหมายชัดเจน ภาพมีความตRอเนื่อง ความรูYในสื่อมีความเหมาะสม 
เสียงบรรยายชัดเจน จำนวน 11 ขYอ ลักษณะคำถาม เป1นมาตราสRวนประเมินคRา �rati=6 B2a;e� ใชYมาตรวัด
แบบลิเคิต �!i:ert B2a;e� โดยแบRงเป1น 3 ระดับ โดยแตRละคRามีความหมาย คือ มาก หมายถึง ขYอความนั้นตรง
กับความรูYสึกหรือความเป1นจริงมาก ใหY 3 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ขYอความนั้นตรงกับความรูYสึกหรือความ
เป1นจริงปานกลาง ใหY 2 คะแนน นYอย หมายถึง ขYอความนั้นตรงกับความรูYสึกหรือความเป1นจริงนYอย ใหY 1 
คะแนน ใชYหลัก �eBt 1� คิดจากคะแนนดิบ 
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โดยใชYสูตร� 
คRาสูงสุด - คRาต่ำสุด 
จำนวนช้ันท่ีแบRง 

การจัดคะแนนในภาพรวมไดYเป1น 3 กลุRม �ระดับ� ดังน้ี ระดับมาก �คะแนน 2.34�3.00� ระดับปาน
กลาง �คะแนน 1.67�2.33� ระดับนYอย �คะแนน 1�1.66�  ไดYนำไปใชYกับมารดาครรภXแรกที่มีคุณสมบัติ
ใกลYเคียงกับกลุRมตัวอยRาง จำนวน 30 ราย ดYวยสูตร  & 20 ไดYคRาเทRากับ 0.650       
  สRวนท่ี 2 เคร่ืองมือท่ีใชYในการทดลอง ไดYแกR 

การเตรียมความพรYอมมารดาครรภXแรกในระยะเปลี่ยนผRานรูปแบบแอพพลิเคชั่นไลนX ที่ผู YวิจัยไดY
พัฒนาขึ้นจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขYอง ซึ่งประกอบดYวย แผนการสอน สื่อการสอน เชRน เตYา
นม ตุ�กตา แผRนภาพพลิก อุปกรณXในการอาบน้ำ เช็ดตา เช็ดสะดือ เครื่องปî�มนม ถุงเก็บน้ำนม สมุดบันทึก
สุขภาพแมRและเด็ก  คูRมือเฝôาระวังพัฒนาการ โดยการเตรียมความพรYอมมารดาครรภXแรกในระยะเปลี่ยนผRาน
รูปแบบแอพพลิเคชั่นไลนX ประกอบดYวยการบรรยาย แบRงกลุRมฝñกกิจกรรมเป1นฐาน 4 ฐาน ฐานที่ 1 การอาบน้ำ
เช็ดตาเช็ดสะดือ ฐานที่ 2 การนวดสัมผัสพัฒนาการ ฐานที่ 3 ทRาอุYมดูดนมมารดา และฐานที่ 4 การบีบเก็บ
น้ำนม หลังการฝñกทักษะจะสอนการใชYแอพพลิเคชั่นไลนX �แมRลูกสุขภาพดี� ซึ่งแอพพลิเคชั่นไลนX �แมRลูก
สุขภาพดี� ประกอบดYวยวิดีโอกิจกรรม การอาบน้ำสระผม การเช็ดตาเช็ดสะดือ การนวดสัมผัส  ทRาอุYมดูดนม
มารดาในทRาตRาง � การบีบเก็บน้ำนม และมีเนื้อหาความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด ตลอดจน
ปîญหาที่มารดาหลังคลอดพบบRอย เพื่อใหYมารดาและครอบครัว นำไปทบทวนความรูY กิจกรรม ที่ผRานการฝñก
และสอนไปทบทวนตRอท่ีบYานกRอนการคลอด 
ซึ่งมีการตรวจสอบเนื้อหาของเครื่องมือโดยผูYทรงคุณวุฒิ ประกอบดYวย  ดร.สมหมาย  คชนาม สูติแพทยX 
หัวหนYาหอสูติกรรม �หลังคลอด� มีคRา �*� เทRากับ 0.90 
$B96D0A$<V=D01DR  

การวิจัยครั้งนี้ไดYผRานการพิจารณาและไดYรับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยของ
โรงพยาบาลสมุทรปราการ เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2566  ตามหมายที่หนังสือรับรอง � #@01866 และดำเนิน
พิทักษXตัวอยRางวิจัย โดยอธิบายวัตถุประสงคX ขั้นตอนการวิจัย และตัวอยRางมีสิทธิ�ตอบรับหรือปฏิเสธการเขYา
รRวมการวิจัยไดYตลอดเวลา ขYอมูลของตัวอยRางจะเก็บเป1นความลับ และนำเสนอเป1นภาพรวม เพื่อใชYเป1น
ประโยชนXทางการศึกษาวิจัยเทRานั้น เมื่อตัวอยRางวิจัยยินดีเขYารRวมวิจัย ผูYวิจัยจึงใหYเซ็นชื่อในใบยินยอมเขYารRวม
การวิจัย หลังจากนั้นจึงทำการเก็บรวบรวมขYอมูล สRวนในกลุRมควบคุมตามหลักความเทRาเทียมหลังจากผRานการ
ทดลองแลYว หากผลการทดลองออกมาดี จะเป�ดใหYกลุRมควบคุมไดYใชYแอพพลิเคช่ันไลนX �แมRลูกสุขภาพดี�ดYวย 
%AQ2/?2$B9;D(A8 

1. ระยะตั้งครรภX ในชRวงอายุครรภXตั้งแตR 34 สัปดาหXขึ้นไปของระยะตั้งครรภX และซึ่งแบRงมารดา
ออกเป1นสองกลุRม คือกลุRมทดลองและกลุRมควบคุม โดยการสุRมอยRางงRาย �Bim?;e ra=d>m Bam?;i=6� ดYวย
วิธีการจับฉลาก ผูYวิจัยเก็บขYอมูลสRวนบุคคลท้ังการใหYความหมาย ความเชื่อ ทัศนคติ ของท้ังสองกลุRมโดยการทำ

ประสิทธิǜลขอุงการเตรยีมุมุารด้าǬนระยะเปลียːนǜ่านโด้ยร˰ปแบบแอุพพลิเคชันːǫลน์ ต่อุพƱติกรรมุการด้˰แลตนเอุง และบุตรหลังคลอุด้ ขอุงมุารด้าครรภ์
แรก Ǭนโรงพยาบาลสมุุทรปราการ
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การสนทนากลุRม �5>2DB 6r>D? diB2DBBi>=� ในสRวนของสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความรูYของการดูแล
ตัวเองและบุตรหลังคลอด เก็บขYอมูลโดยใชYแบบสอบถามที่แผนกฝากครรภXใชYเวลา30-40 นาทีและนัดมารดา
กลุRมทดลองและครอบครัวมาในวันที่สะดวก สRวนมารดากลุRมควบคุมไดYรับการบริการดูแลสุขภาพอนามัยใน
ระยะต้ังครรภXและการใหYความรูYตามมาตรฐานการฝากครรภX 

หลังจากนั้นผูYวิจัยจะสอนมารดาครรภXแรกและบุคคลในครอบครัวที่มารดาใหYความไวYวางใจ ในเรื่อง
ความรูYและทักษะในการดูแลตัวเองและบุตรหลังคลอดใหYกับกลุRมทดลอง โดยการเตรียมความพรYอมมารดา
ครรภXแรกในระยะเปลี่ยนผRานรูปแบบแอพพลิเคชั่นไลนX ประกอบดYวยการบรรยาย แบRงกลุRมฝñกกิจกรรมเป1น
ฐาน 4 ฐาน ฐานที่ 1 การอาบน้ำเช็ดตาเช็ดสะดือ ฐานที่ 2 การนวดสัมผัสพัฒนาการ ฐานที่ 3 ทRาอุYมดูดนม
มารดา และฐานที่ 4 การบีบเก็บน้ำนม หลังการฝñกกิจกรรมในฐานตRาง � จะสอนการใชYแอพพลิเคชั่นไลนX �แมR
ลูกสุขภาพดี� เพื่อใหYมารดาและครอบครัว นำไปทบทวนความรูYและกิจกรรมที่ผRานการฝñกและสอนไปทบทวน
ตRอท่ีบYาน  

2. ระยะหลังคลอดและเตรียมจำหนRาย มารดาหลังคลอดครรภXแรก หลังคลอดปกติ 8-24 ชั่วโมง จะ
ใหYมารดาทำกิจกรรมจริงดYวยตนเองท้ังกลุRมทดลองและกลุRมควบคุม หลังจากน้ันกลุRมควบคุมจะไดYรับคำแนะนำ
ในเรื่องการเลี้ยงลูกดYวยนมมารดา การอุYมลูกกินนมมารดา การอาบน้ำ เช็ดตา เช็ดสะดือเป1นแบบกลุRมตาม
มาตรฐาน กRอนกลับบYานจะไดYคูRมือการเฝôาระวังและสRงเสริมพัฒนาการ ��'%"� พรYอมคำแนะนำในการสังเกต
อาการผิดปกติ 

ในกลุ RมทดลองจะไดYรับการดูแลเชRนเดียวกับกลุ Rมควบคุม เพิ ่มเติม คือการกระตุ Yนเตือน การใชY
แอพพลิเคชั่นไลนX �แมRลูกสุขภาพดี� ในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด ขณะนอนพักรักษาตัวอยูRใน
โรงพยาบาล กRอนจำหนRายกลับบYาน มารดากลุRมทดลองจะไดYรับการประเมินความรูYและความพึงพอใจตRอการ
ใชYแอพพลิเคชั่นไลนX สRวนกลุRมควบคุมจะไดYรับการประเมินความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดอยRาง
เดียว ในวันท่ีกลับบYาน 

3. ระยะหลังการจำหนRาย ผูYวิจัยจะโทรศัพทXติดตามเยี่ยมหลังคลอด  14 วัน ทั้งกลุRมทดลองและกลุRม
ควบคุม เพื่อประเมินพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด ภาวะแทรกซYอนหลังคลอดของมารดาและ
บุตร 

ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขYอมูล ดังตารางท่ี 1  
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�� � ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข0อมูล 
ช"วงเวลา กลุ"มควบคุม กลุ"มทดลอง 

ระยะต้ังครรภ8 อายุ
ครรภ8 34 สัปดาห8ข้ึน
ไป 

1. สรDางสัมพันธภาพเก็บขDอมูลส"วนบุคคล 
2. ประเมินความรูDในการดูแลตนเองและบุตร
รายบุคคล (pre-test) 
3. มารดาไดDรับการตรวจสุขภาพการต้ังครรภ8 
4. ไดDรับการเตรียมตัวคลอดโดยการเย่ียมชม
หDองคลอด และไดDรับการสอนรายกลุ"มรวมกัน
ท้ังมารดาต้ังครรภ8แรกและครรภ8อ่ืน ๆ ในดDาน
การดูแลตนเองและทารกหลังคลอด แต"ไม"ไดDลง
มือปฏิบัติจริง 

1. สรDางสัมพันธภาพ จัดทำสนทนากลุ"ม เก่ียวกับการใหDความหมาย 
ความเช่ือและทัศนคติท่ีมีต"อการเปล่ียนผ"านสู"การเป_นมารดาหลังคลอด
ครรภ8แรก  เก็บรวบรวมขDอมูลส"วนบุคคล ขDอมูลสุขภาพ 
2. ประเมินความรูDในการดูแลตนเองและบุตรรายบุคคล (pre-test) 
3. มารดาและครอบครัว 1 ท"าน ไดDรับขDอมูลความรูDเก่ียวกับการดูแล
ตนเองและบุตรหลังคลอด โดยการสนทนากลุ"ม บรรยายดDวยส่ือ
ภาพน่ิงแบ"งกลุ"มเป_นฐาน 4 ฐาน ฐานท่ี 1 อาบน้ำ เช็ดตา เช็ดสะดือ 
ฐานท่ี 2 นวดสัมผัสพัฒนาการ  ฐานท่ี 3 ท"าอุDมต"าง ๆ ฐานท่ี 4 การ
บีบเก็บน้ำนมสาธิตใหDดู 1 คร้ัง หลังจากน้ันใหDมารดาและครอบครัวไดD
ลงมือทำเสมือนจริงจริงโดยใชDตุbกตาและจัดส่ิงแวดลDอมในหDองท่ีมีทุก
อย"างพรDอมในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด เป_นรายบุคคล จน
เกิดความม่ันใจ 
4. ใหDมารดาและครอบครัวช"วยกันสรุปบทเรียน และสอนการใชD
แอพพลิเคช่ันไลน8 “แม"ลูกสุขภาพดี” เพ่ือนำไปทบทวนความรูDและ
กิจกรรมในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดท่ีบDาน ใหDมารดาและ
ครอบครัวทดลองใชDส่ือแอพพลิเคช่ันไลน8ใหDเกิดความม่ันใจก"อนกลับ
บDาน 
5. โทรศัพท8ติดตามกระตุDนเตือน 1 คร้ัง หลังการสนทนากลุ"ม 7 วัน ใน
การใชDแอพพลิเคช่ันไลน8 “แม"ลูกสุขภาพดี” 

   
ระยะหลังคลอดและ
เตรียมการจำหน"าย 

�. มารดาหลังคลอดจะไดDรับความรูDในการดูแล
ตนเองและทารกเป_นรายกลุ"มรวมกันท้ังครรภ8
แรกและครรภ8หลัง 
2. มารดาจะไดDรับการสอนอาบน้ำเช็ดตาเช็ด
สะดือ ในช"วงเชDาเวรดึกรวมกันเป_นกลุ"ม 
3. ไดDรับการสอนและประเมินการอุDมลูกดูดนม
แม"โดยพยาบาลคลินิกนมแม"ในเวรเชDา 
4. ไดDรับการสอนก"อนกลับบDานโดยพยาบาล
เจDาของโซนเร่ืองการสังเกตอาการผิดปกติท่ีตDอง
มาโรงพยาบาล การใชDคู"มือการเฝiาระวังและ
ส"งเสริมพัฒนาการ การนัดตรวจหลังคลอด  
5. ประเมินความรูDในการดูแลตนเองและบุตร 
(post-test) 
6. แจDงมารดาเร่ืองการโทรศัพท8ติดตามเย่ียม
หลังคลอด วันท่ี 14 ของการคลอด เพ่ือ
ประเมินพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรหลัง
คลอด รวมท้ังประเมินภาวะแทรกซDอนของ
มารดาและบุตรหลังคลอด 
 

1. มารดาหลังคลอดปกติครรภ8แรก 8-24 ช่ัวโมงหลังคลอดไดDรับการ
ประเมินความพรDอมดDานร"างกายและจิตใจ และความพรDอมในการดูแล
ตนเองและทารก รวมท้ังกระตุDนเตือนการใชDแอพลลิเคช่ันไลน8 "แม"ลูก
สุขภาพดี" 
2. หลังการประเมินทบทวนความรูDและทักษะของมารดาในส"วนขาด 
หลังจากน้ันใหDมารดาลงมือทำกิจกรรมต"าง ๆ ดDวยตนเอง โดยผูDวิจัยใชD
บทบาทเสริมในการช"วยเหลือ ใหDกำลังใจ ยืนอยู"ใกลD ๆ ใหDความม่ันใจ
แก"มารดา จนกระท่ังมารดาเกิดความม่ันใจ 
3. วันท่ี 2 ก"อนการจำหน"าย ใหDมารดาทำแบบประเมินความรูDในการ
ดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด (post-test) และทำแบบประเมินความ
พึงพอใจต"อการใชDแอพพลิเคช่ันไลน8 “แม"ลูกสุขภาพดี”  
4. แจDงมารดาเร่ืองการโทรศัพท8ติดตามเย่ียมหลังคลอด วันท่ี 14 ของ
การคลอด เพ่ือประเมินพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด 
รวมท้ังประเมินภาวะแทรกซDอนของมารดาและบุตรหลังคลอด 
 

ระยะหลังการจำหน"าย ผูDวิจัยจะโทรศัพท8ติดตามเย่ียมหลังคลอด วันท่ี 
14 ของการคลอด เพ่ือประเมินพฤติกรรมการ
ดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด รวมท้ังประเมิน
ภาวะแทรกซDอนของมารดาและบุตรหลังคลอด  

ผูDวิจัยจะโทรศัพท8ติดตามเย่ียมหลังคลอด วันท่ี 14 ของการคลอด เพ่ือ
ประเมินพฤติกรรมการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด รวมท้ังประเมิน
ภาวะแทรกซDอนของมารดาและบุตรหลังคลอด  

 

ประสิทธิǜลขอุงการเตรยีมุมุารด้าǬนระยะเปลียːนǜ่านโด้ยร˰ปแบบแอุพพลิเคชันːǫลน์ ต่อุพƱติกรรมุการด้˰แลตนเอุง และบุตรหลังคลอุด้ ขอุงมุารด้าครรภ์
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$B9;DJ&9B@>V%U?7I: 
ผูYวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดYตอบเรียบรYอยแลYวมาตรวจสอบความสมบูรณXของขYอมูลแลYวประมวลผล 

โดยใชYโปรแกรมสำเร็จรูปคอมพิวเตอรX โดยแบRงการวิเคราะหX ดังน้ี 
 1. วิเคราะหXขYอมูลสRวนบุคคล ไดYแกR อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ รายไดY
ของครอบครัว ลักษณะครอบครัว การไดYรับคำแนะนำในการดูแลตนเองหลังคลอด การไดYรับการดูแลเอาใจใสR
ขณะตั้งครรภX การไดYรับคำแนะนำในการดูแลตนเองหลังคลอดที่บYาน การไดYรับการชRวยเหลือในการเลี้ยงดูบุตร
ท่ีบYาน ดYวยสถิติพรรณนา ไดYแกR จำนวน รYอยละ คRาเฉล่ีย สRวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. เปรียบเทียบความแตกตRางความรู Yและการปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด 
ภาวะแทรกซYอนหลังคลอด ระหวRางกลุRมทดลองและกลุRมควบคุม โดยใชYสถิติอนุมาน ไดYแกR i=de?e=de=t 
Bam?;e t-teBt , �7i-'@Dare teBt 
 
18#@69B'?5 

มารดาครรภXแรกสRวนใหญRมีอายุมากกวRา 20 ปò สถานภาพสมรส ประกอบอาชีพรับจYาง การศึกษาสRวน
ใหญRระดับปริญญาตรี รายไดYเฉลี่ยของครอบครัวสRวนใหญRมากกวRา 20,000 บาทตRอเดือนในกลุRมควบคุม และ
นYอยกวRา 20,000 บาทตRอเดือนในกลุRมทดลอง ลักษณะครอบครัวเป1นครอบครัวขยายเป1นสRวนใหญR สRวนใหญR
ไดYรับการดูแลเอาใจใสRขณะตั้งครรภXจากสามี และไดYรับคำแนะนำในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดที่บYาน 
จากมารดาตนเองและมารดาสามี รวมทั้งไดYรับการชRวยเหลือในการเลี้ยงดูบุตรที่บYาน จากมารดาตนเองและ
มารดาสามี ดังตารางท่ี 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

+ČČúîŰęƐúĸúŦŦ łČ ŰĔú �şÒĸŦęŰęłĸÒĭ �úşęłô �şúŜÒşÒŰęłĸ ŰĔşłŸčĔ \ęĸú �ŜŜĭęîÒŰęłĸ Čłş �úĭČɁEúÒĭŰĔ �Òşú �úĔÒƐęłş łČ ŰĔú �şęĶęŜÒşÒ 
ełŰĔúş Òĸô gúƑíłşĸ �ÒíƗ ęĸ �ÒĶŸŰŜşÒĪÒĸ EłŦŜęŰÒĭ
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กRอนการทดลองคะแนนความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดกลุRมควบคุมและกลุRมทดลอง อยูR

ในระดับต่ำ �0-12 คะแนน� รYอยละ 55 และ 60 ตามลำดับ หลังการทดลองมีคะแนนความรูYในการดูแลตนเอง
และบุตรหลังคลอดอยูRในระดับสูง �18-23 คะแนน� รYอยละ 20 และ 70 ตามลำดับ ดังตารางท่ี 3 
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�� � ��นวน&ล�ร0อ�ล�ขอ�กล#,ม�วบ�#ม&ล�กล#,ม
�ลอ���&นก�วามรู0'นการ�ู&ลตนเอ�&ล�บ#ตร�ล�ั�ลอ�  

.6!7'�08,.?K 
�/>J,�0'�>, ���	�� �/>J,$!/5� ���	�� 
�9&0& .K5-/6 �9&0& .K5-/6 

�J5&�8.$!/5�     
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(8&�/8� ��
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 �6A&&� � � 	 �� 
4/7��8.$!/5�     
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(8&�/8�  ��
H�� �6A&&� � �� � 	� 
3?�            ����	
 �6A&&� � 	� �� �� 
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การเปรียบเทียบคะแนนความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดกRอนทดลอง พบวRา กลุRมควบคุมและ
กลุRมทดลอง มีคะแนนเฉลี่ยความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด เทRากับ 12.05 และ 10.65 ตามลำดับ 
ไมRแตกตRางกันทางสถิติ ผลการวิจัยดังตารางท่ี 4 

การเปรียบเทียบคะแนนความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดหลังทดลอง พบวRา กลุRมควบคุมและ
กลุRมทดลอง มีคะแนนเฉลี่ยความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดเทRากับ 13.65 และ 18.15 ตามลำดับ 
ซึ่งกลุRมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรูYในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดสูงกวRากลุRมควบคุมอยRางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ �?�.000� ผลการวิจัยดังตารางท่ี 4  
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!�บ��&นนเ�ล!*��วามรู0'นการ�ู&ลตนเอ�&ล�บ#ตร�ลั��ลอ�ก,อน&ล��ลั�
�ลอ� 

�08,.?K 
�6A&&@�/;F- 

�@"E, 	
 �6A&&� 
3J0&@';F-�@'&

,8".�8& 
� � 

�6A&&�J5&�8.$!/5�     
     �/>J,�0'�>, �	��� 	�

 ����� �	�
 
     �/>J,$!/5� ���
� ��
�   
�6A&&4/7��8.$!/5�     
     �/>J,�0'�>, �
�
� 
��� �����	 ���� 
     �/>J,$!/5� ����� 	�
�   

 
กลุRมควบคุมและกลุRมทดลอง มีระดับการปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด  อยูRในระดับสูง 

�48-60 คะแนน� รYอยละ 85 และ 100 ตามลำดับ ผลการวิจัยดังตารางท่ี 5 
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�� � ��นวน&ล�ร0อ�ล�ขอ�กล#,ม�วบ�#ม&ล�กล#,ม
�ลอ���&นกการ�	 บัต ตัว'นการ�ู&ลตนเอ�&ล�บ#ตร�ลั��ลอ� 
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3?� ����
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 การเปรียบเทียบคะแนนการปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด พบวRา กลุRมควบคุมและ
กลุRมทดลอง มีคะแนนเฉลี่ยการปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดเทRากับ 51.55 และ 56.15 
ตามลำดับ กลุRมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยการปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดสูงกวRากลุRมควบคุม
อยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ �?�.000� ผลการวิจัยดังตารางท่ี 6 
 
 

+ČČúîŰęƐúĸúŦŦ łČ ŰĔú �şÒĸŦęŰęłĸÒĭ �úşęłô �şúŜÒşÒŰęłĸ ŰĔşłŸčĔ \ęĸú �ŜŜĭęîÒŰęłĸ Čłş �úĭČɁEúÒĭŰĔ �Òşú �úĔÒƐęłş łČ ŰĔú �şęĶęŜÒşÒ 
ełŰĔúş Òĸô gúƑíłşĸ �ÒíƗ ęĸ �ÒĶŸŰŜşÒĪÒĸ EłŦŜęŰÒĭ



วารสารวชิาการโรงพยาบาลสมุุทรปราการ  — ปีีที่่� 1 ฉบัับัที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2566

60

����

��  �  การเ�ร!�บเ
!�บ��&นนการ�	 บัต ตัว'นการ�ู&ลตนเอ�&ล�บ#ตร�ลั��ลอ� 
�8.(�:'7":"70C&�8.!?A/"&@5�

A/6'>". 
�6A&&@�/;F- 3J0&@';F-�@'&,8".�8& 

 
� � 

     �/>J,�0'�>, ����� ���� �����
 ���� 
     �/>J,$!/5� �
��� ��

   

 
ภาวะแทรกซYอนท่ีเกิดข้ึนกับมารดาหลังคลอดครรภXแรก พบมี 2 เร่ือง คือ มารดาหัวนมแตก ถลอก 

เจ็บหัวนม พบรYอยละ 55 ในกลุRมควบคุม และรYอยละ 15 ในกลุRมทดลอง ภาวะแทรกซYอนเร่ืองน้ำคาวปลามีสี
แดงสดนานเกิน 2 สัปดาหX พบรYอยละ 15 ในกลุRมควบคุม ซ่ึงไมRพบในกลุRมทดลอง สRวนภาวะแทรกซYอนท่ีเกิด
กับบุตรหลังคลอด คือ บุตรมีผ่ืน ตุRมหนองตามรRางกาย พบรYอยละ 35 ในกลุRมควบคุม ซ่ึงไมRพบในกลุRมทดลอง
เชRนกัน ผลการวิจัยดังตารางท่ี 7 
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ความพึงพอใจของมารดากลุRมทดลองตRอการเตรียมมารดาในระยะเปลี่ยนผRานรูปแบบแอพพลิเคช่ัน

ไลนX พบวRา ภาพรวมของความพึงพอใจอยูRในระดับมาก �,̅�2.89� เมื่อพิจารณารายขYอพบวRา กลุRมตัวอยRางมี
ความพึงพอใจจากมากไปหานYอยตามลำดับ ดังนี ้ ภาพสื่อความหมายชัดเจน ผูYที ่ใหYความรูYในสื่อมีความ
เหมาะสม คะแนนเทRากัน �,̅�3.00� เนื้อหาเป1นประโยชนXตRอการนำไปใชY กับความชัดเจนของภาพ คะแนน
เทRากัน �,̅�2.95� ผลการวิจัยดังตารางท่ี 8 
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จากงานวิจัยนี้ พบวRา คRาเฉล่ียคะแนนความรูYในการปฏิบัติตัวหลังคลอดกRอนเขYารRวมโปรแกรมของกลุRม
ควบคุมและกลุRมทดลอง ไมRแตกตRางกับอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ ภายหลังการเขYารRวมโปรแกรมคRาเฉลี่ยคะแนน
ความรูYของกลุRมควบคุมและกลุRมทดลอง แตกตRางกับอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ �?�0.000� สอดคลYองกับผล
การศึกษาของพจนXศิรินทรX ลิมป�นันทนX และคณะ16 ไดYทำวิจัยเรื่องการพัฒนาสื่อดิจิทัลสำหรับใหYความรูYมารดา
หลังคลอดในโรงพยาบาล  พบวRา สื่อดิจิทัลในรูปแบบอินโeกราe�กที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ สามารถทำใหY
มารดาหลังคลอดมีผลการรับรูYการดูแลตัวเองและบุตร อยูRในระดับมากที่สุด และยังสอดคลYองกับผลการศึกษา
ของเพียงเพ็ญ รักจริง และคณะ10 ไดYทำวิจัยเรื่องประสิทธิผลของ '>2ia; �are #etF>r: ">de; ในการดูแล
ตนเองและบุตรของมารดาหลังคลอด โรงพยาบาลสิเกา จังหวัดตรัง พบวRา กลุRมทดลองมีคะแนนเฉล่ียความรูYใน
การดูแลตนเองและบุตร กRอนและหลังการทดลองแตกตRางกันอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

การเปรียบเทียบคะแนนการปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด กลุRมทดลองมีคะแนน
เฉลี่ยการปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดสูงกวRากลุRมควบคุมอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ �?�.000� 
สอดคลYองกับผลการศึกษาของดวงดี ศรีสุขวันและคณะ17 ไดYทำวิจัยเรื่องผลของโปรแกรมการใหYความรูYตRอ
ความรูYและความสามารถในการปฏิบัติตนของมารดาหลังคลอดโรงพยาบาลกระทุRมแบน ผลการศึกษา พบวRา  
หลังการทดลอง กลุRมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการดูแลสูงกวRากลุRมควบคุมอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และหลังการทดลองกลุRมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการดูแลสูงกวRากRอนการทดลองอยRางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 ผลของภาวะแทรกซYอนมารดาและบุตรหลังคลอด พบวRาภาวะแทรกซYอนท่ีเกิดข้ึนกับมารดาหลังคลอด
ครรภXแรก มี 2 เรื่อง คือ มารดาหัวนมแตก ถลอก เจ็บหัวนม และ น้ำคาวปลามีสีแดงสดนานเกิน 2 สัปดาหX 
พบในกลุRมควบคุมมากกวRากลุRมทดลอง สRวนภาวะแทรกซYอนที่เกิดกับบุตรหลังคลอด มี 1 เรื่อง คือ บุตรมีผ่ืน 
ตุRมหนองตามรRางกาย พบเฉพาะในกลุRมควบคุม ไมRพบในกลุRมทดลอง ทั้งนี้เนื่องจากกลุRมตัวอยRาง ยังคงมี
พฤติกรรมตามความเชื่อดั้งเดิมในครอบครัว เชRน การดื่มสมุนไพร ยาสตรีeอกเลือดยาขับน้ำคาวปลา เหลRาน้ี
อาจเป1นสาเหตุทำใหYมารดามีน้ำคาวปลาสีแดงสดนานเกิน 2 สัปดาหX แตRการศึกษาของเพียงเพ็ญ รักจริง และ
คณะ10 ไมRพบภาวะแทรกซYอนของมาดาและบุตรในกลุRมทดลอง 

ผลของคะแนนความพึงพอใจในภาพรวมอยูRในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายขYอพบวRากลุRมตัวอยRางมี
ความพึงพอใจ จากมากไปหานYอยตามลำดับ ดังนี้  ภาพสื่อความหมายชัดเจน ผูYที ่ใหYความรูYในสื่อมีความ
เหมาะสม คะแนนเทRากัน  เนื้อหาเป1นประโยชนXตRอการนำไปใชY กับความชัดเจนของภาพ คะแนนเทRากัน ทั้งน้ี
เนื่องจากกลุRมตัวอยRางสRวนใหญR มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบอาชีพรับจYาง
และอยูRในสังคมเมือง มีสะดวกคุYนเคยในการใชYแอพพลิเคชั่นไลนXตRาง � ในชีวิตประจำวัน ซึ่งสอดคลYองกับ
การศึกษาของกิติยาพร สังMศรีสมบัติ และคณะ11  ไดYทำวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการใหYความรูYและการใหY
คำปรึกษาผRานแอพพลิเคชั่นไลนXออee�เซียลแอดเคานทXสำหรับมารดาในการดูแลทารกเกิดกRอนกำหนด พบวRา 
หลังใชYรูปแบบsมารดามีความมั่นใจมากกวRากRอนใชYรูปแบบs อยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ �?�.001� มารดาและ
พยาบาลวิชาชีพมีความพึงพอใจตRอการใชYรูปแบบsในภาพรวมอยูRในระดับมากที่สุด และยังสอดคลYองกับผล
การศึกษาของเพียงเพ็ญ รักจริง และคณะ10 ไดYทำวิจัยเรื่องประสิทธิผลของ '>2ia; �are #etF>r: ">de; 
ในการดูแลตนเองและบุตรของมารดาหลังคลอด โรงพยาบาลสิเกา จังหวัดตรัง พบวRา ระดับความพึงพอใจตRอ
การใชYส่ือ '>2ia; �are #etF>r: ">de; โดยรวมมากท่ีสุด 

งานวิจัยนี้ยังมีขYอจำกัดในการเก็บขYอมูลแบบประเมินการปฏิบัติตัวและการประเมินภาวะแทรกซYอนท่ี
เกิดข้ึนกับมารดาและบุตรหลังคลอด ผRานการสอบถามทางโทรศัพทX สำหรับการทำวิจัยคร้ังตRอไปควรเก็บขYอมูล
โดยการสังเกต  

การศึกษาครั้งนี้แสดงใหYเห็นวRา สื่อแอพพลิเคชั่นไลนXทำใหYผูYรับสารเกิดความสนใจและเขYาใจขYอมูล
นำไปทบทวนในการดูแลตนเองของมารดาหลังคลอดไดYเป1นอยRางดี เพิ่มความสามารถในการรับรูYขYอมูลในการ
ดูแลตนเองของมารดาหลังคลอดมากขึ้นซึ่งเป1นประโยชนXที่สำคัญและจำเป1น และไดYรับผลการประเมินความ
ความพึงพอใจในภาพรวมอยูRในระดับมาก สอดคลYองกับการศึกษาของวรรษมน ปาพรม18 ไดYทำวิจัยเรื่องผล
ของโปรแกรมสนับสนุนและแอพพลิเคชั่นใหYความรูYตRอพฤติกรรมการดูแลของผูYดูแลทารกแรกเกิดที่มีภาวะตัว
เหลืองและไดYรับการรักษาโดยการสRองไe 
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$M=F;น=Gน> 
 %U?J=2?K2@M2J)D'2L83B8 
 1. กำหนดนโยบาย การเตรียมความพรYอมมารดาครรภXแรกรูปแบบแอพพลิเคชั่นไลนX �แมRลูกสุขภาพ
ดี� ขยายในเครือขRายจังหวัดสมุทรปราการ ในงานมาตรฐานอนามัยแมRและเด็ก เพื่อใหYเป1นไปในรูปแบบ
เดียวกัน 
 2. สนับสนุนใหYความสำคัญกับโครงการการเตรียมความพรYอม โดยเฉพาะมารดาครรภXแรกในการดูแล
ตนเองและบุตร ตั้งแตRในระยะตั้งครรภXไตรมาสที่ 3 เพื่อใหYมารดาครรภXแรกมีความพรYอมทั้งความรูYและทักษะ
ในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอด  
 %U?J=2?K2@M2$B92C5:$B9;D(A8N4M)U49@L8)2V 

1. ความรูYและการปฏิบัติตัวในการดูแลตนเองและบุตร ในเรื่องการสังเกตอาการผิดปกติที่ตYองมา
โรงพยาบาล ประเด็นน้ำคาวปลามีสีแดงสดนานเกิน 2 สัปดาหX มารดาหัวนมแตก ถลอก เจ็บหัวนม พยาบาล
หลังคลอดเนYนย้ำทั้งมารดาและครอบครัวเรื่องการกินยาสมุนไพรขับน้ำคาวปลา รวมทั้งการสอน�ฝñกทักษะ
มารดากRอนการจำหนRายกลับบYานใหYสามารถนำบุตรเขYาเตYาท่ีถูกตYองกRอนจำหนRาย 

2. แอพพลิเคชั่นไลนX �แมRลูกสุขภาพดี� ควรนำมาใชYในการเตรียมมารดาหลังคลอดกRอนการจำหนRาย
กลับบYาน เพ่ือใหYมารดาสามารถนำไปทบทวนเรียนรูYดYวยตนเองท่ีบYานไดY 

3. การเตรียมความพรYอมกRอนการจำหนRาย ผRานรูปแบบแอพพลิเคชั่นไลนX สามารถขยายไปสูRการ
เตรียมจำหนRายในกลุRมผูYป�วยอ่ืนไดY  
 
#B**B#66406>#@: 

การศึกษาฉบับน้ีสำเร็จลุลRวงไดYดYวยความกรุณาชRวยเหลือ แนะนำ ใหYคำปรึกษา และเป1นผูYทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ จากดร.สมหมาย  คชนาม ผูYจัดการสำนักงานวิจัยและสถิติ คุณธารกมล  เชาวX
สมุทร หัวหนYาหอสูติกรรม �หลังคลอด� และแพทยXหญิงมินทXมันตา  ชินวุฒิศรีตระกูล สูติแพทยX ที ่เป1น
ผูYทรงคุณวุฒิตรวจสอบความนRาเชื่อถือหลักฐานเชิงประจักษXตลอดจนปรับปรุงแกYไขขYอบกพรRอง ของเครื่องมือ
ในการศึกษาคร้ังน้ี  

ขอขอบคุณ คุณอำพันธุX  พรมีศรี รองผูYอำนวยการดYานการพยาบาล ท่ีสนับสนุนการจัดโครงการพัฒนา
บุคลากรพยาบาล ดYานการทำวิจัยจากงานประจำ   

ขอขอบคุณพยาบาลประจำแผนกฝากครรภX พยาบาลหอสูติกรรม �หลังคลอด� ตลอดจนมารดาครรภX
แรกทุกคนท่ีใหYความรRวมมือเป1นอยRางย่ิงและมีสRวนรRวมใหYการศึกษาคร้ังน้ีสำเร็จลุลRวงดYวยดี 
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